Cyberforsakring Pohjola Forsakring @

Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: Pohjola Forsakring Ab, 1458359-3, Produkt: Cyberforsakring
Helsingfors, Finland

Fullstandiga uppgifter som ska ges innan avtalet ingas och uppgifter om produkten i anslutning till avtalet finns i produktbeskrivningen, forsakrings-
villkoren och forsakringsbrevet.

Vilken typ av forsakring ar det fraga om?

Cyberforsakringen ar en forsakring som riktar sig till sma och medelstora foretag och som hjalper dem att forbereda sig mot cyberrisker och andrad
reglering. Forsakringen ersatter ekonomiska skador som fororsakas foretag exempelvis av dataintrang, blockeringsattacker, datavirus och skadliga
program. Forsakringen ersatter ocksa kostnader som fororsakas for att aterskapa filer, av informationsskyldighet till kunden enligt EU:s dataskydds-
forordning och for anlitande av en kommunikationsbyra ifall det finns hot om anseenderisk. | forsakringen ingar dessutom experttjanster av OPs
samarbetspart som hjalper till med att minimera skadan och &terstalla situationen. En forutsattning for att forsakringen ska beviljas ar ett uppdaterat
virusskydd och daglig sakerhetskopiering.

@ Vad ingar i férsakringen? & Vad ingar inte i forsakringen?

Forsakringen ersatter upp till det maximiersattningsbelopp som Cyberforsakringen ersatter inte exempelvis

antecknats i forsakringsbrevet
X  person- eller sakskada

v  ekonomiska skador som fororsakats av avbrott i affarsro-

relsen, sdsom forlust av forsaljningsbidrag, da orsaken &r X béter, dréjsmalsranta eller andra motsvarande ersatt-
dataintrang, datavirus, blockeringsattacker eller skadligt ningar.
program

v kostnader som fororsakas av utredning av orsaker till
datainbrott och for att aterskapa program

v kostnader som fororsakas av att anlita en kommunika-

tionsbyra, da foretagets anseende ar hotat i anslutning till Finns det négra begrénsningar aVv

ett ersattningsgillt forsakringsfall

vad forsakringen tacker?

v kostnader som fororsakas av informationsskyldighet gent-
emot kunder enligt EU:s dataskyddsdirektiv

} : N Ur forsakringen ersatts inte skador som har uppstatt
v ekonomiska skador som fororsakats utomstaende person

eller foretag i samband med dataskyddskrankning och som ! av att brandmur eller antivirusprogram har brister eller inte
beror exempelvis pa att kunduppgifter kommit i fel hander. har uppdaterats

pa grund av forsummelse av den dagliga sakerhetskopie-
ringen.
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@ Var galler forsakringen?

v Forsakringen galler i Europa om annat inte anges i forsakringsbrevet.

Vilka ar mina skyldigheter?

- Vid ansokan om forsakring ska korrekta uppgifter ges, dvs. exempelvis uppgifter om brandmur, virusskydd och den dagliga saker-
hetskopieringen.

- Forsakringsholaget ska underrattas, om det skett nagra vasentliga forandringar eller om det finns brister i uppgifter som getts da
forsakringsavtalet ingicks eller som antecknats i forsakringsbrevet.

= Vid ansokan om ersattning ska begarda uppgifter uppges.

- De sakerhetsforeskrifter som forsakringsbolaget utfardat for att avvarja och begransa skador ska iakttas.

Premien ska betalas senast pa forfallodagen. Separat kan avtalas om arspremien betalas pa en gang eller i flera poster. | vissa situa-
tioner forutsatts att premien for den forsta forsakringsperioden betalas pa forhand.

Nar borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringen borjar galla tidigast den dag da den har sokts. Forsakringen upphor nar forsakringstagaren sager upp skyddet. Ocksa
forsakringsbolaget har i vissa fall ratt att saga upp forsakringsskyddet.

Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan saga upp forsakringen eller dartill horande skydd i nattjansten eller genom att lamna nagon annan skriftlig uppsagningsan-
malan till forsakringsbolaget. Du kan inte saga upp forsakringen per telefon.



