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Tama tuoteopas antaa yleiskuvan rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksen
korvauspiirista ja sen keskeisista rajoitusehdoista.

Tutustu myos vakuutusehtoihin, silla niissa maari-
telladan vakuutuksen sisalto. Tahan vakuutukseen
sovelletaan

e rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksen va-
kuutusehtoja VA 09

e yleisia sopimusehtoja YL
Rakennustyon valvojan vastuuvakuutukseen voi
littya myos asiakaskohtaisia erityisehtoja.

Vakuutus kattaa rakennusalan
tekniseen valvontaan liittyvia
vahinkoja

Rakennustyon valvonnalla tarkoitetaan rakennus-
teknista valvontaa, jolla pyritaan varmistamaan, etta
rakentaminen suoritetaan teknisesti oikein ja etta se
vastaa teknisesti urakkasopimusta. Rakennustekni-
sena valvontana pidetaan myos LVISA-toiden teknis-
ta valvontaa ja maarakennustyon teknista valvontaa.

Mikali rakennustyon valvoja laiminlyo6 tehtaviaan ja
aiheuttaa vahinkoa, voi han joutua korvausvelvol-
liseksi aiheuttamastaan vahingosta. Rakennustyon
valvojan vastuuvakuutus kattaa tata vahingonkor-
vausvastuuta. Vakuutuksesta korvataan vahinko, joka
on seurausta rakennustyon valvonnan virheesta.

Lahtokohtana konsulttitoiminnan
yleiset sopimusehdot KSE

Konsulttitoiminnan yleiset sopimusehdot KSE on
tarkoitettu kaytettavaksi konsultin (eli rakennustyon
valvojan) ja tilaajan valisessa valvontatoimeksiannos-
sa. Naiden sopimusehtojen mukaan valvojan vahin-
gonkorvausvastuun ylaraja merkitaan sopimukseen.
Jos tuollaista merkintaa ei ole sopimukseen erikseen
tehty, vakuutuksesta maksettavan vahingonkorvauk-
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sen ylaraja on valvontatoimeksiannon kokonaispalk-
kion maara.

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksesta korva-
taan vahingot silta osin kuin vakuutuksenottaja on
niista korvausvastuussa kulloinkin voimassa olevien
konsulttitoiminnan yleisten sopimusehtojen KSE
mukaisesti.

Tata Konsulttitoiminnan yleisissa sopimusehdoissa

maariteltya korvausvastuun laajuutta ei kuitenkaan
noudateta silloin, kun tyon tilaaja on kuluttaja-ase-
massa oleva yksityishenkilo tai yhteiso.

Selvitamme onko yrityksesi
korvausvastuussa

Vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvissa ja omavastuun
ylittavissa vahingoissa selvitamme, onko yrityksesi
vahingosta korvausvastuussa. Vahinko selvitetaan
yhteistyossa kanssasi. Mikali yrityksesi on korvaus-
vastuussa vahingosta, vahinko korvataan omavas-
tuulla vahennettyna. Mikali vakuutuksenottaja ei
kuitenkaan ole vahingosta korvausvastuussa, puo-
lustamme vakuutuksenottajaa korvauksen vaatijaa
vastaan mahdollisessa oikeudenkaynnissa. Selvi-
tys- ja puolustuspalveluista aiheutuvat kustannukset
sisaltyvat vakuutusturvaan.

Vakuutuksesta korvattavat
vahingot

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutus kattaa toisel-
le aiheutettuja henkilo-, esine- ja varallisuusvahinko-
ja, joista vakuutettu on korvausvastuussa tekemansa
sopimuksen tai voimassa olevan oikeuden mukaan.
Korvausvastuu voi perustua esimerkiksi virheeseen,
puutteeseen tai laiminlyontiin rakennustyon valvon-
nassa.
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Korvauksen maksaminen edellyttaa, etta vahingosta
on tehty kirjallinen korvausvaatimus vakuutuksen
voimassaoloaikana. Vahingon tulee olla myos seu-
rausta vakuutuksen alkamispaivan jalkeen tapahtu-
neesta teosta tai laiminlyonnista.

Vakuutus ei korvaa kaikkia
vahinkoja

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutus ei korvaa
kaikkea sita, mista yrityksesi voi joutua korvaus-
velvolliseksi. Vakuutukseen sisaltyy rajoitusehtoja,
tutustu niihin huolella!

Vakuutuksen tarkeimmat rajoitusehdot

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksesta ei
korvata mm.

e valillista tai epasuoraa vahinkoa, kuten tuotan-
totappiota, saamatta jaanytta voittoa tai muuta
taloudellista seurannaisvahinkoa.

e toimeksiantosopimukseen perustuvan tyon
tuloksen korjaamiseksi suoritettua tyota tai tyon
uudelleen suorittamista siinakaan tapauksessa,
etta tyon suorittaa joku muu kuin vakuutuksen-
ottaja.

e suunnittelun kohteen ulkonako- ja laatuvirheita.
e viivastymisia.

Vahinkoesimerkkeja

Alla on esimerkein pyritty kuvaamaan, millaisia va-

hinkoja rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksesta
korvataan ja millaisia ei. Esimerkkeja ei voi yleistaa,

silla kunkin vakuutustapahtuman olosuhteet vaikut-
tavat korvausratkaisuun.

Esimerkki

Rakennustyon valvoja oli valvonut taloyhtion par-
vekeremonttia ja hyvaksynyt urakoitsijan puut-
teellisen tyon kokonaisuudessaan vastaanotetuksi.
Tilaaja oli maksanut viimeiset urakan maksuerat
urakoitsijalle, joka ehdittiin asettaa konkurssiin
ennen urakoitsijalle kuuluneiden virheiden ja
puutteiden korjaamista. Valvoja oli tehnyt virheen
urakoitsijan tyon vastaanottamisessa. Valvojan
virheen vuoksi taloyhtio karsi taloudellisia mene-
tyksia urakkavirheiden korjauskustannusten muo-
dossa. Korvasimme vahingon valvojan vastuuva-
kuutuksesta omavastuulla vahennettyna.
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Esimerkki

A toimi uudisrakennuskohteen rakennusvalvojana.
Urakoitsija oli asentanut viemariputket suun-
nitelman ja ohjeiden vastaisesti. Vahinko ilmeni
viemarien kayton yhteydessa ja sen korjaamisesta
aiheutui tilaajalle vahinkoa viemariputkien uu-
delleen asentamisesta johtuvina kustannuksina
seka muina korjauskustannuksina. Tilaaja haki
korvausta seka virheellisen asennuksen tehneelta
urakoitsijalta etta valvojalta. Vahingon korvasi
urakoitsijan vastuuvakuutus. Vahinkoa ei korvattu
valvojan vastuuvakuutuksesta, koska virheellisen
asennuksen tehneen urakoitsijan vastuuvakuutus
korvasi vahingon.

Voimassaoloalue, enimmais-
korvausmaara ja omavastuu

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutus on voimassa
Suomessa.

Vastuuvakuutuksen enimmaiskorvausmaara yhden
vakuutuskauden aikana todetuista vahingoista on
50 000 euroa tai muu vakuutuskirjaan merkitty
vakuutusmaara. Enimmaiskorvausmaaraan sisalty-
vat korvauksen lisaksi vahinkoon liittyvat selvitys- ja
oikeudenkayntikulut.

Vakuutuksenottajan omavastuu on 10 % jokaista
valvontatoimeksiantoa kohden, kuitenkin vahintaan
2 000 euroa tai vakuutuskirjaan merkitty muu suu-
rempi maara.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat
tekijat

Rakennustyon valvojan vastuuvakuutuksen vakuutus-
maksuun vaikuttavat yrityksen toimiala ja laskutus.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat myos valittu vakuutus-
maara ja omavastuu.

Jos vahinko sattuu

Toimintachjeet

Heti vahingon havaitsemisen jalkeen on pyrittava
rajoittamaan tapahtunutta vahinkoa ja poistamaan
vahinkotapahtuman aiheuttaja. Vahinkoon johtaneet
syyt ja tapahtumankulku tulee dokumentoida huolella
seka korjaustyot on syyta aloittaa ripeasti enempien
viivastysten valttamiseksi. Varaa meille tilaisuus
selvittaa vahinkoa kanssasi.

Toimita meille mahdollisimman tarkka selvitys vahin-
koon johtaneista seikoista ja vahingon aiheuttaneesta
virheesta, toimeksiantoa koskevat sopimusasiakirjat
seka piirustukset ja suunnitelmat.
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Korvauksen hakeminen vastuuvakuutuksesta

Vahingosta tulee tehda vahinkoilmoitus mahdolli-
simman nopeasti, kun tieto vahingosta on tullut tai
korvausvaatimus on esitetty. Vahinkoa karsinyt ei voi
tehda vahinkoilmoitusta vakuutuksenottajan puo-
lesta. Vahinkoilmoitus ei edellyta maarattya muotoa
ja sen voi tehda sahkoisesti verkkopalvelussamme
esimerkiksi yrityksen vastuuvahinkolomakkeella.
Vahinkoilmoitus on syyta tehda huolella, jotta var-
mistetaan vahingon mahdollisimman nopea ja oikea
kasittely. Vahinkoilmoitus on tehtava viimeistaan
vuoden kuluessa siita kun vahinko on todettu.

Paatoksesta valittaminen

Korvauspaatokseen tyytymaton vakuutuksenotta-
ja tai vahingonkarsinyt voi hakea siihen muutosta.
Korvauspaatoksen liitteena olevassa muutoksenha-
kuohjeessa on ilmoitettu miten muutosta voi hakea.
Muutoksenhakumahdollisuuksiin voi tutustua myos
osoitteessa op.fi.
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Henkilotietojen kasittely

Pohjola Vakuutus kasittelee asiakkaiden henkilotie-
toja voimassa olevien saadosten mukaisesti seka
tietosuojalausekkeessa ja -selosteessa tarkemmin
kerrotuin tavoin. Asiakkaan on suositeltavaa tutustua
viitattuun tietosuojainformaatioon. Tietosuojalauseke
ja -seloste ovat saatavilla op.fi-verkkosivustolla seka
Pohjola Vakuutuksen asiakaspalvelupisteissa.

Vakuutusten myyntipalkkiot

Vakuutusyhtio maksaa vakuutusmaksuun perus-
tuvan prosentuaalisen tai vakuutusten lukumaa-
raan perustuvan kiintean palkkion. Palkkioon ja sen
maaraan vaikuttaa vakuutustuote ja myyntikanava.
Palkkio maksetaan asiamiehelle tai vakuutusyhtion
tyontekijalle.
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L1) Palvelumme

Hoida vakuutusasioitasi  Pohjola Vahinkoapu
op.fi-palvelussa auttaa 24/7

Kirjaudu op.fi-palveluun oman pankkisi tunnuksilla. Pohjola Vahinkoavusta saat selkeat ohjeet erilaisiin
Kirjautuneena voit vahinkotilanteisiin. Vahingon sattuessa |6ydat
Vahinkoavusta laakari-, korjaamo- ja muiden

e ilmoittaa vahingosta ja hakea korvauksia kumppaniemme yhteystiedot

e tehda muutoksia yrityksesi vakuutuksiin Pohjola Vahinkoapu on osoitteessa

* tilata Green Cardin vahinkoapu.pohjola.fi ja OP-yritysmobiili-
¢ tulostaa vakuutustodistuksia sovelluksessa.

Puhelmpalvelumme

Pohjola Vakuutus
e Vakuutus- ja korvauspalvelu 0303 0303*

Lakisaateisten vakuutusten palvelunumerot**

e Liikenne- ja tyotapaturmavakuutukset 030 105 501

e Liikennevahingot 030 105 502

e Tyotapaturmat 030 105 503

* Kotimaisesta matkapuhelinliittymasta ja kiintean verkon lankaliittymasta 0,0835 e/puhelu + 0,12 e/min.
Hinta sis. ALV:n.

** Pyhelun hinta: pvm/mpm.

Puhelut tallennetaan muun muassa asiakaspalvelun laadun varmistamiseksi.

Neuvoja korvauksista ja vakuutuksista

Vakuutus- ja korvausneuvojamme opastavat henkilokohtaisesti puhelinpalvelussamme. Voit hakea muutosta
vakuutus- ja korvauspaatoksiin myos asiakasasiamieheltdamme. Lue lisad muutoksenhausta osoitteessa
op.fi/muutoksenhaku.

Ulkopuolista neuvontaa antaa FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta, puh. 09 685 0120, www.fine fi.
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Pohjola Vakuutus Oy, Y-tunnus 1458359-3
Helsinki, Gebhardinaukio 1, 00013 OP

Kotipaikka: Helsinki, paatoimiala: vakuutustoiminta
Valvontaviranomainen: Finanssivalvonta, www.fiva.fi
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