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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Inledning

OP Gruppen har med beaktande av verksamhetens kvalitet, omfattning och mangfald en
tackande och proportionell bolagsstyrning som sékerstéller att gruppen leds effektivt enligt
forsiktiga affarsprinciper samt att gruppens forvaltningsorgan kan évervaka ledningen ef-
fektivt.

Den hér bolagsstyrningsrapporten (Corporate Governance Statement) beskriver OP Grup-
pens bolagsstyrning 2020. Kreditinstitut och vardepappersemittenter ska enligt lagen
lamna en bolagsstyrningsrapport. OP Gruppens rapport géller OP Andelslag och de kredit-
institut som hor till centralinstitutskoncernen med undantag fér OP Gruppens emittenter
OP Foretagshanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp (OPB), som upprattar egna bo-
lagsstyrningsrapporter. Deras rapporter foljer till vésentliga delar OP Gruppens rapport.
Dessutom offentliggor andelsbankerna egna bolagsstyrningsrapporter pa sina natsidor.

Den hér rapporten har uppréttats i enlighet med kreditinstitutslagen, kapitaltackningsbe-
stimmelserna (CRD4/CRR), vardepappersmarknadslagen och tillampliga delar av Finsk kod
for bolagsstyrning (Corporate Governance) (2020). Narmare information om tillampningen
av koden for bolagsstyrning i centralinstitutet OP Andelslag finns i punkt 1.2.

Central aktuell information om férvaltningen finns tillganglig pd OP Gruppens internetsidor
www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration. OP Foretagsbanken Abp:s
bolagsstyrningsrapport finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter >
Rapporter fran OP Féretagsbanken och OP-Bostadsldnebanken Abp:s bolagsstyrningsrap-
port finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter > OP-Bostadslane-
bankens rapporter.

OP Andelslags styrelse behandlade den har bolagsstyrningsrapporten 9.2.2021. Ocksa re-
visionskommittén vid OP Andelslags styrelse har behandlat rapporten.

Bolagsstyrningsrapporten ges ut separat fran verksamhetsberattelsen. OP Gruppens revisor
KPMG Oy Ab har kontrollerat att gruppen har lamnat rapporten och att rapportens beskriv-
ning av huvuddragen i systemen for intern kontroll och riskhantering i anslutning till den
finansiella rapporteringsprocessen stammer éverens med bokslutet.

Den har rapporten samt OP Gruppens bokslut, verksamhetsberattelse, revisionsberattelse,
ersattningspolicy och ersattningsrapport for OP Gruppens organ samt med arsrapport finns
pa OP Gruppens internetsidor pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter
> Rapporter fran OP.

OP Gruppens ersattningsforklaring i enlighet med kreditinstitutslagen och i tillampliga delar
koden for bolagsstyrning finns tillganglig pa OP Gruppens internetsidor www.op.fi > OP
Gruppen > Info om gruppen > Administration > Ersattningar.

Finsk kod for bolagsstyrning (Corporate Governance) 2020 finns pa Vardepappersmark-
nadsféreningen rf:s natsidor www.cgfinland.fi.


http://www.op.fi/
https://www.op.fi/op-ryhma/tietoa-ryhmasta/hallinnointi
http://www.op.fi/
https://www.op.fi/web/raportit/op-yrityspankin-raportit
http://www.op.fi/
https://www.op.fi/web/raportit/op-asuntoluottopankin-raportit
https://www.op.fi/web/raportit/op-asuntoluottopankin-raportit
http://www.op.fi/
http://www.op.fi/
https://www.op.fi/op-ryhma/tietoa-ryhmasta/hallinnointi/palkitseminen
http://www.cgfinland.fi/

)
‘\321

4
43

OP Gruppen

3 (37)

12

Koden for bolagsstyrning och avvikelser fran rekommendationerna

OP Andelslag féljde 2020 Finsk kod for bolagsstyrning (2020) till den del koden lampar sig
for foretag i en kooperativ finansgrupp. Speciallagstiftningen som tillampas pa OP Gruppens
verksamhet, i synnerhet regleringen om kreditinstitutsverksamheten, samt OP Andelslags
trestegsforvaltning och det begransade antalet medlemmar (137 medlemsandelsbanker) &r
de centrala motiveringarna for avvikelser frdn rekommendationerna i koden for bolagsstyr-
ning. Centralinstitutets forvaltningsmodell presenteras mer ingdende i punkt 4.

Avvikelser fran rekommendationerna i koden fér bolagsstyrning och motiveringar fér avvikelserna

Rekom-
mendation
1,2o0ch4

1,5, 6 och
22

20

23

27

Rapporte-
ringskraven

Avvikelser

Kallelsen till andelsstamman jamte bilagor sénds till
medlemmarna via OP Gruppens interna
informationsférmedlingskanaler.

Protokollet ver andelsstimman publiceras pa internetsidan
op.fi. Det 6vriga stammomaterialet sdnds till medlemmarna
via OP Gruppens interna informationsférmedlingskanaler.

OP Andelslags andelsstdmma véljer
forvaltningsradsledamoterna och fattar beslut om deras
ersattningar. | kallelsen till OP Andelslags andelsstamma
finns information om tillsattandet av
forvaltningsradsledamoterna.

Forvaltningsradet valjer styrelseledamdéterna och fattar
beslut om deras ersattningar.

Forvaltningsradsledaméterna och personerna som
kandiderar som ledaméter &r i allménhet narvarande vid
andelsstamman. Av styrelsen ar atminstone ordféranden
och OP Andelslags verkstéllande direktor (chefdirektéren)
narvarande. Stammoarrangemangen 2020 var till féljd av
coronapandemin exceptionella och merparten deltog via
distansforbindelse.

Forvaltningsradet godkanner chefdirektérens och dennas
stallféretradares uppdragsavtal.

Styrelse- och kommittéersattningar kan inte betalas i form
av aktier.

OP Andelslags styrelse godkanner anvisningarna om
narstaendelan i enlighet med kreditinstitutslagen.
Nérstdendetransaktionerna rapporteras i bokslutsnoterna pa
det satt som krdvs i standarden 1AS24.

OP Andelslag foljer kraven om rapportering i koden for
bolagsstyrning till den del koden lampar sig for foretag i en
kooperativ finansgrupp.

Motiveringar

Antalet medlemmar i OP Andelslag ar
begrénsat och stammokallelsen jamte
bilagor kan séndas direkt till alla
medlemmar.

OP Andelslag tillampar en
trestegsforvaltning dar
andelsstamman valjer
forvaltningsradsledamoterna.

Andelsstdmman valjer
forvaltningsradsledaméterna och
forvaltningsradet valjer
styrelseledamdterna.
Styrelseordférandens och
chefdirektdrens narvaro tryggar
forverkligandet av frageratten.

Beslutssystemet foljer den nya
forvaltningsmodellen.

Bolagsformen for féretagen som hor
till OP Gruppen och/eller
agarstrukturen gor det omdgjligt med
aktierelaterade erséttningar.

Vid hanteringen av
narstaendetransaktioner tillampas
tvingande reglering.

Awvikelserna géller uppgifter som inte
finns att fa for OP Andelslag eller
vilkas presentation med beaktande av
OP Andelslags bolagsform och
forvaltningsstruktur inte &ar relevanta
(till exempel aktierelaterad ersattning).
Motiveringarna for awvikelserna fran
rekommendationerna i koden for
bolagsstyrning anges narmare ovan.
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GRUPP- OCH KONCERNSTRUKTUR

OP Gruppen

OP Gruppen &r en kooperativ finansgrupp som grundades 1902. Gruppen bestar av sjalv-
stdndiga andelsbanker samt gruppens centralinstitut och dess dotterféretag. OP Gruppens
grunduppgift ar att framja agarkundernas och omvérldens bestdende ekonomiska fram-
gang, trygghet och valfard. Gruppens verksamhet baserar sig pa kooperation: att samarbeta
och att dela framgangen mellan alla. Att vara finlandsk ar en viktig del av gruppens identi-
tet.

OP Gruppen bestar av 137 medlemsandelshanker (laget 31.12.2020) och deras centralin-
stitut OP Andelslag jamte dotterforetag och narstaende foretag. OP Gruppens verksamhet
styrs bland annat av lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker, lagen om andels-
banker och andra kreditinstitut i andelslagsform, kreditinstitutslagen, lagen om férsakrings-
bolag, lagen om investeringstjénster, lagen om andelslag och aktiebolagslagen.

OP Gruppens affarsrorelsestruktur

2 milioner agarkunder

137 andelsbanker

OP Andelslag (centralinstitut)

Foretagshank . Corporate Banking : Forsakring ¢ Ovrig rorelse

*  Helsingforsneidens, .+ OP Foretagshanken Abp. © + PohjolaForsakringAb ;= OP-Tianster Ab
Andelshank .+ OP-Fondbolaget Ab ©« OP-Liviarsakrings Ab :

* OP-Bostadslanebanken © . QP Kapitalférvaltning Ab +  Pohjola Sjukhus Ab

* OP-KortholagetAbp,  ©  + OP Kinteistosiioitus Oy

Centrala dotterforetag enligt segment

OP Gruppen bestar av tva delar:
1. en sammanslutning i enlighet med lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker och

2. den dvriga OP Gruppen.
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OP Gruppens kreditinstitut ansvarar. solidariskt for

OP Gruppens finans- och forsakrinaskonalomerat

av solidariskt ansvar
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Sammanslutningen bestar av:
sammanslutningens centralinstitut, dvs. OP Andelslag
foretag som ingdr i centralinstitutets finansiella féretagsgrupp
centralinstitutets medlemskreditinstitut
foretag som ingdr i medlemskreditinstitutens finansiella féretagsgrupper
sadana kreditinstitut, finansiella institut och tjansteféretag av vilkas réster ovan
namnda foretag tillsammans innehar éver hélften.

Enligt lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker ar centralinstitutet skyldigt att
stddja ett medlemskreditinstitut for att férhindra att det forsatts i likvidation och svara for
medlemskreditinstitutets skulder som inte kan betalas av medlemskreditinstitutet. Ett med-
lemskreditinstitut &r for in del skyldigt att till centralinstitutet betala sin andel av det belopp
som centralinstitutet har betalat till ett annat medlemskreditinstitut som en stodatgard eller
till ett annat medlemskreditinstituts borgenéar for en skuld som forfallit till betalning. Om
centralinstitutet ar insolvent, har ett medlemskreditinstitut en obegransad tillskottsplikt for
centralinstitutets skulder.

OP Gruppen bestar av:
sammanslutningen samt
sadana foretag som inte ingar i sammanslutningen, men av vilkas roster foretag som
hor till ssmmanslutningen innehar dver hélften.

Omfattningen hos OP Gruppen skiljer sig fran omfattningen hos sammanslutningen genom
att OP Gruppen ocksa omfattar andra foretag an kreditinstitut, finansiella institut eller
tjansteforetag. De viktigaste av de har foretagen ar forsékringsbolagen, som tillsammans
med Pohjola Sjukhus Ab, som tillhandahaller specialsjukvard, och sammanslutningen bildar
ett finans- och férsékringskonglomerat.

OP Gruppens och dess sammanslutnings juridiska struktur presenteras ndrmare i OP Grup-
pens bokslut som finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter > Rap-
porter frdn OP. Varken OP Gruppen eller sammanslutning utgér en sadan koncern som
avses i bokforingslagen eller en sadan finansiell foretagsgrupp som avses i kreditinstitutsla-
gen. Centralinstitutet uppréattar ett sadant konsoliderat bokslut for sammanslutningen och


http://www.op.fi/
https://www.op.fi/web/raportit/op-ryhman-raportit
https://www.op.fi/web/raportit/op-ryhman-raportit
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for de foretag dver vilka centralinstitutet har bestimmande inflytande som avses i lagen om
en sammanslutning av inldningshanker.

OP Gruppens affarsrorelse ar indelad i tre segment:
Hushallsbank (Bankrérelse for privatkunder och sme-foretag),
Foretagsbank (Bankrorelse for foretag och institutioner) samt
Forsékring (Forséakringskunder).

Andelsbankerna

Andelsbankerna ar sjalvstandiga inlaningsbanker som bedriver lokal hushallsbanksrérelse
och &r medlemskreditinstitut i OP Andelslag. De erbjuder moderna och konkurrenskraftiga
banktjénster till privatunder och sme-féretagskunder, till jord- och skogsbrukskunder samt
till den offentliga sektorn. | huvudstadsregionen utévar Helsingforsnejdens Andelsbank
motsvarande hushallsbanksrorelse. Helsingforsnejdens Andelsbank hor till centralinstituts-
koncernen och dess forvaltningsmodell avviker fran andra andelsbanker.

Till foretagsformen ar andelsbankerna andelslag dar beslutsfattandet grundar sig pa princi-
pen en medlem en rdst. | andelsbankerna utévas medlemmarnas, dvs. dgarkundernas be-
slutsfattande av fullmaktige eller andelsstamman, som bestar av agarkunder och som valjer
bankens forvaltningsrad, dar alla ledamoter ar dgarkunder.

Forvaltninsstruktur i andelsbankerna

Fullmaktige

De ledamater som
medlemmarna valjer
utovar beslutanderatt

Fullméaktige valjer . . ° .
ledamater il Forvaltningsradet Styrelsen Verkstallande
forvaltningsradet ) ) N direktoren
Valjer styrelseledamoter Styr och overvakar
och verkstallande direktor andelsbankens | Svarar for ledningen
Siler ) ‘ AN verksamhet N av en strategistodande
Overvakar andexsbanken% A och ansvarsfull daglig
styrelses och verkstallande Faststaller riktningen [ P
direktorens verksamhet och beslutar om
Andelsstamman strategin samt om

affarsrorelsens mal

Medlemmarna utévar

sin beslutanderatt vid
andelsstamman

Andelsstamman
valjer ledamater till
forvaltningsradet

OP-férbunden

OP-foérbunden a&r medlemsandelsbankernas regionala samarbetsorgan. Dessa sex OP-for-
bund sékerstaller samarbetet mellan andelsbankerna och den interna kontakten samt upp-
ratthaller och utvecklar sammanhaliningen och gruppgemenskapen. Dessutom samarbetar
medlemsbankerna i varje forbund bland annat i projekt som galler samhéllsansvar och ut-
bildning av forvaltningspersoner i férbundets andelsbanker.

OP-férbundet utser kandidater fran sitt omrade till OP Andelslagets forvaltningsrad och till
andra organ inom OP Gruppen till vilka OP-férbundet har ratt att stélla upp kandidater.
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OP-forbundets mote for medlemsbankernas foretradare véljer en styrelse som foretrader
forbundet och handhar dess angeldgenheter.

OP Andelslag, dvs. centralinstitutet

OP Gruppens centralinstitut &r OP Andelslag och dess hemort Helsingfors. Medlemmar i
centralinstitutet kan vara de kreditinstitut som avses i lagen om en sammanslutning av in-
laningsbanker, vilkas stadgar eller bolagsordning har godkants av centralinstitutet. Central-
institutets forvaltningsrad besluter om antagning av medlemmar.

Centralinstitutets uppgift ar att som centralinstitut fér sammanslutningen och som féreta-
get i toppen av det finans- och forsékringskonglomerat som OP Gruppen bildar opartiskt
framja och stdda utvecklingen och samarbetet hos sina medlemskreditinstitut, évriga fore-
tag som hor till OP Gruppen och gruppen som helhet. | det hér syftet styr centralinstitutet
gruppens centraliserade tjanster, utvecklar gruppens affarsrorelse, tar hand om gruppens
strategiska styrning och intressebevakning samt de lednings- och tillsynsuppgifter som an-
kommer pa centralinstitutet for sammanslutningen och féretaget i ledningen av finans- och
forsakringskonglomeratet. Dessutom fungerar centralinstitutet som OP Gruppens strate-
giska &garsammanslutning.

| centralinstitutet utdvar medlemsandelsbankerna sin beslutanderétt vid andelsstdmman
och i forvaltningsradet, som viljs av andelsstamman.

OP GRUPPENS ANSVARSFULLA VERKSAMHET OCH INTERNA STYRNING

Varden och ansvarsfull verksamhet

OP Gruppens verksamhet styrs och gruppens grunduppgift stéttas av vara varden: manni-
skonarhet, ansvarskansla och framgang tillsammans.

OP Gruppen foéljer i sin verksamhet Principerna for god affarssed (Code of Business Ethics)
som innehéller de centrala hallbarhets- och miljoprinciperna enligt vilka alla som arbetar i
OP Gruppen och alla som verkar inom gruppens forvaltning ska handla. OP Gruppen har
forbundit sig att félja de internationella hallbarhetsprinciperna av vilka de viktigaste ar prin-
ciperna i FN:s Global Compact-initiativ. OP Gruppen undertecknade 2019 som grundande
medlem principerna for ansvarsfull bankverksamhet enligt FN:s miljéprogram Finance Ini-
tiative (UNEP FI). Dessutom har gruppens fondbolag och kapitalférvaltningsféretag forbun-
dit sig att folja FN:s principer for ansvarsfull placering (UN PRI).

Foretagsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse och strategi. OP Andelslags
forvaltningsrad har godként OP Gruppens samhallsansvarsprogram och det finns pa OP:s
natsidor pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Ansvarskénsla >_Samhéllsansvarspro-
grammet. OP Gruppen rapporterar sitt féretagsansvar regelbundet i enlighet med Global
Reporting Initiative (GRI)-riktlinjerna.

Principer for intern styrning

OP Andelslags styrelse och forvaltningsrad, till den del det galler mangfalden i forvalt-
ningen, har faststallt principerna for intern styrning for hela OP Gruppen. Principerna géller
i tillampliga delar alla OP Gruppens foéretag som vid behov kan uppréatta egna anvisningar
som preciserar anvisningarna pa grupplanet.

Intern styrning innebér att i OP Gruppen som helhet och i dess foretag:
finns en dokumenterad organisationsstruktur, dar makt-, ansvars- och rapporte-
ringsforhallandena ar klara


https://www.op.fi/op-ryhma/vastuullisuus/vastuullisuusohjelma
https://www.op.fi/op-ryhma/vastuullisuus/vastuullisuusohjelma
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ar forvaltningsorganen mangfaldiga, deras ledamaéter har mangsidig kompetens
och erfarenhet, bada kénen och olika aldersgrupper ér tillrackligt representerade i
forvaltningsorganen och den regionala representationen uppnas

utvarderar forvaltningsorganen regelbundet sin verksamhet

ar personer som hor till den hégsta och verkstéllande ledningen tillforlitliga, lamp-
liga for uppdraget och yrkeskunniga

hanteras intressekonflikter

ar riskhanteringen, compliance-verksamheten och internrevisionen oberoende av
affarsrorelserna

stoder principerna for ersattningar att man nar malen och de lockar inte till att ta
storre risker an vad som har anvisats enligt risknanteringsférméagan och de upp-
muntrar inte heller att agera mot principer som géller intressekonflikter eller leder
till verksamhet som strider mot kundens intresse

ar verksamheten transparent och 6ppen, och vasentlig information som galler
verksamhetens tillforlitlighet offentliggdrs

ar sakerstéllandet av foretagssakerheten, dataskyddet och informationssékerheten
en vasentlig och integrerad del av verksamheten

sékerstéalls det da funktioner laggs ut pa entreprenad att riskhanteringen och over-
vakningen av den verksamhet som lagts ut &r ordnad pa ett &ndamalsenligt sétt
har personalen mdjlighet att rapportera férsummelser via en oberoende kanal.

Mangfald i férvaltningen

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa Iang sikt. For att arbetet ska vara effek-
tivt maste det finns tillrackligt med mangsidig expertis, kompetens och erfarenhet i forvalt-
ningsorganen.

Vid beredningen av valet av ledaméter till foérvaltningsorganen ska man fasta vikt vid det
mervarde som varje person medfor for sammanséattningen av respektive férvaltningsorgan
bland annat sa att mangfalden i férvaltningsradet ar tillracklig och utvecklas. Vi uppratthal-
ler och utvecklar mangfalden genom att sékerstélla att de personer som valjs har en
mangsidig kompetens, erfarenhet och regional spridning samt att férdelningen enligt kon
och aldersgrupper ar tillracklig i forvaltningsorganen.

Malet ar att bada konen ar foretradda i centralinstitutets och andelsbankernas forvaltnings-
rad och styrelser &tminstone i forhallandet 60/40 procent. For att nd malet stravas efter att
pa lang sikt sakerstalla att, da det bland de personer som foreslas till forvaltningsorganen
finns personer som till kompetens och erfarenhet &r jAmnstarka, ska till kandidat nomineras
den som foretréder det kdn som &r i minoritet i férvaltningsorganet.

Centralinstitutets, dvs. OP Andelslags forvaltningsrad bestod 2020 till 61 procent av man
och till 39 procent av kvinnor (2019 var motsvarande tal 64 procent mén och 36 procent
kvinnor) och dess styrelse bestod till 64 procent av man och 36 procent av kvinnor. (Styrel-
sen utgjordes 2019 av centralinstitutets direktion, som bestod av anstéllda direktdrer. Den
bestod till 62 procent av mén och 38 procent av kvinnor)

Information om ledamaterna i andelsbankernas forvaltningsorgan finns pa andelsbankernas
egna internetsidor pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Andelsban-
kerna > Andelshankernas egna sidor.
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4 OP ANDELSLAGS FORVALTNING 2020

Centralinstitutets forvaltningsstruktur

Styrelsen
och dess
. orvaltningsradet itté
Andelsstamman | | - 9 kommitteer o ;
| och dess utskott Chefdirektoren | : i
: ; \| Centralinstitutets
OP Gruppens )  Riskkommittén A R b -
nominerings- (| Forvaltningsradets | Revisionskornmittén [ | Direktionen ¢ g
kommitté nominerings-
kommitté Nominerings-

och ersattnings-
kommittén

OP Andelslags andelsstamma besl6t 20.3.2019 att &ndra OP Andelslags stadgar. | och med
stadgeandringen inférdes den nya trestegsmodellen fran och med 1.1.2020. Innan forvalt-
ningsmodellen fornyades fattades de operativa besluten av direktionen, som fungerade som
styrelse, som valdes av forvaltningsradet och som bestod av anstallda direktorer. | den nya
forvaltningsmodellen har OP Andelslag ett forvaltningsrad, en styrelse och en chefdirektor.
Styrelsen styr och Gvervakar centralinstitutets och hela OP Gruppens verksamhet. Forvalt-
ningsradets uppgift, utan att inskranka pa styrelsens tillsyn, ar att dvervaka centralinstitu-
tets férvaltning som styrelsen och chefdirektdren, som verkar som verkstallande direktor,
skoter och ansvarar for. Chefdirektéren har till uppgift att skdta centralinstitutets I6pande
forvaltning. Centralinstitutets direktion verkar som en ledningsgrupp som bitrader chefdi-
rektoren i den operativa ledningen vid centralinstitutet.

4.1 OP Andelslags andelsstamma

OP Andelslags hdgsta beslutande organ &r andelsstimman. Till den ordinarie andelsstam-
mans uppgifter hor bl.a. att faststalla bokslutet, vélja ledaméter till forvaltningsradet och en
revisor samt godk&nna eventuella stadgeéndringar. Andelslagets stadgar ar ett dokument
som motsvarar bolagsordningen.

Vid stimman utbvas beslutanderatten av medlemmarna i andelslaget, dvs. representan-
terna for centralinstitutets medlemsandelsbanker.

OP Andelslags ordinarie andelsstamma hélls 19.3.2020 och stammoprotokollet kan l&sas
pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration > Andelsstdm-
man.

4.2 OP Gruppens nomineringskommitté

OP Gruppens nomineringskommitté har som uppgift bland annat att bitrada forvaltningsra-
det i &renden som géller nominering och val av férvaltningsradsledamater, i synnerhet nar
det ar fraga om att:


http://www.op.fi/
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bedéma den samlade kompetens, kunskap, mangfald och erfarenhet som behdvs i
forvaltningsradet, att bedéma den forvantade tidsinsatsen samt att soka och be-
doma kandidater for lediga platser i férvaltningsradet

framja mangfald i forvaltningsradets sammansattning samt att kénen ar jamlikt
representerade i forvaltningsradet

arligen bedéma forvaltningsradets sammansattning och tillrackligheten hos den
kollektiva kompetensen och arbetet

framlagga forslag till arvoden for forvaltningsradets presidium och ledamater.

Ledamoterna i kommittén bestar av ordférande samt forsta och andra vice ordférande for
varje OP-forbunds styrelse. Ordférande och vice ordférande for kommittén ar de kommit-
téledamoter som forvaltningsradet valt till uppdragen bland de kommittéledamdéter som &r
ordféranden for OP-férbunds styrelser.

Nomineringskommitténs sammanséttning 2020 (ledaméterna enligt OP-foérbund i fol-
jande ordning: ordférande, forsta vice ordférande och andra vice ordférande)

Etela-Suomi: agrolog, lantbruksféretagare Markus Johansson, direktor, professor i elteknik
Jarmo Partanen och verkstéllande direktdr Juha Korhonen

[ta-Suomi: ekonomierad Matti Niiranen, foretagare Pasi Korhonen och verkstallande direk-
tor Kari Méakela

Lansi-Suomi-Sydkusten: foretagare Mauri Kontu, verkstéllande direktor Eero Hettula och
verkstallande direktor Matti Kiuru

Pohjanmaa-Osterbotten: AFM, agronom Jouko Perél4, planerare Hannu Simi och verkstal-
lande direktor Ulf Nylund

Pohjois-Suomi: utvecklingsdirektdr Mauri Kauppi, verkstallande direktér Kari Raappana och
verkstallande direktdr Antto Joutsiniemi

Sisé-Suomi: professor Janne Ruohonen. lantbrukare Kalle Hankamaki och verkstallande
direktér Marja-Leena Siuro

Nomineringskommittén sammantradde en gang 2020.

4.3 OP Andelslags forvaltningsrad

Forvaltningsradet har bland annat som uppgift att:

enligt lagen om andelslag ar forvaltningsradets allmanna uppgift att, till den del
det inte inskranker pa styrelsens tillsyn, 6vervaka centralinstitutets forvaltning som
styrelsen och chefdirektéren ansvarar for

framja &garkundernas intresse, OP Gruppens konkurrenskraft, utveckling och sam-
arbete samt gruppgemenskapen

vélja styrelseledamdéterna och bestdmma deras arvode

utndmna chefdirektdren som arbetar som verkstéllande direktor, chefdirektérens
stéllféretradare samt besluta om deras Ione- och pensionsférmaner

vélja ordférande och vice ordférande fér OP Gruppens nomineringskommitté och
forvaltningsradets nomineringskommitté

ge den ordinarie andelsstdmman ett yttrande om centralinstitutets och OP Grup-
pens bokslut

besluta om antagning av medlemmar till centralinstitutet, avgivning av en sadan
varning som avses i 5 § i stadgarna samt om forslag till andelsstimman om ute-
slutning av medlem

regelbundet bedéma hur de kooperativa vardena kommer fram i OP Gruppens
verksamhet samt hur agarkundrelationerna utvecklar sig

bedéma regelbundet OP Gruppens samhaéllsansvarsprogram och félja upp hur det
genomfors
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for OP Gruppen godkanna verksamhetsprinciper som framjar mangfald i samman-
séttningen hos forvaltningsorganen, godkénna ett mal for jamlik representation for
kénen i forvaltningsorganen och upprétta verksamhetsprinciper for hur malet ska
nas och bibehallas.

Dessutom faststéller forvaltningsradet beslut som styrelsen fattat och som &r vittsyftande
eller principiellt viktiga eller ekonomiskt betydande for OP Gruppen. Sadana ar atminstone
styrelsens beslut som galler:

OP Gruppens riskvillighet, strategi och strategiska mal

en betydande inskrankning eller utvidgning av OP Gruppens, centralinstitutets eller
centralinstitutskoncernens verksamhet eller en véasentlig forandring av deras orga-
nisation

grunderna for de styrningsavgifter som centralinstitutet debiterar av foretagen i
OP Gruppen

de principer som iakttas i OP Gruppens ersattningssystem

de principer for bankspecifik styrning som det solidariska ansvaret kréaver
principerna for agarkundsférmaner

strategiskt betydelsefulla arrangemang i anslutning till innehavet i dotterféretag
som handhar OP Gruppens centraliserade tjanster, sasom Gverlatelse av aktier till
aktiedgare utanfér OP Gruppen

sadant samtycke som baserar sig pa en medlemsbanks stadgar till att medlems-
banken 6verlater sin affarsverksamhet eller till motsvarande foretagsarrangemang
forslag till andelsstimman om att &ndra centralinstitutets stadgar.

Om forvaltningsradet inte faststaller ett sddant styrelsebeslut som namns ovan, ska dren-
det atersandas till styrelsen for ny beredning.

OP Andelslags andelsstimma véljer forvaltningsradsledamoterna. OP Andelslags stadgar
andrades 19.3.2020 betraffande forvaltningsradets sammansattning. Tidigare bestod for-
valtningsradet enligt stadgarna av minst 32 och higst 36 ledamoter. Efter stadgeandringen
ar antalet ledamoter 36. Ledaméterna till forvaltningsradet vajs fran OP-forbundens omra-
den sa att fran varje OP-férbund véljs sex ledamater, av vilka fyra &r medlemsbankernas
forvaltningspersoner och tva verkstallande direktcrer.

Till ledamot i forvaltningsradet kan véljas en person som ar kand som redbar och tillforlitlig,
som pa basis av yrkeserfarenhet kan forvantas ha forutsattningar for att effektivt delta i
forvaltningsradets arbete och som uppfyller de krav som stélls i arbetsordningen for OP
Gruppens nomineringskommitté och i dvriga interna anvisningar.

Mandattiden for forvaltningsradsledamoterna som ar forvaltningspersoner ar fyra ar och
for ledamaterna som ar verkstéllande direktorer tva ar raknat fran ordinarie andelsstam-
mas slut till ordinarie andelsstémmas slut. Vid andelslagets ordinarie andelsstamma
19.3.2020 beslots att alla forvaltningsradsledamoéter till foljd av 6vergadngsbestammelsen i
stadgeandringen avgar vid andelslagets ordinarie andelsstimma 2021, varefter de kan om-
véljas enligt mandatperioder i enlighet med de nya stadgarna.

Forvaltningsradet valjer inom sig en ordférande och tva vice ordforande. Férvaltningsradets
ordférande och minst en vice ordférande ska vara en person som inte ar verkstéallande di-
rektor eller anstalld vid ett foretag i OP Gruppen.
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431 Forvaltningsradets sammanséttning i enlighet med andelsstammans beslut 19.3.2020 och samman-
tradena 2020

*lnom parentes antalet ledningsuppdrag som &r systemviktiga vid bedémningen av tidsdispositionen enligt kraven i kreditinstitutslagen

Namn, fédelsedr
och hemort

Alho Timo,
1964, Villmanstrand

Arvio Kalle,
1964, Siikajoki

Hakasuo Paivi,
1971, Vittis

Harju Anne,
1969, Salla

Helin Mika,
1965, Tavastehus

Hinkkanen Mervi,
1954, Kontiolahti

Junttila Juha,
1965, Limingo

Jurmu Taija,
1976, Rovaniemi

Kaakko Marja-
Liisa,

1965, Kalajoki
Kietavainen

Seppo,
1959, Juva

Koivula Olli,
1955, Kides

Korkonen Jaakko,
1966, Seindjoki

OP-forbund och

mandattid

Etela-Suomi,
2018-2021

Pohjois-Suomi,

2018-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten
2020-2021

Pohjois-Suomi,

2018-2021

Etela-Suomi,
2020-2021

[td-Suomi,
2020-2021

Pohjois-Suomi

2020-2021

Pohjois-Suomi,

2019-2021

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2019-2021

[td-Suomi,
2018-2021

Itd-Suomi,
2018-2021

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2018-2021

Stéllning i OP An-
delslags forvalt-

ningsrad*
Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Huvudsyssla, titel,
utbildning

Verksamhetsledare,
Lappeenrannan teknilli-
sen yliopiston tuki-
saatio, ekonom,
studentmerkonom
Verkstallande direktor,
Ruukin Osuuspankki.
studentmerkonom,
MBA, AFM, APV1
Upphandlingschef,
Apetit Ruoka Oy,
filosofie magister
Verkstallande direktor,
Sallan Osuuspankki,
AFM

Verkstéllande direktor,
Etela-Hameen
Osuuspankki
Koordinator, Karelia
Ammattikorkeakoulu,
restonom YH, MBA
Professor, Jyvaskyla
universitet, ekonomie
doktor

Advokat,
Asianajotoimisto Jurmu,
JM, advokatexamen,
HHJ PJ

Lektor, yrkeshégskolan
Centria, ekonom, EM

Agrolog

Verkstallande direktor,
Kiteen Seudun Osuus-
pankki, EM, agrolog
Lektor, Seindjoen
koulutuskuntayhtyma /
Koulutuskeskus Sedu,
ingenjor (hogre YH),
examen i undervis-
ningsforvaltning

Bakgrund som férvalt-
ningsperson i andels-
banken
Styrelseordférande, Etela-
Karjalan Osuuspankki

Medlemskapet upphérde
30.11.2020

Styrelseordforande, Ala-
Satakunnan Osuuspankki

Styrelseordférande, Pohjois-
Karjalan Osuuspankki

Styrelseordférande,
Limingan Osuuspankki

Styrelseordférande,

Pohjolan Osuuspankki

Styrelseordférande,
Kalajoen Osuuspankki

Styrelseordférande, Suur-
Savon Osuuspankki

Medlemskapet upphérde
31.7.2020

Styrelseordférande, Pera-
seingjoen Osuuspankki
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Kujala Paivi, 1965,
Alavo

Kuosa-Kaartti
Katja-Riina,
1973, Orimattila

Kaariainen Jukka,
1953, Idensalmi

Lehtonen Pekka,
1969, Kangasala

Leppékoski Sirpa,
1976, littala

Metsa-Tokila Timo,
1968, Nadendal

Myller Kybsti,
1957, llomants

Makela Anssi,
1961, Urjala

Nieminen Juha-
Pekka,
1955, Nystad

Nikola Annukka,
1960, Kyrkslatt

Niskanen Yrjo,
1957, Rantasalmi

Nylund UIf, 1965,
Vasa

Nasi Olli, 1963,
Vittis

Pattiniemi
Johanna, 1974,
Humppila

Rajala Tiina, 1963,
Kempele

Pohjanmaa-
Osterbotten
2020-2021

Etela-Suomi,
2018-2021

[td-Suomi,
2018-2021

Sisa-Suomi
2020-2021

Sisa-Suomi
2020-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2021
Sisa-Suomi,
2018-2021

Sisa-Suomi
2020-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2021

Etela-Suomi,
2018-2021

[td-Suomi,
2018-2021

Pohjanmaa-
Osterbotten
2020-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2021
Lansi-Suomi-
Sydkusten
2020-2021

Pohjois-Suomi
2020-2021

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

AFD, pabyggnadsstu-
derande, utbildnings-
programmet i forvalt-
ning

CGR-revisor, Tilintar-
kastus Kuosa-Kaartti
Oy, EM

Planerare,
Folkpensionsanstalten,
PM

Verkstéllande direktor,
Kangasalan Lamp6 Oy,
maskinautomations-
ingenjor, HHJ
Verkstéllande direktor,
Luopioisten Osuus-
pankki, viceharads-
hévding

Direktdr, Egentliga
Finlands NTM-central

Verkstéllande direktor,
Jamsan Seudun
Osuuspankki,
merkonom, MBA
Senior Manager,
Valmet Technologies
Oy, diplomingenjor
Verkstéllande direktor,
Lounaisrannikon
Osuuspankki, ekonom,
eMBA
Administrationsdirektor,
Konehuone Oy, EM,
ekonom

AFD

Verkstéllande direktor,
Vasa Andelsbank,
ekonomie magister,
eMBA, HHJ
Verkstéllande direktor,
Satakunnan Osuus-
pankki, JK, VH, eMBA
Lantbruksforetagare,
AFD, agronom

Utvecklingsdirektor,
Pohjois-Pohjanmaan
liitto, férvaltnings-
magister, eMBA, HHJ

Forvaltningsradets ord-
forande, Alavuden Seudun
Osuuspankki

Styrelseordférande,
Orimattilan Osuuspankki

Forvaltningsradets ordfo-
rande, Pohjois-Savon
Osuuspankki
Styrelseordforande,
Kangasalan Seudun
Osuuspankki

Vice ordférande for styrel-
sen, Auranmaan
Osuuspankki
Medlemskapet upphérde
30.11.2020

Styrelseordforande, Etela-
Pirkanmaan Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande,

Nylands Andelsbank

Vice ordférande for styrel-
sen, OP Rantasalmi, styrel-
seledamot, Suur-Savon
OP-liitto

Vice ordférande, Pohjan-
maa-Osterbotten
OP-férbund

Styrelseordférande, Hump-
pilan Osuuspankki, fullmak-
tigeledamot, Helsingfors-
nejdens Andelsbank
Forvaltningsradets ord-
forande, Oulun Osuuspankki
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Rosas Saila,
1962 Elima

Sahlstrém Petri,
1971, Uledborg

Sandell Carolina,
1978, Mariehamn

Saukkonen Timo,
1963, Simpele
Sotarauta Markku,
1963, Ylojarvi

Suhonen Timo,
1959, Nivala
Syrjala Timo, 1980,

Yli-Lesti

Takala Pauliina,
1969, Lievestuore

Vaanéanen Ari,
1973, Maaninka

Sédra Finland
2019-2021

Pohjois-Suomi,

2019-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2019-2021
Eteld-Suomi,
2019-2021
Sisa-Suomi,
2018-2021

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2018-2021

Pohjanmaa—
Osterbotten
2020-2021
Sisa-Suomi
2020-2021

[td-Suomi,
2018-2021

Ledamot

Ledamot (3)

Ledamot

Ledamot

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Verkstéllande direktor,
Lansi-Kymen
Osuuspankki

Dekan (Uleaborgs uni-
versitet, handelshog-
skolan vid Uleaborgs
universitet), ED
Foretagare, Lina
Sandell Ab

AFM, Jord- och skogs-
bruksféretagare
Professor, Tammerfors
universitet, AVD

Verkstéllande direktor,
Suomenselan
Osuuspankki, EM,
eMBA, AFM
Foretagare, skogs-
expert, skogsbruks-
ingenjor
Verkstéllande direktor,
Jyvaskylan sotainvali-
dien asuntosaatio,
magister i samhalls-
vetenskaper, IAT
Verkstéllande direktor,
Maaningan Osuus-
pankki, JK, VH

Vice ordférande for styrel-
sen, Oulun Osuuspankki

Styrelseledamot, Andels-
banken for Aland

Styrelseledamot, Etel&a-
Karjalan Osuuspankki
Styrelseordférande,
Tampereen Seudun
Osuuspankki

Styrelseordférande,
Toholammin Osuuspankki

Forvaltningsradets ord-
forande, Keski-Suomen
Osuuspankki, styrelseleda-
mot, Sisd-Suomen OP-liitto

Vid OP Andelslags ordinarie andelsstamma 19.3.2020 atervaldes Mika Helin och Mervi
Hinkkanen, som stod i tur att avgd. Som nya ledamater till forvaltningsradet valdes
19.3.2020 Paivi Hakasuo, Juha-Pekka Junttila, Paivi Kujala, Pekka Lehtonen, Sirpa Lepp-
akoski, Anssi Méakeld, UIf Nylund, Johanna Pattiniemi, Tiina Rajala, Timo Syrjéld och Pauliina

Takala.

Tiina Backmans, Terttu Hallfors, Jaakko Kianders, Juha Luomalas och Arto Ylimartimos
medlemskap av forvaltningsradet upphérde 19.3.2020. Representanterna for personalen
har ratt att narvara och yttra sig vid forvaltningsradets sammantréaden. Personalen repre-
senterades 2020 av Miia Korvenoja, Suvi Kostamovaara, Jussi Kulmala, Eija Laurila och
Eero Pulkkinen.

Forvaltningsradet sammantradde 2020 sju ganger och ledaméternas genomsnittliga delta-
gandeprocent var 98. Narmare uppgifter om ledamdéternas deltagande i sammantréadena
finns i OP Gruppens erséttningsrapport pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier >

Rapporter > Rapporter fran OP.

4.4 Forvaltningsradets beredningsorgan

Forvaltningsradet har tre beredningsorgan: strategi-, ersattnings- och kooperationsorganet.
Organen bistar forvaltningsradet i &renden som hor till deras uppgifter.
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Forvaltningsradet utser inom sig arligen organens vice ordforanden och ledamoter samt
faststéller organens arbetsordningar. Om organens ordférande bestdms i organens arbets-
ordningar. Som ordférande for strategiorganet fungerar férvaltningsradets ordforande, som
ordférande for ersattningsorganet forvaltningsradets forsta vice ordférande och som ordfo-
rande for kooperationsorganets forvaltningsradets andra vice ordforande.

441 Strategiorganet
Strategiorganet bereder de drenden som forvaltningsradet behandlar och som galler OP
Gruppens riskvillighet, strategi och utfallet for de strategiska malen eller en avsevard ned-
skarning eller utvidgning av OP Gruppens eller centralinstitutets verksamhet eller vasentliga
andringar i organisationen eller strategiskt betydande arrangemang i innehavet av dotter-
foretagen som skdter OP Gruppens centraliserade tjanster.
Strategiorganets sammansattning och sammantraden 2020
Annukka Nikola, ordférande
Taija Jurmu, vice ordférande
Kalle Arvio
Mika Helin
Seppo Kietévéinen
Jukka Kaaridinen
Timo Metsa-Tokila
Juha-Pekka Nieminen
Olli N&si
Saila Rosas
Petri Sahlstrém
Timo Suhonen
Strategiorganet sammantradde 2020 fem ganger och ledaméternas genomsnittliga delta-
gandeprocent var 97. Narmare uppgifter om ledamdéternas deltagande i sammantréadena
presenteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

442 Erséttningsorganet

Ersattningsorganet foljer upp hur méalen for OP Gruppens ersattningssystem uppfylls och
bereder arenden som géller de allménna principerna for ersattningssystemet och som for-
valtningsradet behandlar.

Erséttningsorganets sammansattning och sammantrdden 2020

Markku Sotarauta, ordférande
Katja Kuosa-Kaartti, vice ordférande
Timo Alho (till 30.11.2020)
Paivi Hakasuo

Juha Junttila

Marja-Liisa Kaakko

Péivi Kujala

Pekka Lehtonen

Anssi Makela

Tiina Rajala

Timo Saukkonen

Timo Syrjala
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Strategiorganet sammantradde 2020 en gang och ledamoternas genomsnittliga deltagan-
deprocent var 100. Narmare uppgifter om ledamdéternas deltagande i sammantrédena pre-
senteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

443 Kooperationsorganet

Kooperationsorganet bitrader forvaltningsradet vid behandlingen av styrelsens beslut som
géller huvudlinjerna for &garkundsprogrammet och totalnyttan for dgarkunderna. Dessu-
tom bedémer och framjar organet de kooperativa vardena och utgangspunkterna i OP
Gruppen samt bedémer OP Gruppens samhallsansvarsprogram och féljer upp hur sam-
hallsansvaret realiseras i OP Gruppens verksamhet.

Kooperationsorganets sammanséattning och sammantraden 2020

Ari Vaananen, ordférande
Jaakko Korkonen, vice ordférande
Anne Harju

Mervi Hinkkanen

Olli Koivula (till 31.7.2020)
Sirpa Leppakoski

Kyosti Myller (till 30.11.2020)
Yrjo Niskanen

UIf Nylund

Johanna Péttiniemi

Carolina Sandell

Pauliina Takala

Kooperationsorganet sammantradde 2020 tva ganger och ledamdternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantra-
dena presenteras i Erséttningsrapport for OP Gruppens organ.

4.4.4 Forvaltningsradets nomineringskommitté

Forvaltningsradets nomineringskommitté som fungerar som en sadan nomineringskom-
mitté som avses i kreditinstitutslagen och vars lagstadgade uppgift ar att bitrada forvalt-
ningsradet i arenden som galler nominering och val av styrelseledamoter samt nominering
och utndmning av chefdirektdr och chefdirektdrens stéllféretradare, i synnerhet nar det &r
frdga om att:

bedéma den samlade kompetens, kunskap och erfarenhet som behévs i styrelsen
och hos chefdirektéren, mangfalden i styrelsen samt den forvantade tidsinsatsen,
beddma antalet ledamoter som behdvs i styrelsen, utarbeta beskrivningar av de
uppgifter som alaggs nya ledamater och chefdirektoren och den kompetens som
kravs, soka och bedéma kandidater for lediga platser i styrelsen och uppdraget
som chefdirektor, lagga fram ett forslag till forvaltningsradet om antalet ledaméter
som ska véljas till styrelsen och om vem som kunde véljas till ledaméter i styrelsen
samt om vem som kunde utnamnas till chefdirektér och chefdirektrens stallfore-
tradare

beddma styrelsens sammansattning och arbete samt de enskilda styrelseledamdo-
ternas arbete

framja mangfald i styrelsens sammansattning samt att knen ar jamlikt represen-
terade i styrelsen.
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Ledaméterna i nomineringskommittén bestar av forvaltningsradets ordforande och forsta
vice ordférande, styrelsens ordférande och vice ordférande samt OP Gruppens nomine-
ringskommittés ordférande och vice ordférande. Forvaltningsradet valjer ordférande och
vice ordférande for kommittén samt faststéller kommitténs arbetsordning.

Sammanséattningen av forvaltningsradets nomineringskommitté och kommitténs
sammantraden 2020

Annukka Nikola, ordférande
Markku Sotarauta, vice ordférande
Jarna Heinonen

Mauri Kontu

Matti Niiranen

Jaakko Pehkonen

Nomineringskommittén sammantradde 2020 tva ganger och ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantra-
dena presenteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

45 OP Andelslags presidium

Presidiet bestar av forvaltningsradets ordforande och vice ordforande, styrelsens ordf6-
rande och vice ordférande samt chefdirektdren. Presidiets uppgift &r bland annat att bereda
forvaltningsradets foredragningslista i samarbete med styrelsen och bereda férslagen till
forvaltningsradet om vem som ska tilldelas OP Gruppens Gebhard-medaljer och OP Grup-
pens utmarkelsetecken i guld. Som ordforande for presidiet fungerar forvaltningsradets
ordférande och som vice ordférande forvaltningsradets forsta vice ordférande.

Presidiets sammanséttning och sammantrédden 2020

Annukka Nikola, ordférande
Markku Sotarauta, vice ordférande
Jarna Heinonen

Jaakko Pehkonen

Timo Ritakallio

Ari Vaananen

Presidiet sammantradde 2020 sex ganger och ledamdternas genomsnittliga deltagande-
procent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantradena pre-
senteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

4.6 OP Andelslags styrelse

Styrelsens stadgeenliga uppdrag ar att:

styra centralinstitutets, centralinstitutskoncernens, sammanslutningens och hela
OP Gruppens verksamhet i enlighet med forvaltningsradets anvisningar och svara
for centralinstitutets forvaltning och for att dess verksamhet ar &ndamalsenligt
organiserad i enlighet med lagen om andelslag, kreditinstitutslagen, lagen om en
sammanslutning av inlaningshbanker samt évrig lagstiftning samt med myndighet-
ernas foreskrifter och beslut samt ansvara for att tillsynen dver centralinstitutets
bokfdring och medelsforvaltning ar ordnad pa ett behorigt satt (forvaltningsuppgift)

dvervaka styrelsen att centralinstitutet, centralinstitutskoncernen, sammanslut-
ningen och hela OP Gruppen skots tillforlitligt och effektivt och i enlighet med for-
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siktiga affarsprinciper, och att centralinstitutet, dess dotterforetag och évriga fore-
tag som ingdr i sammanslutningen handlar i enlighet med den lagstiftning som
galler dem samt i enlighet med myndigheternas foreskrifter och beslut, sina stad-
gar eller bolagsordningar samt forvaltningsradets och styrelsens principer och an-
visningar (tillsynsuppgift)

for centralinstitutet utnémna en direktér som ansvarar for internrevisionen, en
direktér som ansvarar for riskhanteringen, en direktér som ansvarar fér com-
pliance-funktionen samt 6vriga direktérer som rapporterar direkt till chefdirekto-
ren (exklusive chefdirektorens stéllféretradare)

faststélla sin egen arbetsordning samt for varje kommitté och eventuella andra
beredningsorgan som styrelsen tillsatt faststalla en arbetsordning samt vélja ord-
forande, vice ordférande och ledaméter for dem

besluta pa det satt som narmare foreskrivs i 26 § i stadgarna om att emittera till-
aggsandelar och om tillaggskapitalslag samt pa det satt som narmare foreskrivs i
27 § om att vagra att aterbetala medlemsinsatser och tillaggsinsatser samt om att
aterta vagran

fatta beslut om att ge en gava till ett allmannyttigt eller darmed jamforbart anda-
mal, om beslut i drendet inte enligt 30 § i stadgarna ska fattas av andelsstimman

fatta beslut om att sammankalla andelsstdmman och ge forslag till andelsstam-
man om stadgeandringar, om disposition av det 6verskott som balansrékningen
utvisar och om andra drenden som andelsstimman har befogenhet att besluta

om.

Till styrelsens uppdrag hor dessutom att folja utvecklingen i OP Gruppens omvéarld och
andringar i den centrala lagstiftning som tillampas pa OP Gruppen och deras inverkan pa
OP Gruppens verksamhet. En exakt beskrivning av styrelsens uppgifter finns i styrelsens
arbetsordning.

Enligt stadgarna bestar styrelsen av chefdirektéren under dennas anstallningstid och 9-13
ovriga ledaméter som forvaltningsradet valjer. Stadgarna forutsatter att minst fyra ledamo-
ter i styrelsen ska vara oberoende av centralinstitutet och 6vriga féretag i OP Gruppen. Vid
beddmningen av ledaméternas oberoende féljs den reglering som ar tvingande for kreditin-
stitut.

Styrelseledamaéterna forutsatts ha sddana kunskaper och fardigheter som behdévs for att
skota uppdraget samt tillracklig kAnnedom om finansbranschen. Styrelsens ordférande ska
ha minst 10 ars och de 6vriga styrelseledaméterna minst fem ars erfarenhet av kravande
uppdrag inom féretagsledning eller krdvande expertuppdrag i anslutning till styrelsens upp-
gifter. | forvaltningsradets nomineringskommittés arbetsordning foreskrivs narmare om
styrelseledamdternas behdrighetskrav.

Mandattiden for 6vriga ledamoéter i styrelsen dn chefdirektoren ar ett &r; mandattiden bor-
jar genast efter det sammantrade som forrattat valet och upphér vid foljande forvaltnings-
radssammantrade som valjer styrelse. Mandattiden for en styrelseledamot ar fran och med
1.1.2021 ett kalenderar.

Styrelsen ska inom sig valja ordférande och vice ordférande. Chefdirektéren eller ndgon
annan som star i ett anstéllningsforhallande till centralinstitutet kan inte valjas till ordfo-
rande eller vice ordférande for styrelsen.
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46.1 Styrelsens sammanséttning och sammantraden 2020
Namn, fédelsedr och Stéllning i OP Huvudsyssla, titel, Oberoende av
hemort Andelslags utbildning OP Andelslag
styrelse och OP Gruppen
Jaakko Pehkonen, Ordforande fran Professor i national-
1960, Jyvaskyla 1.1.2020 ekonomi, Jyvaskyla
universitet;

ekonomie doktor

Jarna Heinonen Vice ordférande/  Professor i foretagande,
1965, Abo ledamot fr.o.m. Handelshogskolan vid
1.1.2020 Abo universitet;

ekonomie doktor

Leif Enberg, 1954, Ledamot Styrelseordférande,

Korsnés Fran 1.1.2020 Oy Mapromec Ab,
ekonomie magister, HHJ
PJ

Jari Himanen, 1962, Ledamot Verkstéllande direktor,

S:t Michel Fran 1.1.2020 OP Suur-Savo; student-

merkonom, eMBA

Kati Levoranta, 1970, Ledamot Verkstallande direktor, Oberoende
Esbo Fran 1.1.2020 Rovio Entertainment Oyj;  ledamot
juris kandidat, LL.M, MBA
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Pekka Loikkanen, 1959, Ledamot Professionell styrelse- Oberoende
Kuopio Fran 1.1.2020 ledamot; ledamot
ekonomie magister
Tero Ojanperd, 1966, Ledamot Foretagare, professionell ~ Oberoende
Esbo Fran 1.7.2020 styrelseledamot; ledamot
diplomingenjor,
teknologie doktor
Riitta Paloméki, 1957, Ledamot Professionell styrelse- Oberoende
Helsingfors Fran 1.1.2020 ledamot; ledamot

ekonomie magister

Timo Ritakallio, 1962,
Helsingfors

Ledamot
Frén 1.1.2020

Chefdirekttr, OP Grup-
pen, verkstéllande direk-
tor for OP Andelslag;
teknologie doktor,

juris magister, MBA

Olli Tarkkanen, 1962,
Seindjoki

Ledamot
Frén 1.1.2020

Verkstéllande direktor,
Etela-Pohjanmaan
Osuuspankki;

juris kandidat, eMBA

Mervi Vaisanen, 1963,
Sotkamo

Ledamot
Frén 1.1.2020

Lektor i marknadsforing,

Kajaanin ammattikorkea-
koulu; ekonomie magis-

ter, HHJ PJ

Styrelsen sammantradde 2020 totalt 20 ganger och ledamoternas genomsnittliga delta-

gandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantradena
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finns i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ pa adressen www.op.fi > OP Gruppen >
Medier > Rapporter > Rapporter fran OP.

4.7 Styrelsens kommittéer

Styrelsen har i enlighet med kreditinstitutslagen en revisionskommitté, en riskkommitté
samt en nominerings- och ersattningskommitté, vilkas sammanséttning och uppgifter fast-
stélls i centralinstitutets stadgar och vilkas ndrmare uppgifter bestdms i arbetsordningen
som styrelsen godként.

Kommittéerna bistar styrelsen i arenden som hor till deras uppgifter.

Respektive kommitté bestar av en ordférande och minst tva évriga ledamoter, vilka styrel-
sen véljer inom sig. Av dem ska ordféranden och majoriteten av ledaméterna, inklusive
ordféranden, vara oberoende av foretag i OP Gruppen. Chefdirektdren kan inte véljas till
ledamot av kommittéerna.

471 Revisionskommittén

Revisionskommittén ska som sin lagstadgade uppgift bitrdda styrelsen med att folja upp och
utvardera det finansiella rapporteringssystemet samt den interna kontrollens, internrevis-
ionens och riskhanteringssystemens effektivitet, med att sakerstalla revisionens och revi-
sorns oberoende och med att bereda valet av revisor.

Kommittén verkstéller sina uppgifter bland annat genom att:

dvervaka att bokslutet, annan information om den finansiella stéllningen och for-
valtningen som offentliggdrs samt de interna rapporterna och myndighetsrappor-
terna om den finansiella stallningen &r tillférlitliga och efterlever reglerna

Overvaka att internrevisionen &r tillracklig, att internrevisionens verksamhet &r ef-
fektiv och tillforlitlig samt att internrevisionens verksamhetsprinciper iakttas

beddma att den dvriga interna kontrollen &r tillrécklig, att verksamheten ar effektiv
och tillférlitlig samt att de principer som galler dessa iakttas med tanke pa att in-
formationen om den finansiella stéllningen ar tillracklig och tillforlitlig och att den
reglering som géller detta iakttas

behandla OP Gruppens bokslutsprinciper, principer for kapitaltdckningsanalys och
verksamhetsprinciper for internrevision for beslut av styrelsen

bereda beslutet om val av revisor.
Revisionskommitténs sammansattning och sammantraden 2020

Riitta Palomaki, ordférande
Jarna Heinonen, vice ordférande
Pekka Loikkanen (till 30.6.2020)
Tero Ojanperé (fran 1.7.2020)

Revisionskommittén sammantradde 2020 fem ganger och ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantra-
dena presenteras i Erséttningsrapport for OP Gruppens organ.
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47.2 Riskkommittén

Riskkommitténs lagstadgade uppgift &r att bista styrelsen med att sakerstélla att OP Grup-
pens riskhanteringsprocess ar adekvat och att man inte tar s stora risker i verksamheten
att det aventyrar kontinuiteten i verksamheten, kapitaltéackningen, likviditeten eller genom-
foringen av strategin.

| praktiken ska riskkommittén bland annat:

bitrada styrelsen i arenden som galler centralinstitutets och hela OP Gruppens
riskstrategi och risktagning samt vid évervakningen av att riskstrategin foljs

beddéma om de avgifter som féretagen i OP Gruppen debiterar for tjanster som
binder upp kapital motsvarar foretagets affarsmodell och risktoleranser samt om
sé inte ar fallet, bereda en plan for att korrigera det for godkannande av styrelsen

bitrada ersattningskommittén med att uppratta sunda ersattningssystem och be-
déma huruvida incitamenten i ersattningssystemen tar héansyn till risker, kapital-
krav och likviditetskrav samt sannolikheten for och tidpunkterna nar intakterna
flyter in

Overvaka att affarsrorelsens interna kontroll, oberoende riskhantering och com-
pliance-funktion &r tillrackliga, att verksamheten ar effektiv och pélitlig samt att de
principer som géller dessa iakttas.

Riskkommitténs sammanséattning och sammantraden 2020

Pekka Loikkanen, ordférande
Leif Enberg, vice ordférande
Kati Levoranta

Riskkommittén sammantradde 2020 11 ganger och ledaméternas genomsnittliga delta-
gandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas deltagande i sammantradena
presenteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

47.3 Nominerings- och ersattningskommittén

Nominerings- och ersattningskommitténs lagstadgade uppgift ar att bitrada styrelsen vid
beslut om férvaltning och styrning av ersattningssystemen. Nominerings- och ersattnings-
kommittén ska skapa riktlinjer for samt styra, félja upp och évervaka hur personalens loner
och erséttningar utvecklas inom hela OP Gruppen. Kommittén ger ocksa arligen en rekom-
mendation om léner till andelsbankernas verkstéllande ledning och om erséttningar till for-
valtningspersonerna. Vid behov bereder kommittén forslag till styrelsen om andringar i eller
uppskjutning av ersattningar i ett foretag som hor till OP Gruppen till exempel om det sker
exceptionella férandringar i omvarlden.

Vidare har kommittén som lagstadgad uppgift att bitrada styrelsen vid val av direktér som
ansvarar for internrevisionen, direktér som ansvarar for riskhanteringen, direktér som an-
svarar for compliance-funktionen samt 6vriga direktdrer som rapporterar direkt till chefdi-
rektoren (exkl. chefdirektrens stéllféretradare).

Nominerings- och ersattningskommitténs sammanséttning och sammantraden 2020

Jaakko Pehkonen, ordférande
Mervi Vaisanen, vice ordférande
Kati Levoranta

Riitta Palomaki (till 30.6.2020)
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Tero Ojanperé (fran 1.7.2020)

Nominerings- och ersattningskommittén sammantradde 2020 sju ganger och ledamoéter-
nas genomsnittliga deltagandeprocent var 100. Narmare uppgifter om ledaméternas delta-
gande i ssmmantradena presenteras i Ersattningsrapport for OP Gruppens organ.

4.8 OP Gruppens chefdirektor

Chefdirektéren, som ar verkstéllande direktor for OP Andelslag, har till uppgift att leda OP

Gruppen, centralinstitutet och centralinstitutskoncernen, svara for deras styrning i enlighet
med den strategi som faststéllts av férvaltningsradet och de anvisningar som getts av sty-
relsen, svara for gruppgemenskapen samt leda och utveckla direktionsarbetet.

Forvaltningsradet utser chefdirektéren och beslutar om chefdirektérens anstéallningsvillkor.
Chefdirektorens stéllféretradare ska utndmnas i samma ordning som chefdirektéren. Chef-
direktéren &r under sin anstaliningstid ledamot av centralinstitutets styrelse.

Fran 1.3.2018 har teknologie doktor, juris magister, MBA Timo Ritakallio varit chefdirektor
for OP Gruppen. Sedan 1.1.2020 har agronomie- och forstmagister, eMBA, affarsrorelsedi-
rektor Olli Lehtila varit chefdirektérens stéllforetradare.

49 OP Andelslags direktion

Direktionen fungerar som centralinstitutets ledningsgrupp och chefdirektérens stod vid led-
ningen av centralinstitutet och dess koncern, vid beredningen av strategiska linjer, vid be-
redningen och verkstallandet av betydande eller till sin karaktar principiella operativa &ren-
den samt vid sékerstéllandet av att den interna kontrollen, compliance-verksamheten och
den oberoende risk-hanteringen fungerar.

Direktionen svarar for centralinstitutets och dess koncerns Gvergripande styrning sa att
resultatmalen och 6vriga mal uppnas genom att iaktta strategierna och verksamhetsprinci-
perna. Direktionen fungerar ocksd som informations- och koordineringsorgan for de olika
funktionernas och rorelsesegmentens ledning.

Direktionen verkstaller sin uppgift genom att bland annat behandla OP gruppens strategi
och arsplaner samt mal och méatare som anknyter till dem, betydande investeringar och
foretagsarrangemang inom centralinstitutskoncernen och prioriteringarna for utveckling
och beroendehantering (QBR-processen) samt fragor som ska laggas fram for styrelsen.

Direktionen kan pa beslut av chefdirektdren inratta kommittéer och faststalla deras arbets-
ordningar i vilka anges kommittéernas uppgifter och ledaméter eller befogenheterna att
utse ledamdter. Direktionen har pa beslut av chefdirektoren inrattat en styrnings- och
compliance-kommitté, riskhanteringskommitté, bankrérelsens balanshanteringskommitté
och féretagsansvarskommitté.

491 Direktionens sammanséattning och sammantraden 2020

Timo Ritakallio, f. 1962

Chefdirektor, verkstallande direktor for OP Andelslag
| Ordférande
: | direktionen sedan 2018

Teknologie doktor, juris magister, MBA
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Olli Lehtila, f. 1962

Afférsrorelsedirektor, Forsakringskunder; chefdirektdrens stéllforetradare
| direktionen sedan 2014

Agronomie- och forstmagister, eMBA

Vesa Aho, f. 1974
Ekonomi- och finansdirektor
| direktionen sedan 2018
Ekonomie magister

Katja Keitaanniemi, f. 1973

Afférsrorelsedirektor, Bankrorelse for foretag och institutioner
| direktionen sedan 2018

Teknologie licentiat

Hannakaisa Lansisalmi, f. 1970
Personaldirektor

| direktionen sedan 2020
Psykologie doktor

Juho Malmberg, f. 1962
Teknik- och utvecklingsdirektor
| direktionen sedan 2018
Diplomingenjor

Harri Nummela, f. 1968

Affarsrorelsedirektdr, Bankrorelse for privatkunder och sme-foretag
| direktionen sedan 2014 och tidigare 2007-2010

Juris kandidat, eMBA
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Tiia Tuovinen, £.1964

Direktor for juridiska &renden (Juridiska &renden, Compliance, Bekdmpning av ekobrott,
Indrivning och kreditbevakningstjanster)

| direktionen sedan 2018

Juris kandidat, LL.M. Eur.

Foljande personer som svarar for andra centrala funktioner deltog dessutom i direktionens
sammantraden vid behov:

Direktdr for kommunikation och féretagsansvar Tuuli Kousa
Revisionsdirektdr Sakari Lehtinen

Riskhanteringsdirektor Markku Pehkonen

Srategidirektor Pekka Puustinen (strategidirektor till 31.8.2020)

Direktionsledaméternas tidigare centrala arbetserfarenhet och centrala fortroendeuppdrag
presenteras pa OP Gruppens internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen >
Administration > Chefdirektdren och direktionen.

Direktionen sammantradde 54 ganger under 2020. Ledamdternas genomsnittliga delta-
gandeprocent var 94.

4.10 Centralinstitutskoncernens dotterforetag

| centralinstitutskoncernens dotterforetag ansvarar styrelsen for att foretagets forvaltning
och verksamhet ar andamalsenligt organiserad. | sitt arbete ska styrelserna beakta OP
Gruppens strategiska linjer samt riktlinjer, principer och anvisningar fran OP Andelslags
forvaltningsrad och styrelse samt chefdirektoren i arenden dar centralinstitutet ar skyldigt
eller har réatt att dra upp riktlinjer och ge anvisningar som géller hela koncernen.

OP Andelslags styrelse bereder forslagen till val av ledamdéter fran centralinstitutet till dot-
terforetagens styrelser, och forvaltningsradet lagger fram forslagen pa ledamoter som ska
representera medlemsandelsbankerna i betydande dotterforetags styrelser. Efter det véljs
dotterforetagets styrelse pa det satt som faststalls i bolagsordningen och gallande lagstift-
ning. Som en del av agarstyrningen bereder OP Andelslags styrelse ocksa forslagen till val
av verkstallande direktorer for dotterféretagen fére valet. Vid valen beaktas anvisningarna
om hantering av intressekonflikter i gruppen.

| arbetsordningarna for dotterféretagens styrelser beskrivs respektive styrelses uppgifter.
Styrelserna upprattar arligen verksamhetsplaner ur vilka tidtabellen fér sammantradena
samt de viktigaste arendena som behandlas vid sammantradena framgar.

De viktigast dotterforetagen segmentvis beskrivs i punkt 2.1.

Styrelseledaméterna och verkstéllande direktérerna for de viktigaste dotterforetagen med
affarsrorelse 2020:
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Foretag
OP Foretagsbanken Abp

Helsingforsnejdens
Andelsbank

OP-Bostadslanebanken

Abp

OP-Kortbolaget Abp

Pohjola Forsakring Ab

OP Kapitalférvaltning Ab

Styrelse

Ritakallio Timo, ordférande
Aho Vesa

Saario Olli-Pekka

Sorri Pasi

Viitanen Jarmo

Ritakallio Timo, ordférande (till 17.3.2020)
Nummela Harri, ordférande (fran 18.3.2020)
Backman Tiina (fran 11.6.2020)

Heinonen Sari (fran 11.6.2020)

Hulkkonen Jukka

Leppéluoto Sirpa, (till 11.6.2020)

Liukas Linda

Aho Vesa, ordférande
Christie Kaisu
lloniemi Lauri

Nummela Harri, ordférande
Aho Vesa

Keitaanniemi Katja

Nikula Leena

Posio Keijo

Ritakallio Timo, ordférande

Aho Vesa

Lansisalmi Hannakaisa (frdn 17.9.2020)
Puustinen Pekka (till 31.8.2020)
Reimasto-Heiskanen Jaana

Vilpponen Jani

Keitaanniemi Katja, ordférande
Aho Vesa

Kivimaki Mika

Kuvaja Jussi

Nummela Harri

Verkstallande direktor

Verkstéllande direktor:
Keitaanniemi Katja

Stallforetradare for verk-
stallande direktoren: Jaatinen
Hannu (till 31.7.2020),
Jaulimo Jari (fran 1.8.2020)

Verkstallande direktor:
Viitanen Jarmo

Verkstallande direktérens stallfore-
tradare: Méakela Tiina

Verkstallande direktor:
Eriksson Sanna

Stallforetradare for verkstallande di-
rektoren: Moisio Pekka (till
30.6.2020),

Ruotsalainen Tuomas

(fran 1.7.2020)

Verkstéllande direktor:
Huhta Anssi (till 12.5.2020),
Peura Masa (fran 21.9.2020)

Stallforetradare for verkstallande di-
rektdren:

Jaulimo Jari (till 20.9.2020),

Peltola Heikki (frdn 21.9.2020)

Lehtila Olli

Virtala Tuomas
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OP-Livforsakrings Ab

OP-Fondbolaget Ab

Lehtilg Olli, ordférande Huttunen Jussi (till 30.6.2020),

Aho Vesa Hanna Hartikainen

Hyvonen Raili (1.7-2.11.2020)

Puustinen Pekka

Ruuhela Jussi Stallforetradare for verkstallande di-
rektoren: Jormalainen Sami (fran
1.12.2020)

Nummela Harri, ordférande Takala Juha

Saariaho Kalle
Vanha-Honko Vesa-Matti

INTERN OCH EXTERN KONTROLL

51 Intern kontroll

Intern kontroll &r en kontinuerlig process som utférs av ledningen och den 6vriga persona-

len, som syftar till att ge en rimlig visshet om att de mal som géller verksamheter, rappor-

tering och kravenlighet. Den bestar av i forvag styrande och i efterhand sakerstallande upp-
gifter och funktioner, vars mal ar att sékerstalla verksamhetens kvalitet och att anvisningar
och reglering féljs. Dessa atgarder riktas mot all verksamhet, dven tjanster som lagts ut pa

entreprenad.

| OP Gruppen faststéller styrelsen for OP Andelslag principerna for den interna kontrollen
pa grupplanet och de har principerna foljs i alla gruppens foretag.

Malet for den interna kontrollen i OP Gruppen ar att inom centrala funktioner bidra till och
sakerstalla:

genomférande av strategi och mal

riskhantering och kapitalutvéardering

effektivitet och tillforlitlighet i verksamheten

tillforlitlighet i finansiell och annan rapportering

iakttagande av anvisningar och reglering.

| den interna kontrollen ingar all den interna styrning med vilken det sékerstalls att OP
Gruppens verksamhet riktas mot de uppstallda malen. Den inkluderar alla de verksamhets-
satt som anvands for att sékerstalla ett hogklassigt ledarskap, férebyggande och hantering
av risker, verksamhetsutveckling, resultatbedémning samt en korrekt rapportering och
verksamhetens 6verensstimmelse med reglerna. Den interna kontrollen efterstravar ett
ledarskap som skapar forutsattningar for en hogklassig verksamhet.
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OP Gruppen
E— | Forvaltningsradet |%
> [ Styrelsen l%
— Riskkommittén Revisionskomnmittén €
> | Chefdirektoren och direktionen |<—
E— Direktionens kommittéer s S—
Forsvarslinje Forsvarslinje

Il I:

Forsvarslinje I: den interna kontrollen i den operativa verksamheten
Oberoende Internrevision

riskhantering

Foretagshank Klaner och funktioner, foretag
Compliance Forsakring Klaner och funktioner, foretag
Hushallsbank Klaner och funktioner, foretag
Juridik,
indrivning och Kommunikation
Utveckling och kreditbevak- Ekonomi och
HR och
teknik ning samt centralbank -
s foretagsansvar
bekampning
av ekobrott

Roller och ansvarsomraden i anslutning till intern kontroll och riskhantering ar indelade i
tre forsvarslinjer. Den forsta forsvarslinjen, affarsrorelsen och centraliserade funktioner, ar
riskagare och saledes ansvariga for att den faststallda referensramen for riskhantering —
risklimiter och méttlig riskvillighet — samt principerna for intern kontroll foljs.

Affarsrorelsen &r i forsta hand ansvarig for genomférandet och uppféljningen av den in-
terna kontrollen i processer som den &ger. | affarsrérelsen ar den interna kontrollen en
fortldpande verksamhet och en del av de dagliga rutiner genom vilka affarsrorelsen saker-
stéller att verksamheten motsvarar malen. Affarsrorelsen ar ansvarig for att de uppgifter
som ska rapporteras &r korrekta och tillrackliga.

De affarsoberoende funktionerna i den andra forsvarslinjen ansvarar for att referensramen
for intern kontroll uppréatthalls och for uppféljningen av att tillhdrande policyer och rutiner
genomfors. Centralinstitutets riskhantering ansvarar for referensramen, beddmningen,
uppféljningen och rapporteringen av riskhanteringen inom OP Gruppen. Centralinstitutets
compliance ansvarar for att sékerstélla och folja upp att hela organisationens interna och
externa regler iakttas samt for att compliance-risker hérleds fran processen.

Den tredje forsvarslinjen, centralinstitutets internrevision som ar oberoende av affarsrorel-
sen och den andra forsvarslinjen, utfor ocberoende intern revision av forvaltnings-, riskhan-
terings- och dvervakningsprocesserna samt rapporterar till styrelserna i gruppens foretag
och den 6vriga ledningen. Ocksa gruppens externa revisorer sakerstéller for sin del den
interna kontrollens funktion.

Varje forsvarslinje ansvarar for att organisera den interna kontrollen inom sin verksamhet,
for att den interna kontrollen &r tillracklig och for genomférandet av den interna kontrollen.

| centralinstitutets forvaltning har i synnerhet styrelsens revisionskommitté en viktig roll i
att sakerstalla att den interna kontrollen fungerar och att verksamheten &r férenlig med
foreskrifterna. Till revisionskommittén rapporteras regelbundet observationer fran den in-
terna kontrollen samt hur de rekommendationer som getts till affarsrérelsen och genomfo-
ringen av rekommendationerna framskrider.

| OP Gruppens foretag har respektive styrelse till uppgift att se till att den interna kontrollen
ar korrekt ordnad och att den beaktar principerna for intern kontroll pd grupplanet samt de
anvisningar fran centralinstitutet som kompletterar dem. Verkstallande direktéren och
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52

53

Compliance

Riskhantering

verkstallande ledningen i respektive foretag ansvarar for att se till att de praktiska atgar-
derna for intern kontroll genomfors samt for att arbetsuppgifterna ar andamalsenligt at-
skilda.

Den interna kontrollen kompletteras av att de anstéllda i OP Gruppens foretag via en obe-
roende kanal kan rapportera misstankar om overtrédelser av bestdmmelser och foreskrifter
(whistle blowing).

Hanteringen av compliance-risken utgor en del av intern kontroll och intern styrning. Den
utgor en integrerad del av ledningen av affarsrdrelsen och foretagskulturen. Ansvaret for
och dvervakningen av regelefterlevnaden i OP Gruppens foretag ligger hos den hdgsta och
verkstallande ledningen samt alla chefer. Dessutom ansvarar var och en som &r anstélld vid
ett foretag i OP Gruppen for sin del fér att reglerna efterlevs.

Compliance-funktionen bitréader den hdgsta och verksamma ledningen samt affarsrorelsen
med att hantera risker i anslutning till regelefterlevnaden, 6vervakar att reglerna efterlevs
och bidrar till att utveckla den interna kontrollen. Centralinstitutets Compliance-organisat-
ion, som &r oberoende av affarsrérelsen, ansvarar inom OP Gruppen for anvisningarna,
radgivningen och stodet for compliance-verksamheten. Compliance sékerstéller regelefter-
levnaden och implementeringen i regel genom att utféra compliance-kontroller, genom att
gdra compliance-riskbedémningar samt genom att delta i riskbedémningen av verksam-
hetsmodellerna fér nya produkter och tjanster. Andelsbankerna har utsedda compliance-
ansvariga. Regelefterlevnaden i andelsbankernas verksamhet stdds av styrningen fran Hus-
hallsbanksrdrelsen som tillhér centralinstitutet och ingar | den forsta forsvarslinjen. Dessu-
tom 6vervakar och stdder centralinstitutets compliance-organisation Andelsbankernas
compliance-verksamhet. | vissa rérelsesegment har det i den forsta forsvarslinjen grundats
en organisation vid namn Risk & Compliance Lead som stdd for tryggandet av affarsrérel-
sens regelefterlevnad och den interna kontrollen.

Observationerna i compliance-verksamheten rapporteras regelbundet till affarsrérelseseg-
menten, styrnings- och compliance-kommittén vid OP Andelslags direktion, direktionen
samt styrelsens risk- och revisionskommittéer. Compliance-funktionen rapporterar dessu-
tom kvartalsvis till styrelserna for centralinstitutskoncernens centrala dotterféretag om de
compliance-arenden som regleringen kraver sdsom centrala compliance-observationer,
compliance-rekommendationer och hur genomféringen av dessa framskrider.

Under 2020 har OP Gruppens riskhanterings- och compliance-kultur fortsattningsvis
starkts pa alla plan. Under aret uppdaterades OP Gruppens compliance-riskbedémning,
som utgdr det centrala verktyget for att rikta compliance-kontrollerna och affarsrorelsens
compliance-stdd riskbaserat. Dessutom fortsatte utvecklingen av compliance-verksamhets-
modellerna och utnyttjandet av dataanalys som en del av compliance-kontrollerna. Inom
OP Gruppen togs en ny whistle blowing-kanal och -process i bruk for att stdda regelefter-
levnaden i verksamheten. Bestammelserna om kundk&dnnedom, lagstiftning och myndig-
hetsforeskrifter med anknytning till tillhandahallande av placeringstjanster, efterlevnaden av
anvisningar pa grupplanet samt funktionen hos processerna var fortfarande prioritetsomra-
den.

| OP Gruppen &r OP Andelslags styrelse det viktigaste beslutsorganet nér det galler uppgif-
ter i anslutning till riskhantering. OP Andelslags forvaltningsrad faststéller styrelsens beslut
om OP Gruppens riskvillighet. Styrelsens riskkommitté bitrader styrelsen i hanteringen av
uppgifter som hér samman med risktagning och riskhantering (se ndrmare punkt 4.7.2).
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Direktionen har pa beslut av chefdirektoren tillsatt en risknanteringskommitté, en styr-
nings- och compliance-kommitté och en balanshanteringskommitté for bankrérelsen. Kom-
mittéerna godké@nner anvisningar och beskrivningar av forfaringssatt som preciserar princi-
perna for risktagning och principerna for riskhantering.

De utgangspunkter som OP Andelslags verkstéllande ledning har berett och styrelsen fast-
stéllt for arrangeringen av OP Gruppens riskhantering &r foljande:

Den verkstéllande ledningen bereder affarsrorelsens strategiska val, som betréaf-
fande risktagningen baserar sig pa dokumentet Principer for OP Gruppens risktag-
ning (RAS), som faststéllts av OP Andelslags forvaltningsrad. | Principerna for risk-
tagning ges riktlinjer fér och motiveringar till vilka risker affarsrorelsen ar beredd
att ta och i vilken utstréckning. Affarsrorelserna ar forpliktade att bedriva verksam-
heten inom ramen for dessa begransningar.

Den verkstéllande ledningen beslutar om arbetsférdelningen i anslutning till risk-
tagning. Riktlinjer dras upp for vilka risker olika intjaningslogiska helheter (produkt-
och tjanstekoncept) kan ta, och eventuellt preciseras de risker som juridiska foretag
och olika funktioner inom dessa helheter kan ta da de betjanar kunderna.

Forvaltningsstrukturen skapar en grund for att centrala principer som styr verk-
samheten och de policyer och instruktioner som preciserar principerna har beretts
och beslutats pa tillocrligt satt, och att varje rérelse utvarderas och 6vervakas med
hansyn till dess kvalitet, omfattning och komplexitet pa tillborligt satt férutom av
affarsrorelsens egen uppféljning ocksa av aktérer som ar oberoende av affarsro-
relsen.

OP Gruppens erséattningssystem &r forenliga med gruppens grunduppgift, varde-
ringar och mal. Ersattningarna ska inte uppmuntra till onddig risktagning eller
verksamhet som star i konflikt med kundens intresse. Compliance och riskhante-
ringen deltar i beredningen av ersattningsprinciperna, ersattningspolicyn och er-
sattningssystemen samt i att faststalla metoder fér dvervakning av ersattningspro-
cesserna.

Principerna for styrsystemet, som det solidariska ansvaret kraver, faststaller och
anger riktlinjerna for centralinstitutets och dess medlemsandelsbankers bankspeci-
fika styrsystem som det solidariska ansvaret kraver.

Ramarna for rutinerna satts dessutom av principerna for intern kontroll, intern
styrning, god affarssed och foretagsséakerhet.

De mest betydande utvecklingsobjekten 2020

Riskhanteringsprocesserna har arrangerats enligt intjaningslogiken eftersom det
har klargdr risktagningens samband med produktionen av kundvarde som en del
av produkt- eller tjanstekonceptet. Detta har ocksa framjat identifieringen av kri-
tiska framgangsfaktorer samt grupperingen av risker enligt intjaning och paféljd.

Principerna for risktagning (RAS), principerna for riskhantering (RAF) och princi-
perna for styrsystemet som det solidariska ansvaret forutsatter har foérnyats och
arbetet har inletts for att sakerstalla att risktagningen som baserar sig pa intja-
ningslogiken samt policyerna och instruktionerna som styr hanteringen av denna
utgor en klar fortsattning pa dessa principer. P& sa satt forsakrar man sig om att
all affarsrorelse omfattas av riskhanteringsatgarder samt att man nar en verksam-
hetsmodell som gar ut pa fortlépande forbattring.
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Rollerna i de olika organen betraffande anvisningar féor samt hantering och dver-
vakning av risktagning har klargjorts. P4 sa satt klargors ansvaret for att riskhan-
teringsmalen uppnas utan att ge avkall pA modellen med de tre férsvarslinjerna.

De operativa rollerna for de olika férsvarslinjerna har finslipats och finslipningen
fortsatter sa att de ska vara enhetliga med férandringarna i bolagsstyrningen. Ma-
let &r att se till att all kompetens utnyttjas och att arbetsférdelningen ar tydlig.

Speciella utvecklingsobjekt har dessutom varit att utveckla kapital- och likviditetskapaciteten
samt bedémningen av risker och olika kvalitetsmaéssiga riskhanteringsarenden.

54 Internrevision

Internrevisionen ar oberoende och objektiv analys-, sékrings- och konsulteringsverksamhet
som ska ge mervarde &t OP Gruppen och forbattra dess verksamhet. Centralinstitutets in-
ternrevision ansvarar pa grupplanet for att internrevisionen genomférs riskbaserat i alla
foretag som hor till OP Gruppen. Internrevisionen leds av revisionsdirektéren som har ut-
namnts av OP Andelslags styrelse. Revisionsdirektdren rapporterar verksamheten administ-
rativt till chefdirektoren och operativt till revisionskommittén vid OP Andelslags styrelse.

Internrevisionen ska arligen uppréatta en verksamhetsplan som baserar sig pa internrevis-
ionens beddmning av aktuella och framtida betydande risker i anslutning till OP Gruppens
verksamhet. Verksamhetsplanen och eventuella &ndringar i den behandlas av OP Andel-
slags direktion och styrelsens revisionskommitté och den godkénns av OP Andelslags sty-
relse.

Internrevisionen iakttar i sin verksamhet Internrevisionens verksamhetsprinciper (Internal
Audit Charter), som faststélldes i april 2020 av OP Andelslags styrelse, samt de internation-
ella branschstandarderna for internrevision (International Standards for the Professional
Practice of Internal Auditing), som faststallts av lIA (Institute of Internal Auditors). Den ex-
terna kvalitetsbedémningen av verksamheten sker med cirka fem &rs mellanrum. Den ex-
terna kvalitetsbedomningen utférdes hosten 2019 och da konstaterades att internrevision-
ens verksamhet foljer branschstandarderna och de etiska reglerna.

Under 2020 tog internrevisionen i bruk en riskklassificering av revisionsobservationer som
baserar sig pa OP Gruppens gemensamma risktaxonomi, och den riskbaserade allokeringen
av revisioner forbattrades med en kvartalsvis riskpoangsattning av revisionsomradena. Un-
der aret vidareutvecklades de smidiga revisionsmetoderna liksom utnyttjandet av dataana-
lys i revisionsarbetet och planeringen av arbetet.

Internrevisionens verksamhet 2020 omfattade bade centralinstitutskoncernen och andels-
bankerna. Revisionerna prioriterades och riktades riskbaserat sa att OP Gruppens strate-
giska mal, reglerings- och myndighetskraven samt internrevisionens prioritetsomraden be-
aktades. Revisionerna har riktats till bedémningen av tillrackligheten och funktionen hos
affarsrorelse- och stodprocesserna, de utlagda funktionerna och utvecklingen av verksam-
heten, hanteringen av risker och regelefterlevnad samt kontrollen och den &vriga internre-
visionen.

55 Extern kontroll
551 Revision

OP Andelslag har en revisor som ska vara en av Patent- och registerstyrelsen godkand re-
visionssammanslutning. Revisorn granskar dven det konsoliderade bokslutet, dvs. OP Grup-
pens bokslut, som avses i 9 § i lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker. Revisorn

véljs av andelsstimman.
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Revisorns mandattid upphor vid utgangen av foljande ordinarie andelsstamma efter valet.
Revisionskommittén vid OP Andelslags styrelse begar med cirka fem ars mellanrum (senast
2018 av davarande revisionskommitté vid forvaltningsradet) in anbud av revisionssamman-
slutningar och revisionskommittén vid OP Andelslags styrelse lagger med stéd av det har
for styrelsen fram ett forslag till val av revisorer. Styrelsen lagger fram forslaget om val av
revisor for andelsstamman.

Revisionssammanslutningens revisorer har som uppgift att granska bokféringen, den in-
terna kontrollen, bokslutsprinciperna, ledningens bokslutsbedémningar samt bokslutets
presentationsséatt och struktur hos OP Gruppen, féretagen i gruppen och deras underkon-
cerner for att sdkerstalla att gruppens bokslut och boksluten for foretagen i gruppen ar
uppréattade i enlighet med de bestdmmelser och foreskrifter som galler samt att de ger an-
delslagets medlemmar och de 6vriga intressentgrupperna riktiga och tillrackliga uppgifter
om gruppens finansiella stéllning samt operativa resultat och kassafldde. Dessutom ger
revisorerna regelbundet Gvriga utlatanden med stod av de specialbestammelser som galler
branschen.

Styrelsens revisionskommitté behandlar och bedémer fragor som ansluter sig till revisionen
och revisorn genom att:
regelbundet héra revisorn
behandla och beddma revisionsplanen och revisionsberattelserna samt andra va-
sentliga rapporter som revisorn ger
folja upp och bedéma revisionen
beddma revisorns oberoende
beddma revisorns utbud av sidotjénster och att folja upp anvandningen av dessa
godkénna specialuppdrag som ges revisorn och som ¢verskrider de granser som
kommittén separat stallt.

Revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab har fungerat som revisor for OP Andelslag sedan
2002 och CGR Juha-Pekka Mylén har varit huvudansvarig revisor sedan 2019. Revisorer
for de foretag som hor till OP Andelslagskoncernen, dvs. centralinstitutskoncernen, utgérs
av revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab och huvudansvariga revisorer &r revisorer som
KPMG Oy Ab utsett. Som revisor for OP Gruppens medlemsbanker fungerar utéver KPMG
Oy Ab ocksa andra revisionssammanslutningar och CGR-revisorer.

OP Andelslagskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for lanepro-
grams comfort letter, ISAE 3402-sakringar for centraliserade tjanster, tillampningen av de
kommande IFRS-standarderna samt for skattetjanster och skatteradgivning.

Revisionsarvodena for lagstadgad revision baserar sig pa arsplanen.

Arvodena till revisorerna for 2020 var 3,2 miljoner euro (2,6) for revision, 0,2 miljoner euro
(0,1) for sadana uppdrag som avses i 1 kap. 1 § 1 mom. 2 punkten i revisionslagen, 0,1
miljoner euro (0,2) for skatterddgivning och 0,5 miljoner euro (0,6) for 6vriga tjanster.
Kostnaderna for andra tjanster an revisionstjanster som KPMG Oy Ab utfort for foretag som
hor till OP Gruppen uppgick till totalt 0,5 miljoner euro (0,3) (exkl. moms). Uppgifterna fér
2019 inom parentes.

55.2 Tillsyn 6ver sammanslutningen av inl&ningshanker

Sammanslutningen av inlaningsbanker bildas av OP Andelslag som fungerar som centralin-
stitut och dess medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjansteféretag som de
har bestdmmande inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens
verksamhet och ger féretagen som hor till ssmmanslutningen anvisningar om riskhante-
ring, intern styrning och intern kontroll for att trygga deras likviditet och kapitaltackning.
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6.1

Centralinstitutet kan dessutom fér medlemskreditinstituten faststélla allméanna principer for
verksamhet som &r av betydelse for sammanslutningen.

Dessutom 6vervakar OP Andelslag ocksa verksamheten i féretagen som hor till samman-
slutningen i enlighet med lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker.

55.3 Myndighetstillsyn

OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet 6vervakas av Europeiska centralbanken. De fin-
landska véardepappersforetag och forsakringsbolag som ingér i OP Gruppen Gvervakas av
Finansinspektionen i enlighet med lagstiftningen om finans- och férsakringsmarknaden. OP
Gruppens verksamhet i Estland, Lettland och Litauen dvervakas i tillampliga delar av till-
synsmyndigheterna i respektive land.

FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

Den finansiella

De olika delarna av ekonomiftrvaltningen som &r understéllda OP Gruppens ekonomi- och
finansdirektor upprattar de deldrsrapporter, halvarsrapporterna, bokslutskommunikéerna
och arliga bokslut for OP Gruppen och de féretag som hor till gruppen som den externa
redovisningen kraver samt de interna kalkyler som ledningen anvénder som verktyg, t.ex.
upprattandet av manatliga rapporter som beskriver resultatet i affarsrérelsen. OP Gruppens
Controller-funktion upprattar ocksa resultatprognoser, analyserar den realiserade utveckl-
ingen i relation till prognoserna samt rapporterar om avvikelser.

Grunden for tillforlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pa grupplanet som sam-
manstélls korrekt av delbokféring och uppgifter om OP Gruppens foretag.

Hur OP Gruppens rérelsemal och ekonomiska mal uppnas féljs upp med en ekonomisk re-
dovisning och riskredovisning som omfattar OP Gruppen samt genom en regelbunden ge-
nomgang av dem vid sammantradena i den operativa ledningen och OP Andelslags styrelse.
Uppgifterna om utfallet i de finansiella rapporterna jamférs med planerna. Dessutom ana-
lyseras eventuella differenser och bedéms resultatutsikterna for det innevarande aret och
pa langre sikt. Den manatliga resultat- och riskrapporten for ledningen upprattas varje ma-
nad enligt samma principer. DA rapporten upprattas och da den granskas sakerstalls att
resultatet och rapporteringen &r korrekt genom att analysera resultat- och riskpositionen
samt awvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pa IFRS-standarderna, aktiebolagsla-
gen, kreditinstitutslagen, lagen om forsékringsbolag, bokforingslagen samt Finansinspekt-
ionens standarder och foreskrifter. | bokféringen, boksluten och koncernboksluten fér OP
Gruppens foretag iakttas enhetliga principer. OP Gruppens centralinstitut OP Andelslag an-
svarar for tolkning, anvisningar och radgivning som géaller myndigheternas standarder,
andra lagar som galler upprattande av bokslut och myndigheternas bokféringsbestammel-
ser samt for upprattande och iakttagande av enhetliga bokslutsprinciper. Vid behov kan av
revisorn skaffas ett utldtande om de principer och tolkningar som valts.

rapporteringens organisation

OP Andelslags styrelse ar det hogsta beslutande organet i frdgor som galler ekonomistyr-
ning. Styrelsen ansvarar for att tillsynen av bokforing och medelsférvaltning ar ordnad pa
ett Andamalsenligt satt. Styrelsen beslutar om rapportering, forfaranden samt kvalitets-
och kvantitetsmatare for bedémningen av effektiviteten och resultatet i verksamheten. Sty-
relsen behandlar och godkénner OP Gruppens koncernbokslut och delarsrapporter (inkl.
halvarsrapporten och bokslutskommunikén).
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En av revisionskommitténs lagstadgade och stadgeenliga uppgifter &r att bitrada styrelsen
vid uppféljningen och 6vervakningen av det ekonomiska rapporteringssystemet. For att ut-
fora sin uppgift 6vervakar revisionskommittén tillforlitligheten och regelefterlevnaden i bok-
slutet, annan information om den finansiella staliningen och forvaltningen som offentliggérs
samt de interna rapporterna och myndighetsrapporterna om den finansiella stallningen
genom att:

behandla OP Gruppens bokslut, halvéars- och deldrsrapporter samt annan inform-
ation som publiceras om OP Gruppens finansiella stallning samt centralinstituts-
koncernens bokslut

bedéma den rliga bolagsstyrningsrapporten

beddma betydande eller exceptionella affarstransaktioner och ledningens bedém-
ning av dem

bedéma processen for upprattande av bokslut samt halvars- och delarsrapporter
samt &ndamalsenligheten och effektiviteten hos processerna for de interna rap-
porterna om den finansiell stéllningen och fér myndighetsrapporteringen samt till-
rackligheten och tillférlitligheten hos de uppgifter som behandlas i processerna
regelbundet hora den som ansvarar for compliance-funktionen

fordjupa sig i inspektionsberéattelser och andra rapporter fran myndigheter som
overvakar OP Gruppens verksamhet samt att beddma vilka atgarder de kraver
beddma vilka lagar, férordningar och myndighetsbestdmmelser och anvisningar
samt myndighetskrav som ska féljas

folja upp hur de bestdmmelser som berdr verksamheten utvecklas

overvaka att ledningen reagerar pa observerade brister i den interna kontrollens
funktion, p& non-compliance-observationer samt pa internrevisionens rekommen-
dationer.

Verkstallande direktdren ansvarar enligt lagen om andelslag for att foretagets bokforing
foljer lagen och att medelsférvaltningen &r ordnad pa ett betryggande sétt. F6r OP Grup-
pens finansiella rapportering svarar OP Andelslags funktioner Ekonomi och centralbank.

Uppréttandet av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter (inkl. halvarsrapporten och bok-
slutskommunikén) som offentliggdrs har organiserats oberoende av affarsrorelsen. Vid rap-
porteringen anvandas i regel OP Gruppens gemensamma system. De operativa uppgifterna
som géller extern och intern revision har ocks& koncentrerats.

6.2 Oberoende beddmning av den finansiella rapporteringen

Revisorerna ska enligt lagen beddéma hur korrekt den finansiella rapporteringen &r. Reviso-
rerna ska granska foretagets och koncernens bokféring, bokslut och férvaltning for att sa-
kerstélla att boksluten &r uppréattade i enlighet med géllande forfattningar och foreskrifter
samt att de ger dgarna och de dvriga intressentgrupperna en rattvisande bild av foretagets
och koncernens finansiella stallning, operativa resultat och kassaflode.

Internrevisionen ska under sina inspektioner av processer i tillimpliga delar ocksa bedoma
hur den finansiella rapporteringen fungerar och récker till samt rapportera sina inspekt-
ioner till den verksamma ledningen och styrelsens revisionskommitté.

Som en del av bedémningen av den oberoende finansiella rapporteringen kompletterar re-
visorerna den egentliga revisionen genom att i enlighet med den internationella standarden
for bestyrkandeuppdrag ISAE 3402 granska planeringen av kontrollerna av de centrali-
serade funktionerna och hur de fungerar. Revisorerna rapporterar separat éver den har
sarskilda revisionen.
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OP Gruppens bokslut har uppréttats enligt internationella IFRS-standarder. Vid uppréattan-
det av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-tolkningar,
som géllde 31.12.2020.

OP Gruppen bdérjade 2020 tillampa féljande standarder och tolkningar:

OP Gruppen bérjade tillampa Europeiska bankmyndighetens (EBA) riktlinjer for
tillampningen av definitionen av fallissemang (Riktlinjer for tillampningen av defi-
nitionen av fallissemang i artikel 178 i forordning (EU) nr 575/2013:
EBA/GL/2016/07 och EBA/RTS/2016/06). Riktlinjerna harmoniserar den definition
av fallissemang hos kunderna som de europeiska bankerna tillampar.
Andringarna i standarderna IFRS 3, IAS 1 och IAS 8 tradde i kraft 1.1.2020.
Andring av standarden IFRS 16 gallande dndringar av leasingavtal och hyreslatt-
nader, som &r en direkt konsekvens av coronapandemin och géaller hyror som
skulle forfalla senast den 30 juni 2021. Standardéndringen tradde i kraft 1.6.2020
och géller endast leasetagare. OP Gruppen har inte som leasetagare ansékt om
hyreslattnader for sina leasingavtal.

INSIDEROVERVAKNINGEN SAMT INSIDERREGISTRENS OCH INSIDERFORTECKNINGARNAS OF-

FENTLIGHET

De féretag i OP Gruppen som tillhandahaller placeringstjanster, sdésom medlemskreditinsti-
tuten i sammanslutningen av inlaningsbanker har insider- och handelsanvisningar som en
del av OP Gruppens insideranvisningar. Anvisningarna innehaller bestimmelser om insider-
information, forbudet mot missbruk och réjande av insiderinformation, offentliggérande av
insiderinformation, offentliga insiderregister, icke offentliga insiderférteckningar, forteck-
ningar dver personer i ledande stallning samt anmélan och offentliggérande av affarstrans-
aktioner, handelsbegransningar som géller insiders och insiderévervakningen. Dessutom
behandlar anvisningarna begrénsningar som géller relevanta personer och upplaggningen
av gvervakningen av hur begrénsningarna efterlevs.

Dessutom har OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som &r OP Grup-
pens vardepappersemittenter separata insider- och handelsanvisningar om rollen som
emittenter. De hér foretagen har insiderforteckningar dver personer i ledande stélining hos
emittent av finansiella instrument. Personer som regelbundet anses ha tillgang till all insi-
derinformation om vardepapper som OP Foretagsbanken Abp satt i omlopp hér dessutom
till OP Foretagsbanken Abp:s bestdende icke-offentliga foretagsspecifika insiderregister.

Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om vardepappersmark-
naden sadsom Marknadsmissbruksforordningen, Finansinspektionens bestammelser samt
insideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforsbérsen och handelsanvisningarna
for Finans Finlands medlemssammanslutningar.

Syftet med anvisningarna ar att framja fortroendet fér OP Gruppens, OP Féretagsbanken
Abp:s och OP-Bostadslanebanken Abp:s verksamhet bland aktGrerna pa vardepappers-
marknaden.

OP:s Juridiska tjanster for offentliga insiderregister, register 6ver relevanta personer for de
foretag som ingdr i OP Gruppen och en forteckning 6ver personer i ledande stallning for OP
Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som ar OP Gruppens vardepapperse-
mittenter samt en foretagsvis bestaende insiderférteckning for OP Foretagsbanken Abp.

Insiderregistren fors via Euroclear Finland Ab:s SIRE-system och OP Gruppens SIPI-system.

De féretag som ingar i OP Gruppen for vid behov sjalva projektspecifika insiderregister.
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| sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Gruppens medlemsbanker ocksd i kundernas var-
depappersaffarer och andra arrangemang som géller vérdepapper. Medlemsbankerna samt
personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem kan ocksa i samband med finansie-
ringsarrangemangen eller som en del av bankens 6vriga sedvanliga verksamhet fa insider-
information som galler kundféretagen. Bland annat av den har anledningen omfattas med-
lemsbankerna samt personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem av insiderbestam-
melserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt da insideranvisningarna
andras.

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och fa utdrag och kopior ur
registret mot kostnadserséattningar. Fysiska personers personbeteckningar och adresser
samt namnet pd andra fysiska personer an insiders namn ar dock inte offentliga. Informat-
ion i andra an offentliga insiderregister ssom register éver relevanta personer, bestdende
insiderforteckningar eller projektspecifika insiderforteckningar &r inte offentliga. Utdrag och
kopior ur det offentliga insiderregistret kan bestallas fran OP:s Juridiska tjanster/enheten
Kapitalférvaltningsjuridik for privatkunder och sme-féretag. En specificerad begéaran om
ldamnande av upplysningar ska sandas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster

Kapitalférvaltningsjuridik, privatkunder och sme-foretag
PB 1068

00013 OP

PRINCIPER FOR NARSTAENDETRANSAKTIONER

| OP Gruppen foljs regleringen om narstaendetransaktioner i enlighet med kreditinstitutsla-
gen, aktiebolagslagen och standarden IAS 24 (inkl. finansministeriets forordning om kredit-
instituts och vardepappersforetags bokslut, koncernbokslut och verksamhetsberéttelse samt
bokforingsférordningen).

OP Andelslags styrelse har godként OP Gruppens principer for narstaendetransaktioner och
-placeringar, som av OP Gruppens foretag féljs i OP Foretagshanken Abp, OP-Bolaneban-
ken Abp, OP-Kortbolaget Abp, OP Kapitalforvaltning Ab och andelsbankerna.

| OP Gruppen har narstaende och narstaendetransaktioner definierats i enlighet med kre-
ditinstitutslagen och aktiebolagslagen samt pd basis av hanvisningshestammelsen i finans-
ministeriets férordning och bokféringsférordningen i enlighet med standarden IAS 24. Nar-
stdendeuppgifterna infors i ett separat register dar identifieringsuppgifterna for de har per-
sonerna och féretagen samt grunden for narstadendeforhallandet antecknas. Narstaende-
transaktionerna bokfdrs och beslutsforfarandet for narstdendelan och -placeringar har
faststallts. Foretagens styrelser har i samband med anvisningarna for narstdendelan och -
placeringar faststéllt beslutsbefogenheterna som tillampas i respektive foretag betraffande
dessa lan och placeringar. Narstaendeldnen och -placeringarna godkanns antingen i styrel-
sen eller pa styrelsens befullmaktigande i ett separat beslutsfattningsorgan. Styrelsens be-
slut kravs alltid om ett narstdendelan eller en narstaendeplacering inte beviljas till normala
kreditvillkor.

Foretagen far regelbundet rapporter om narstaendelan och -placeringar och de dvervakas
arligen som compliance-6vervakning. De personer som ansvarar for compliance-verksam-
heten vid kreditinstituten ska arligen rapportera 6vervakningsobservationer om narstaen-
delan och -placeringar till kreditinstitutens styrelser. Observationerna rapporteras dessu-
tom till centralinstitutets compliance-organisation.
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OP Gruppens foretag rapporterar narstaendetransaktionerna i bokslutsnoterna i enlighet
med standarden IAS 24.

9 INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Andelslags dotterbolag OP Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp (OPB)
svarar for OP Gruppens upplaning pa penning- och kapitalmarknaden. De vardepapper som
foretag som hor till OP Gruppen satt i omlopp noteras utéver eller i stallet for pa Nasdagq
Helsingfors pa Euronext Dublin, London Stock Exchange, SIX Swiss Exchange eller nagon
annan fondbors. OP Foretagsbanken Abp har ocksa emitterat onoterade obligationslan
och/eller bankcertifikat p& marknaden i Finland, England och Japan.

OP Gruppen, OP Féretagsbanken Abp och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy lag-
stiftning, foreskrifter och andra bindande bestémmelser samt Nasdaq Helsingfors och till-
lampliga delar av andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska vardepap-
pers- och marknadsmyndighetens (ESMA) foreskrifter och anvisningar. Utdver det som
namnts ovan beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning
(Corporate Governance) och gruppens Principer for god affarssed (Code of Business Ethics).

Informationsgivningspolicyn (disclosure policy) som OP Andelslags direktion 11.2.2019 och
OP Foretagsbanken Abp:s styrelse 12.2.2019 och OPB:s styrelse 13.2.2019 godkéant tillam-
pas pa principerna och metoderna for informationsgivningen hos emittenterna av obligat-
ioner (OP Foretagsbanken Abp och OPB) samt OP Gruppen.

OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksa information som omfattas av OP Féretagsban-
ken Abp:s och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet offentliggors, sprids och halls till-
ganglig. Dotterforetagen rapporterar och offentliggor separat egna delarsrapporter, verk-
samhetsberattelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra omstandigheter som
omfattas av informationsskyldigheten for dotterforetagens rakning och i deras namn. |
praktiken ges meddelandena i sadana fall ut i OP Gruppens och emittentens namn. Inform-
ationsgivningen avgors i fraga om vardepapper som satts i omlopp av OP Foretagsbanken
Abp och OPB separat for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret for att
emittentens informationsskyldighet uppfylls.

| informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetssatten enligt
vilka OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med parter och andra intressentgrupper
pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som omfattas av den
lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggdras, spridas och hdllas tillganglig. OP
Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och tillracklig grup-
pens informationsgivningspolicy ar.

Syftet med OP Gruppens kommunikation &r att frdmja gruppens affarsrérelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga intressent-
grupper. Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stéda gruppens stra-
tegiska och affarsmassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och ansvarsfull f6-
retagsprofil och att framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och den interna
kommunikationen baseras pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter den galler.

Informationsgivningspolicyn har offentliggjorts pa internetsidorna www.op.fi > OP Gruppen
> Medier > Kommunikations- och informationsgivningspolicy.
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