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BESTAMMELSER SOM TILLAMPAS

OP Foretagsbanken Abp (nedan OP Féretagsbanken) har med beaktande av verksamhetens
kvalitet, omfattning och mangfald en tackande och proportionell bolagsstyrning som
sakerstéller att kreditinstitutet leds effektivt enligt forsiktiga affarsprinciper samt att styrelsen
kan overvaka ledningen effektivt.

OP Foretagsbankens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement) har upprattats
i enlighet med 7 kap. kreditinstitutslagen samt 7 kap. vardepappersmarknadslagen och
tillampliga delar av Finsk kod fér bolagsstyrning (Corporate Governance) (2020). Dessutom ges
det i rapporten i enlighet med 8 kap. kreditinstitutslagen och koden fér bolagsstyrning en
forklaring om foretagets ersattningar.

Bolagets styrelse behandlade den har bolagsstyrningsrapporten 4.2.2020. Bolagets revisor
KPMG Oy Ab har kontrollerat att bolaget har ldmnat rapporten och att rapportens beskrivning av
huvuddragen i systemen for intern kontroll och riskhantering i anslutning till den finansiella
rapporteringsprocessen stammer éverens med bokslutet. Bolagsstyrningsrapporten ges ut
separat fran bolagets verksamhetsberattelse.

Den har bolagsstyrningsrapporten samt OP Foretagsbanken Abp:s bokslut, styrelsens
verksamhetsberattelse och revisionsberattelse finns pa bolagets internetsidor www.op.fi > OP
Gruppen > Medier > Rapporter > Rapporter fran OP Féretagsbanken.

Uppdaterade uppgifter om de centrala delomradena i forvaltningen i anslutning till rapporten
finns p& OP:s internetsidor for skuldinvesterarrelationer www.op.fi > OP Gruppen >
Skuldinvesterare > Bolagsstyrning och ledning (OP Féretagsbanken Abp).

OP Foretagshankens verksamhet baserar sig pa lagstiftningen i Finland och de bestammelser
som avgetts pa basis av den. OP Foretagsbanken iakttar utéver den finska aktiebolagslagen de
forfattningar som galler vardepappersemittenter och bolag i finans- och férsékringsbranschen,
OP Foretagsbankens bolagsordning samt OP Andelslags anvisningar. | den internationella
verksamheten iakttas ocksa den lokala lagstiftningen i tillampliga delar.

Finsk kod for bolagsstyrning (Corporate Governance) 2020 finns pa
Vardepappersmarknadsfoéreningen rf:s natsidor www.cgfinland.fi.

OP GRUPPENS STRUKTUR OCH OP FORETAGSBANKENS KONCERNSTRUKTUR

OP Foretagsbanken &r en integrerad del av OP Gruppen. OP Gruppen &r en kooperativ
finansgrupp som grundades 1902. OP Gruppen bestar av 147 andelsbanker (31.12.2019) och
deras centralinstitut OP Andelslag jamte dotterféretag och narstaende foretag.

Medlemsandelsbankerna samt kreditinstituten i OP Andelslagskoncernen bildar en
sammanslutning av inlaningsbanker vars centralinstitut ar OP Andelslag.

Till OP Andelslagskoncernen hor koncernens moderbolag OP Andelslag samt bolag dar
moderbolaget eller dess dotterbolag antingen innehar majoriteten eller ager bolaget helt och
hallet. OP Foretagshanken Abp jamte sina dotterbolag hor till OP Andelslagskoncernen och ar
ett helagt dotterbolag till OP Andelslag och ett medlemskreditinstitut som hor till den
ekonomiska sammanslutningen.

OP Foretagsbanken fungerar som centralt finansiellt institut for OP Gruppens andelsbanker.

Centralinstitutet &r skyldigt att stéda medlemskreditinstituten och svara for
medlemskreditinstitutens skulder. Medlemskreditinstituten ar skyldiga att delta i stodatgarder
for att forhindra att ett annat medlemskreditinstitut forséatts i likvidation.


https://www.op.fi/web/raportit/op-foretagbankens-publikationer
https://www.op.fi/op-gruppen/skuldinvesterare/governance-op-foretagsbanken-abp/styrelseledamoter
http://www.cgfinland.fi/
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Medlemskreditinstituten ar dessutom solidariskt ansvariga for skulderna hos ett sadant
medlemskreditinstitut som inte klarar av att fullgéra sina ataganden.

Las mer om OP Gruppens struktur i OP Gruppens Bolagsstyrningsrapport 2019, punkt 2.

| OP Foretagsbankskoncernen ingar moderbolaget OP Foretagsbanken Abp och dess
dotterbolag. De viktigaste dotterbolagen ar OP Forsakring Ab, och A-Forsakring Ab, som
bedriver skadeforsékringsrorelse, Pohjola Halsa Ab, som erbjuder tjanster inom den
specialiserade sjukvarden, samt OP Sailytys Oy, som erbjuder forvarings- och clearingtjanster
for vardepapper. Dessutom har OP Foretagsbanken Abp dotterbolag i Estland, Lettland och
Litauen och filialer som bedriver finansbolagsverksamhet. Av de strukturerade féretagen har
fastighetsfonderna Real Estate Fund Il och Real Estate Fund Ill konsoliderats i koncernen.

Pohjola Forsakring Ab och Forsakringsaktiebolaget Europeiska godkénde 15.3.2019 en
fusionsplan enligt vilken Forsakringsaktiebolaget Europeiska fusionerades med Pohjola
Forsakring Ab 31.10.2019.

Pohjola Forsékring Ab och A-Forsékring Ab har 29.5.2019 godként en fusionsplan enligt vilken
A-Foérsékring Ab fusioneras med Pohjola Férsékring Ab. Den planerade registreringstidpunkten
for verkstéllandet av fusionen &r 30.3.2020.

OP GRUPPENS ANSVARSFULLA VERKSAMHET OCH INTERNA STYRNING

OP Gruppens varden samt principerna for ansvarskansla oh intern styrning styr ocksa OP
Foretagsbankens verksamhet.

For OP Gruppen har faststallts varden som styr verksamheten och som for sin del ocksa
fungerar som etiska anvisningar. Koncernens varden &r manniskonarhet, ansvarskansla och
framgang tillsammans. OP Gruppen féljer i sin verksamhet Principerna for god affarssed (Code
of Business Ethics) som utgdr en etisk grund enligt vilken alla som arbetar i OP Gruppen och
alla som verkar inom gruppens forvaltning ska handla. Dessutom tillampar OP Gruppen
internationella principer for sdval ekonomiskt och socialt ansvar som fér miljgansvar. Gruppen
har forbundit sig till att framja principerna i FN:s Global Compact-initiativ. OP Gruppen
undertecknade 2019 som grundande medlem principerna for ansvarsfull bankverksamhet
enligt FN:s miljdprogram Finance Initiative (UNEP FI).

Foretagsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse och strategi. OP Gruppen
rapporterar sitt foretagsansvar regelbundet i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI)-
riktlinjerna.

OP Andelslags forvaltningsrad har faststéllt principer for intern styrning for hela OP Gruppen.
Principerna géller i tillampliga delar alla OP Gruppens féretag som dessutom vid behov kan
uppratta egna anvisningar som preciserar anvisningarna pa grupplanet.

Las mer om OP Gruppens foretagsansvar och interna styrning i OP Gruppens
Bolagsstyrningsrapport 2019, punkt 3.

OP GRUPPENS FORVALTNINGSSTRUKTUR

Aktiedgarnas beslutanderatt i OP Foretagsbanken utévas vid bolagsstémman av bolagets enda
aktiedgare OP Andelslag. Bolagsstamman valjer bland annat styrelse och revisorer. | stallet for
att halla bolagsstamma kan aktiedgaren skriftligt besluta om &renden som ankommer pa
bolagsstimman. Bolagets styrelse ansvarar for den strategiska ledningen av bolaget. For den
verkstallande ledningen av bolaget ansvarar bolagets verkstéllande direktér som véljs av
styrelsen.
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BOLAGSSTAMMAN

STYRELSEN

Ordinarie bolagsstimma ska hallas arligen p& en dag som styrelsen bestammer inom sex
manader fran rakenskapsperiodens slut. Vid stimman behandlas de arenden som enligt
bolagsordningen hor till den ordinarie bolagsstdmman samt eventuella andra drenden som
namnts separat i stimmokallelsen.

OP Foretagsbanken Abp:s enda aktiedgare OP Andelslag behandlade med ett skriftligt
aktieagarbeslut 19.3.2019 de drenden som i enlighet med bolagsordningen ankommer pa
bolagsstamman och faststallde bokslutet fér 2018, beviljade styrelseledaméterna och
verkstallande direktdren ansvarsfrinet och beslét att i utdelning betala 0,54 euro per aktie
samt valde bolagets styrelseledaméter och revisor.

Som bolagets enda aktiedgare fattade OP Andelslag dessutom 11.6.2019 féljande
aktieagarbeslut om arenden som ankommer pa bolagsstimman: bestammelsen om styrelsen i
bolagsordningen andrades i friga om antalet styrelseledamoéter, fattades beslut om
styrelseledaméternas arvoden och valdes ledaméter (se ndrmare punkt 6).

Val och sammansattning av styrelsen

OP Foretagsbhankens bolagsstamma valjer styrelseledaméterna och moderbolaget OP
Andelslag bereder férslagen om val till bolagsstamman. Styrelsen bestar av minst fyra och
hogst sju ledaméter. Mandattiden for styrelseledamdéterna borjar nar den bolagsstamma som
beslutat om valet avslutas och upphoér nér foljande ordinarie bolagsstdmma efter valet
avslutas.

Av ledamoéterna i styrelser for kreditinstitut krévs enligt kreditinstitutslagen och
myndigheternas bestammelser tillférlitlighet, kompetens och lamplighet (s.k. fit & proper). Fit &
proper-beddmningen av styrelseledaméterna genomfors regelbundet.

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa Iang sikt i hela OP Gruppen. For att arbetet
ska vara effektivt kravs att forvaltningsorganens expertis, kunskaper och erfarenheter ar
tillrackliga on mangsidiga. Las mer om principerna for forvaltningsorganens mangfald i punkt
3.3 1 OP Gruppens bolagsstyrningsrapport 2019.

Styrelsens sammansattning och sammantréaden 2019

Timo Ritakallio, f. 9.5.1962
Styrelseordférande

OP Gruppens chefdirektor

Juris magister, MBA, teknologie doktor

Vesa Aho, f. 7.11.1974
Ekonomidirektor, OP Gruppen; verkstallande direktor for OP Andelslag
Ekonomie magister

Olli-Pekka Saario, f. 2.12.1957 (styrelseledamot fran 1.7.2019)
Verkstallande direktor, Abonejdens Andelsbank
Juris kandidat, eMBA

Pasi Sorri, f. 13.2.1972 (styrelseledamot fran 1.7.2019)
Verkstallande direktor, Keski-Suomen Osuuspankki
Ekonomie magister
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Tiia Tuovinen, f. 12.7.1964 (styrelseledamot till 30.6.2019)
Direktor for juridiska &renden, OP Gruppen
Juris kandidat, eMBA Eur.

Tony Vepsalainen, f. 5.11.1959 (styrelseledamot till 30.6.2019)
Direktdr for grupptjanster och chefdirektorens stallféretradare, OP Gruppen
Juris kandidat, eMBA

Jarmo Viitanen, f. 15.5.1960
Verkstallande direktor, Helsingforsnejdens Andelsbank
Agronomie- och forstmagister, eMBA

Styrelseledaméternas personuppgifter, centrala arbetserfarenhet samt centrala
fortroendeuppdrag finns pa OP Gruppens internetsidor for skuldinvesterare pa adressen
www.op.fi > OP Gruppen > Skuldinvesterare > Bolagsstyrning och ledning (OP
Foretagsbanken) > Styrelseledaméterna.

Styrelsen sammantradde 21 ganger 2019. Styrelseledamoterna deltog 2019 i alla
styrelsesammantraden under deras mandatperiod.

Alla ledamoter i bolagets styrelse ar beroende av bolaget och/eller dess aktiedgare (OP
Andelslag).

Styrelsens uppgifter

| dotterforetagen i OP Andelslags centralinstitutskoncern ansvarar styrelsen for att foretagets
forvaltning och verksamhet ar &ndamalsenligt organiserad. | sitt arbete ska styrelsen beakta
OP Gruppens strategiska linjer samt 6vriga riktlinjer, principer och anvisningar fran
centralinstitutets forvaltningsrad och direktion i drenden dar centralinstitutet ar skyldigt eller
har rétt att dra upp riktlinjer och ge anvisningar som géller hela koncernen. |
arbetsordningarna for dotterforetagens styrelser beskrivs respektive styrelses uppgifter.

OP Foretagsbankens styrelses uppgift ar att svara for att bolagets forvaltning och verksamhet
ar andamalsenligt organiserad. Styrelsen ansvarar for att tillsynen av bolagets bokféring och
medelsforvaltning ar ordnad pé ett &ndamalsenligt satt. Styrelsen behandlar fragor som med
tanke pa arten och omfattningen av bolagets verksamhet &r av stor betydelse och principiellt
viktiga samt ovanliga, om inte styrelsen har bemyndigat verkstéllande direktéren eller ndgon
annan att behandla dem.

Styrelsen och verkstéllande direktéren ska leda bolaget och koncernen yrkesmassigt och enligt
sunda och forsiktiga affarsprinciper.

Styrelsen har faststéllt en skriftlig arbetsordning om styrelsens uppgifter och métesrutiner.
Styrelsen utfor sitt uppdrag bland annat genom att:

besluta om bolagets affarsrorelsestrategi och dvervaka att den forverkligas

faststélla de varden som ska iakttas i bolagets verksamhet

arligen godkanna en affarsplan, malen och en arsplan samt Gvervaka att de genomfors
godkanna principerna och forfaringssatten for att sékerstalla lamplighetsprévningen hos
de personer som ansvarar for ledningen av bolaget

besluta om principerna och systemen for erséttningar till bolagets ledning och personal
efter att ha hort centralinstitutets direktion utse och entlediga bolagets verkstéllande
direktor och stallforetradaren for verkstéllande direktdren

anteckna for kdnnedom de anvisningar som avses i 17 § i lagen om en sammanslutning
av inlaningshanker och godkénna eller behandla 6vriga anvisningar i enlighet med
centralinstitutets anvisningar

i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets férvaltningsrad godkénna principerna och
verksamhetsplanen for internrevisionen
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godké@nna de centrala principerna for bolagets compliance-policy och compliance-
verksamhet och arligen besluta om compliance-verksamhetens bedémningen
besluta om organisationsstrukturen och ledningssystemet for bolaget och dess funktioner
behandla och godké&nna bolagets verksamhetsberattelse och bokslut

ge forslag till utdelning

besluta hur bolagets kostnader ska godk&nnas

godkanna principerna for att framja mangsidigheten i styrelsens sammansattning
arligen faststalla bankens kapitalplan, vilken innefattar kapitaltackningsmalen och en
beredskapsplan

arligen faststélla OP Gruppens upplaningsplan

arligen faststalla likviditetsplaceringsplanen

se till att bolaget har kontinuitetsplaner i enlighet med OP Gruppens rutiner, att
kontinuitetsplanerna ar tidsenliga och att de testas arligen

besluta om utldggning av funktioner i enlighet med OP Gruppens principer

hora chefen for internrevisionen och revisorn minst en gang per ar och

ansvara for dvriga uppgifter som ankommer pa styrelsen enligt lagstiftningen eller
myndigheternas foreskrifter.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN

Styrelsen utser bolagets verkstéllande direktor. Centralinstitutets direktion utévar ur
koncernens moderbolags synvinkel bolagsstyrning vid valen av verkstallande direktorer.

Direktdren for OP Gruppens affarsrorelse Bankrorelse for féretag och institutioner, teknologie
licentiat Katja Keitaanniemi (f. 1973) har varit verkstéllande direktor for foretaget fran och
med 6.8.2018. Direktoren for affarsomradet OP Foretagsbanken, ekonomie magister, eMBA
Hannu Jaatinen (f. 1957) har varit verkstallande direkttrens stéllféretrddare sedan 6.8.2018.

Verkstéllande direktdren handhar bolagets I6pande férvaltning i enlighet med styrelsens
anvisningar och foreskrifter samt ser till att bokféringen handhas enligt lagen och att
medelsforvaltningen ar ordnad pa ett betryggande satt. Till verkstallande direktérens uppgifter
hor att leda och évervaka bolagets affarsrorelse samt att svara for utvecklingen och
koordineringen av bolagets funktioner.

Verkstallande direktérens personuppgifter, centrala arbetserfarenhet samt centrala
fortroendeuppdrag finns pa OP Gruppens internetsidor for skuldinvesterare pa adressen
www.op.fi > OP Gruppen > Skuldinvesterare > Bolagsstyrning och ledning (OP
Foretagsbanken) > Verkstéllande direktéren. Information om erséattningarna till verkstallande
direktoren finns nedan i punkt 11.

OP FORETAGSBANKENS VIKTIGASTE DOTTERBOLAGS STYRELSER OCH VERKSTALLANDE DIREKTORER

Dotterbolagens styrelser ser till att alla bolag som hér till OP Foretagsbankskoncernen styrs
enligt gallande lagstiftning, bestdimmelser och OP Gruppens principer.
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9.1

De viktigaste dotterbolagens styrelser och verkstéllande direktérer 2019

Styrelsen Verkstalland
e direktéren

A-Forsékring Ab Vepséldinen Tony, ordf. Lehtila Olli
Aho Vesa
Keitaanniemi Katja

OP Sailytys Oy Jaatinen Hannu, ordf. (fran Sakki Kirsi
19.3.2019)
Jaulimo Jari, ordf. (till
18.3.2019)
Arle Fred (till 18.3.2019)
Lauha Janne
Timonen Mikko (fran

19.3.2019)
Pohjola Sjukhus Ab Lehtila Olli, ordf. Torkki
Lansisalmi Hannakaisa Markus

Puustinen Pekka

Pohjola Forsakring Ab Ritakallio Timo, ordf. Lehtilg Olli
Aho Vesa
Keitaanniemi Katja (till
30.6.2019)
Reimasto-Heiskanen Jaana
(frdn 1.7.2019)
Vepsalainen Tony
Vilpponen Jani (fran 1.7.2019)

INTERN OCH EXTERN KONTROLL
Intern kontroll

En effektiv och tillférlitlig intern kontroll bildar grunden for iakttagande av sunda och forsiktiga
affarsprinciper.

Med intern kontroll avses en organisations interna forfaringssatt och handlingssatt for att
sékerstalla att de mal som stallts upp i strategin uppnds, att resurserna anvands ekonomiskt
och att den information som anvands som stod for ledningen ar tillforlitlig. Dessutom
sakerstéller den interna kontrollen att riskhanteringen, foérvaringen av kundmedel och
egendomsskyddet ar tillrackligt. Den interna kontrollen sakerstéaller ocksa att bestammelserna
och de etiska principer som faststéllts efterlevs.

Centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for den interna kontrollen pa
grupplanet och de hér principerna foljs i alla OP Gruppens foretag. Vid OP Féretagsbanken
iakttas de principer for intern kontroll som faststallts av centralinstitutets forvaltningsrad.

OP Foretagsbankens styrelse svarar for att en adekvat intern kontroll byggs upp och
uppratthalls samt for att den fungerar. Styrelsen behandlar OP Gruppens anvisningar om
intern kontroll, férsakrar sig om att OP Foretagsbanken har tillrackligt preciserande
anvisningar av anvisningarna pa grupplanet samt évervakar hur valfungerande och tillracklig
den interna kontrollen &r.
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9.2

Compliance

Principerna for intern kontroll galler all verksamhet. D& atgarderna planeras ska beaktas arten
och omfattningen hos verksamheten samt vid behov ocksa de sérdrag som ansluter sig till den
internationella verksamheten. Den interna kontrollen genomférs pa alla organisationsplan. Den
primédra och mest omfattande interna kontrollen sker i den operativa affarsrorelsen, dar den
interna kontrollen &r fortldpande och en del av den dagliga verksamheten. Den interna
kontrollen kompletteras av att de anstéllda inom OP Gruppen via en oberoende kanal kan
rapportera misstankar om évertradelser av bestammelser och foreskrifter (whistle blowing).

OP Gruppen har separata, oberoende funktioner fér compliance, riskhantering och
internrevision som stoder OP Foretagsbankens affarsrorelse och sékerstéller verksamheten
genom att utfora oberoende dvervakning och sékerstélla att Gvervakningen fungerar genom en
arbetsfordelning enligt riskhanteringens tre forsvarslinjer.

Den forsta forsvarslinjen bestar av affarsrorelserna, den andra forsvarslinjen av en oberoende
riskhanteringsfunktion och compliance-funktion och den tredje forsvarslinjen av
Internrevisionen. Varje forsvarslinje har sin roll i realiseringen av en effektiv riskhantering.

Hanteringen av compliance-risken utgér en del av intern kontroll och tillforlitlig forvaltning.
Den utgodr en integrerad del av ledningen av affarsrorelsen och féretagskulturen. Ansvaret for
regelefterlevnaden och dess kontroll ligger hos OP Foretagsbankens hégsta och verksamma
ledning samt alla chefer. Dessutom ansvarar varje anstélld for sin del for att reglerna foljs.

Compliance-risken galler sa gott som all verksamhet och affarsrérelsen bar ansvaret for
hanteringen av compliance-risken. Verkstéllande direktéren ansvarar fér bolagets compliance-
verksamhet. Verkstéllande direktoren stods av OP Gruppens Compliance-organisation, och den
Group Compliance Officer som ansvarar for den rapporterar till forvaltningsradet (eller
forvaltningsradets kommittéer) och direktoren for juridiska drenden. Bolaget har namngivna
compliance officers som tillsammans med centralinstitutets compliance officers bitrader den
hdgsta och verksamma ledningen samt affarsrérelsen med att hantera risker i anslutning till
regelefterlevnaden, 6vervakar att reglerna efterlevs och bidrar till att utveckla den interna
kontrollen. Compliance sékerstéller regelefterlevnaden och implementeringen i regel genom
kontroller samt genom riskbedémningar av nya verksamhetsmodeller. Over compliance-
verksamheten, compliance-observationer och de rekommendationer som i anslutning till
verksamheten getts till affarsrérelserna rapporteras regelbundet till OP Féretagsbankens
styrelse och OP Gruppens Compliance-organisation. Over verksamheten sands ocksa rapporter
till centralinstitutskoncernens direktion samt till férvaltningsradets revisionskommitté som en
del av rapporteringen pa grupplanet.

OP Gruppens Compliance-funktion omorganiserades fran borjan av 2019 och funktionens
resurser starktes avsevart. Under aret fornyades compliance-funktionens rapportering till
ledningen, utvecklades 6vervakningsmetoderna bland annat genom att battre utnyttja data
som bas for dvervakningen samt systematiserades verksamhetsmodellerna. Compliance deltog
aktivt i forbattringen och sékerstallningen av OP Gruppens processer for forhindrandet av
penningtvatt. Bestdammelserna om kundkannedom, lagstiftning och myndighetsforeskrifter
med anknytning till tillhandahallande av placeringstjanster, efterlevnaden av anvisningar pa
grupplanet samt funktionen hos processerna var fortfarande prioritetsomraden.

Compliance-organisationen uppréttar arligen en verksamhetsplan for compliance. For bolagets
del behandlas och faststélls planen av OP Féretagsbankens styrelse. Styrelsen behandlar ocksa
principerna och anvisningarna for compliance-verksamheten. OP Gruppens Compliance-
organisation ansvarar pa grupplanet for radgivning och stéd for hanteringen av compliance-
risken. Den styr ocksd OP Foretagsbankens compliance-verksamhet.

Compliance-verksamheten stravar efter att forebygga compliance-riskerna. | Compliance-
organisationen genomfdrs uppdraget bl.a.
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9.3

Riskhantering

genom att uppréatta och uppratthalla anvisningar om frdgor som ansluter sig till centrala
rutiner

genom att ge rad och utbilda de anstallda om rutinerna

genom att stdda affarsrorelserna vid planeringen av utvecklingsatgéarder som framjar den
interna kontrollen och hanteringen av compliance-risken

genom att halla den hogsta ledningen, verkstéllande ledningen och affarsrorelserna
informerade om kommande &ndringar i regleringen och genom att félja upp
affarsrorelsernas beredning infér &ndringar i regleringen

genom att dvervaka, att OP Foretagsbanken foljer den gallande regleringen, de etiska
rutinerna samt de interna anvisningarna som galler rutinerna och

genom att rapportera om de givna rekommendationerna och kontrollresultaten till
affarsrorelserna samt om andra iakttagelser i anslutning till compliance-riskpositionen
bade till den hogsta ledningen och verkstallande ledningen.

Grunden for OP Foretagsbankens riskhantering utgdrs av OP Gruppens varden, strategiska
mal och finansiella malsattningar.

OP Andelslags, dvs. centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for OP Gruppens
risktagning och riskhantering och de hér principerna foljs i alla gruppens foretag. Tillsammans
med strategin bildar risktagningsprinciperna utgangspunkterna for affarsrérelsernas
malsattning. Principerna preciseras av riskpolicyn och de Gvriga riskhanteringsanvisningarna.

OP Gruppens riskvillighet definierar vilka risker och till vilken verksamhet anknutna risker OP
Foretagsbankskoncernen &r redo att béra nér den skéter sin grunduppgift inom ramarna for
de strategiska malen. For att OP Foretagsbankskoncernens foretag ska kunna bedriva
verksamhet i enlighet med riskvilligheten, ska de ha en tillracklig riskhanteringsformaga som
bestar av risktagningsférmaga och risktagningskapacitet. OP Foretagsbankskoncernen forhaller
sig moderat till risktagning. Affarsrérelsen baserar sig pa ett Gverlagt risk-
avkastningstankande.

OP Foretagsbankskoncernens betydande risker utgdrs av kreditrisker, marknadsrisker,
likviditetsrisker, skadeforsakringsrisker, motpartsrisker, koncentreringsrisker, risker i den
framtida affarsrorelsen samt anseenderisker, operativa risker som géller all affarsrorelse inkl.
modellrisker och compliance-risker samt risker i anslutning till strategiska val och
verkstallningen av strategin.

Riskhanteringsprocessens mal &r att sakerstélla en tillracklig riskhanteringsférmaga samt att
forsékra sig om att risktagningen i affarsverksamheten inte &ventyrar ldnsamheten,
kapitaltackningen, likviditeten eller de strategiska malen och pa sa satt trygga kontinuiteten i
verksamheten. Riskhanteringen ar en integrerad del av OP Féretagsbankens och dess
koncerns affarsrorelse och ledning.

OP Gruppens riskhanteringsprocess omfattar:
Ett styrningsramverk som den oberoende riskhanteringen berett och uppratthaller
o De principer for risktagning och riskhantering som styr risktagningen och de
riskpolicyer som preciserar dem samt anvisningarna for 6vrig riskhantering
o0 Faststdllande av behovet av risktagningskapacitet och allokering av den till
affarsrorelserna i enlighet med strategin
0 Att skapa metoder for att identifiera, analysera, méata och begransa risker
Riskhanteringen for den operativa affarsrorelsen
o Overvakning och prissattning av risker
0 Hantering av riskpositioner och balanspositionen
Riskhanteringens interna kontroll
o Overvakning av att risktagningen, riskpolicyerna och prisséttningen féljs
0 Analys och rapportering av riskpositionen till ledningen
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Internrevision

OP Foretagshankens styrelse svarar for riskhanteringen samt for att bolagets interna kontroll
och kontrollsystem &r tillrackliga och tillforlitliga, behandlar OP Gruppens
riskhanteringsanvisningar och évervakar att de foljs.

Affarsrorelserna genomfér OP Gruppens strategi samt svarar for planeringen av sin
verksamhet och den interna kontrollen. De fattar riskbesluten med beaktande av
begransningar och andra anvisningar som galler risktagningen och riskpolicyn, tillampar
riskhanteringsregelverket, évervakar sin riskposition och att den halls inom de limiter och
kontrollgranser som faststéllts for den samt bar ansvar for riskerna och for att informationen i
systemen ar omfattande och korrekt.

OP Gruppens Riskhantering &r ett ansvarsomrade som &r oberoende av affarsrérelsen och
som ger riktlinjer for, styr och 6vervakar den integrerade riskhanteringen i gruppen och
gruppens foretag samt svarar for att riskhanteringssystemet &r tillréckligt och tidsenligt.
Riskhanteringsuppgifterna i Féretagsbanken och dess koncernbolag har koncentrerats till
centralinstitutets Riskhantering.

Principerna for OP Foretagsbankens riskhantering beskrivs ndrmare i OP Foretagsbankens
bokslut i noten Principer for riskhantering.

OP Gruppens riskhantering har under 2019 f6ljt upp utvecklingen av den externa regleringen
och fortsatt att bereda sig pa forandringarna i regleringen.

Betydande utvecklingsprojekt i riskhanteringen var bland annat forberedelser infor de
forandringar i kreditprocessen som den nya exaktare definitionen pa fallissemang ger upphov
till, hantering av modellrisken samt forberedelser infér uppdateringen av IRB-riskmodellerna i
den tidtabell som den nya regleringen kraver.

Riskhanteringens bedémningsprocesser och operativa processer har vidareutvecklats for att
sakerstélla att riskhanteringskontrollerna automatiseras till en del av all affarsrérelse samt att
riskerna beddms proaktivt och tillrackligt vid utvecklingen av ny afféarsrorelse. Processen for
utveckling och validering av riskmodellerna har stéarkts och omfattningen hos de oberoende
modellvalideringarna har uttkats. Kapital- och likviditetsutvarderingsprocesserna samt
metoderna for hantering av ranterisken i den finansiella balansrakningen har vidareutvecklats.

Riskhanteringens instruktioner, rapportering och limitering av riskerna har fornyats sa att de
grundar sig pa granskning enligt intjaningslogiken. Stresstesternas roll i riskanalysen har
ytterligare okats.

OP Foretagsbankens moderbolag OP Andelslags, dvs. OP Gruppens Internrevision svarar for

internrevisionen. OP Gruppens Internrevision &r oberoende och objektiv analys-, sékrings- och
konsulteringsverksamhet som ska ge mervarde at OP Gruppen och forbattra dess verksamhet.
Internrevisionen leds av revisionsdirektoren som utnamns av centralinstitutets forvaltningsrad.

Forvaltningsradets revisionskommitté faststaller Internrevisionens verksamhetsplan och OP
Foretagsbankens styrelse den del av verksamhetsplanen som géller bolaget. Internrevisionen
rapporterar om sina observationer och rekommendationer samt verkstéllandet av
rekommendationerna till OP Foretagsbankens styrelse, ledningen for inspektionsobjektet,
centralinstitutets direktion och forvaltningsradets revisionskommitté.

Internrevisionen iakttar i sin verksamhet Internrevisionens verksamhetsprinciper (Internal
Audit Charter), som faststalldes i juni 2019 av férvaltningsradet, samt de internationella
branschstandarderna for internrevision (International Standards for the Professional Practice
of Internal Auditing), som faststéllts av IIA (Institute of Internal Auditors). Den externa
kvalitetsbedémningen av verksamheten sker med cirka fem ars mellanrum.
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Extern kontroll

Revision

Utbver Internrevisions verksamhetsplan for 2019, som styrelsen har faststéllt, har
internrevision utforts indirekt som en del av revisionen av OP Gruppens centraliserade
funktioner. Internrevisionerna har riskbaserat utfort riktade granskningar for att identifiera
riskfaktorer och utvardera hur den interna kontrollen fungerar.

OP Foretagsbankens bolagsstamma valjer till revisor en av Centralhandelskammaren godkand
revisionssammanslutning. Revisorernas mandattid utgors av den rakenskapsperiod som léper
vid valet och revisorns uppdrag upphor nér den férsta ordinarie bolagsstimman efter valet
avslutas.

Revisionskommittén vid OP Foretagsbanken Abp:s moderféretag OP Andelslag begéar med cirka
fem ars mellanrum (senast 2018) in anbud av revisionssammanslutningar och lagger med
stdd av det har for OP Andelslags andelsstdmma fram ett forslag till val av revisorer for hela
OP Andelslagskoncernen.

OP Andelslags forvaltningsrads revisionskommitté ska arligen utvardera kvaliteten pa revisorns
verksamhet och sidotjanster samt revisorernas oberoende samt en utredning av
sidotjansterna.

Revisorernas uppgift &r att granska bokféringen, den interna kontrollen, bokslutsprinciperna,
ledningens bokslutsbeddémningar samt bokslutets presentationssétt och struktur hos bolaget
och féretagen som hor till koncernen for att sékerstélla att koncernens bokslut och boksluten
for foretagen i koncernen ar upprattade i enlighet med de bestdmmelser och féreskrifter som
géller samt att de ger bolagets aktiedgare och de 6vriga intressentgrupperna riktiga och
tillréckliga uppgifter om koncernens finansiella stéllning samt operativa resultat och kassaflode.

Bolagets revisor 2019 var revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab. KPMG Oy Ab har till
huvudansvarig revisor utsett CGR Juha-Pekka Mylén. KPMG Oy Ab har fungerat som revisor
for bolaget sedan 2002 och CGR Juha-Pekka Mylén har varit huvudansvarig revisor sedan
2019. Revisor for OP Foretagsbankskoncernens dotterbolag utgors av
revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab och huvudansvariga revisorer ar revisorer som
KPMG Oy Ab utsett.

OP Foretagshankskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for comfort
letter samt for skatteradgivning.

Till revisorerna for OP Foretagsbankskoncernen betalades 2019 i arvode fér revision 337 000
euro (250 000), for uppdrag i enlighet med 1 kap. 1 8 1 mom. 2 punkten i revisionslagen

11 000 euro (17 000), for skatterddgivning 158 000 euro (10 000) och for Gvriga tjanster
178 000 euro (104 000). Uppgifterna for 2018 inom parentes. Kostnaderna for andra tjanster
an revisionstjanster som KPMG Oy Ab utfort uppgick till totalt 154 000 euro (exkl. moms).

Centralinstitutets tillsyn

OP Foretagshanken ingar i den lagstadgade sammanslutningen av inlaningshanker.
Sammanslutningen bildas av OP Andelslag som fungerar som centralinstitut och dess
medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjansteféretag som de har bestimmande
inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens verksamhet och ger for
tryggande av medlemsforetagens likviditet och kapitaltackning féretagen som hor till
sammanslutningen anvisningar om kvalitativa krav och riskhantering, tillforlitlig férvaltning och
intern kontroll. Centralinstitutet kan dessutom foér medlemskreditinstituten faststélla allménna
principer for verksamhet som ar av betydelse fér sammanslutningen.
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Dessutom 6vervakar OP Andelslag medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med lagen
om en sammanslutning av inlaningsbanker. Koncernen beaktar i sin verksamhet den gruppvisa
strategi som OP Andelslags forvaltningsrad faststéllt och de anvisningar och foreskrifter som
OP Andelslag gett medlemsbankerna om riskhantering och annan verksamhet. Koncernen
rapporterar pa ett separat dverenskommet stt till OP Andelslag.

953 Myndighetstillsyn

Koncernen dvervakas av Finansinspektionen och Europeiska centralbanken i enlighet med
lagstiftningen om finans- och férsakringsmarknaden. Bolagets verksamhet i Estland, Lettland
och Litauen dvervakas i tillampliga delar av tillsynsmyndigheterna i respektive land.

10 FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

De olika delarna av ekonomiférvaltningen som &r understélida OP Gruppens ekonomidirektor
upprattar de delarsrapporter och arliga bokslut for OP Gruppen och de féretag som hor till
gruppen som den externa redovisningen kraver samt de interna kalkyler som ledningen
anvander som verktyg, t.ex. manatliga rapporter som beskriver resultatet i affarsrorelsen. OP
Gruppens Controller-funktion upprattar ocksa resultatprognoser, analyserar den realiserade
utvecklingen i relation till prognoserna samt rapporterar om avvikelser.

Grunden for tillférlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pa grupplanet som
sammanstélls korrekt av delbokféring och uppgifter om OP Foretagsbankens foretag.

Hur OP Foretagshankens rorelsemal och finansiella mal uppnas foljs upp med en finansiell
rapportering och riskrapportering som omfattar OP Foretagsbanken samt genom en
regelbunden genomgéng av dem vid den verkstéllande ledningens, OP Féretagsbankens styrelses
och OP Andelslags direktions sammantraden. Uppgifterna om utfallet i de finansiella rapporterna
jamférs med planerna. Dessutom analyseras eventuella differenser och bedéms
resultatutsikterna for det innevarande aret och pa langre sikt. Den méanatliga resultat- och
riskrapporten for ledningen upprattas varje manad enligt samma principer. D& rapporten
uppréttas och d& den granskas sakerstélls att resultatet och rapporteringen ar korrekt genom att
analysera resultat- och riskpositionen samt avvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pd IFRS-standarderna, aktiebolagslagen,
kreditinstitutslagen, lagen om férsakringsbolag, bokféringslagen samt Finansinspektionens
standarder och foreskrifter. | bokféringen, boksluten och koncernboksluten for alla bolag i OP
Gruppen iakttas enhetliga principer. Gruppens centralinstitut OP Andelslag ansvarar for tolkning,
anvisningar och radgivning som galler standarder, andra lagar som géller upprattande av bokslut
och myndigheternas bokforingsbestdmmelser samt fér uppréttande och iakttagande av enhetliga
bokslutsprinciper. Vid behov kan av revisorerna skaffas ett utlatande om de principer och
tolkningar som valts.

Styrelsen ansvarar for att tillsynen av bolagets bokféring och medelsférvaltning ar ordnad pa ett
andamalsenligt satt. Bolagets styrelse beslutar om rapportering, forfaranden samt kvalitets- och
kvantitetsmatare for beddmningen av effektiviteten och resultatet i verksamheten i enlighet med
OP Andelslags riktlinjer. Styrelsen behandlar och godk&nner koncernbokslutet och
delarsrapporterna.

Styrelsens uppgift ar att sakerstalla att bolaget har ett adekvat system for intern kontroll som
tacker hela verksamheten samt att se till att tillsynen dver bolagets bokféring och
medelsforvaltning ar ordnad pé ett &ndamalsenligt satt. Styrelsen har ocksa till uppgift att
bedéma hur lagar och féreskrifter, myndigheternas anvisningar och de interna anvisningarna
efterlevs. Styrelsen behandlar ocksa rakenskapsperiodens viktigaste dndringar i
bokslutsprinciperna, principerna for nedskrivningsprévningen av goodwill och immateriella
tillgdngar samt resultatet av prévningen samt de viktigaste beddmningar och principer som
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kraver 6vervaganden av ledningen samt inspektionsberéattelser och rapporter som uppréttats av
tillsynsmyndigheterna, revisorerna, internrevisionen och Compliance-organisationen.

Verkstallande direktdren ansvarar enligt aktiebolagslagen for att bolagets och koncernens
bokfaring féljer lagen och att medelsforvaltningen ar ordnad pa ett betryggande satt. For
koncernens finansiella rapportering ansvarar oberoende av affarsrérelserna OP Andelslags
funktion Ekonomi och centralbank. Over koncernens verksamhet och ekonomi upprittas
tillforlitlig, vésentlig och aktuell information och styrelsen, verkstallande direktéren och évriga
beslutsfattare halls underrattade om koncernens resultat och narmaste utsikter. Till
verkstallande direktérens uppgifter hor ocksa att 6vervaka kvaliteten pa utlagda bokférings- och
myndighetsrapporteringstjanster samt att styra utvecklingen av metoderna och matarna for
ekonomistyrning och riskhantering samt system som stéder dem.

Sammanstallningen av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter som offentliggors sker
koncentrerat pa centralinstitutsplanet. Rapporteringen styrs av ledningens och affarsrérelsernas
behov samt av lagstiftningen. Rapporteringssystemen och formedlingen av information har
uppstallts sa att vederborlig uppfdljning och kontroll av mal, resultat, verksamhet och risker ar
mdjlig pa angivna organisationsplan. Vid rapporteringen av OP Foretagsbankskoncernens och
affarsrorelsernas resultat samt annan konfidentiell féretagsinformation, ska sékerstallas att det i
rapporterna anges att uppgifterna ar konfidentiella och att sekretessen ocksa beaktas da
rapporterna delas ut.

Vid ekonomistyrningen ska i regel anvandas OP Gruppens gemensamma system. De operativa
uppgifterna som galler extern och intern revision har koncentrerats till OP Gruppens
centralinstitutskoncern.

Revisorerna ska enligt lagen bedéma hur korrekt den externa finansiella rapporteringen &r.
Revisorerna ska granska bolagets och koncernens bokforing, bokslut och férvaltning for att
sakerstélla att bolagets bokslut &r uppréattade i enlighet med géllande férfattningar och
foreskrifter samt att de ger dgarna och de 6vriga intressentgrupperna en rattvisande bild av
bolagets och koncernens finansiella stallning, operativa resultat och kassaflode.

Internrevisionen ska under sina granskningar bedéma hur bolagets och koncernens finansiella
rapportering fungerar och racker till samt rapportera sina granskningar till den verkstéllande
ledningen och styrelsen.

OP Foretagsbankskoncernens bokslut har uppréttats enligt internationella IFRS-standarder. Vid
upprattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-
tolkningar, som géllde 31.12.2019.

OP Gruppen och OP Foéretagsbankskoncernen bérjade 2019 tillampa foljande standarder och
tolkningar:
IFRS 16 "Leasingavtal" frdn och med 1.1.2019. OP Féretagsbankskoncernen tillimpade
vid 6vergangen en begransat retroaktiv metod, varvid jamforelseuppgifterna inte
justerades och den ackumulerade effekten av 6vergangen redovisades som en justering
av balanserade vinstmedel under eget kapital.
IASB offentliggjorde 2019 dokumentet Referensréntereform, med vilket standarderna
IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7 andrades. OP Féretagsbankskoncernen tillampade
andringarna i standarden IAS 39 redan under rékenskapsperioden 2019.
Arliga foérbattringar av IFRS-standarderna 2015-2017 (tillampas framst pa
rakenskapsperioder som bérjar 1.1.2019 eller senare). Genom forfarandet med arliga
forbattringar samlas mindre andringar i standarderna till en enda helhet som satts i
kraft en gang per ar. Foljderna av andringarna varierar fran standard till standard, men
de &r inte betydande.
Ny IFRIC 23 tolkning som tradde i kraft 1.1.2019.
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11 LONER OCH ERSATTNINGAR
111 Styrelsens arvoden och andra férmaner

Bolagsstamman faststaller arligen styrelseledaméternas arvoden och dvriga formaner. Forslagen
till bolagsstamman om styrelseledaméternas arvoden bereds av moderbolaget OP Andelslag.

Inga separata motesarvoden har 2019 betalats till styrelseledaméter som &r anstéllda av OP
Andelslag eller dess dotterforetag. Till styrelseledam&ter som ar anstéllda av OP Gruppens
andelsbanker betalades 600 euro per sammantrade i métesarvode.

112 Verkstallande direktérens 16n och évriga formaner

Styrelsen utser bolagets verkstallande direktér och beslutar om dennas 16n, formaner och évriga
anstéallningsvillkor. Villkoren for verkstallande direktorens tjansteforhallande faststalls skriftligt i
avtalet om tjansteforhallandet for affarsrorelsedirektéren for OP Gruppens Bankrorelse for
foretag och institutioner och bilagan till avtalet.

Verkstallande direktéren ingar i OP Andelslags direktion i sin egenskap av affarsrorelsedirektor
for OP Gruppens Bankrorelse for foretag och institutioner. Verkstallande direktdrens
pensionsalder bestams enligt pensionslagarna. Pensionsférmanerna bestams i enlighet med
pensionslagarna och OP Gruppens egna pensionssystem. Verkstéllande direktéren omfattas av
lagen om pension for arbetstagare ArPL, och har darmed ett pensionsskydd som baseras pa
tjanstgoringstid och arbetsinkomster enligt det som bestamts i lagen. Dessutom hor
verkstallande direktoren till tillaggspensionssystemet for direktionen vid OP Andelslag.

Uppsagningstiden i verkstéllande direktorens tjansteférhallande ar sex manader. Enligt avtalet
om tjansteforhallandet for direktoren for OP Gruppens affarsrorelse Bankrorelse for foretag och
institutioner ska bolaget utéver l6n for uppsagningstiden betala ett avgangsvederlag som
motsvarar 16n for sex (6) manader, om bolaget sager upp verkstallande direktéren eller om
verkstallande direkt6ren sager upp eller haver avtalet av en orsak som beror pa bolaget. Om
verkstallande direktérens anstallning upphor av orsaker som beror pa bolaget, har verkstallande
direktoren ocksa ratt till ersattningar enligt de kortfristiga och Iangfristiga ersattningssystemen
for det ar da anstéallningen upphdr, om intjaningskriterierna och forutsattningarna for utbetalning
enligt villkoren for systemen uppfylls.

11.3 Principer for ersattningar till verkstallande direktdren och den &évriga bolagsledningen

Malet for de ersattningssystem som godkants vid OP Andelslags centralinstitutskoncern &r att
sporra och engagera nyckelresurserna till att utveckla verksamheten och sékerstélla att bolaget
far nya nyckelpersoner. OP Andelslags forvaltningsrads ersattningskommitté och vid behov
centralinstitutets direktion ska utvérdera och félja upp hur bolagets erséttningssystem fungerar
for att sakerstélla att ersattningarna for alla personalgruppers del ar férenlig med koncernens
varden, strategi, mal, riskpolicy och kontrollsystem. Ersattningssystemen har upprattats genom
att beakta bestimmelserna om ersattningssystemen i finansbranschen.

Verkstallande direktérens och dvriga ledningens erséttningar bestod 2019 av tre delar: 1)
grundlon (penninglon och naturaformaner, pa basis av hur kravande uppgifterna ar och
personens kompetens), 2) resultatléner (pa basis av hur malen i arsplanen uppfylls) och 3)
ersattningar pa Iang sikt (OP Gruppens langfristiga ersattningssystem for ledningen; pa basis av
hur gruppens gemensamma strategiska mal uppfylls).

OP Andelslags forvaltningsrad beslot i juni 2019 att ingen ny intjaningsperiod i det langfristiga
ersattningssystemet for ledningen inleds 2020. OP Gruppens rorliga erséttningar bestar i
fortsattningen av resultatlonen och personalfonden. De strategiska malen pa grupplanet beaktas
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i matarna for resultatlonen och personalfonden. Ersattningarna enligt det langfristiga
ersattningssystemet aren 2014-2016 och 2017-2019 betalas normailt.

Bolagets styrelse fattar beslut om ersattningarna till verkstéllande direktéren och den 6vriga
ledningen.

114 Resultatldnesystemet

Styrelsen fattar arligen beslut om resultatlonesystemet. Ersattningarna baserar sig pa matare
som hérletts ur de arliga malen. Matarna kan vara faststallda p& grupp-, funktions-, avdelnings-
eller personplanet. Utdver personliga prestationer ar ett kriterium for betalningen av ersattningar
att randvillkoren for ersattningar pa grupplanet och/eller féretagsplanet uppfylls.

Ett randvillkor pa grupplanet for att ersattning ska betalas ut ar att OP Gruppens LCR-nyckeltal
(Liquidity Coverage Ratio) ar 6ver 110 % och att CET1-kapitaltdckningen 6verstiger den CET1-
buffert som ECB faststallt med +3 % (2020 &éver 14,5 %). Det slutliga beloppet av den intjanade
ersattningen pa basis av resultatkortets matare paverkas dessutom av OP Gruppens resultat fore
skatt. Ett krav for utbetalning av erséttningar ar ocksa att resultatet fore skatt for kundroérelsen i
bankrérelsesegmentet visar vinst.

Verkstallande direktéren har for ar 2019 rétt till en erséattning som motsvarar hégst den
regelbundna forskottsinnehallningspliktiga I6nen for fyra manader (2020 hdgst tio méanader).
Erséattningarna enligt det kortfristiga erséttningssystemet betalas alltid i pengar. For personer
som kan paverka riskprofilen beaktas OP Gruppens anvisningar for utbetalning.

115 Ledningens langfristiga ersattningssystem

Enligt bolagets styrelses beslut iakttar OP Foretagsbanken OP Gruppens langfristiga
ersattningssystem for ledningen. OP Gruppens gemensamma ersattningssystem for ledningen
bestar av successiva tredriga intjaningsperioder. Systemet omfattar verkstallande direktéren och
andra personer som styrelsen faststallt.

Intjdningsperioden 2014-2016

De priméra malméatarna for intjaningsperioden 2014-2016 var okningen i antalet
koncentreringskunder, OP Gruppens resultat fére skatt och gruppens karnprimérkapital (CET1).
Dessutom beaktar systemet Ionsamheten (avkastningen pa ekonomiskt kapital) och
kapitaltdckningen enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och férsakringskonglomerat (s.k.
kapitaltackning enligt konglomeratlagen). Ersattningar betalas inte, om gruppens kapitaltackning
enligt konglomeratlagen vid betalningstidpunkten ar mindre &n minimum 130 procent for
ersattningar.

Under intjaningsperioden 2014-2016 var det mgjligt att arligen intjana en ersattning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 4-6 manader. Ersattningen betalas
ut i pengar i tre poster 2018-2020. Om mottagaren hor till en riskposition och det totala
beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststéallts i bestammelserna, betalas
ersattningen ut i fyra poster 2018-2021 (till direktionsledaméter och revisionsdirektdren i sex
poster 2018-2023) delvis bunden till vardet av en debentur som emitterats av OP
Foretagsbanken.

Till utbetalningen av erséttningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sakringsférbud och vantetid.

Intjdningsperioden 2017-2019
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Malen for systemet 2017-2019 motsvarar den strategi som galler och de baserar sig p4 OP
Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelsen och digital kommunikation. Erséttning betalas inte
om gruppens CET1-kapitaltdckning &r mindre &n den CET1-buffert som ECB faststallt +3 %.

Under intjaningsperioden 2017-2019 ar det mojligt att arligen intjana en ersattning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 4-6 manader. Ersattningen betalas
ut i pengar i fyra poster 2020-2023. Om mottagaren hor till en riskposition och det totala
beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststéllts i bestammelserna, betalas
ersattningen ut i fyra poster 2020-2023 (till verkstallande direktdren i sex poster 2020-2025)
delvis bunden till vardet av en debentur som emitterats av OP Féretagsbanken.

Till utbetalningen av erséttningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sakringsférbud och vantetid.

11.6 Den 6vriga personalens langfristiga ersattningssystem

Personalen (exkl. ledningen) omfattas av OP Gruppens gemensamma personalfond (OP
Gruppens personalfond pf). Grunden for det har langfristiga ersattningssystemet utgors av
uppndendet av gruppens gemensamma strategiska mal. Systemets malmatare motsvarar
matarna i ledningens langfristiga system. Bolagets styrelse beslutar arligen om den vinstpremie
som Overfors till personalfonden.

11.7 Verkstallande direktérens inkomster 2019

Verkstallande direktor Katja Keitaanniemis 16n 2019, euro (I6nen baserar sig pa verkstallande
direktorens roll som OP Andelslags direktionsledamot):

Regelbunden penninglén 412 920

Naturaférméaner 240

2019 utbetalda I6ner och naturaférmaner
totalt 413 160

Till verkstallande direktéren betalades inga resultatléner eller erséttningar enligt ledningens
system under 2019.

12 INSIDEROVERVAKNINGEN SAMT INSIDERREGISTRENS OCH INSIDERFORTECKNINGARNAS
OFFENTLIGHET

OP Foretagshanken har som tillhandahallare av placeringstjanster och emittent av vardepapper
insider- och handelsanvisningar som utgor en del av OP Gruppens insideranvisningar.
Anvisningarna innehaller bestammelser om insiderinformation, férbudet mot missbruk och
réjande av insiderinformation, offentliggérande av insiderinformation, offentliga insiderregister,
icke offentliga insiderforteckningar, forteckningar 6ver personer i ledande stéllning samt anmalan
och offentliggdrande av affarstransaktioner, handelsbegréansningar som galler insiders och
insiderévervakningen. Dessutom behandlar anvisningarna begransningar som géller relevanta
personer och upplaggningen av dvervakningen av hur begrénsningarna efterlevs. Personer som
regelbundet anses ha tillgang till all insiderinformation om vérdepapper som OP Féretagsbanken
satt i omlopp hor till OP Féretagsbankens bestaende icke-offentliga foretagsspecifika
insiderregister.

Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om vardepappersmarknaden
sasom Marknadsmissbruksforordningen, Finansinspektionens bestammelser samt
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insideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforsbdrsen och handelsanvisningarna for
Finans Finlands medlemssammanslutningar.

Syftet med anvisningarna ar att framja fortroendet for OP Gruppens och OP Foretagsbankens
verksamhet bland aktérerna pa vardepappersmarknaden.

OP Juridiska tjanster for offentliga insiderregister, register éver relevanta personer for de féretag
som ingar i OP Gruppen samt foéretagsspecifika bestaende insiderforteckningar och forteckningar
6ver personer i ledande stéllning. Registren fors via Euroclear Finland Ab:s SIRE-system och OP
Gruppens SIPI-system.

OP Fdretagsbhanken for vid behov sjalv projektspecifika insiderregister.

I sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Foretagsbanken i kundernas vardepappersaffarer och
andra arrangemang som géller vérdepapper. OP Foretagsbanken samt personer i ledande
stéllning och tjansteman vid OP Foretagshanken kan ocksa i samband med
finansieringsarrangemangen eller som en del av OP Féretagsbankens 6vriga sedvanliga
verksamhet fa insiderinformation som galler kundforetagen. Bland annat av den har anledningen
omfattas OP Foretagsbanken samt personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem av
insiderbestammelserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt da insideranvisningarna
andras.

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och mot kostnadsersattningar fa
utdrag och kopior ur registret. Fysiska personers personbeteckningar och adresser samt namnet
pa andra fysiska personer &n insiders namn &r dock inte offentliga. Information i andra an
offentliga insiderregister sdsom register Gver relevanta personer, bestaende insiderforteckningar
eller projektspecifika insiderférteckningar ar inte offentliga. Utdrag och kopior ur det offentliga
insiderregistret kan bestallas frdn OP Juridiska tjanster/enheten Kapitalforvaltningsjuridik for
privatkunder och sme-foretag. En specificerad begéaran om lamnande av upplysningar ska
sandas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster

Kapitalférvaltningsjuridik for privatkunder och sme-foretag
PB 1068

00013 OP

INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Foretagsbanken iakttar i sin verksamhet OP Gruppens kommunikations- och
informationsgivningspolicy (disclosure policy).

OP Andelslags dotterbolag OP Foretagsbanken och OP-Bostadslanebanken Abp (OPB) svarar for
OP Gruppens upplaning pa penning- och kapitalmarknaden. De vardepapper som féretag som
hor till OP Gruppen satt i omlopp noteras utdver eller i stallet for pd Nasdaq Helsingfors pa
Euronext Dublin, London Stock Exchange, SIX Swiss Exchange eller ndgon annan fondbérs. OP
Foretagshanken har ocksd emitterat onoterade obligationslan och/eller bankcertifikat pa
marknaden i Finland, England och Japan.

OP Gruppen, OP Féretagsbanken och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy lagstiftning,
foreskrifter och andra bindande bestammelser samt Nasdaq Helsingfors och tillampliga delar av
andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska vardepappers- och
marknadsmyndighetens (ESMA) foreskrifter och anvisningar. Utdver det som ndmnts ovan
beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning (Corporate Governance)
och gruppens Principer fér god affarssed (Code of Business Ethics).
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Informationsgivningspolicyn som OP Andelslags direktion 11.2.2019 godként tillampas pa
principerna och metoderna for informationsgivningen hos emittenterna av obligationer (OP
Foretagsbanken och OPB) samt OP Gruppen. Informationsgivningspolicyn har godkénts av OP
Foretagshankens styrelse 12.2.2019. OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksa information
som omfattas av OP Foretagsbankens och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet
offentliggors, sprids och halls tillganglig. Dotterbolagen rapporterar och offentliggor separat egna
delarsrapporter, verksamhetsberéattelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra
omstandigheter som omfattas av informationsskyldigheten for dotterbolagens rékning och i deras
namn. | praktiken ges meddelandena i sddana fall ut i OP Gruppens och emittentens namn.
Informationsgivningen avgors i fraga om vardepapper som satts i omlopp av OP Féretagsbanken
och OPB separat for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret for att emittentens
informationsskyldighet uppfylls.

| informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetssétten enligt vilka
OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med marknadsparter och andra intressentgrupper
pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som omfattas av den
lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggéras, spridas och hallas tillganglig. OP
Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och tillracklig gruppens
informationsgivningspolicy &r.

Syftet med OP Gruppens kommunikation ar att framja gruppens afféarsrorelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga intressentgrupper.
Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stéda gruppens strategiska och
affarsmassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och ansvarsfull féretagsprofil och att
framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och den interna kommunikationen baseras
pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter den géller.

OP Gruppens kommunikations- och informationsgivningspolicy, som OP Foretagsbanken iakttar,
har offentliggjorts pa OP:s internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Kommunikations-
och informationsgivningspolicy.
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