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Resultat fore skatt Réantenetto Forsakringsnetto CET1-
1-12/2019 1-12/2019 1-12/2019 kapitaltackning
31.12.2019

412 mne +8 % 27 % 14,9 %

Koncernens resultat fore skatt var 412 miljoner euro (439). Intékterna tkade med 11 procent och kostnaderna med 4 procent.
Intakterna fran placeringsverksamheten okade med 76 procent till 384 miljoner euro och rantenettot med 8 procent till 295 miljoner
euro. Overforingen av skétseln av det lagstadgade arbetspensionsskyddet och férsakringsbestandet till Omsesidiga
Pensionsforsakringsholaget llmarinen i slutet av 2018 minskade jamforelseperiodens kostnader med 34 miljoner euro. Med beaktande
av detta minskade de jamftrbara kostnaderna med 2 procent. Rapportperiodens resultat forsvagades till foljd av att forsakringsnettot
minskade med 146 miljoner euro, nedskrivningarna av fordringar 6kade med 38 miljoner euro och ICT-kostnaderna dkade med 28
miljoner euro.

Segmentet Foretagsbanks resultat fore skatt minskade med 27 procent till 262 miljoner euro. Resultatet férsvagades till foljd av
att nettointakterna fran placeringsverksamheten minskade samt av att kostnaderna och nedskrivningarna av fordringar okade.
Nettointakterna fran placeringsverksamheten minskade pa grund av andringar i varderingsmodellerna for derivat och pa grund av
vardeforandringar i derivatens kredit- och motpartsrisk samt pa grund av att realisationsvinsterna var mindre &n under
jamforelseperioden. Rantenettot kade med 9,7 procent och var 383 miljoner euro. Utlaningen 6kade pa ett ar med 6,2 procent till
23,7 miljarder euro. Kostnads-intaktsrelationen var 41,1 procent (32,6).

Segmentet Forsakrings resultat fore skatt okade med 66 procent till 200 miljoner euro till foljd av att intakterna fran
placeringsverksamheten okat. Intakterna fran placeringsverksamheten var 242 miljoner euro (28). Férsékringsnettot minskade till
402 miljoner euro (549). Sénkningen av diskonteringsrantan for forsakringsskulden minskade forsékringsnettot med 136 miljoner
euro. Den operativa totalkostnadsprocenten var 92,7 (92,0).

Resultatet for Ovrig rorelse fore skatt var -50 miljoner euro (-42) da rantenettot minskat. Likviditeten och tillgdngen pé finansiering
forblev goda.

CET1-kapitaltackningen var vid slutet av rapportperioden 14,9 procent (15,1). Den nya definitionen pa fallissemang, som enligt plan
ska tas i bruk i mars 2020, berdknas forsvaga CET1-kapitaltdckningen med 0,7 procentenheter.

Resultat fore skatt, mn € 1-12/2019 1-12/2018 Féréandring, %
Foretagsbank 262 361 -27.2
Forsékring 200 120 66,1
Ovrig rorelse -50 -42 -

Koncernen totalt 412 439 -6,2

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), % 78 85 -0,7*

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,49 0,54 -0,05*

Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2018, For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som jamforelsetal

anvants talet vid slutet av 2018 om inte annat namns.
*FOrandring i relationstalet
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Omvaérlden

Tillvaxten i den globala ekonomin avtog efter hand under 2019
och var i snitt den langsammaste sedan artiondets borjan.
Sarskilt svag var utvecklingen i varldshandeln delvis pa grund av
handelskriget. | och med den ddmpade ekonomiska utvecklingen
var inflationen fortfarande langsam.

| september sinkte Europeiska centralbanken inlaningsrantan
fran -0,4 procent till -0,5 procent. Dessutom aterupptog ECB i
borjan av november sina vardepapperskop pa marknaden for 20
miljarder euro per manad.

De korta marknadsrantorna sjonk nagot under 2019. De langre
rantorna sjonk tydligare, men under slutet av aret aternamtade
sig rantorna fran sensommarens pessimistiska stamningar. Pa
aktiemarknaden steg kurserna under slutet av aret, da de storsta
riskerna hade dampats. Aktiemarknaden stérktes klart under
aret.

Enligt prelimindra uppgifter bromsades den ekonomiska
tillvaxten i Finland upp en aning fran aret innan. Den ekonomiska
tillvéxten bars upp av konsumtionen och exporten av tjanster.
Varuexporten blev lidande av trogheten pa& exportmarknaden.
Tillvaxten i byggverksamheten avtog och i sin helhet utvecklades
investeringarna svagt. Bostadsmarknaden piggnade till mot
slutet av aret. Efterfragan riktade sig till mindre héghusbostader,
och i snitt steg priserna endast nagot.

Den ekonomiska utvecklingen forblir ddmpad inom Finlands
viktigaste exportomraden. Europeiska centralbanken har bestamt
att styrrantorna halls oférandrade eller lagre tills
inflationsutsikterna motsvarar malet. Den ekonomiska tillvaxten i
Finland forblir langsam, da utvecklingen i exporten dampas och
byggandet minskar. Hushallens efterfragan stéds anda av den
gynnsamma utvecklingen i realldnerna och den fortsatt relativt
starka arbetsmarknaden. Ocksa pé& bostadsmarknaden forblir
utsikterna stabilt positiva.

Tillvaxttakten for utlaningen till hushall okade under arets sista
kvartal till 3,0 procent. Den positiva utvecklingen berodde pa den
okade efterfragan pa bolan. Okningen i konsumentkrediterna
som statistikfors av Finlands Bank avtog till 4,3 procent.
Okningen i konsumentkrediter harror enbart fran krediter utan
sakerhet. Krediterna till foretag och bostadssammanslutningar
Okade med 7,3 procent. Bankbarometern forutser en forsiktig
6kning i hushallskrediterna, medan tillvaxtutsikterna for
foretagskrediterna uppskattas vara samre.

Inlaningen okade med 4,3 procent fran jamférelseperioden i fiol.
Arstillvaxten for inl&ningen fr&n hushall avtog till 6,6 procent.
Inlaningen fran foretag 6kade med 5,0 procent jamfért med ett
ar tidigare, medan inlaningen fran offentlig sektor minskade.

Vardet av de placeringsfonder som registrerats i Finland 6kade
vid slutet av 2019 till 124,7 miljarder euro. Den gynnsamma
utvecklingen i placeringsmiljon okade bade aktiefondernas och
rantefondernas varde.

Forsakringsbranschens premieinkomst dkade 2019 med dver tre
procent. Den positiva utvecklingen skuggas av de osékra
ekonomiska utsikterna, de svaga intékterna fran ranteplaceringar
samt de Okade forsakringsersattningarna.
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Koncernens resultat

Mn € 1-12/ 1121 PN 005 g0-1 FOENITNG
2019 2018 2019 2018
Réantenetto 295 274 7,6 84 72 17,0
Forsakringsnetto 402 548 -26,7 3 127 -97,6
Provisionsnetto -28 -23 - -12 -11 -
Nettointakter fran placeringsverksamhet 450 200 125,6 227 -1 -
Ovriga rorelseintakter 47 47 -0,6 9 11 -18.8
Intakter totalt 1165 1046 114 311 198 57,5
e oo | w49 w5 s
Overforing av lagstadgat arbetspensionsansvar -34 -34
Avskrivningar och nedskrivningar 63 83 -24.6 25 31 -17,7
Ovriga rérelsekostnader 386 369 4.7 99 102 -2,4
Kostnader totalt 632 611 35 171 154 11,1
Nedskrivningar av fordringar -51 -13 - -40 -7 -
OP-bonus till &garkunder -4 -2 - -1 -1 -
Tillfalligt undantag (overlay approach) -66 19 -447.7 -19 32 -157,9
Resultat fore skatt totalt 412 439 -6,2 81 69 17,7

Jamforelsetalen for 2018 har andrats pa det satt som beskrivs i nottabellerna till foljd av en andring i redovisningen av ranteintakter fran och rantekostnader

for handel.

Januari-december

Koncernens resultat fére skatt var 412 miljoner euro (439).
Intékterna dkade med 11,4 procent till 1 165 miljoner euro och
kostnaderna med 3,5 procent till 632 miljoner euro. Resultatet
okade till foljd av 6kningen i nettointakterna fran
placeringsverksamheten och i rantenettot. Forsakringsnettot blev
mindre &n under jamforelseperioden. Sénkningen av
diskonteringsrantan som anvénds vid berakningen av
forsakringsskulden minskade forsakringsnettot. Resultatet
forsvagades dessutom av 6kningen i nedskrivningarna av
fordringar och i ICT-kostnaderna samt av personalkostnaderna
som var storre an under jamforelseperioden.
Jamforelseperiodens personalkostnader minskade till foljd av
overforingen av det lagstadgade arbetspensionsskyddet och
forsakringsbestandet till Omsesidiga Pensionsférsékringsholaget
lImarinen.

Réntenettot vaxte till 295 miljoner euro (274). Rantenettot
Okade huvudsakligen till foljd av den kraftiga tillvaxten i
kreditstocken i segmentet Foretagsbank. Forsakringsnettot
minskade till 402 miljoner euro (548). Premieintakterna dkade
med 0,9 procent. Utan affarsrérelsen i Baltikum, som saldes
under jamforelseperioden, tkade premieintékterna med 4,0
procent. Sankningen av diskonteringsréntan for
forsakringsskulden dkade skadeforsékringens
forsakringsersattningar med 136 miljoner euro. Utan sénkningen
av diskonteringsrantan och affarsrorelsen i Baltikum okade
forsakringsersattningarna med 5,6 procent. Den operativa

totalkostnadsprocenten for segmentet Forsékring var 92,7
(92,0).

Provisionsnettot uppgick till -28 miljoner euro (-23).
Provisionsintékterna dkade med 11 miljoner euro till 171
miljoner euro och provisionskostnaderna dkade med 16 miljoner
euro till 199 miljoner euro. Provisionsintakterna okade pa grund
av att provisionsintakterna fran vardepappersformedlingen,
utlaningen samt halso- och valbefinnandetjansterna var stérre
an under jamforelseperioden. Koncernen betalar provisioner till
OP Gruppens medlemsbanker for férsaljningen av
skadeforsakringar och derivat, vilket leder till att
provisionskostnaderna 6kar och provisionsnettot blir negativt.
Provisionerna till medlemsbankerna ékade fran
jamforelseperioden med 15 miljoner euro. Utan de har interna
provisionskostnaderna for forséljning var provisionskostnaderna
lika stora som under jamforelseperioden.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten uppgick till 450
miljoner euro (200). Nettointakterna fran finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via resultatet ékade med 229
miljoner euro till 375 miljoner euro. En post pa 136 miljoner
euro, som motsvarar férandringen i diskonteringsrantan for
skadeforsakringens forsakringsskuld, syns som en positiv
vardeforandring i nettointakterna fran placeringsverksamheten.
Férandringarna i placeringar vérderade till verkligt varde via
resultatet 6kade med 92 miljoner euro. Nettointakterna fran
finansiella tillgdngar varderade till verkligt véarde via 6vrigt
totalresultat 6kade med 26 miljoner euro till 91 miljoner euro.
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Dessa poster i dvrigt totalresultat dkade huvudsakligen till foljd
av realisationsvinster fran skuldebrev. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten i segmentet Forsakring dkade till 308
miljoner euro (9). Nettointékterna fran placeringsverksamheten i
segmentet Féretagsbank minskade till 115 miljoner euro (162)
och i Ovrig rérelse till 26 miljoner euro (27). Pa
skadeforsakringens egetkapitalinstrument som bokfors till
verkligt varde via resultatet tillampas ett tillfalligt undantag
(overlay approach), vilket forsvagade rapportperiodens resultat
med 66 miljoner euro, medan det under jamforelseperioden
forbattrade resultatet med 19 miljoner euro. Féréandringarna i
verkligt varde pé de placeringar som omfattas av det tillfalliga
undantaget bokfors i fonden for verkligt varde bland eget kapital.
Med beaktande av det tillfalliga undantaget okade intakterna fran
placeringsverksamheten pa 384 miljoner euro med 166 miljoner
euro under rapportperioden. Intakterna fran
placeringsverksamheten i segmentet Forsakring 6kade fran
jamforelseperioden med 214 miljoner euro till 242 miljoner
euro. Intakterna fran skadeforsakringens placeringar till verkligt
varde var 8,4 procent (0,1).

De 6vriga rorelseintékterna var 47 miljoner euro (47).
Rapportperiodens intakter dkade till foljd av realisationsvinsten
fran forséljningen av foretagshalsovardsrérelsen och inom OP
Gruppen av de okade intakterna fran medlemsbankerna.
Realisationsvinsten fran skadeforsakringsrérelsen i Baltikum
Okade jamforelseperiodens intdkter med 16 miljoner euro.

Totalkostnaderna var 632 miljoner euro (611). Overforingen av
arbetspensionsskyddet till Omsesidiga
Pensionsforsakringsbolaget llmarinen under jamférelseperioden
minskade jamfdrelseperiodens kostnader med 34 miljoner euro.
Utan 6verforingen av arbetspensionsansvaret minskade
personalkostnaderna fran jamforelseperioden med 10 miljoner
euro till 184 miljoner euro. Avskrivningarna och
nedskrivningarna minskade till 63 miljoner euro (83).
Jamforelseperiodens avskrivningar 6kade med 18 miljoner euro
till foljd av avskrivningar av tillgdngsposter som uppkommit vid
forvarv av affarsrorelse. Nedskrivningarna var 6 miljoner euro
mindre &n under jamfdrelseperioden. Avskrivningarna dkade
med 3 miljoner euro till féljd av avskrivningar av
nyttjanderéttsposter i enlighet med standarden IFRS 16, som
togs i bruk fran borjan av rapportperioden. De 6vriga
rorelsekostnaderna okade till féljd av att ICT-kostnaderna tkade
med 28 miljoner euro. ICT-produktionskostnaderna ékade med
23 miljoner euro till 137 miljoner euro och
utvecklingskostnaderna med 9 miljoner euro till 106 miljoner
euro. Kostnaderna omfattar licensavgifter, kdptjanster, andra
externa kostnader i anslutning till projekt samt eget arbete. Av
utvecklingskostnaderna aktiverades 38 miljoner euro (34).
Myndighetsavgifterna var 2 miljoner euro mindre an under
jamforelseperioden.

Nedskrivningarna av fordringar 6kade med 38 miljoner euro till
51 miljoner euro. Nedskrivningarna av fordringar ékade till foljd
av foréndringar i kreditriskparametrarna, bortskrivningar samt av
att utldningen 6kade och krediter overfordes mellan olika
nedskrivningssteg. De férvantade kreditforlusterna for skuldebrev
var inte betydande.

Oktober—december

Resultat fore skatt 6kade under oktober—december till

81 miljoner euro (69). Intdkterna 6kade med 57,5 procent och
kostnaderna med 11,1 procent. Resultatet 6kade till foljd av
okningen i intakterna fran placeringsverksamheten och i
rantenettot. Forsékringsnettot minskade och nedskrivningarna av
fordringar okade fran jamforelseperioden.

Réntenettot dkade med 17 procent till 84 miljoner euro.
Forsakringsnettot minskade till 3 miljoner euro (127).
Sénkningen av diskonteringsrantan for forsékringsskulden
forsvagade forsakringsnettot med 136 miljoner euro. Utan
effekten av sénkningen av diskonteringsrantan ékade
forsakringsnettot med 13 miljoner euro. Provisionsnettot
uppgick till -12 miljoner euro (-11). Provisionsintakterna holls pa
samma niva som under jamforelseperioden och uppgick till 42
miljoner euro. Provisionsintakterna dkade pa grund av att
provisionsintakterna fran emissionen och formedlingen av
vardepapper samt fran utlaningen var storre an under
jamforelseperioden, medan provisionsintakterna minskade da
intakterna fran halso- och vélbefinnandetjansterna var mindre
an under jamfdrelseperioden. Provisionskostnaderna dkade
framst pa grund av att de provisioner som betalats for
forsakringsrorelsen var 2 miljoner euro stérre an under
jamforelseperioden. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten dkade till 227 miljoner euro (-1).
vardeforandringar i finansiella tillgangar varderade till verkligt
varde via resultatet okade nettointékterna fran
placeringsverksamheten med 217 miljoner och intakterna fran
utdelningar med 5 miljoner euro. Realisationsvinsterna fran
finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via 6vrigt
totalresultat okade nettointékterna fran placeringsverksamheten
med 23 miljoner euro. Det tillfalliga undantag som galler
egetkapitalinstrument minskade det sista kvartalets resultat med
19 miljoner euro, medan det under jamforelseperioden 6kade
resultatet med 32 miljoner euro. Totalt 6kade intakterna fran
placeringsverksamheten med 177 miljoner euro till 208 miljoner
euro fran jamférelseperioden. De dvriga rérelseintékterna var 9
miljoner euro (11).

Kostnaderna totalt okade fran jamforelseperioden med 17
miljoner euro till 171 miljoner euro. Kostnaderna tkade till foljd
av att personalkostnaderna var stérre &n under
jamforelseperioden och av att ICT-kostnaderna tkade med 6
miljoner euro. Overforingen av arbetspensionsskyddet till
Omsesidiga Pensionsférsakringsbolaget llmarinen vid slutet av
2018 minskade jamforelseperiodens pensionskostnader. Utan
inverkan av 6verfdringen av arbetspensionsansvaret minskade
kostnaderna med 9,0 procent och personalkostnaderna med
16,3 procent till 46 miljoner euro. Kostnaderna minskade till foljd
av att avskrivningarna och nedskrivningarna minskade med 5
miljoner euro samt av att EU:s stabilitetsavgift till féljd av en
andring i redovisningssattet minskade med 5 miljoner euro fran
jamforelseperioden.

Nedskrivningarna av fordringar pa 40 miljoner euro var 33
miljoner euro stérre an under jamforelseperioden.
Nedskrivningarna av fordringar dkade till foljd av férandringar i
kreditriskparametrarna, bortskrivningar samt av att utldningen
Okade och krediter éverférdes mellan olika nedskrivningssteg.
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Viktiga handelser i oktober—december

OP Foretagsbankens styrelse beslot i oktober lagga ner sitt
representationskontor i Shanghai. Atgarderna fér nedlaggningen
har paborjats och den slutliga tidpunkten fér nedlaggningen
beror pa& myndigheterna i Kina och pa avslutningen av géllande
avtal.
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Koncernens kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltdckningen
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Kapitaltackning for kreditinstitut

Koncernens CET1-kapitaltackning var vid slutet av
rapportperioden 14,9 procent (15,1).

Kapitaltackningen i kreditinstitutsverksamheten ar stark i
forhallande till den lagstadgade kapitaltackningen och de
kapitalkrav som stalls av myndigheterna. Den lagstadgade
minimigransen ar 8 procent for kapitalrelationen och 4,5 procent
for CET1-kapitaltackningen. Kapitalkonserveringsbufferten pa
2,5 procent enligt kreditinstitutslagen hojer i praktiken den nedre
gransen till 10,5 procent for kapitalrelationen och till 7 procent
for CET1-kapitaltackningen.

Karnprimarkapitalet uppgick till 4,0 miljarder euro (3,8) vid slutet
av rapportperioden. | karnprimarkapitalet ingar inte
forsakringsrorelsens resultat.

Det totala riskvagda exponeringsbeloppet uppgick vid slutet av
rapportperioden till 26,7 miljarder euro (25,0), vilket &r 6,6
procent storre an vid arsskiftet. De genomsnittliga riskvikterna
for kreditrisken holls oférandrade, och sarskilt
foretagskreditstocken véxte fran arsskiftet. Finans- och
forsakringskonglomeratets interna investeringar i
forsakringsforetag behandlas i enlighet med ECB:s tillstdnd som
riskvagda poster. | aktieexponeringarna ingar 3,7 miljarder euro i
riskvagda poster for koncernens interna innehav i
forsakringsforetag med en riskvikt pa cirka 280 procent. OP
Foretagsbankskoncernen ingar i OP Gruppen, vars
kapitaltackning dvervakas i enlighet med lagen om tillsyn éver
finans- och forsakringskonglomerat. Som en del av OP Gruppen
lyder OP Foretagsbanken Abp under ECB:s tillsyn.

Finansinspektionen fattar ett makrotillsynsbeslut kvartalsvis.
Finansinspektionen beslot i december 2019 att fortfarande inte
stélla nagot kontracykliskt buffertkrav for bankerna.

Totalt riskvagt exponeringsbelopp 31.12.2019
totalt 26,7 md €
(forandring fran arets horjan 7 %)

® Marknadsrisk

M Operativa risker

16,7 (7%) Foretags-
exponeringar

Hushalls-

1.7(22%) exponeringar

o Institutsexponeringar

m Aktie-
exponeringar

m Ovriga

Enligt OP Gruppens bedémning ar de mest betydande dppna
férandringarna i reglerings- och tillsynsmiljpn som paverkar
kapitaltackningen for kreditinstitut foljande: eventuella
tillsynsskyldigheter pa grund av ECB:s granskning (TRIM) av
interna modeller (IRBA) och tillsynsskyldigheter p& grund av den
nya definitionen av fallissemang.

Processen enligt den nya definitionen av fallissemang identifierar
fallissemang kénsligare &n tidigare med bl.a. offentliga
betalningsstdrningar samt genom att fér privatkunder utvidga
fallissemang till galdenarens alla exponeringar. Reformen véantas
Oka antalet observationer av fallissemang och forsvaga
kreditriskparametrarna. Den tillsynsskyldighet som den
planerade évergangen till den nya definitionen av fallissemang i
mars 2020 ger upphov till beraknas férsvaga CET1-
kapitaltackningen med 0,7 procentenheter. | effekten pa
kapitaltackningen har ocksa beaktats den okning i de férvantade
kreditforlusterna (ECL) i bokslutet som beror pa andringen av
definitionen och som uppskattas vara mindre &n 5 procent.

Effekterna av ECB:s granskning (TRIM) av interna modeller
(IRBA) pa foretagsexponeringarna ar dnnu oklara. De vantas
preciseras under det forsta halvaret 2020.

Skulder i enlighet med lagen om resolution

Enligt bestdmmelserna om resolution av kreditinstitut och
vardepappersforetag har resolutionsmyndigheten rétt att pa ett
satt som paverkar placerarens stallning ingripa i villkoren for
placeringsprodukter som banken emitterat.
Resolutionsmyndighet for OP Gruppen &r EU:s resolutionsnamnd
(Single Resolution Board, SRB) i Bryssel. Kravet pa OP Gruppens
kapitalbas och nedskrivningsbara skulder (MREL) har faststéllts
till 13,4 miljarder euro, dvs. 27,3 procent, av det totala riskvagda
exponeringsbeloppet vid slutet av 2017. OP Gruppens mal ar att
tacka MREL-kravet med kapitalbasen och 6vriga efterstéllda
skulder. OP Gruppens MREL-relationstal var uppskattningsvis 43
procent vid slutet av rapportperioden. SRB har faststallt OP
Gruppens resolutionsstrategi, enligt vilken resolutionsatgarderna
riktas till OP Féretagsbanken som ar Single Point of Entry.
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Skadeforsakringsbolagens solvens

Placeringarnas vardestegring okade skadeforsékringens
kapitalbas. PA motsvarande sitt 6kade aktiernas vardestegring
kapitalkravet. Solvensstallningen starktes under aret.

Mn € 31.12.2019| 31.12.2018
Kapitalbas, mn €* 1008 818
Kapitalkrav, mn €* 699 621
Solvensprocent* 144 132
Solvensprocent

(utan Gvergangsbestammelse) 144 132
*med beaktande av 6vergangsbestammelser.

Rating

OP Foretagsbanken Abp:s rating 31.12.2019

Langfristi
g

Rating- Kortfristig upplanin

institut upplaning Utsikter g Utsikter
Standard & ) 4, Stabila  AA-  Stabila
Poor's

Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila
Pohjola Forsékring Ab:s rating 31.12.2019

Ratinginstitut Rating Utsikter
Standard & Poor's A+ Stabila
Moody's A2 Stabila

OP Foretagshanken Abp har ratingar fran Standard & Poor's
Global Ratings Europe Limited och Moody's Investors Service
(Nordics) AB. Pohjola Forsakring Ab har ratingar fran Standard &
Poor's Credit Market Services Europe Limited och Moody's
Deutschland GmbH. Vid beddmningen av féretagens rating
beaktar ratinginstituten hela OP Gruppens finansiella stallning.

OP Foéretagsbanken Abp:s ratingar &ndrades inte under 2019.

Moody's héjde i januari 2019 ratingen for Pohjola Forsakring
Ab:s ekonomiska styrka med ett steg fran A3 till A2. Moody's
behéll utsikterna for ratingen som stabila. Hojningen av ratingen
baserar sig pa att forsakringsrorelsen ar djupt integrerad i OP:s
affarsrorelse och kapitalplanering, att skadeférsakringens
marknadsandel ar stark och att den finansiella stéllningen ar
god.

Koncernens riskposition

Koncernens finansieringsposition och likviditet &r goda.
Tillgangen pa finansiering har hallits god.

Koncernens marknadsrisk minskade under rapportperioden.
Nyckeltalet VaR, som méater marknadsrisken, var vid slutet av
rapportperioden 90 miljoner euro (98). | VaR ingar

skadeforsakringsbolagets totala omslutning, trading-funktionen
och likviditetsreserven hos 6vrig rérelse samt gruppens treasurys
ranteposition.

Marknadsriskens VaR med konfidensintervallet 95 % och

Milli-fo tidshorisonten 10 dagar
120
100 Ovriga
80 Valutarisk
I Aktierisk
60
i Kreditrisk
40 = Rénterisk
20 «Totalt

Q1/18 Q2/18 Q3/18 Q4/18 QL/19 Q2/19 Q3/19 Q4/19

De operativa riskerna uppskattas i enlighet med malet vara
moderata. Rapportperiodens realiserade kostnader for operativa
risker var inte betydande.

Foretagsbank

Segmentet Foretagsbanks centrala risker ar de kreditrisker som
uppstar i kundrorelsen samt marknadsriskerna.

Kreditriskpositionen forblev stabil och riskerna mattfulla.

31.12.2019 | 31.12.2018

Exponeringar*, md € 38,8 36,0

exponeringar mot foretag, md € 32,0 30,4

de bésta ratingklasserna**, % 60,6 63,8

dvriga ratingklasser (exklusive

fallerande), % 38,6 35,7

fallerade, % 0,8 0,5

fallerande***, md € 0,3 0,1

exponeringar mot privatkunder,

md € 2,2 1,9

de bésta ratingklasserna**, % 17,6 17,8

dvriga ratingklasser (exklusive

fallerande), % 81,6 81,6

fallerade, % 0,8 0,6

fallerande***, md € 0,0 0,0

dvriga exponeringar, md € 4.6 3,7
Problemfordringar**** md € 0,2 01

Problemfordringar av kredit- och

garantistocken, % 0,9 0,6

Nédlidande fordringar av kredit-

och garantistocken, % 0,5 0,4

Presterande exponeringar med

anstand av kredit- och

garantistocken, % 0,4 0,2

Presterande exponeringar med

anstand av problemfordringarna,

% 42,8 36,6

*Segmentet Foretagsbanks exponeringar. Derivat- och valutatradingen
samt obligationslanen 6verférdes 1.1.2019 fran segmentet Ovrig rorelse
till segmentet Foretagsbank. Jamforelsetalet har justerats.
**Privatkundernas avtal i ratingklasserna A+-B- och foretagskundernas
exponeringar i ratingklasserna 1-5,5 (IG)
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***Privatkundernas avtal i ratingklass F och foretagskundernas

exponeringar i ratingklasserna 11-12

****Med problemfordringar avses 6ver 90 dagar forfallna fordringar,
ovriga fordringar med risker och exponeringar med anstand pa grund av
kundens ekonomiska svarigheter. Exponeringar med anstand &r
fordringar dar man pa kundens initiativ kommit 6verens om lattnader i
den ursprungliga betalningsplanen for att hjalpa kunden att klara av
tillfalliga betalningssvarigheter. Presterande exponeringar med anstand
ar nodlidande fordringar pa prévotid som redan har forbéattrats eller
exponeringar med anstand som galler avtal som inte har varit
nodlidande. Andringar i betalningsplanen som beror p& annat an
kundens ekonomiska svarigheter klassificeras inte som

problemfordringar.

Exponeringarna mot tva kunder 6verskred tio procent av
kapitalbasen efter forlustreserver och annan
kreditriskreducering. De stora exponeringarna uppgick till 1,2

miljarder euro och kapitalbasen fér tackning av exponeringarna

uppgick till 4,9 miljarder euro (4,9).

De viktigaste branscherna for

exponeringar mot foretag 31.12.2019 31.12.2018
Tjanster, % 12,3 11,1
Energi, % 11,6 12,9
Handel, % 115 10,6
Ovriga branscher, % 64,6 65,4
Totalt 100 100

Exponeringarna i affarsrorelsen i Baltikum ékade till 3,9
miljarder euro (3,3), vilket var 9,9 procent (9,2) av de totala
exponeringarna i segmentet Féretagsbank.

Forsakring

Skadefdrsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen, marknadsriskerna fér
de placeringar som utgér téckning for forsékringsskulden, en
ovantad férlangning av livslangden for formanstagare till
forsakringsskulden for pensioner, nivan pa den ranta som
anvants for att vardera férsékringsskulden samt differensen
mellan forsakringsskuldens diskonteringsrénta och
marknadsrantorna.

En 6kning i den forvantade livslangden med ett ar skulle 6ka
forsakringsskulden for pensioner med 48 miljoner euro (45). En
sankning av den ranteniva som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle éka
forsakringsskulden med 26 miljoner euro (23).

Det har inte skett nagra betydande forandringar i
skadeforsakringens forsakringstekniska risker. Den viktigaste
marknadsrisken i skadeforsakringen ar den férhéjande effekt
som en nedgang i marknadsrantorna har pa forsakringsskuldens
varde och kapitalkravet. Skadeforsakringens diskonteringsranta
sanktes fran 1,5 procent till 1,0 procent till i slutet av november.
Forsakringsskuldens réanterisk hade i skadeforsékringen skyddats
med derivat, varvid en post som motsvarar férandringen i
diskonteringsréntan syns som en positiv vardeférandring for
derivaten i nettointakterna fran placeringsverksamheten.

For att dampa den resultatfluktuation som beror pa
forandringarna i réntorna som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden anvands fortfarande obligationslan och
derivatinstrument.

Placeringarnas riskposition var stabil under rapportperioden.
Nyckeltalet VaR, som méter risken, var 54 miljoner euro (50) vid
slutet av rapportperioden. Inga betydande férandringar skedde i
placeringsportfoljens tillgangsslagsférdelning.
Forsakringsskuldens réanterisk har skyddats med réntederivat.
Rénte- och kreditrisken i portfoljen forblev stabil.

Ovrig rorelse

De centrala riskerna inom segmentet Ovrig rorelse ar
likviditetsreservens kredit- och marknadsrisker samt
likviditetsriskerna. Den vasentligaste marknadsriskfaktorn &r hur
forandringar i kreditspreaderna paverkar vardet av skuldebreven
i likviditetsreserven.

Marknadsrisken i relation till marknadsvardet av skuldebreven i
likviditetsreserven (VaR 95 %) forblev stabil under
rapportperioden. Inga betydande forandringar skedde i
tillgangsslagsfordelningen.

OP Gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv som
uppréatthalls av OP Foretagsbanken och som i huvudsak bestar
av tillgodohavanden pa centralbanker och fordringar som godtas
som sdkerhet for centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven
racker till for att tacka finansieringshehovet pa kort sikt for det
kanda och uppskattade kassaflodet samt for
likviditetsstresscenariot.

OP Gruppens likviditet och tillréckligheten hos likviditetsreserven
foljs upp bland annat med ett LCR-relationstal som méter
likviditetstackningskravet. Enligt bestimmelserna ska LCR-
relationstalet vara minst 100 procent. OP Gruppens LCR-
relationstal var 141 procent (143).

Tillrackligheten hos OP Gruppens langfristiga finansiering foljs
upp bland annat med NSFR-relationstalet som mater den
strukturella finansieringsrisken. Bestdmmelserna stéller inte
annu upp nagot minimikrav for NSFR-relationstalet. OP
Gruppens NSFR-relationstal var 112 procent (111) enligt de
nuvarande tolkningarna.
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Likviditetsreserv

Md € 31.12.2019 | 31.12.2018 Fora"d””ﬁz
Tillgodohavanden pa

centralbanker 11,9 12,2 -2,5
Skuldebrev som

godtas som

sakerhet 11,1 9,2 20,9
Foretagskrediter

som godtas som

sakerhet 0,0

Totalt 23,0 214 7,6
Fordringar som inte

godtas som

sakerhet 2,0 1,3 48,9
Likviditetsreserven

till marknadsvarde 25,0 22,7 10,0
Véarderingsavdrag

(Haircut) -0,8 -0,7 22,6
Likviditetsreserven

till sakerhetsvarde 24,2 22,0 9,6

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,

kommuner, finansiella institut och féretag med god rating samt

vardepapperiserade fordringar.

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som ingar i
likviditetsreserven enligt rating 31.12.2019, mn €

136

2033

W Aaa *

W A3l-Aa3

= A1-A3
Baal-Baa3
Bal eller lagre

“ Intern rating

* inkl. tillgodohavanden pa centralbanker

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som ingdr i
likviditetsreserven enligt maturitet 31.12.2019, mn €

1889 1

2918

3200

2689

14 300

m0-14r
m1-33r
m3-54r

5-7 &r

7-10 &r

m10-4r

Andelsbankerna och OP Andelslag jamte dotterféretag utgér en
betydande kundgrupp fér OP Foretagsbanken Abp som &r
centralbank for OP Gruppen. Av de totala exponeringarna i
segmenten Ovrig rérelse och Foretagshbank bestod 16,0 procent
av exponeringar mot féretag som hor till OP Gruppen. De har

exponeringarna 6kade under rapportperioden med 131 miljoner
euro, dvs. med 1,1 procent. Andelsbankernas och OP Andelslags
exponeringar hor till investeringsnivan.

Ovrig rérelses exponeringar 31.12.2019| 31.12.2018
Ovrig rOFEISEi totala 36,7 48,2
exponeringar*, md euro
Exponeringar mot finansiella
institut och forsékringsforetag, 18,9 18,5
md euro
Exponeringar mot offentlig 165 285
sektor, md euro
Exponeringar mot féretag och
bostadssammanslutningar, md 1,3 12
euro
de basta ratingklasserna, % 99,9 99,8
dvriga ratingklasser, % 0,1 0,2

*Derivat- och valutatradingen samt obligationslanen overférdes
1.1.2019 fran segmentet Ovrig rorelse till segmentet Foretagshank.

Jamforelsetalet har justerats
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Segmentens resultat

OP Fdéretagsbankskoncernens rérelsesegment ar Foretagsbank och Férsékring. Den rorelse som inte hor till rérelsesegmenten presenteras i
segmentet Ovrig rorelse. Rapporteringen per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av koncernens bokslut.

FOretagsbank

Resultatet fére skatt minskade med 27,2 procent till 262 miljoner euro da nettointakterna fran placeringsverksamheten minskat

och nedskrivningen av fordringar 6kat.

Intakterna minskade med 3,0 procent. Réntenettot 6kade med 9,7 procent. Nettointakterna fran placeringsverksamheten
minskade med 28,9 procent pa grund av andringar i varderingsmodellerna for derivat, vardeférandringarna i kredit- och
motpartsrisken (CVA) och realisationsvinsterna som var mindre an under jamforelseperioden.

Kostnaderna 6kade med 220 miljoner euro (180), och ICT-kostnadernas andel av 6kningen var 15 miljoner euro. Utan
overforingen av arbetspensionsansvaret under jamforelsedret okade kostnaderna med 3,9 procent.

Utlaningen 6kade pa ett &r med 6,2 procent till 23,7 miljarder euro.
Nedskrivningarna av fordringar forsvagade resultatet med 51 miljoner euro (12). De nédlidande fordringarna uppgick till 0,5

procent (0,4) av kredit- och garantistocken.

De mest betydande satsningarna géllde utvecklingen av system for finansiering och betalning.

Nyckeltal
Mn € 1-12/2019 1-12/2018 Forandring, %
Réntenetto 383 349 9,7
Provisionsnetto 11 21 -48,6
Nettointakter fran placeringsverksamhet 115 162 -28,9
Ovriga rorelseintakter 26 19 33,9
Intakter totalt 536 552 -3,0
Personalkostnader (exkl. dverforing av arbetspensionsansvar) 58 62 -6,6
Overforing av lagstadgat arbetspensionsansvar -32
Avskrivningar och nedskrivningar 14 16 -11,8
Ovriga rérelsekostnader 148 134 10,6
Kostnader totalt 220 180 22,3
Nedskrivningar av fordringar -51 -12
OP-bonus -2
Resultat fore skatt 262 361 -27,2
Kostnads-intéktsrelation, % 411 32,6 8,5**
Nodlidande fordringar av kredit- och garantistocken, %* 0,5 0,4 0,1**
Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,91 1,30 -0,39%*
Rantabilitet pa totalt kapital utan OP-bonus, % 0,92 1,30 -0,38**
31.12.2019 31.12.2018 Forandring, %
Utlaning, md € 23,7 22,3 6,2
Garantier, md € 31 2,6 20,4

*Med nddlidande fordringar avses dver 90 dagar forfallna fordringar, 6vriga fordringar med risker samt exponeringar med anstand som beviljats pa grund av

kundens ekonomiska svarigheter och som har anknutits till sddana fordringar.

**Fgrandring i relationstalet.

Segmentet Foretagsbank tillhandahéller finansierings- och
kassahanteringstjanster samt tjanster for finansiering av
utrikeshandeln for féretags- och samfundskunder. Till
tjansteutbudet hor ocksé skuldemissioner, corporate finance-
tjanster, custody-, aktie-, valuta-, penningmarknads- och
derivatprodukter samt placeringsanalys. | Estland, Lettland och

Litauen har OP Foretagsbanken filialer och dotterbolag som
erbjuder finansbolagsprodukter.

Segmentet Foretagsbanks utlaning 6kade pa ett ar med 6,2
procent till 23,7 miljarder euro. Garantierna uppgick till 3,1

miljarder euro (2,6) och de bindande outtagna kreditlimiterna till
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4,2 miljarder euro (4,3). Efterfragan pa
kapitalmarknadsprodukter ¢kade fran jamférelseperioden.
Under rapportperioden utvidgades tjansten OP Bilfinansiering
ocksa till bilaffarer mellan konsumenter, och i bilfinansieringen
introducerades billeasing for privatpersoner. OP Bilfinansiering
beviljas av OP Foretagsbanken Abp.

| april erbjod OP sina kunder méjlighet att borja ta emot SEPA-
expressbetalningar i realtid fran andra finansiella institut inom
det gemensamma eurobetalningsomradet. | oktober borjade OP
erbjuda sina kunder bade ankommande och avgaende SEPA-
expressbetalningar i realtid. Andringen genomfors stegvis i olika
kanaler.

| november nadde OP Féretagshanken Abp forsta plats i
Prosperas undersokning Corporate Banking 2019 Finland i
kategorin for medelstora foretag, dvs. bland féretag med en
omséttning pa 0,5-1,5 miljarder euro.

Rapportperiodens resultat

Segmentet Foretagsbhanks resultat fore skatt minskade med 27,2
procent till 262 miljoner euro (361). Premieintakterna minskade
med 3,0 procent. Kostnaderna dkade med 22,3 procent, men
utan dverforingen av arbetspensionsansvaret under
jamforelsedret okade kostnaderna med 3,9 procent. Kostnads-
intaktsrelationen férsvagades fran jamforelseperioden och var
41,1 procent (32,6).

Réntenettot vaxte med 9,7 procent till 383 miljoner euro (349)
framst till foljd av att utlaningen okat. Provisionsnettot minskade
till 11 miljoner euro (21). Till minskningen i provisionsnettot
bidrog dkningen i OP Gruppens interna provisioner till
andelsbankerna.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten var 115 miljoner
euro och de minskade med 28,9 procent fran
jamforelseperioden. Jamforelseperiodens nettointakter fran
placeringsverksamheten ékade till féljd av en enskild
realisationsvinst pa 15 miljoner euro. CVA-justeringen
forsvagade resultatet med 12 miljoner euro, medan det under
jamforelseperioden forbattrade resultatet med 9 miljoner euro.
Andringar i varderingsmodellerna for derivat minskade
nettointakterna fran placeringsverksamheten med 25 miljoner
euro.

De 0vriga rorelseintékterna var 7 miljoner euro storre an under
jamforelseperioden. Till intéktsokningen bidrog OP Gruppens
interna intakter fran andelshankerna. Nedskrivningarna av
fordringar uppgick till 51 miljoner euro (12). De nddlidande
fordringarna uppgick till 0,5 procent (0,4) av kredit- och
garantistocken.

Kostnaderna var 220 miljoner euro (180). Utan inverkan av
éverféringen av arbetspensionsansvaret pa 32 miljoner euro
under jamforelseperioden minskade personalkostnaderna med 4
miljoner euro till 58 miljoner euro. De dvriga rorelsekostnaderna
okade med 14 miljoner euro fran jamforelseperioden. ICT-
kostnaderna okade huvudsakligen pa grund av de okade
produktionskostnaderna.
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Forsakring

Resultatet fére skatt okade med 66,1 procent till 200 miljoner euro (120) till foljd av att realisationsvinsterna fran

placeringsverksamheten dkade.

Premieintakterna okade med 0,9 procent (4,0 procent utan affarsrorelsen i Baltikum, som saldes 2018). Skadeforsakringens
diskonteringsranta sanktes fran 1,5 procent till 1,0 procent, vilket minskade forsakringsnettot med 136 miljoner euro.

Intakterna fran placeringsverksamheten med beaktande av det tillfalliga undantaget var 242 miljoner euro (28). Nettointakterna

fran placeringar till verkligt virde var 96 miljoner euro (14).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 92,7 (92,0) och den operativa riskprocenten 65,1 (64,5). Den operativa

omkostnadsprocenten var 27,7 (27,4).

Utvecklingssatsningarna riktades till de elektroniska tjansterna och den pagaende fornyelsen av bassystem.

Nyckeltal
Mn € 1-12/2019 1-12/2018 Féréndring, %
Premieintakter 1479 1466 0,9
Forsakringsersattningar 1077 917 17,4
Forsakringsnetto 402 549 -26,7
Skadefdrsakringens provisionsnetto -49 -53 -
Halsa och vélbefinnande, provisionsnetto 13 12 12,9
Provisionsnetto -36 -41 -
Nettointakter fran placeringsverksamhet 308 9 -
Ovriga nettointakter -4 6 -166,1
Intakter totalt 671 522 28,4
Personalkostnader 125 124 0,9
Avskrivningar och nedskrivningar 47 65 -27.8
Ovriga rorelsekostnader 230 230 0,4
Kostnader totalt 403 419 -39
OP-bonus till &garkunder -2 -2 -
Tillfalligt undantag (overlay approach) -66 19 -447,7
Resultat fore skatt 200 120 66,1
Réntabilitet pa totalt kapital (ROA), % 293 1,76 1,16*
Réntabilitet pa totalt kapital utan OP-bonus, % 296 1,79 1,16*
Operativ totalkostnadsprocent 92,7 92,0
Operativ riskprocent 65,1 64,5
Operativ omkostnadsprocent 27,7 274

*Forandring i relationstalet.

Segmentet Forsakring erbjuder skadeférsakringstjanster och
verksamheten bedrivs i Finland av tva bolag. Pohjola Férsakring
Ab ar ett allround-skadebolag och A-Férsékring Ab koncentrerar
sig pa skadeforsakring for den yrkesmassiga trafiken.
Forsakringsaktiebolaget Europeiska, som fokuserar pa
resefdrsékringar, fusionerades med Pohjola Forsékring Ab
31.10.2019. Till skadeforsakringens produkter hor
skadeforsakringar som séljs till foretags- och privatkunder. Till

Forsakring hor ocksa Pohjola Sjukhus Ab som driver fem sjukhus.

OP Gruppen tog i bruk varumarket Pohjola i
skadeforsakringsrorelsen 1.6.2019, da OP Forsakring Ab:s firma
andrades till Pohjola Férsékring Ab. Samtidigt &ndrades Pohjola
Halsa Ab:s firma till Pohjola Sjukhus Ab.

Pohjola Sjukhus preciserade sin strategi och koncentrerar sig i
fortsattningen pa ortopedi och idrottsklinikverksamhet. Som en
del av férandringen salde Pohjola Sjukhus
foretagshalsovardsrorelsen till Mehilainen 1.6.2019.

Under rapportperioden dkade premieintakterna fran bade privat-
och foretagskunderna. Premieintakterna dkade med totalt 4,0
procent utan premieintakterna fran den salda affarsrérelsen i
Baltikum, som ingick i jamforelseperioden.

Kunderna har varit ngjda med betjaningen vid Pohjola Sjukhus.
NPS-talet som operationspatienterna gett var i januari—
december 97 (96).
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De mest betydande utvecklingssatsningarna riktades till
utvecklingen av elektroniska tjanster och koptjanster samt den
pagaende fornyelsen av bassystem. For
fordonsforsakringskunderna lanserades en ny 24/7-skadejour
for skotsel av kaskoskador.

Rapportperiodens resultat

Resultatet fore skatt var 200 miljoner euro (120).
Forsakringsnettot minskade till 402 miljoner euro (549).
Skadeforsakringens diskonteringsranta sanktes fran 1,5 procent
till 1,0 procent, vilket minskade forsakringsnettot med 136
miljoner euro. | jamférelseperioden ingick forsakringsnetto pa 16
miljoner euro for den salda affarsrérelsen i Baltikum.

Totalkostnadsprocenten var 101,9 procent och den operativa
totalkostnadsprocenten var 92,7 procent (92,0). De operativa
nyckeltalen innehaller inte avskrivningar av immateriella
tillgdngar som uppkommit i samband med féretagskop och inte
forandringen i diskonteringsrantan.

Premieintékter

Placeringsverksamheten

Intékter fran placeringsverksamhet

Mn € 1-12/2019 | 1-12/2018
Verkligt vérde via évrigt totalresultat 84 38
Verkligt varde via resultatet 249 -5
Upplupet anskaffningsvérde 1 2
Skadeférsékringsposter =27 -28
Intresseforetag 1 1
Piaceringsverksamhet 08 0
Tillfalligt undantag -66 19
Totalt 242 28

Nyckeltal for skadeforsakringens placeringsverksamhet

Forandring,
Mn € 1-12/2019 | 1-12/2018 %
Privatkunder 826 798 3,6
Foretagskunder 653 624 4,6
Baltikum - 44
Totalt 1479 1 466 0,9

Premieintékterna dkade med 4,0 procent utan premieintékterna
fran affarsrérelsen i Baltikum, som ingick i jamférelseperioden.

Utan sankningen av diskonteringsréantan och Baltikum 6kade
forsakringsersattningarna med 5,6 procent. Under januari—
december registrerades 87 (96) nya stora skador pa egendom
och verksamhet och skadekostnaden for egen rékning var for
dem totalt 80 miljoner euro (107). Till den hér klassen raknas
skador pa 6ver 0,3 miljoner euro. Forandringarna i
ersattningsansvaret for de lagstadgade pensionerna férsvagade
resultatet med 4 miljoner euro (1).

Forandringarna jamfort med skadorna under de féregdende
aren, utan inverkan av forandringen i diskonteringsrantan,
forbattrade det forsékringstekniska bidraget med 24 miljoner
euro (42). Skadeforsakringens operativa riskprocent exklusive
indirekta skaderegleringskostnader var 65,1 (64,5).

Kostnaderna minskade med 3,9 procent och var 16 miljoner
euro mindre an under jamforelseperioden. | jamforelseperioden
ingick rorelsekostnader pa 8,7 miljoner euro for den salda
affarsrorelsen i Baltikum. Den operativa omkostnadsprocenten,
som innehaller ocksa de indirekta skaderegleringskostnaderna,
var 27,7 (27,4).

Mn € 1-12/2019| 1-12/2018
L\:Ifttomtakter fran placeringar, mn 9 14
Ir?.takter fran placeringar till verkligt 8.4 01
varde, %
l!/Quanteplacerlngarnas Running Yield, 13 15
31.12.2019| 31.12.2018
Placeringsbestand, mn € 3952 3730
Andelen.placejrlpgar pa 92 94
investeringsniva, %
Fordringar med rating A, minst, % 61 62
Modifierad duration, % 4,0 43

*Nettointékterna fran placeringarna har beraknats genom att fran
intakterna fran placeringstillgdngarna dra av vardeforandringen i

forsakringsskulden till marknadsvillkor.
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Ovrig rorelse

Resultatet fore skatt var -50 miljoner euro (-42).

Kostnaderna for marknadsupplaningen och likviditeten forsvagade rantenettot.

Likviditeten och tillgangen pa finansiering frblev goda.

Nyckeltal

Mn € 1-12/2019 1-12/2018 Forandring, %
Réntenetto -64 -54 -
Provisionsnetto -2 -1 -
Nettointakter fran placeringsverksamhet 26 27 -5,5
Ovriga rorelseintakter 7 6 145
Intékter totalt -33 -21 -
Personalkostnader (exkl. dverforing av arbetspensionsansvar) 1 7 -88,3
Overforing av lagstadgat arbetspensionsansvar -2 -
Ovriga kostnader 17 14 18,2
Kostnader totalt 18 20 -9,6
Nedskrivningar av fordringar 0 -1 -
Resultat fore skatt -50 -42 -
Fordringar och skulder till sammanslutningens centralinstitut och

medlemskreditinstitut, nettofinansieringsposition, md € -3,8 -1,2 -

Ovrig rorelse omfattar funktioner som stédjer OP Gruppen
s&som centralbanken och likviditetsreserven. Ovrig rorelse
ansvarar ocksa for finansieringen av medlemskreditinstituten och
centralinstitutskoncernen samt fér hanteringen av deras
likviditet. Den ansvarar ocksa for gruppens marknadsupplaning
tillsammans med OP-Bostadslanebanken Abp. Affarsomradets
intakter bestar till storsta delen av rantenettot och
nettointakterna fran placeringsverksamheten. De viktigaste
riskerna &r marknadsriskerna och kreditrisken. Dessutom
redovisas intékter, kostnader, placeringar och kapital som inte
har allokerats till rérelsesegmenten bland Ovrig rorelse.

Rapportperiodens resultat

Koncernens interna verksamhetsmodell har fran bérjan av
rapportperioden &ndrats sa att rante- och valutatradingen samt
handeln med obligationslan har 6verférts fran segmentet Ovrig
rorelse till segmentet Féretagshank. Dessutom har tva
dotterforetag dverforts till segmentet Forsakring.
Jamforelseuppgifterna har justerats.

Resultatet foére skatt for segmentet Ovrig rorelse var 50 miljoner
euro negativt (-42). Resultatet fore skatt till verkligt varde var -
51 miljoner euro (-146).

Kostnaderna for marknadsupplaningen och likviditeten
forsvagade rantenettot fran jamforelseperioden.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten uppgick till 26
miljoner euro (27). Nettointakterna fran placeringsverksamheten
forbattrades av en resultatpaverkan pa 16 miljoner euro, som
uppstod vid upplésningen av skyddet for den TLTRO II-

finansiering som betalades i fortid i september och december. Av
finansieringen aterbetalades i fortid 2,0 miljarder euro i
september och 2,0 miljarder euro i december. | nettointakterna
fran placeringsverksamheten ingick realisationsvinster fran
skuldebrev for 7 miljoner euro (20) och intdkter fran utdelningar
for -1 miljon euro (1).

OP Foretagshankens tillgang pa finansiering holls god. | januari-
december emitterade OP Foretagsbanken langfristiga
obligationslan till seniorvillkor for sammanlagt 1,2 miljarder euro.
Bland dem emitterades i februari ett gront obligationslan pa 500
miljoner euro utan sékerhet till seniorvillkor pa den
internationella kapitalmarknaden. Loptiden for lanet ar fem ar.
Det forsta grona obligationslanet riktades till internationella
ansvarsfulla institutionella placerare. Medlen som flyter in via
lanet riktas till hallbar féretagsfinansiering. De naringsgrenar
som finansieras ar fornybar energi, miljovanligt byggande (green
buildings) och hallbar markanvandning med hallbart skogsbruk.

| juni emitterades det forsta nya efterstallda obligationslanet
(senior non-preferred) pa 500 miljoner euro. Loptiden for lanet
ar fem ar. | november emitterades det andra efterstallda senior
non-preferred-obligationslanet pa 500 miljoner euro med
|6ptiden tio ar. Totalt emitterades efterstallda obligationslan i den
nya prioritetsklassen for 1,2 miljarder euro under
rapportperioden. Senior non-preferred-obligationslanen tacker
det krav pa kapitalbasen och nedskrivningsbara skulder (MREL)
som resolutionsmyndigheten stallt p& OP Gruppen.

| december deltog OP Foretagsbanken i den tredje serien av
Europeiska centralbankens riktade langfristiga
refinansieringstransaktioner (TLTRO Ill) med 2,0 miljarder euro.
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Snittmarginalen for skuldebreven inom marknadsupplaningen till
seniorvillkor och senior non-preferred-villkor samt for TLTRO-
finansieringen var i december 22 rantepoang (14). Kostnaderna
Okade fill féljd av emissioner i den nya prioritetsklassen for
efterstallda lan.

Placeringarna fran sammanslutningens centralinstitut och
medlemskreditinstitut i OP Féretagsbanken var vid slutet av
rapportperioden 3,8 miljarder euro stérre an deras finansiering
fran centralbanken. Nettopositionens utveckling har paverkats
sarskilt av OP-Bostadslanebankens upplaning med sakerstallda
obligationslan, som i storre grad &n forut kanaliseras till
centralbanken som placeringar fran andelsbankerna.

Koncernens strukturarrangemang

Forsakringsaktiebolaget Europeiska fusionerades med Pohjola
Forsakring Ab. Verkstéllandet av fusionen registrerades
31.10.20109.

Pohjola Forsékring Ab och A-Forsakring Ab har 29.5.2019
godkant en fusionsplan enligt vilken A-Forsékring Ab fusioneras
med Pohjola Forsakring Ab. Finansinspektionen har gett sitt
samtycke till fusionen 10.12.2019. Den planerade
registreringstidpunkten for verkstéllandet av fusionen ar
31.3.2020.

OP Foretagshanken Abp har éverlatit forvarings- och
clearingrorelsen samt férvaringsinstitutsrorelsen till sitt helagda
dotterforetag OP Sailytys Oy. VerksamhetsGverlatelsen
genomfordes 1.11.2019.

Forvaltning och ledning

Styrelseledamdterna Tony Vepséldinen och Tiia Tuovinen avgick
fran styrelsen 30.6.2019. Till nya ledaméter i styrelsen valdes
frén och med 1.7.2019 OP Abonejdens verkstallande direktér
Olli-Pekka Saario och OP Keski-Suomis verkstallande direktor
Pasi Sorri.

Personal och ersattningar

Vid slutet av rapportperioden hade koncernen 2 675 anstéllda
(2 507). Antalet anstallda 6kade under rapportperioden
huvudsakligen inom férsékringsrorelsen, framst till foljd av
gruppinterna arrangemang.

Antal anstéllda vid rapportperiodens slut

31.12.2019| 31.12.2018
Foretagsbank 700 679
Forsakring 1947 1791
Ovrig rorelse 28 36
Totalt 2 675 2 507

Samarbetsférhandlingar som géllde OP Gruppens affarsrorelser
Foretagsbank och Forsakring inleddes 26.8.2019, och de
slutférdes 8.10.2019. Affarsrorelsernas organisationsstrukturer

andras sa att de ska stodja den nya sjalvstyrande
verksamhetsmodellen. Samarbetsférhandlingarna géllde cirka
3 000 anstallda i de organisationer som omfattades av
forhandlingarna. Till f6ljd av forhandlingarna upphdrde 300
uppgifter, men samtidigt uppstod 185 nya uppgifter.
Organisationerna enligt de nya forfaringssatten inledde sin
verksamhet 1.1.2020.

OP Gruppens och OP Foéretagshankens rorliga ersattningar
fordelar sig pa kortfristiga foretagsvisa ersattningar och
langfristiga ersattningar pa grupplanet. OP Gruppens langfristiga
erséttningssystem pa grupplanet bestar av ett ersittningssystem
avsett for ledningen samt en personalfond avsedd for den Gvriga
personalen.

Ett langfristigt ersattningssystem har faststallts for ledningen for
2017-19. Dessutom fortsatter OP Gruppens personalfonds
ersattningssystem med ettariga intjaningsperioder.

Ersattningssystemen har upprattats i enlighet med
bestdmmelserna om erséattningssystemen inom finansbranschen.
Ersattningssystemet 2017-19 iakttar huvudprinciperna for den
foregaende tredriga intjaningsperioden.

Som langsiktiga malmatare har OP Andelslags forvaltningsrad
uppstallt OP Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelse och
6kad anvandning av digitala tjénster (digital kommunikation).
Malen pa grupplanet &r desamma saval i ersattningssystemet for
ledningen som i OP Gruppens personalfond.

Forvaltningsradet for OP Gruppens centralinstitut beslot
12.6.2019 att ersattningssystemet for hela personalen ska
fornyas fran och med 2020. OP Gruppens rorliga ersattningar
bestar i fortsdttningen av kortfristiga ersattningar och
personalfonden. De strategiska malen pa grupplanet beaktas i
matarna for de kortfristiga erséattningarna och personalfonden.

Styrelsens forslag till vinstutdelning

Enligt bokslutet 31.12.2019 uppgar féretagets utdelningshara
tillgangar till totalt 1 145 929 653,65 euro, av vilka
rakenskapsperiodens vinst utgjorde 144 039 687,27 euro.
Foretagets utdelningsbara medel var totalt 1 477 310 490,71
euro.

Styrelsen foreslar att ingen utdelning betalas for
rakenskapsperioden 2019 och att rakenskapsperiodens vinst
bokfors som balanserad vinst/forslut fran tidigare
rakenskapsperioder.

Det har inte skett nagra vasentliga forandringar i bolagets
finansiella stéllning efter rakenskapsperiodens slut. Foretagets
likviditet ar god.
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Utsikter for 2020

P& finansmarknaden minskade riskerna under den senare
halften av fjolaret. Rantorna steg efter bottennoteringarna i
augusti, men holls lagre an i borjan av aret. Aktiekurserna
fortsatte sin uppgang under det sista kvartalet. Aktiemarknaden
starktes klart under aret. Europeiska centralbanken sankte sin
styrranta i september fran -0,4 procent till -0,5 procent och
aterupptog i bérjan av november sina vardepapperskop pa
marknaden fér 20 miljarder euro per manad. Europeiska
centralbanken meddelande att den haller styrrantorna
oforandrade eller lagre tills inflationsutsikterna motsvarar malet.
Det utdragna laget med exceptionellt laga rantor belastar de
finansiella instituten.

Under 2020 vantas kvaliteten pa kreditstocken och efterfragan
pa krediter vara fortsatt goda, likas& premieintakterna fran
skadeforsakringen. De viktigaste osdkerhetsfaktorerna i
resultatutvecklingen ansluter sig till forandringarna i rénte- och
placeringsmiljon, tillvaxttakten p& marknaden, férandringarna i
konkurrensléget, nedskrivningarna och storskadornas inverkan
pa forsakringsersattningarna.

Ar 2020 ges en uppskattning av utvecklingen i hela &rets resultat
endast pa grupplanet i OP Gruppens bokslutskommuniké och
delarsrapporter.

Alla beddmningar som presenteras i den har
bokslutskommunikén grundar sig pa de radande asikterna om
utvecklingen av omvérlden, OP Foretagsbankskoncernen och
dess funktioner och de faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Formler for nyckeltalen

Alternativa nyckeltal redovisas for att beskriva den ekonomiska utvecklingen i affarsrorelsen och forbattra jamférbarheten mellan olika

rapportperioder. Formlerna for de alternativa nyckeltal som tillampats presenteras nedan.

Alternativa nyckeltal

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), utan OP-bonus, %

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), %

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), utan OP-bonus, %

Utdelning/resultat, %

Utdelning/aktie

Eget kapital/aktie

Kostnadernas andel av intakterna, %

Nédlidande fordringar av kredit- och garantistocken,
%

Forlustreservens reserveringsgrad (coverage ratio), %

Observationsgrad for fallissemang (default capture
rate), %

Periodens resultat

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens resultat + OP bonus efter skatt

x 100

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens resultat

x 100

Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens resultat + OP bonus efter skatt

x 100

Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Utdelning per aktie

x 100

x 100

Resultat per aktie

Utdelning for rékenskapsperioden

Aktiernas emissionsjusterade antal p& balansdagen

Eget kapital

Aktiernas emissionsjusterade antal i bokslutet

Kostnader totalt

Intékter totalt

Nédlidande fordringar (netto)

x 100

x 100

Kredit- och garantistock vid rapportperiodens slut

Forlustreserv

Fordringar pa kunder (balansposter och poster utanfér balansrakningen)

Nya fallerade avtal som var i steg 2 under jamforelseperioden

x 100

x 100

Nya fallerade avtal under perioden
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Skadeforsakringens nyckeltal:

Operativ skadeprocent

Operativ driftskostnadsprocent

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av
pensionsansvar)

Operativ omkostnadsprocent

Forsékringsersattningar exkl. férandringar i berdkningsgrunden och avskrivningar av
immateriella poster som uppstatt i samband med foretagskop X 100

Premieintékter exkl. forandringar i berédkningsgrunden (netto)

Driftskostnader

x 100
Premieintékter exkl. forandringar i berédkningsgrunden (netto)
Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent
Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och féréndringar i berdkningsgrunden X 100
Premieintékter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden
Driftskostnader och skaderegleringskostnader % 100

Premieintékter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden
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Nyckeltal som kalkyleras separat

. o )

Kapitalrelation, % Kapitalbas totalt % 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp

. P i . .

Tier 1-kapitalrelation, % Primérkapital (Tier 1) % 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Kérnprimarkapitalrelation (CET1), % Karnprimarkapital (CET1) % 100
Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Solvensprocent Kapitalbas % 100
Kapitalkrav (SCR)

Bruttosoliditetsgrad (leverage ratio), % Primérkapital (T1) % 100
Exponeringsbelopp

Likviditetstackningskrav (LCR), % Likvida tillgdngar % 100
Likviditetsutfloden - likviditetsinfloden i stressituationer

Stabil nettofinansieringskvot (NSFR), % Tillgénglig stabil finansiering % 100
Behov av stabil finansiering

Kapitalrelationen enligt lagen om tillsyn éver Konglomeratets kapitalbas totalt x 100

finans- och forsékringskonglomerat Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Skadeforsékringens operativa resultat

Mn € 1-12/2019 1-12/2018 Forandring, %
Premieintéakter 1478 1 465 0,9
Forsakringsersattningar 1060 1039 2,0
Driftskostnader -311 308 0,9
Avskrivningskorrigering av immateriella tillgangar 18
Forsakringstekniskt bidrag 107 136 -20,8
Sénkningen av diskonteringsrantan -136

Placeringsintékter och -kostnader 307 2 -
Ovriga intakter och kostnader -23 -31 -
Resultat fore skatt 255 106 139,4
Tillfalligt undantag (overlay approach) -65 23

Resultat fore skatt 190 130 46,6

Vid berékningen av skadefdrsékringens nyckeltal anvands Skadeforsékringsbolagens rorelsevisa kostnader, som inte redovisas enligt samma principer i koncernens
resultatrakning.
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Koncernens resultatrakning

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € Not 2019 2018 2019 2018
Réntenetto 2 295 274 84 72
Forsékringsnetto 3 402 548 3 127
Provisionsnetto 4 -28 -23 -12 -11
Nettointakter fran placeringsverksamhet 5 450 200 227 -1
Ovriga rorelseintakter 47 47 9 11
Intékter totalt 1165 1 046 311 198
Personalkostnader 184 159 46 21
Avskrivningar och nedskrivningar 63 83 25 31
Ovriga rorelsekostnader 6 386 369 99 102
Kostnader totalt 632 611 171 154
Nedskrivningar av fordringar 7 -51 -13 -40 -7
OP-bonus till agarkunder -4 -2 -1 -1
Tillfalligt undantag (overlay approach) -66 19 -19 32
Resultat fore skatt 412 439 81 69
Inkomstskatter 79 87 15 19
Periodens resultat 332 352 65 49
Fordelning:
Periodens resultat hanforligt till moderforetagets édgare 328 346 67 50
Periodens resultat hanforligt till innehav utan bestimmande inflytande 5 7 -2 -1
Periodens resultat 332 352 65 49
Koncernens rapport dver totalresultat
1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
Periodens resultat 332 352 65 49
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvérderingar av formansbestamda
pensionsplaner -6 23 9 1
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Foérandring i fonden for verkligt varde
Vérdering till verkligt varde 35 -141 -52 -68
Séakring av kassaflode 0 -2 1 1
Tillfalligt undantag (overlay approach) 66 -19 19 -32
Omrakningsdifferenser 0 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(férluster) av omvéarderingar av formansbestamda
pensionsplaner 1 -5 -2 0
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Vérdering till verkligt varde -7 28 10 14
Sékring av kassaflode 0 0 0 0
Tillfalligt undantag (overlay approach) -13 4 -4 6
Periodens totalresultat 409 241 46 -29
Férdelning av periodens totalresultat:
Periodens totalresultat hanforligt till moderforetagets agare 404 234 48 -28
Periodens totalresultat hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 5 7 -2 -1
Periodens totalresultat 409 241 46 -29
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Koncernens balansrakning

Mn €

Not 31.12.2019 31.12.2018

Kontanta medel
Fordringar pa kreditinstitut
Derivatinstrument
Fordringar pa kunden
Investeringstillgangar
Immateriella tillgdngar
Materiella tillgdngar
Ovriga tillgangar
Skattefordringar

11914 12 239

9126 9726

15 4874 3663
17 23 829 22 351
17 174 16 353

709 722
114 117
1334 1489
51 65

Tillgéngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsékringsskuld

Skuldebrev emitterade till allméanheten
Avsattningar och &vriga skulder
Skatteskulder

Efterstdllda skulder

69 126 66 725

15334 15575

3882 3287

15503 16 422

8 3234 3157
9 22 726 20 338
2148 1897

452 421

1474 1482

Skulder totalt

Eget kapital

Hanforligt till moderforetagets &gare

Aktiekapital

Fonden for verkligt vérde

Ovriga fonder

Ackumulerade vinstmedel

Hanforligt till innehav utan bestdimmande inflytande

64 752 62 577

428 428

10 70 -12
1093 1093

2710 2559

74 80

Eget kapital totalt

4 374 4 147

Skulder och eget kapital totalt

69 126 66 725
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Koncernens rapport dver forandringar i eget kapital

Eget kapital som hor till &gare

Hanforligt till

innehav utan
Fonden for Ackumu- bestam- Eget
Aktie-  verkligt Ovriga lerade mande kapital
Mn € kapital vérde fonder vinstmedel Total inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2019 428 -12 1093 2 559 4 067 80 4147
Rapportperiodens totalresultat 81 323 404 409
Rapportperiodens resultat 328 328 332
Ovrigt totalresultat 81 -5 77 77
Vinstutdelning -173 -173 -11 -184
Ovriga 0 0 0 1 1
Eget kapital 31.12.2019 428 70 1093 2710 4 299 74 4 374

Eget kapital som hor till &gare

Hénférligt till

innehav utan
Fonden for Ackumu- bestam- Eget
Aktie-  verkligt Ovriga lerade mande kapital
Mn € kapital vérde fonder vinstmedel Total inflytande totalt
Eget kapital 31.12.2017 428 164 1093 2 404 4 089 60 4149

Effekten av dvergangen till IFRS 9

1.1.2018 -46 2 -45 -45
Eget kapital 1.1.2018 428 118 1093 2 406 4 044 60 4104
Rapportperiodens totalresultat -129 364 234 241
Rapportperiodens resultat 346 346 352
Ovrigt totalresultat -129 18 -111 -111
Vinstutdelning -211 -211 -13 -224
Ovriga 0 0 0 26 26
Eget kapital 31.12.2018 428 -12 1093 2 559 4 067 80 4147
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Koncernens kassaflédesanalys

1-12/ 1-12/
Mn € 2019 2018
Kassaflode fran rorelsen
Rapportperiodens resultat 332 352
Justeringar i rapportperiodens resultat 249 -124
Okning (-) eller minskning (+) av rorelsetillg&ngar -1 482 -2 656
Fordringar pa kreditinstitut 471 -66
Derivatinstrument -53 -89
Fordringar pa& kunder -1503 -2 264
Investeringstillgangar -433 -381
Ovriga tillgangar 36 144
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder -1110 -1 027
Skulder till kreditinstitut -414 1470
Derivatinstrument 5 -7
Skulder till kunder -918 -2 415
Forsakringsskuld -14 58
Avséttningar och 6vriga skulder 231 -133
Betald inkomstskatt -53 -85
Erhallna utdelningar 32 39
A. Kassaflode fran rorelsen totalt -2 032 -3 500
Kassaflode fran investeringar
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -42 -45
Overlatelse av materiella och immateriella tillgdngar 4 1
B. Kassaflode fran investeringar totalt -39 23
Kassaflode fran finansiering
Skuldebrev emitterade till allmé&nheten, dkningar 27 587 27 007
Skuldebrev emitterade till allm&nheten, minskningar -25 795 -23 489
Betalda utdelningar -173 -211
Leasingskulder -3
C. Kassaflode fran finansiering totalt 1617 3 258
Nettoférandring av likvida medel (A+B+C) -453 -219
Likvida medel vid bdrjan av rakenskapsperioden 13 355 13 575
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 12 902 13 355
Erhallna rantor 1097 1189
Betalda rantor 763 -914
Likvida medel
Kontanta medel 11914 12 239
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 988 1116
Totalt 12 902 13 355
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Uppgifter enligt rorelsesegment

Kapitaliseringen av segmenten baserar sig pa den kapitaltackningsanalys som OP Gruppen uppréttat i enlighet med

kreditinstitutslagen. Kapital har allokerats till segmentet Féretagshank sd att karnprimarkapitalrelationen (CET1) &r 22
procent (21). Till segmentet Forsékring har allokerats kapital s att solvensprocenten (Sll) ar 120 (120). Allokeringen av

kapital inverkar pa den koncerninterna ranta som segmentet betalar.

Foretags- Koncern- Koncernen
Resultatet for januari-december 2019, mn € bank Férsakring Ovrig rrelse elimineringar totalt
Réntenetto 383 -19 -64 -5 295

- varav interna nettoresultat fore skatt -3 -14 17

Forsékringsnetto 402 -1 402
Provisionsnetto 11 -36 -2 -1 -28
Nettointakter fran placeringsverksamhet 115 308 26 1 450
Ovriga rorelseintakter 26 16 7 -2 47
Intékter totalt 536 671 -33 -8 1165
Personalkostnader 58 125 1 0 184
Avskrivningar och nedskrivningar 14 a7 1 0 63
Ovriga rorelseintakter 148 230 16 -8 386
Kostnader totalt 220 403 18 -8 632
Nedskrivningar av fordringar -51 0 0 -51
OP-bonus till &garkunder -2 -2 -4
Tillfalligt undantag (overlay approach) -66 -66
Resultat fore skatt 262 200 -50 412

Féretags- Koncern- Koncernen
Resultatet for januari-december 2018, mn € bank Forsakring  Ovrig rérelse elimineringar totalt
Réntenetto 349 -17 -54 -4 274

- varav interna nettoresultat fore skatt -1 -12 13

Forsakringsnetto 549 -1 548
Provisionsnetto 21 -41 -1 -1 -23
Nettointékter fran placeringsverksamhet 162 9 27 1 200
Ovriga rorelseintakter 19 23 6 -2 47
Intékter totalt 552 522 =21 -7 1 046
Personalkostnader 30 124 5 0 159
Avskrivningar och nedskrivningar 16 65 2 0 83
Ovriga rorelseintakter 134 230 12 -7 369
Kostnader totalt 180 419 20 -7 611
Nedskrivningar av fordringar -12 0 -1 -13
OP-bonus till agarkunder -2 -2
Tillfalligt undantag (overlay approach) 19 19
Resultat fore skatt 361 120 -42 439
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Foretags- Koncern- Koncernen
Balansrékning 31.12.2019, mn € bank Férsakring  Ovrig rérelse elimineringar totalt
Kontanta medel 19 617 11891 -613 11914
Fordringar pa kreditinstitut 124 12 9023 -33 9126
Derivatinstrumet 4384 23 468 0 4874
Fordringar pa kunder 24 502 0 111 -784 23829
Investeringstillgdngar 1005 3503 12 699 -34 17 174
Immateriella tillgdngar 45 645 19 709
Materiella tillgdngar 1 111 2 114
Ovriga tillgangar 339 684 321 -10 1334
Skattefordringar 0 11 40 51
Tillgéngar totalt 30 418 5 606 34576 -1474 69 126
Skulder till kreditinstitut 757 15 361 -784 15 334
Derivatinstrument 3657 38 195 -8 3882
Skulder till kunder 11 349 136 4 664 -646 15 503
Forsakringsskuld 3234 3234
Skuldebrev emitterade till allmanheten 1441 21318 -34 22726
Avsattningar och dvriga skulder 764 388 998 -2 2 148
Skatteskulder 2 95 355 0 452
Efterstallda skulder 9 135 1329 1474
Skulder totalt 17 979 4026 44 221 -1474 64 752
Eget kapital 4374

Féretags- Koncern- Koncernen
Balansrékning 31.12.2018, mn € bank Forsakring  Ovrig rérelse elimineringar totalt
Kontanta medel 19 249 12 199 -227 12 239
Fordringar pa kreditinstitut 116 15 9614 -18 9726
Derivatinstrumet 3448 32 185 -3 3663
Fordringar pa kunder 23 009 0 21 -679 22 351
Investeringstillgdngar 878 3633 11878 -35 16 353
Immateriella tillgéngar 52 646 23 0 722
Materiella tillgdngar 0 114 2 0 117
Ovriga tillgangar -180 749 1116 -197 1489
Skattefordringar 0 12 53 0 65
Tillgéngar totalt 27 341 5451 35092 -1159 66 725
Skulder till kreditinstitut 606 15 647 -679 15575
Derivatinstrument 3025 11 259 -9 3287
Skulder till kunder 11 442 136 5089 -246 16 422
Forsakringsskuld 3157 3157
Skuldebrev emitterade till allmanheten 1011 19 362 -34 20 338
Avsattningar och dvriga skulder 609 561 919 -192 1897
Skatteskulder 1 67 353 0 421
Efterstallda skulder -24 135 1371 1482
Skulder totalt 16 670 4 067 43 000 -1159 62 577
Eget kapital 4147
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14. Ataganden utanfér balansrékningen

15. Derivatinstrument

16. Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas av ett
rattsligt bindande ramavtal om nettning

17. Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

18. Fordelning av placeringar i segmentet Forsakring

19. Kapitaltéckning for kreditinstitut

20. Exponeringar enligt ratingklass

21. Forsakringsbolagens solvens

22. Narstaendetransaktioner



Bokslutskommunikén ar oreviderad. Alla siffror i bokslutskommunikén har avrundats och darfor kan summan av enskilda tal
avvika fran den summa som angetts.

Bokslutskommunikén offentliggors pa finska, svenska och engelska. Den finska versionen &r den officiella version som galler, ifall
det finns konflikter mellan sprakversionerna.

Delarsrapporten offentliggérs pa finska, svenska och engelska. Den finska versionen &r den officiella version som géller, ifall det
finns konflikter mellan sprakversionerna.

Andringar i presentationssittet

Rénteintakterna och réntekostnaderna for skuldebrev och derivatinstrument som innehas fér handel, vilka tidigare redovisats i
réntenettot, redovisas fran 1.1.2019 bland nettointékter fran placeringsverksamhet. Andringen har utforts retroaktivt. Fran
rantenettot for jamforelseperioden 1-12/2018 Gverfordes nettorantor for totalt 10 miljoner euro till nettointakter fran
placeringsverksamhet. | samband med dndringen preciserades ocksa hur posterna inom rantenettot presenteras.

Resultatregleringsrantorna for skuldebrev och derivatinstrument som innehas fér handel, vilka tidigare redovisats bland 6vriga
tillgdngar och skulder, redovisas fran 1.1.2019 i posterna for derivatinstrument i balansrakningen. Samtidigt preciserades
nettningsforfarandet fér rantorna pa de hér avtalen. Andringen har utforts retroaktivt. Till foljd av &ndringen har ovriga
fordringar minskat med 159 miljoner euro, placeringstillgdngarna 6kat med 3 miljoner euro och derivatinstrumenten 6kat med
171 miljoner euro bland aktiva i jamforelseperiodens balansrékning 31.12.2018. Avsattningar och 6vriga skulder bland passiva i
balansrékningen minskade med 231 miljoner euro, derivatinstrumenten 6kade med 244 miljoner euro och skuldebrev emitterade
till allménheten 6kade med 2 miljoner euro. Till féljd av andringarna dkade balansomslutningen med sammanlagt 15 miljoner
euro 31.12.2018.

Egendom som tagits om hand av bolaget i samband med skaderegleringen eller ostridiga regressfordringar i anslutning till
skadorna dras av fran forsakringsskulden fran 1.1.2019. Tidigare redovisades de hér posterna, 62 miljoner euro, bland 6vriga
tillgangar i balansrakningen.

Standarden IFRS 16 Leasingavtal i bruk 1.1.2019

OP Foéretagsbanken tog i bruk standarden IFRS 1.1.2019 Leasingavtal 16. Sedan dess har leasingavtal som leasats ut redovisats
i balansrakningen som en nyttjanderéttspost och som leasingavtalsskuld. OP Féretagshanken tillimpade vid 6vergangen en
begransat retroaktiv metod, varvid den inte justerade uppgifterna for jamforelsedret. Effekterna av 6vergangen till standarden
och en 6vergangskalkyl har redovisats i noterna till OP Féretagsbankens bokslut 2018. Avtal som leasats ut omfattar framst
leasingavtal for verksamhetslokaler. De nyttjanderatter som leasats ut redovisas bland immateriella tillgdngar och de skrivs i
regel av under leasingperioden. Motsvarande leasingskuld redovisas bland avséttningar och évriga skulder och rantekostnaderna
for dem i rantenettot. Ledningens prévning har tillampats fér att bedéma leasingperioden for leasingavtal som galler tills vidare
samt for att som ranta pa tillaggskrediter faststélla den ranta som OP Gruppens centralbank noterar och med vilken
centralbanken ger andelsbankerna och OP Gruppens dotterforetag kredit. Nyttjanderattsposten uppgick till 5 miljoner euro
31.12.2019.

Referensréantereform

IASB offentliggjorde i september 2019 dokumentet Referensrantereform, med vilket standarderna IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7
andrades. Europeiska unionen godkande andringarna 15.1.2020, och de ska tillampas pé rakenskapsperioder som bérjar
1.1.2020 eller senare. Det &r tillatet att tillampa andringarna tidigare. OP Gruppen tillampade &ndringarna i standarden IAS 39
redan under rakenskapsperioden 2019. Referensrantereformen har en betydande inverkan p& OP Gruppens processer, och
gruppen gar vidare med dndringarna i enlighet med sin kontinuitetsplan for referensréantor. | och med referensrantereformen
raknas overnight-rantan Eonia utgdende fran €STR-riantan genom att till rantan ligga en standardavvikelse pa 8,5 rantepoang
tills Eonia-réantan upphor 31.12.2021. Ocksé Euriborrantans berakningsgrunder dndrades 2019. Andringarna i
berakningsmetoderna for Eonia och Euribor paverkar inte kontinuiteten for avtalsvillkor. Overgéngen till €STR-rantan kommer i
OP Gruppen att krava systemandringar, processandringar, andringar i risk- och varderingsmodellerna samt &ndringar i
redovisningen. For sékringsredovisningens del for reformen i OP Gruppen med sig en lattnad, bland annat genom att det ar
mojligt att fortsatta med sakring av kassaflode och sékring av verkligt vérde, trots att berakningsmetoden fér den referensranta
som ursprungligen faststallts som foremal for sakringen andras. Vid sakring av kassafléde kan framtida kassaflden fortfarande
anses vara mycket sannolika till den del som de beror pa referensrantan.
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Nya segment 1.1.2019

Forvaltningsradet vid OP Gruppens centralinstitut beslét 6.6.2018 om en ny arbetsfordelning for direktionen vid OP Gruppens
centralinstitut, vilket forandrade segmentstrukturen fran bérjan av 2019. OP Féretagshanken inledde rapporteringen i enlighet
med de nya segmenten i delars- och bokslutsrapporteringen fran och med den férsta delarsrapporten 2019.
Segmentuppgifterna for jamforelsearet 2018 har justerats att motsvara den nya segmentindelningen.

OP Foéretagsbankskoncernens rorelsesegment ar Foretagsbank och Férsékring. Den rérelse som inte hor till rérelsesegmenten
presenteras i segmentet "Ovrig rérelse”. Segmentrapporteringen féljer principerna foér uppréttande av koncernbokslutet.
Segmentindelningen och presentationen baserar sig pé ledningens rapportering. Segmentens resultat och lénsamhet foljs upp pa
planet resultat fore skatt.

Foretagsbank

Foretagsbank tillhandahéller foretags- och samfundskunder finansierings- och kassahanteringstjanster samt tjanster for
finansiering av utrikeshandeln. Till tjansteutbudet hor ocksa skuldemissioner, corporate finance-tjanster, custody-, aktie-, valuta-
, penningmarknads- och derivatprodukter samt placeringsanalys. | Estland, Lettland och Litauen har OP Féretagsbanken filialer
och dotterbolag som erbjuder finansholagsprodukter. Affarsrérelsens nettointékter bestar till stérsta delen av rantenetto,
provisionsintakter och nettointikter fran placeringsverksamheten. Kostnaderna utgérs till storsta delen av personalkostnader och
ICT-kostnader. Det mest betydande riskslaget i affarsrérelsen ar kreditrisken, men till affarsrérelsen ansluter sig ocksé
marknadsrisker och operativa risker.

Forsakring

Segmentet Forsakring erbjuder skadeforsakringstjanster och verksamheten bedrivs i Finland av tva bolag. Pohjola Férsékring Ab
ar ett allround-skadebolag och A-Forsakring Ab koncentrerar sig pa skadeforsakring for den yrkesmaéssiga trafiken. Till
skadeforsakringens produkter hor skadeforsakringar som sljs till féretags- och privatkunder. Affarsrérelsens nettointikter bestar
till storsta delen av forsakringsnettot och nettointakterna fran placeringsverksamheten. De mest betydande riskerna i
skadefdrsakringsrorelsen ar forsakringsriskerna och placeringsriskerna.

Till Forsakring hor ocksa Pohjola Sjukhus Ab som driver fem Pohjola Sjukhus. Sjukhusens verksamhet har koncentrerats till
ortopedi och idrottsklinikverksamhet. Resultatet fran Pohjola Sjukhusen uppkommer av lakararvoden samt av faktureringen for
ingrepp och diagnostik.

I koncernen forekommer risker med anknytning till personalens lagstadgade forménsbestamda pensionsplaner endast i
segmentet Forsakring. Riskerna i anslutning till dem &r dock mattfulla.

Ovrig rorelse

Ovrig rorelse omfattar funktioner som stéder OP Gruppen och dess affarsrorelse sdsom centralbanken och likviditetsreserven.
Ovrig rorelse ansvarar ocksa for finansieringen av medlemskreditinstituten och centralinstitutskoncernen samt fér hanteringen av
deras likviditet. Den ansvarar ocksa for gruppens marknadsupplaning tillsammans med OP-Bostadslanebanken Abp.
Affarsomradets nettointakter bestar till storsta delen av rantenettot och nettointikterna fran placeringsverksamheten. De
viktigaste riskerna ar marknadsriskerna och kreditrisken. Dessutom redovisas intakter, kostnader, placeringar och kapital som
inte har allokerats till rorelsesegmenten bland Ovrig rorelse.

Principer for upprattande av segmentrapporteringen

Segmentrapporteringen foljer principerna for upprattande av koncernbokslutet. Till rérelsesegmenten har allokerats de intakter,
kostnader, tillgngar och skulder som direkt ansetts hora till eller som pa goda grunder kan allokeras till respektive
rorelsesegment. De intékter, kostnader, placeringar och kapital som inte har allokerats till rérelsesegmenten och
koncernelimineringarna mellan rérelsesegmenten rapporteras i kolumnen "Koncernelimineringar".

Kapitaliseringen av segmenten baserar sig pa den kapitaltackningsanalys som OP Gruppen upprattat i enlighet med
kreditinstitutslagen. Kapitalkraven enligt kapitaltackningsanalysen har fordelats pa rorelsesegmenten. Kapital har allokerats till
segmentet Foretagsbank sa att karnprimérkapitalrelationen (CET1) ar 22 procent (21). Till segmentet Forsakring har allokerats
kapital s& att Forsakrings solvensprocent (Sll) &r 120 (120). Allokeringen av kapital inverkar pa den koncerninterna ranta som
segmentet betalar. Allokeringen av eget kapital till rérelsesegmenten gérs med OP Gruppens centralbank som ingar i Ovrig
rérelse, varvid resultateffekten av eget kapital som éverskrider den malsatta nivan visas i Ovrig rérelses resultat.

29



Not 2. Réntenetto

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/

Mn € 2019 2018 2019 2018
Rénteintékter
Fordringar pa kreditinstitut

Réantor 17 23 4 5

Negativa rantor 11 14 1 3

Totalt 27 36 6 8
Fordringar p& kunder

Krediter 346 318 92 85

Finansiella leasingfordringar 31 27 8 7

Krediter som minskat i varde och 6vriga ataganden 0 1 0

Negativa rantor 15 14 4 3

Totalt 392 359 104 96
Skuldebrev

Som redovisas till verkligt vérde via resultatet 1 1 0 0

Varderade till verkligt varde via dvrigt totalresultat 81 90 19 23

Upplupet anskaffningsvarde 0 0

Totalt 81 91 19 23
Derivatinstrument

Séakring av verkligt varde -109 -112 -30 -31

Séakring av kassaflode 0 3 0

Den ineffektiva andelen av sékring av kassaflédet 0 0 0

Ovriga 6 7 2 1

Totalt -103 -103 -29 -29
Ovriga 5 3 2 1
Totalt 403 386 102 99
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut

Réantor 88 68 20 20

Negativa rantor 66 68 15 16

Totalt 154 137 35 36
Skulder till kunder 9 2 0 2
Skuldebrev emitterade till allménheten 171 146 42 37
Efterstéllda skulder

Kapitallan 4 5 1 1

Ovriga 45 44 11 11

Totalt 49 49 12 12
Derivatinstrument

Sakring av verkligt varde -164 -132 -43 -33

Ovriga -115 -92 -28 -28

Totalt -279 -224 -71 -61
Ovriga 5 4 2 1
Totalt 109 113 20 28
Réntenetto utan varderingsposter i sékringsredovisning 294 274 82 72
Sékringsinstrument 14 5 -20 1
Véardeférandringar i de sékrade posterna -13 -5 22 0
Réntenetto totalt 295 274 84 72
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Not 3. Forsakringsnetto

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
Premieintékter, netto
Premieinkomst 1494 1478 264 255
Aterforsakrares andel -2 0 -3 -1
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -14 -10 119 112
Aterforsakrares andel 0 -3 -7 -8
Totalt 1478 1 465 372 359
Erséttningar, netto
Betalda erséattningar -1017 -951 -242 -260
Aterforsakrares andel 21 30 5 8
Forandring i avsattning for oreglerade skador -79 -6 -124 6
Aterforsakrares andel 2 13 -7 14
Totalt -1073 -915 -369 -232
Ovriga poster i skadeforsékring -4 -3 0 0
402 548 3 127

Forsakringsnetto totalt
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Not 4. Provisionsnetto

Féretags- Koncern- Koncernen 10-12/
1-12/2019, mn € bank Forsakring  Ovrig rorelse elimineringar totalt 2019
Provisionsintakter
Utlaning 46 0 0 -1 45 12
Inldning 2 0 0 1 0
Betalningsrorelse 24 0 -1 23 6
Vérdepappersformedling 21 0 0 21 6
Vardepappersemissioner 6 0 0 6 2
Fonder 0 0 0 0 0
Kapitalforvaltning 13 0 13 4
Juridiska &renden 0 0 0
Garantier 12 0 0 12 3
Forsékringsformedling 13 13 3
Halso- och vélbefinnandetjanster 22 0 21 3
Ovriga 13 0 0 13 2
Provisionsintakter totalt 138 35 0 -2 171 42
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 2 1 0 -1 2 1
Vérdepappersformedling 8 0 0 7 2
Vardepappersemissioner 2 1 0 2 0
Kapitalforvaltning 3 0 1 0 4 1
Forsékringsrorelsen 62 62 19
Halso- och vélbefinnandetjanster 8 8 2
Ovriga* 113 0 1 0 114 29
Provisionskostnader totalt 127 71 2 -1 199 54
Provisionsnetto, totalt 11 -36 -2 -1 -28 -12

* Posten innehaller 106 miljoner euro i provisionskostnader som betalats till medlemsandelsbankerna for derivathandel. | october-december

betalades 27 miljoner euro i provisioner.
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Foretags- Koncern- Koncernen 10-12/
1-12/2018, mn € bank Forsakring  Ovrig rorelse elimineringar totalt 2018
Provisionsintakter
Utlaning 44 0 0 0 44 11
Inlaning 1 0 0 1 0
Betalningsrorelse 22 0 -1 22 6
Vardepappersformedling 16 16 5
Vardepappersemissioner 7 1 0 8 0
Fonder 0 0 0 0 0
Kapitalforvaltning 13 0 0 13 4
Juridiska &renden 0 0 0 0 0
Garantier 13 0 0 13 4
Forsakringsformedling 12 12 3
Halso- och valbefinnandetjanster 19 0 19 6
Ovriga 13 0 13 3
Provisionsintékter totalt 130 31 1 -2 160 42
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 2 1 0 -1 2 0
Vardepappersformedling 6 0 6 2
Vardepappersemissioner 1 1 1 1
Kapitalforvaltning 3 0 1 0 4 1
Forsakringsrorelsen 64 64 17
Halso- och vélbefinnandetjanster 7 7 2
Ovriga* 98 0 1 0 98 30
Provisionskostnader totalt 109 73 -1 183 53
Provisionsnetto, totalt 21 -41 -1 -1 -23 -11

* Posten innehaller 91 miljoner euro i provisionskostnader som betalats till medlemsandelsbankerna for derivathandel. | ocktober—december betalades

28 miljoner euro i provisioner.
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Not 5. Nettointakter fran placeringsverksamhet

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
Nettointakter frén tillgdngar varderade till verkligt vérde via dvrigt totalresultat
Skuldebrev
Rénteintékter 36 35 8 9
Ovriga intékter och kostnader -9 2 -5 0
Realisationsvinster och -forluster 58 24 23 0
Valutavarderingsvinster och -férluster 3 8 -6 2
Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar* 2 -3 1 -1
Totalt 91 65 21 10
Totalt 91 65 21 10
Vérderade till verkligt varde via resultatet
Finansiella tillgdngar som innehas fér handel
Skuldebrev
Vérderingsvinster och -forluster -1 -5 -8 -3
Rénteintékter och -kostnader 6 7 2 1
Totalt 4 2 -6 -1
Aktier och andelar
Varderingsvinster och -forluster -5 3 -6 -1
Utdelningar 2 4 0
Totalt 6 -1 -1
Derivatinstrument
Vérderingsvinster och -forluster 248 115 184 17
Rénteintékter och -kostnader 11 6 8 9
Totalt 259 121 192 26
Totalt 264 129 184 23
Finansiella tillgdngar som varderas till verkligt varde via resultatet
Skuldebrev
Rénteintékter 2 2 1 0
Vérderingsvinster och -forluster -3 -3 -4 -2
Totalt 0 -1 -3 -2
Aktier och andelar
Varderingsvinster och -forluster 85 -12 30 -32
Utdelningar 27 28 5 3
Totalt 112 17 35 -29
Totalt 112 16 31 -31
Finansiella tillgdngar som identifieras som varderade till verkligt varde via resultatet
Skuldebrev
Rénteintékter 1 1
Varderingsvinster och -forluster 0 0
Totalt 1 1
Totalt 1 1
Vérderade till verkligt varde via resultatet totalt 375 146 216 -6
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Nettointskter fran férvaltningsfastigheter

Hyresintakter 27 26 7 7
Vérderingsvinster och -forluster 3 7 -5 1
Kostnader for vederlag och skétsel -19 -18 -6 -5
Ovriga -4 -4 -1 -2
Nettointikter fran férvaltningsfastigheter totalt 7 11 -4 0
Som redovisats till det upplupna anskaffningsvérdet
L&n och bvriga fordringar
Rénteintékter 5 5 1 1
Réntekostnader -1 -1 0 0
Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar -2 -1 0
L&n och évriga fordringar totalt 3 4 0 1
Skadefdrsakring
Uppldsning av diskontering, skadeforsakringar -27 -28 -6 -7
Intresseféretag
Som behandlas med kapitalandelsmetoden 1 1
Totalt 1 1 0 0
Nettointakter frdn placeringsverksamhet totalt 450 200 227 -1

* Forvantade kreditférluster (ECL) for skuldebrev
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Not 6. Ovriga rorelsekostnader

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
ICT-kostnader

Drift 137 114 36 31
Utveckling 67 62 17 16

Lokaliteter 7 13 2 3
Myndighets- och revisionsavgifter 40 39 9 13
Koptjanster 34 50 8 12
Datakommunikation 10 10 2 2
Marknadsféring 13 13 4 4
Samhéllsansvar 2 3 0 1
Forsakring och sakerhet 4 4 1 1
Ovriga 72 61 19 18
Ovriga rérelsekostnader totalt 386 369 99 102
Utvecklingskostnader

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
ICT-utvecklingskostnader 67 62 17 16
Andel eget arbete 1 1 0 0
Utvecklingskostnader i resultatrékningen totalt 68 63 18 16
Aktiverade ICT-kostnader 38 34 12 8
Aktiverad andel eget arbete 0 0 0
Aktiverade utvecklingskostnader totalt 38 34 12 8
Utvecklingskostnader totalt 106 97 30 24
Avskrivningar och nedskrivningar 49 57 22 25
Not 7. Nedskrivningar av fordringar

1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Mn € 2019 2018 2019 2018
Fordringar som nedskrivits som kredit- och garantiférluster -4 -21 -1 -5
Aterféringar av fordringar som avskrivits 1 1 0 0
Forvantade kreditforluster (ECL) for fordringar pa kunder och poster utanfor balansrakningen -47 9 -40 -1
Forvantade kreditforluster (ECL) for skuldebrev* 0 -1 0 -1
Nedskrivningar av fordringar totalt -51 -13 -40 -7

* Forvantade kreditforluster for skuldebrev i forsakringsrorelsen redovisas i nettointakter fran placeringsverksamhet.



Exponeringar for kreditrisker och forlustreserv for dem

Exponeringar som omfattas av berékningen av forvantade kreditforluster enligt nedskrivningssteg 31.12.2019

Exponeringar
Exponeringar Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pé kunder (brutto)
Foretagsbank 25103 1388 306 1693 384 27 180
Fordringar pa kunder totalt 25103 1388 306 1693 384 27 180
Uttagsmén och limiter utanfér balansrékningen
Foretagsbank 4674 318 151 470 60 5204
Uttagsman och limiter totalt 4674 318 151 470 60 5204
(Ovriga dtaganden utanfdrbalansrakningen
Foretagsbank 7011 1216 1216 70 8297
Ovriga dtaganden utanfoér balansrakningen totalt 7011 1216 1216 70 8 297
Skuldebrev
Ovrig rérelse 12 259 93 93 12 352
Forsékring 1990 2 2 5 1998
Skuldebrev totalt 14 250 95 95 5 14 350
Exponeringar som omfattas av berdkningen av forvantade kreditfdrluster totalt 51 038 3017 457 3474 519 55 031
Forlustreserv enligt nedskrivningssteg 31.12.2019
Exponeringar i balansrékningen samt uttagsmaner och limiter utanfor Forlustreserv
balansrékningen* Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar p& kunder
Foretagsbank -25 -18 -3 -21 -248 -294
Fordringar p kunder totalt -25 -18 -3 -21 -248 -294
Ataganden utanfor balansrakningen**
Foretagsbank -2 -4 -4 -10 -16
Ataganden utanfor balansrakningen totalt -2 -4 -4 -10 -16
Skuldebrev***
Ovrig rérelse -2 -1 -1 -3
Forsakring -2 0 0 -3 -5
Skuldebrev totalt -4 -1 -1 -3 -8
Totalt -31 -24 -3 =27 -260 -318

* Forlustreserv redovisas som ett enda belopp som minskar balansposten
** Forlustreserv redovisas i balansposten avsattningar och 6vriga skulder.

*** Forlustreserv redovisas i fonden for verkligt varde i ovrigt totalresultat.



| tabellen nedan redovisas ett sammandrag av forlustreserven i relation till exponeringsbelopp enligt nedskrivningssteg. Reserveringsgraden beskriver forlustreservens relativa

andel av exponeringsbeloppet.

Sammandrag och nyckeltal 31.12.2019 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
fordringar fordringar Totalt
Fordringar pd kunder, balansposter och poster utanfor balansrikningen
Foretagsbank 36 788 2922 457 3379 514 40 681
Forlustreserv
Foretagsbank -27 -22 -3 -26 -258 -310
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Foretagsbank -0,07 % -0,77 % -0,71 % -0,76 % -50,12 % -0,76 %
Fordringar p& kunder, balansposter och poster utanfor balansrakningen totalt 36 788 2922 457 3379 514 40 681
Forlustreserv totalt -27 -22 -3 -26 -258 -310
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,07% -0,77 % -0,71% -0,76% -50,12% -0,76 %
Skuldebrev bokfort varde
Ovrig rérelse 12 259 93 93 12 352
Forsakring 1990 2 2 5 1998
Forlustreserv
Ovrig rérelse -2 -1 -1 -3
Forsakring -2 -0 -0 -3 -5
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Ovrig rérelse -0,02 % -0,81% -0,81% -0,02 %
Forséakring -0,09 % -18,51 % -18,51 % -53,78 % -0,24 %
Skuldebrev totalt 14 250 95 93 5 14 350
Forlustreserv totalt -4 -1 -1 -3 -8
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,03 % -1,18 % -081% -53,78% -0,06 %
Avtalen har grupperats i enlighet med OP Gruppens nya segmentindelning fran 1.1.2019. Jamfrelseuppgifterna har justerats pa motsvarande sétt.
Exponeringar som omfattas av berdkningen av fdrvantade kreditfdrluster enligt nedskrivningssteg 31.12.2018*
Exponeringar
Exponeringar Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt
Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar
dagar forfallna forfallna
Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pa kunder (brutto)
Foretagsbank 22997 1257 283 1540 360 24897
Fordringar pa kunder totalt 22 997 1257 283 1540 360 24 897
Uttagsmén och limiter utanfér balansrakningen
Foretagsbank 4443 512 139 651 86 5180
Uttagsman och limiter totalt 4 443 512 139 651 86 5180
Ovriga taganden utanférbalansrékningen
Foretagsbank 6 655 178 178 20 6 854
Ovriga &taganden utanfér balansrékningen totalt 6 655 178 178 20 6 854
Skuldebrev
Ovrig rorelse 12 219 20 20 12 239
Forsékring 2321 195 195 2522
Skuldebrev totalt 14 540 215 215 14 761
Exponeringar som omfattas av berakningen av forvéntade kreditforluster totalt 48 636 2162 422 2584 472 51 692

* Det exponeringsbelopp som omfattas av berdkningen har preciserats vid 6vergéngen till den nya segmentindelningen.
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Forlustreserv enligt nedskrivningssteg 31.12.2018

Exponeringar i balansrékningen samt uttagsmaner och limiter utanfsr

Forlustreserv

balansrakningen* Steg 1 Steg 2 Steg 3 totalt

Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar

dagar forfallna forfallna

Mn € fordringar fordringar Totalt
Fordringar pa kunder
Foretagsbank -25 -25 -3 -28 -206 -259
Fordringar pa kunder totalt -25 -25 -3 -28 -206 -259
Ataganden utanfor balansrakningen**
Foretagsbank -2 -1 -1 -4
Ataganden utanfor balansrakningen totalt -2 -1 -1 -4
Skuldebrev***
QOvrig rorelse -3 0 0 -3
Forsékring -2 -2 -2 -2 -6
Skuldebrev totalt -4 -2 -2 -2 -9
Totalt -31 -29 -3 -32 -208 -272
* Forlustreserv redovisas som ett enda belopp som minskar balansposten.
** Forlustreserv redovisas i balansposten avsattningar och évriga skulder.
*** Forlustreserv redovisas i fonden for verkligt varde i dvrigt totalresultat.
| tabellen nedan redovisas ett sammandrag av forlustreserven i relation till exponeringsbelopp enligt nedskrivningssteg. Reserveringsgraden beskriver forlustreservens relativa
andel av exponeringsbeloppet.
Sammandrag och nyckeltal 31.12.2018 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

Andra &n 6ver 30 Over 30 dagar

dagar forfallna forfallna
fordringar fordringar Totalt

Fordringar pd kunder, balansposter och poster utanfor balansrikningen
Foretagsbank 34 096 1947 422 2 369 466 36 931
Forlustreserv
Foretagsbank -27 -26 -3 -30 -207 -263
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Foretagsbank -0,08 % -1,36 % -0,74 % -125% -44,32 % -0,71 %
Fordringar p& kunder, balansposter och poster utanfor balansrakningen totalt 34 096 1947 422 2 369 466 36 931
Forlustreserv totalt -27 -26 -3 -30 -207 -263
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,08 % -1,36 % -0,74 % -1,25% -4432% -0,71 %
Skuldebrev bokfort varde
Ovrig rérelse 12 219 20 20 12 239
Forsakring 2321 195 195 6 2522
Forlustreserv
Ovrig rérelse -3 0 0 -3
Forsakring -2 -2 -2 -2 -6
Reserveringsgrad (Coverage ratio), %
Ovrig rérelse -0,02 % -0,85% -0,85% -0,02 %
Forséakring -0,08 % -1,13 % -1,13 % -33,79 % -0,24 %
Skuldebrev totalt 14 540 215 215 6 14 761
Forlustreserv totalt -4 -2 -2 -2 -9
Reserveringsgrad (Coverage ratio), % totalt -0,03 % -1,10 % -1,10% -33,79% -0,06 %
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| tabellen nedan redovisas férandringen i forlustreserven under 2019 enligt nedskrivningssteg for effekten av foljande faktorer:

Fordringar pa kunder och &taganden utanfér balansrékningen, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I5ptiden Hela Ioptiden

Forlustreserv 1.1.2019 27 30 207 263
Overféringar frén steg 1 till steg 2 -1 9 8
Overféringar frén steg 1 till steg 3 -4 7 3
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 -3 -3
Overféringar frén steg 2 till steg 3 -7 9 2
Overféringar frén steg 3 till steg 2 0 -2 -2
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 -1 -1
Okningar till foljd av utgivning och férvarv 8 4 6 19
Minskning till foljd av borttagande fran balansrakningen -4 -4 -7 -14
Forandringar i riskparametrar (netto) 0 -4 40 37
Minskning av reservkonto pa grund av bortskrivningar -2 -2
Nettoféréndring i forvantade kreditférluster 0 -4 51 a7
Forlustreserv 31.12.2019 27 26 257 310
Nettoférandring i férvéntade kreditférluster 10-12/2019 1 -3 41 40

Vid 6verféringar fran steg 1 till steg 3 jamfors finansiella tillgdngars nuvarande steg 3 vid rapporttidpunkten med laget vid borjan av aret. Av de har éverfors dock cirka 90 procent
till steg 3 via steg 2. Ett avtal kan 6verforas direkt till steg 3 till foljd av en extern betalningsstorning.

Skuldebrev, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt

12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden

Forlustreserv 1.1.2019 4 2 2 9

Overféringar frén steg 1 till steg 2 0 1

Overféringar frén steg 1 till steg 3 0 1 1
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 -1 -1
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 0 0
Okningar till foljd av utgivning och forvarv 1 0 0

Minskning till foljd av borttagande fran balansréakningen -2 -1 0 -3
Foréndringar i riskparametrar (netto) -1 0 0 0
Foréndringar till foljd av uppdatering av skattningsmetod (netto) 0 0
Nettoforéndring i forvantade kreditforluster 0 -1 1 -1
Forlustreserv 31.12.2019 4 1 3 8
Nettoforéndring i forvantade kreditforluster 10-12/2019 -1 0 0 0
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| tabellen nedan redovisas forandringen i forlustreserven under 2018 enligt nedskrivningssteg for effekten av foljande faktorer:

Fordringar pa kunder och &taganden utanfér balansrékningen, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden
Forlustreserv 1.1.2018 18 32 223 273
Overféringar frén steg 1 till steg 2 -1 5 4
Overforingar frén steg 1 till steg 3 0 2 2
Overféringar frén steg 2 till steg 1 1 -4 -3
Overféringar frén steg 2 till steg 3 -2 4 2
Overféringar frén steg 3 till steg 2 1 -4 -4
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 -2 -2
Okningar till foljd av utgivning och frvarv 8 2 6 17
Minskning till foljd av borttagande fran balansréakningen -2 -5 -8 -16
Foréndringar i riskparametrar (netto) 3 2 16 22
Minskning av reservkonto pa grund av bortskrivningar -30 -30
Nettoféréndring i forvantade kreditforluster 9 -2 -16 -10
Forlustreserv 31.12.2018 27 30 207 263
Skuldebrev, mn € Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
12 mén. Hela I6ptiden Hela léptiden
Forlustreserv 1.1.2018 3 0 0 4
Overféringar frén steg 1 till steg 2 0 0 0
Overféringar frén steg 1 till steg 3 0 1 1
Overféringar frén steg 2 till steg 1 0 0 0
Overféringar frén steg 3 till steg 2 0 0 0
Overféringar frén steg 3 till steg 1 0 0 0
Okningar till foljd av utgivning och forvarv 1 2 1 4
Minskning till foljd av borttagande fran balansréakningen -1 0 -1
Forandringar i riskparametrar (netto) 0 0
Foréndringar till foljd av uppdatering av skattningsmetod (netto) 1 1
Nettoforéndring i forvantade kreditforluster 1 2 2 5
Forlustreserv 31.12.2018 4 2 2 9
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Not 8. Foérsakringsrérelsens skulder

Mn € 31.12.2019 31.12.2018
Avséttningar for oreglerade skador

Avséttningar for pensioner 1571 1510

Ovriga avséattningar for oreglerade skador 1101 1056

Rantekomplettering (periodisering av vérdet pa forsakringsskuldens sékringar och sélda sakringar) -22 21
Totalt 2 650 2588
Avséttning for intjanade premier 584 569
Totalt 3234 3157
Not 9. Skuldebrev emitterade till allmanheten
Mn € 31.12.2019 31.12.2018
Obligationslan 13110 10121
Ovriga

Bankcertifikat 105

Foretagscertifikat 9716 10 162
Som i handeln ingdr i den egna portféljen (-) -101 -50
Skuldebrev emitterade till allmanheten totalt 22 726 20 338
Not 10. Fonden fér verkligt varde efter skatt

Finansiella tillgdngar varderade till
verkligt véarde via dvrigt totalresultat
Aktier och
andelar
Aktier och (overlay  Sakring av

Mn € Skuldebrev andelar approach) kassaflodet Totalt
Omslutning 31.12.2017 117 45 2 164
Effekten av 6vergangen till IFRS 9 1.1.2018 -1 -45 -46
Ingéende balans 1.1.2018 115 0 2 118
Forandringar i verkligt varde -111 0 -20 -130
Realisationsvinster éverforda till resultatréakningen -30 -3 -33
Nedskrivningar dverforda till resultatrakningen 5 5
Overforingar till rantenetto -3 -3
Uppskjuten skatt 28 0 4 0 32
Utgéende balans 31.12.2018 3 -15 -12
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Finansiella tillg&ngar varderade till
verkligt véarde via dvrigt totalresultat

Aktier och
andelar
(overlay  Sakring av
Mn € Skuldebrev approach) kassaflodet Totalt
Ingéende balans 1.1.2019 3 -15 0 -12
Foréndringar i verkligt varde 52 41 0 93
Realisationsvinster dverforda till resultatrékningen -17 12 -4
Nedskrivningar dverforda till resultatrékningen 13 13
Overforingar till rantenetto 0 0
Uppskjuten skatt -7 -13 -20
Utgéende balans 31.12.2019 31 38 70

Fonden for verkligt varde fore skatt var 87 miljoner euro positiv vid slutet av rapportperioden och den uppskjutna skatteskuld som

ansluter sig till den uppgick till 17 miljoner euro. Vid slutet av jamftrelseperioden uppgick fonden for verkligt vérde till minus 15
miljoner euro och den uppskjutna skatteskuld som ansluter sig till den uppgick till 3 miljoner euro. Vid slutet av rapportperioden
ingick till foljd av att det tillfalliga undantaget tillampades totalt 51 miljoner euro (24) i positiva vardeforandringar och totalt 3

miljoner euro (43) i negativa vardeforandringar i egetkapitalinstrument i fonden for verkligt varde. | fonden fér verkligt varde uppgick

forlustreserven for skuldebrev varderade till verkligt véarde via dvrigt totalresultat under rdkenskapsperioden till 2 miljoner euro.

Den negativa fonden for verkligt varde uppléses genom vérdestegringar pa tillgdngarna, realisationsforluster och resultatférda

nedskrivningar.
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Not 11. Stéllda sékerheter

Mn € 31.12.2019 31.12.2018
Stallda for egna skulder och ataganden

Panter 79 59

Ovriga 3496 5775
Stallda sakerheter totalt* 3575 5834
Derivatskulder med sékerhet 1098 928
Ovriga skulder med sékerhet 2093 4072
Skulder med sékerhet totalt 3191 5 000

* Dessutom har det i centralbanken pantsatts obligationslan for ett bokfort varde p& 6,4 miljarder euro. Av dem utgér 1,5 miljarder euro séakerhet for den dagsinterna limiten.

Obligationslanen kan tas ut utan forhandstillstand av centralbanken, och de ingér darfor inte i tabellen ovan.
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Not 12. Klassificering av finansiella tillgAngar och skulder

Finansiella

tillgéngar Obligatoriskt

Upplupet varderade till varderade till
anskaff- verkligt varde via Innehas for  verkligt varde via Sakrings- Bokfort
Tillgéngar, mn € ningsvérde dvrigt totalresultat handel resultatet instrument vérde totalt
Kontanta medel 11914 11914
Fordringar p& kreditinstitut 9126 9126
Derivatinstrument 4 407 468 4874
Fordringar p& kunder 23 829 23 829
Skuldebrev 14 899 1033 42 15 975
Egetkapitalinstrument 0 23 694 717
Ovriga finansiella tillgangar 1393 1393
Finansiella tillgangar 67 828
Andra tillgéngar &n finansiella tillgangar 1297
Totalt 31.12.2019 46 262 14 899 5463 737 468 69 126

Finansiella

tiligdngar Obligatoriskt

Upplupet vérderade till vérderade till
anskaff- verkligt varde via Innehas for  verkligt varde via S#krings- Bokfort
Tillg&ngar, mn € ningsvérde 6vrigt totalresultat handel resultatet instrument vérde totalt
Kontanta medel 12 239 12 239
Fordringar p& kreditinstitut 9726 9726
Derivatinstrument 3476 187 3663
Fordringar pa kunder 22 351 22 351
Skuldebrev 14 730 501 46 15 278
Egetkapitalinstrument 0 36 616 651
Ovriga finansiella tillgangar 1521 1521
Finansiella tillgangar 65 429
Andra tillgéngar &n finansiella tillgangar 1296
Totalt 31.12.2018 45 838 14 730 4013 662 187 66 725

Finansiella skulder véarderade
till verkligt vérde via Sékrings- Bokfort
Skulder, mn € resultatet Ovriga skulder instrument vérde totalt
Skulder till kreditinstitut 15334 15334
Derivatinstrument 3683 199 3882
Skulder till kunder 15 503 15503
Forsakringsskuld 3234 3234
Skuldebrev emitterade till allmanheten 22726 22726
Efterstallda skulder 1474 1474
Ovriga finansiella tillgangar 1991 1991
Finansiella tilig&ngar 64 143
Andra tillgdngar &n finansiella instrument 609
Totalt 31.12.2019 3683 60 260 199 64 752
Finansiella skulder vérderade

till verkligt véarde via Séakrings- Bokfort
Skulder, mn € resultatet Ovriga skulder instrument vérde totalt
Skulder till kreditinstitut 15575 15575
Derivatinstrument 3023 264 3287
Skulder till kunder 16 422 16 422
Forsékringsskuld 3157 3157
Skuldebrev emitterade till allmanheten 20 338 20 338
Efterstallda skulder 1482 1482
Ovriga finansiella tillgangar 1779 1779
Finansiella tillgangar 62 038
Andra tillgdngar &n finansiella instrument 539
Totalt 31.12.2018 3023 58 752 264 62 577

Obligationslanen bland skuldebrev emitterade till allménheten har behandlats i bokfdringen till det upplupna anskaffningsvérdet. Det verkliga vardet pa de har

skuldebreven som uppskattats med hjélp av den information som fanns att fa frdn marknaden och etablerade vérderingsmetoder var vid slutet av december ca 232
miljoner euro (102) hogre an det bokférda vardet. Efterstallda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vérdet av efterstallda skulder
ar storre an det upplupna anskaffningsvardet, men faststéllandet av tillforlitliga verkliga vérden ar osékert.
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Not 13. Klassificering av finansiella instrument &terkommande vérderade till verkligt varde enligt varderingsmetod

Tillgdngarnas verkliga vdrden 31.12.2019, mn € Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3 Totalt
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet

Egetkapitalinstrument 334 58 325 717

Skuldinstrument 484 82 510 1076
Derivatinstrument 11 4789 74 4874
Finansiella tillgdngar véarderade till verkligt varde via ovrigt totalresultat

Egetkapitalinstrument 0 0

Skuldinstrument 12 470 1556 874 14 899
Finansiella instrument totalt 13 299 6 485 1783 21 566
Forvaltningsfastigheter 339 339
Totalt 13 299 6 485 2121 21 905
TillgAngarnas verkliga varden 31.12.2018, mn € Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3 Totalt
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet

Egetkapitalinstrument 297 53 301 651

Skuldinstrument 115 133 299 547
Derivatinstrument 0 3606 57 3663
Finansiella tillgngar varderade till verkligt varde via ovrigt totalresultat

Egetkapitalinstrument 0 0

Skuldinstrument 11 873 2 666 191 14 730
Finansiella instrument totalt 12 286 6 459 848 19 592
Forvaltningsfastigheter 320 320
Totalt 12 286 6 459 1168 19 912
Skuldernas verkliga varden 31.12.2019, mn € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet

Ovriga 12 12
Derivatinstrument 9 3841 32 3882
Totalt 9 3853 32 3 894
Skuldernas verkliga vérden 31.12.2018, mn € Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3 Totalt
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet

Ovriga 0 0
Derivatinstrument 10 3233 44 3287
Totalt 10 3234 44 3287

Nivd 1: Noterade marknadspris

De poster som klassificerats till Niv& 1 bestar av aktier som noterats pa borser, foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument och borsderivat.

Det verkliga vérdet for ifrdgavarande instrument bestams pd basis av noteringar fran fungerande marknader.

Niva 2: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan observeras

Vérderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som klassificerats till Nivé 2 avses det varde som kan hérledas
ur marknadsvérdet for det finansiella instrumentets delar eller fér motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan beraknas med vérderingsmodeller och -
metoder som allmént godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvérde kan bestammas tillférlitligt med dem. Till den har nivdn har klassificerats storsta delen av

OP Foretagsbankskoncernens OTC-derivat samt foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument som inte klassificerats till Niva 1.

Niv3 3: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan inte observeras
Varderingsmetoder vilkas kalkylparametrar innehaller sarskild osékerhet. Instrument som klassificerats till Nivd 3 varderas med prisséttningsmodeller, vilkas

kalkylparametrar innehdller osikerhet. Dessutom Klassificeras till Nivd 3 skuldinstrument for vilka det p& marknaden finns endast négra eller inga noteringar. |
ifrdgavarande balansklass ingar de mest komplicerade OTC-derivaten samt sddana derivat med I&ng 16ptid dar den marknadsdata som anvénts for varderingen har
extrapolerats, vissa private equity-investeringar, olikvida 1an, strukturerade 1&n inkl. vardepapperiserade I&n och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det

verkliga vardet i Nivd 3 bestar ofta av prisuppgifter fran utomstaende.

Overféringar mellan olika nivder av varderingen till verkligt virde

Omklassificeringen mellan olika hierarkier anses ha skett den dag d& den transaktion som omklassificeringen medfort skett eller den dag d& omsténdigheterna

andrats. Omklassificeringarna beror framst pé i vilken omfattning som marknadsnoteringar finns att tillga.
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Vvarderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet (Nivé 3)

Specifikation av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar
varderade till verkligt

Finansiella tillgingar varderade till Derivat- vérde via ovrigt
Finansiella tillgangar, mn € verkligt varde via r instrument totalresultat Tillgangar totalt
Ingéende balans 1.1.2019 600 57 191 848
Resultatrakningens nettointakter -265 18 0 -247
Nettointakter i rapporten dver totalresultat 0 0
Forvérv 93 2 95
Forsaljningar -59 -8 -67
Amorteringar 0 -4 -4
Overféringar till Niva 3 465 762 1226
Overforingar frén Niva 3 -69 -69
Utgdende balans 31.12.2019 834 74 875 1783
Derivat-
Fil iella skulder, mn € instrument Skulder totalt
Ingéende balans 1.1.2019 44 44
Resultatrakningens nettointakte -11 -11
Utg&ende balans 31.12.2019 32 32
Specifikation av nettointékter enligt resultatpost 31.12.2019
Rapport dver Nettointékter frin
Nettointékter frin totalresultat/ Férandring tillgéngar och skulder
placerings- i fonden for verkligt som innehas vid
Mn € Réntenetto verksamhet varde periodens slut
Realiserade nettointakter -264 -1 0 -264
Orealiserade nettointékter 29 0 29
Nettointékter totalt -235 -1 1 -235

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, s& marknadsrisken har tackts med ett motsvarande derivatinstrument. Den Gppna
marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som OP Foretagsbanken emitterat dar avkastningen ar
beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen i de har inbaddade derivaten har inte redovisats i tabellen ovan. Dessutom har till Niva 3
klassificerats derivat med lang I6ptid, for vilka den marknadsdata som anvants for varderingen har extrapolerats.

Foérandringar i varderingsfaktorer

Inga vasentliga andringar har gjorts i varderingsmetoderna under 2019.
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Not 14. Ataganden utanfér balansrakningen

Mn € 31.12.2019 31.12.2018
Garantier 550 647
Garantiansvar 1882 1668
Kreditloéften 5146 5257
Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner 315 265
Ovriga* 699 712
Ataganden utanfér balansrakningen totalt 8 593 8 549
* Varav skadeforsakringsrorelsens &taganden i kapitalfonder 194 miljoner euro (203).
Not 15. Derivatinstrument
Derivat totalt 31.12.2019
Nominellt varde/aterstiende Ioptid Verkligt varde*

Mn € Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r Totalt Tillgdngar Skulder
Réntederivat 47 526 87 484 86 157 221 167 3198 2 506

Clearas via central motpart 10 791 36 126 42 208 89 126 52 53
Valutaderivat 45 365 6 954 2414 54 733 1250 972
Aktie- och indexbundna derivat 1 2 3 0
Kreditderivat 59 892 112 1063 14 12
Ovriga derivat 233 435 18 686 68 38
Derivat totalt 93 185 95 766 88 701 277 652 4 530 3529
Derivat totalt 31.12.2018

Nominellt varde/aterstéende loptid Verkligt varde*

Mn € Under 1 &r 1-5 &r Over 5 &r Totalt Tillgdngar Skulder
Réntederivat 42 330 94 366 79 799 216 494 2223 1740

Clearas via central motpart 9278 38670 36 704 84 652 8 12
Valutaderivat 29 019 6 784 3404 39 208 1065 1177
Aktie- och indexbundna derivat 3 3 0 0
Kreditderivat 15 189 2 206 4 9
Ovriga derivat 208 364 8 580 34 29
Derivat totalt 71572 101 706 83 213 256 491 3327 2 955

* | de verkliga vardena ing&r upplupna rantor som fér andra poster an derivat som innehas for handel redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och 6vriga skulder i

balansrakningen. Dessutom har de verkliga vardena for derivat som clearas av centrala motparter kvittats i balansrékningen.
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Not 16. Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas av ett rattsligt bindande
ramavtal om nettning

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgingar som inte kvittats i balansrakningen

Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i Allménna avtal om
tillgdngar, som avdras fran finansiella balans- derivat-
31.12.2019, mn € brutto tillgdngar* rakningen** kontrakt*** Mottagna séikerheter Netto
Derivat 6 753 -1879 4874 -2 303 -707 1865
Finansiella tillgingar som inte kvittats i balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, brutto, redovisas i Allménna avtal om
tillgédngar, som avdras fran finansiella balans- derivat-
31.12.2018, mn € brutto tillgdngar* rakningen** kontrakt*** Mottagna sakerheter Netto
Derivat 4 597 -934 3663 -1884 -490 1289
Finansiella skulder
Finansiella skulder som inte kvittats i balansrékningen
Netto som
Finansiella Finansiella tillgangar, brutto, redovisas i Allménna avtal om
skulder, som avdras fran finansiella balans- derivat-
31.12.2019, mn € brutto skulder* rakningen** kontrakt*** Stallda sakerheter Netto
Derivat 5937 -2 055 3 882 -2 303 -654 925
Finansiella skulder som inte kvittats i balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella tillgangar, brutto, redovisas i Allménna avtal om
skulder, som avdras fran finansiella balans- derivat-
31.12.2018, mn € brutto skulder* rakningen** kontrakt*** Stallda sakerheter Netto
Derivat 4 353 -1 066 3287 -1884 -703 700

* Inkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingdr i kontanta medel, sammanlagt -177 (-140) miljoner euro.
** Verkliga vérden inklusive upplupen ranta fér derivat som innehas for handel.
*** Enligt praxis ingas allménna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter.

Clearing av OTC-derivat via centrala motparter

Standardiserade OTC-derivattransaktioner med finansiella motparter clearas med London Clearing House eller ICE Clear Europe i enlighet med EMIR-forordningen
(EU 648/2012). | den hér handlingsmodellen &ndras den centrala motparten vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart och derivatens dagliga
betalningar kvittas med derivatmotparten. Dagligen antingen betalas eller mottas en sakerhet som motsvarar férandringen i det verkliga vardet pa 6ppna avtal
(variation margin). De réntederivat som clearas via centrala motparter kvittas i balansrakningen.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

P& derivataffarer mellan koncernen och 6vriga kunder samt sddana derivataffarer som inte clearas via centrala motparter enligt férordningen, tillampas antingen
ISDAs, koncernens egna eller Finans Finlands allménna avtal om derivatkontrakt. P& basis av de har avtalen kan betalningarna for derivat kvittas transaktionsvis per
betalningsdag och da en motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan man dessutom avtala om motpartsspecifika sékerheter. De har derivaten
bruttoredovisas i balansrékningen.
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Not 17. Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

Inte

nedskrivna Forlust- Balans-
31.12.2019, mn € (brutto) reserv vérde
Fordringar p& kreditinstitut och kunder
sektorvis
Foretag 19 766 274 19 492
Finansiella féretag (inkl. férsékringsforetag) 9 986 1 9 986
Hushall 2233 15 2219
Icke-vinstsyftande samfund 342 3 339
Offentlig sektor 920 1 920
Totalt 33 249 294 32 955

Inte

nedskrivna Forlust- Balans-
31.12.2018, mn € (brutto) reserv vérde
Fordringar pa kreditinstitut och kunder
sektorvis
Foretag 18 338 241 18 097
Finansiella foretag (inkl. forsékringsforetag) 10 503 2 10 501
Hushall 1966 10 1956
Icke-vinstsyftande samfund 368 3 364
Offentlig sektor 1162 3 1159
Totalt 32 337 259 32 078
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Problemfordringar och exponeningar med anstdnd 31.12.2019, mn €

Presterande  Nddlidande
("perfor-  ("non-per-

ming") forming")
fordringar p& fordringar p&
kredit- kredit-  Fordringar p&
institut och  institut och  kreditinstitut
kunder kunder och kunder Forlust- Fordringar pa kreditinstitut
(brutto) (brutto) (brutto) reserv och kunder (netto)
Over 90 dagar forfallna
fordringar 126 126 110 16
Formodas inte bli betalda 241 241 124 117
Exponeringar med anstand 106 20 126 12 115
Totalt 106 387 493 245 247

Problemfordringar och exponeringar med anstind 31.12.2018, mn €

Presterande  Nddlidande
("perfor-  ("non-per-

ming") forming")
fordringar p& fordringar p&
kredit- kredit-  Fordringar p& Individu-
institut och  institut och  kreditinstitut ella ned-
kunder kunder och kunder skriv-  Fordringar pé kreditinstitut
(brutto) (brutto) (brutto) ningar och kunder (netto)
Over 90 dagar forfallna
fordringar 86 86 83 3
Formodas inte bli betalda 194 194 115 79
Exponeringar med anstand 53 22 75 12 62
Totalt 53 301 354 210 145

Som éver 90 dagar forfallna fordringar rapporteras det aterstaende kapitalet p& en fordran dér réantan eller kapital forfallit till
betalning men inte betalts pa tre manader. Som avtal som formodas inte bli betalda rapporteras avtal i de svagaste
ratingklasserna (F for privatkunder och 11-12 for 6vriga). Som exponeringar med anstand rapporteras fordringar dar villkoren
omférhandlats pa grund av att kundens betalningsformaga forsamrats. Lanevillkoren fér omférhandlade fordringar har mildrats
till foljd av kundens ekonomiska svarigheter till exempel genom att bevilja kunden amorteringsfrinet fér 6-12 man.
Exponeringarna med anstand befinner sig i steg 2 eller 3 i ECL-kalkyleringen.

Nyckeltal, % 31.12.2019 31.12.2018

Forlustreserv, % av problemfordringarna 49,8 % 59,1 %
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Not 18. Férdelning av placeringar i segmentet Férsakring

31.12.2019 31.12.2018

Verkligt Verkligt

vérde vérde
Allokeringsfordelning for investeringstillgdngar mn €* % mn €* %
Penningmarknaden totalt 547 14 173 5
Penningmarknadsplaceringar och insattningar** 541 14 167 4
Derivatinstrument*** 6 0 5 0
Obligationslan och rantefonder totalt 2644 67 2 857 77
Stater 447 11 498 13
Investment Grade 1669 42 1895 51

Tillvaxtmarknader och High Yield 253 6 243
Strukturerade placeringar**** 275 7 222 6
Aktier totalt 426 11 360 10
Finland 116 3 60 2
Utvecklade marknader 172 4 147 4
Tillvéxtmarknader 67 2 76 2
Anlaggningstillgdngar och onoterade aktier 6 0 1 0
Kapitalplaceringar 65 2 76 2
Alternativa placeringar totalt 35 1 28 1
Hedgefonder 35 1 28 1
Fastighetsinvesteringar totalt 300 8 312 8
Direkta fastigheter 159 4 157 4
Indirekta fastighetsinvesteringar 141 4 155 4
Totalt 3952 100 3730 100

* Inkluderar resultatregleringsrantor.
** Inkluderar kopeskillingsfordringar och -skulder samt marknadsvérdet pa derivat.
*** Derivatinstrumentens inverkan pa allokeringen av tillgdngsslagen (deltamotvarde).

***% Inkluderar 1&an med sékerhet i fastighet samt l&nefonder och olikvida 1an.
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Not 19. Kapitaltackning for kreditinstitut

Mn € 31.12.2019 31.12.2018
OP Fdéretagsbankskoncernens eget kapital 4 374 4 147
Forsakringsbolagens inverkan pa koncernens eget kapital avdras -202 -6
Fonden for verkligt varde, sakring av kassaflode 0 0
Karnprimérkapital (CET1) fore avdrag 4171 4141
Immateriella tillgdngar -51 -63
Overskott i pensionsansvar och varderingskorrigeringar -26 -29
Forutsebar utdelning -173
ECL - forvantade forluster underskott -112 -105
Karnprimérkapital (CET1) 3982 3772
Kapitallan pa vilka tillimpas 6vergangsbestammelse 82 90
Primarkapitaltillskott (AT1) 82 90
Primérkapital (T1) 4 064 3 862
Debenturldn 811 944
ECL - forvantade forluster dverskott 26 a7
Supplementarkapital (T2) 837 990
Kapitalbas totalt 4 900 4 852

P& kapitallan har tillampats 6vergangsbestammelser fér gamla kapitalinstrument. | kapitaltackningsanalysen och vid
berakningen av bruttosoliditetsgraden har IFRS9-6vergangsbestammelsen inte tillampats.

Totalt riskvagt exponeringsbelopp, mn € 31.12.2019 31.12.2018
Kredit- och motpartsrisk 23753 22 216
Schablonmetoden (SA) 2 687 2 458
Exponeringar mot stater och centralbanker 78 85
Institutsexponeringar 8 6
Foretagsexponeringar 2540 2327
Hushallsexponeringar 8 6
Aktieexponeringar 8 0
Ovriga 45 34
Internmetoden (IRB) 21 066 19 758
Institutsexponeringar 1023 1083
Foretagsexponeringar 14 148 13 198
Hushallsexponeringar 1725 1416
Aktieexponeringar 3772 3725
Ovriga 399 336
Marknads- och avvecklingsrisken, schablonmetoden 1309 1319
Operativ risk, schablonmetoden 1387 1285
Vérdejustering av exponeringar (CVA) 191 175
Ovriga risker 11
Totalt riskvagt exponeringsbelopp 26 651 24 996

Riskvikten for aktieexponeringar inkluderar 3,7 miljarder euro fér OP Gruppens interna investeringar i forsakringsforetag.

Av riskvikten i posten Ovriga bestar 59 miljoner euro (62) av uppskjutna skattefordringar som behandlas med riskvikten 250
procent av karnprimarkapitalen i stallet for att dras av.
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Relationstal, % 31.12.2019 31.12.2018
Karnprimarkapitalrelation (CET1) 14,9 15,1
Tier 1-kapitaltackning 15,2 15,5
Kapitalrelation 18,4 19,4

Relationstal utan dvergangsbestdammelser, % 31.12.2019 31.12.2018
Karnprimarkapitalrelation (CET1) 14,9 15,1
Tier 1-kapitaltackning 14,9 15,1
Kapitalrelation 18,1 19,1

Kapitalkrav, mn € 31.12.2019 31.12.2018
Kapitalbas 4900 4 852
Kapitalkrav 2824 2642
Buffert for kapitalkrav 2077 2210

Kapitalkravet bestar av minimikravet 8 %, kapitalkonserveringshufferten 2,5 % och landervisa kontracykliska buffertkrav for

exponeringar i utlandet.
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Not 20. Exponeringar enligt ratingklass

Foretagsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

31.12.2019

Poster

utanfér

balans-

rékningen,

expone-

Balansposter, rings-
exponerings- belopp CF, PD, Riskvagda Riskvikt, Forvantad
belopp (EAD), (EAD), genom- genom- LGD poster, genom- forlust,
Ratingklass mn € mn € snitt, % snitt, % i snitt, % mn € snitt, % mn €
1,0-2,0 794 292 85,7 0,0 43,2 156 14,3 0
2,5-55 11711 2974 715 0,2 443 5704 38,8 11
6,0-7,0 3890 1148 69,9 12 429 4 653 92,4 25
7,5-85 1954 411 71,7 41 43,0 3109 131,4 42
9,0-10,0 210 33 70,1 28,5 41,4 526 215,6 28
11,0-12,0 346 52 60,2 100,0 44,6 178
Totalt 18 906 4911 71,7 11 43,8 14 148 60,4 284

31.12.2018

Poster

utanfér

balans-

rékningen,

expone-

Balansposter, rings-
exponerings- belopp CF, PD, Riskvagda Riskvikt, Forvantad
belopp (EAD), (EAD), genom- genom- LGD poster, genom- forlust,
Ratingklass mn € mn € snitt, % snitt, % i snitt, % mn € snitt, % mn €
1,0-2,0 850 366 84,9 0,0 44,6 182 15,0 0
2,5-55 11 098 3310 72,6 0,2 44,0 5632 39,1 11
6,0-7,0 3431 928 72,3 13 435 4156 95,3 23
7,5-85 1619 361 73,5 43 435 2 655 134,1 37
9,0-10,0 163 102 68,2 16,0 44,4 573 216,7 19
11,0-12,0 289 12 61,3 100,0 447 135
Totalt 17 450 5079 733 0,9 43,9 13198 59,4 225

| PD-genomsnittet och riskvikten har inte beaktats fallissemang, dvs. ratingklasserna 11,0 och 12,0.
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Not 21. Foérsakringsbolagens solvens

Mn € 31.12.2019 31.12.2018
Medréakningsbara kapitalbasmedel 1 008 818
Solvenskapitalkrav (SCR)
Marknadsrisk 457 421
Forsakringsrisk 564 281
Motpartsrisk 38 36
Operativ risk 45 45
Diversifieringseffekter och forlusttackningskapacitet -405 -162
Totalt 699 621
Buffert for SCR 309 197
SCR-relation, % 144 132
SCR-relation, % (utan 6vergangshestimmelse) 144 132

Siffrorna motsvarar forsakringsbolagens varderingar och 6vergangshestammelserna har beaktats i dem.
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Not 22, Narstdendetransaktioner

OP Foretagshankskoncernens narstdende bestar av moderbolaget OP Andelslag, de dotterbolag som konsolideras i koncernen, intressefgretagen, ledningen och évriga narstaende
foretag. Till OP Foretagsbankskoncernens ledning raknas OP Foretagsbanken Abp:s verkstéllande direktor, ledaméterna i styrelsen och deras nara familiemedlemmar. Till de
nérstaende raknas ocksé bolag, i vilka ndgon som hér till ledningen eller en nira familiemediem till en sdan person har ett betydande inflytande. Ovriga narstdende foretag ar
OP-Elakekassa, OP-Elakesaétio och systerforetagen i OP Andelslagskoncernen.

P& 1an beviljade till narstaende tillampas bankens normala kreditvillkor. L&nen &r bundna till de referensréntor som tillampas allméant.

Inga vasentliga forandringar har skett i narstdendetransaktionerna efter 31.12.2018.
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Finansiell information 2020

OP Foretagsbankens verksamhetsberéttelse och bokslut 2019 vecka 9
OP Foretagsbankens bolagsstyrningsrapport 2019 vecka 9

Delarsrapporterna 2020 offentliggors féljande dagar:

Delérsrapport 1.1-31.3.2020 28.4.2020
Halvarsrapport 1.1-30.6.2020 21.7.2020
Delarsrapport 1.1-30.9.2020 22.10.2020
Helsingfors 4.2.2020

OP Féretagshanken Abp
Styrelsen

N&rmare upplysningar:
Verkstallande direktor Katja Keitaanniemi, tif 010 252 1387
Kommunikationsdirektor Tuuli Kousa, tIf 010 252 2957

www.op.fi
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