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OP GRUPPENS BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2018

Rapporten beskriver OP Gruppens bolagsstyrning. Kreditinstitut och vérdepappersemittenter ska enligt lagen l[&mna en bo-
lagsstyrningsrapport. OP Gruppens emittenter (OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Ab) upprattar egna
bolagsstyrningsrapporter som till vasentliga delar féljer OP Gruppens rapporter. OP Gruppens rapport géller dvriga kredit-
institut som hor till centralinstitutskoncernen @n de emittenter som ndmns ovan, till exempel OP Kundtjanster Ab och OP-
Kortbolaget Abp. Andelsbankerna kommer att offentliggdra egna bolagsstyrningsrapporter.
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OP Gruppens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement)
1 FORVALTNING OCH LEDNING

OP Gruppens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement) har uppréattats i
enlighet med kreditinstitutslagen (kreditinstitutsdirektivet och tillsynsférordningen
CRD4/CRR), 7 kap. 7 § i vardepappersmarknadslagen och tillampliga delar av Finsk kod for
bolagsstyrning (2015). Bolagsstyrningsrapporten ges ut separat fran bolagets verksam-
hetsberéttelse.

| rapporten ingdr ocksa vissa andra centrala forvaltningsomraden om vilka aktuell inform-
ation finns tillganglig p& OP:s internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen >
Administration.

OP Andelslags direktion har 28.1.2019 behandlat den hér bolagsstyrningsrapporten. Re-
visionskommittén vid OP Gruppens forvaltningsrad har ocksa bedomt rapporten vid sitt
sammantréade. OP Gruppens revisor KPMG Oy Ab har kontrollerat att gruppen har lamnat
rapporten och att rapportens beskrivning av huvuddragen i systemen for intern kontroll
och riskhantering i anslutning till den finansiella rapporteringsprocessen stimmer éverens
med bokslutet.

Den har rapporten samt OP Gruppens bokslut, verksamhetsberattelse, revisionsberéttelse
och arsrapport finns pa OP:s internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter.

| beslutsfattandet och forvaltningen i OP Gruppen och dess centralinstitut OP Andelslag
(centralinstitutet) iakttas géllande finsk lag och de normer som meddelats med stod av
den. OP Gruppens verksamhet styrs framst av lagen om en sammanslutning av inlanings-
banker, lagen om andelsbanker och andra kreditinstitut i andelslagsform, kreditinstitutsla-
gen, lagen om forsékringsbolag, lagen om investeringstjanster, lagen om andelslag och
aktiebolagslagen.

OP Gruppens principer for bolagsstyrning iakttar tillampliga delar av Finsk kod for bolags-
styrning som Vardepappersmarknadsforeningen rf antog i oktober 2015 — med beaktande
av de kooperativa sardragen.

Dessutom foljer OP Gruppen i sin verksamhet Principerna for god affarssed (Code of Busi-
ness Ethics).

2 GRUPP- OCH KONCERNSTRUKTUR SAMT FORVALTNINGSORGAN
21 Gruppstruktur
211 OP Gruppen

OP Gruppen &r en kooperativ solidariskt ansvarig finansgrupp som grundades 1902. Grup-
pen bestar av sjalvstandiga andelsbanker samt gruppens centralinstitut och dess dotterfo-
retag. Grunden for OP Gruppens framgang &r fast forankrad vid att framja dgarkundernas
och samarbetspartnernas ekonomiska framgang, valfard och trygghet. Att vara finlandsk &r
en viktig del av gruppens identitet.

OP Gruppen bestar av 156 medlemsandelsbanker (laget 31.12.2018) och deras centralin-
stitut OP Andelslag jamte dotterforetag och narstdende foretag. Gruppens verksamhet ba-
serar sig pa kooperation: att samarbeta och att dela framgangen mellan alla. OP Gruppens
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grunduppgift ar att med sin starka kapitaltackning och effektivitet skapa bestdende ekono-
misk framgang, trygghet och vélfard for d&garkunderna och omvarlden.

OP Gruppens affarsrorelse har indelats i tre segment, som till slutet av 2018 var Bankro-
relse, Skadeforsakring och Kapitalforvaltning. Strukturen med de nya rorelsesegmenten
tradde i kraft 1.1.2019. De nya rérelsesegmenten &r Bankrorelse for privatkunder och
sme-foretag, Bankrorelse for foretag och institutioner samt Forsékringskunder.

OP Gruppen bestar av tva delar:

1. en sammanslutning i enlighet med lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker
2. den dvriga OP Gruppen.

1,9 miljoner agarkunder

156 medlemsandelshbanker

OP Andelslag

OP Kapital-
forvaltning Ab

OP Kiinteisto-
sijoitus Qy

OP Foretags-
banken-koncernen

Foretagsbanksrorelse

Markets

Skadeforsakring
Centralbanksrorelse

Halso- och
valbefinnandetjanster

OP-Livfor- Helsingforsnej- | |OP-Bostadslane-| | OP-Tjanster Ab OP Kund- OP-Kortbolaget | | OP-Fondbolaget
sakrings Ab dens Andelsbank banken Abp tjianster Ab Abp Ab
Livforsakring Hushallsbanks Hypoteksbanks- Produkt- och Konsument:

rorelse rorelse tjansteutveckling finansier

Stodfunktioner

verksamheter

OP Gruppens kreditinstitut ansvarar solidariskt for varandras skulder. ECB 6vervakar OP Gruppen gruppbaserat

Sammanslutningen utgérs av sammanslutningens centralinstitut OP Andelslag, féretagen i
centralinstitutets finansiella foretagsgrupp, medlemskreditinstituten i centralinstitutet och
foretagen i medlemskreditinstitutens finansiella foretagsgrupper samt sadana kreditinstitut,
finansiella institut och tjanstefdretag av vilkas roster de ovan ndmnda foéretagen tillsam-
mans innehar dver hélften.

OP Gruppen bestar av sammanslutningen och sadana féretag som inte ingar i samman-
slutningen, men av vilkas roster foretag som hor till sammanslutningen innehar dver half-
ten. Omfattningen hos OP Gruppen skiljer sig frdn omfattningen hos sammanslutningen
genom att OP Gruppen ocksd omfattar andra foretag an kreditinstitut, finansiella institut
eller tjansteforetag. De viktigaste av de har foretagen ar forsékringsbolagen, som tillsam-
mans med sammanslutningen bildar ett finans- och forsékringskonglomerat. Dessutom hoér
Pohjola Halsa Ab, som bedriver sjukhusverksamhet, till gruppen.

OP Gruppens och sammanslutningens juridiska struktur presenteras narmare i OP Grup-
pens bokslut. Sammanslutningen utgdr inte en sadan koncern som avses i bokforingslagen
och inte heller en sddan finansiell foretagsgrupp som avses i kreditinstitutslagen. Centralin-
stitutet upprattar ett sadant konsoliderat bokslut for sammanslutningen som avses i 9 § i
lagen om en sammanslutning av inl&ningshanker.
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212 Andelsbankerna

Andelsbankerna ar sjalvstandiga inldningsbanker som bedriver lokal hushallsbanksrorelse.
De erbjuder moderna och konkurrenskraftiga banktjanster till privat- och sme-fére-
tagskunder, till jord- och skogsbrukskunder samt till den offentliga sektorn. | huvudstads-
regionen utévar Helsingforsnejdens Andelsbank motsvarande hushallsbanksrorelse.
Helsingforsnejdens Andelsbank hor till centralinstitutskoncernen och dess férvaltningsmo-
dell och forvaltningsstruktur avviker frdn andra andelshanker.

Till foretagsformen &r andelsbankerna andelslag dar grundvérdena for beslutsfattandet ar
principen en medlem en rést. | andelsbankerna utévas dgarkundernas beslutsfattande av
fullmaktige eller andelsstamman, som bestar av dgarkunder och som valjer bankens for-
valtningsrad. Forvaltningsradet valjer bankens styrelse.

Beslutsfattandet i Andelshanken

Fullmaktige

De ledaméter som med-
lernmarna valjer utévar
beslutanderatt

Fullmaktige valjer ledamoter Forvaltningsradet Styrelsen Verkstallande
till forvaltningsradet direktéren
Valjer styrelseledamcter . Styr ach leder
Sl och verkstallande direktor andelshankens Svarar for ledningen
verksamhet

av en strategistodande
och ansvarsfull daglig
verksamhet

Overvakar andelsbankens
. styrelses och verk- Faststaller riktningen
Aﬂ de{sstammaﬂ stéllande direktérens och beslutar om
verksamhet strategin samt om
affarsrorelsens mal
Medlemmarna utovar
sin beslutanderatt
vid andelsstamman

Andelsstamman valjer
ledaméter till forvaltningsradet

Centralinstitutets forvaltningsrad har faststallt principer for intern styrning for gruppen.
213 OP-férbunden

OP-férbunden &r medlemsandelsbankernas regionala samarbetsorgan. Det finns sex (6)
OP-férbund i Finland.

OP-forbundets mote for medlemsbankernas foretradare véljer en styrelse som foretrader
forbundet och handhar dess angeldgenheter.

214 OP Andelslag och dess uppgifter

OP Gruppens centralinstitut ar OP Andelslag, pa finska OP Osuuskunta, pa engelska OP
Cooperative. Centralinstitutets hemvist ar Helsingfors.

| centralinstitutet innehas medlemsandelsbankernas beslutanderétt av andelsstimman och
forvaltningsradet, som valjs av andelsstamman. De operativa besluten fattas av direktionen,
som fungerar som styrelse, som valjs av forvaltningsradet och som bestar av anstallda di-
rektdrer. OP Andelslag ar ett centralinstitut som ags av dess medlemsbanker.
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Medlemmar i centralinstitutet kan vara de kreditinstitut som avses i lagen om en samman-
slutning av inlaningshanker, vilkas stadgar eller bolagsordning har godkants av centralinsti-
tutet. Om antagning av medlemmar beslutar forvaltningsradet.

Centralinstitutets uppgift ar att som centralinstitut fér sammanslutningen och som féreta-
get i toppen av det finans- och forsékringskonglomerat som OP Gruppen bildar opartiskt
framja och stdda utvecklingen och samarbetet hos sina medlemskreditinstitut, évriga fore-
tag som hor till OP Gruppen och gruppen som helhet. | det hér syftet styr centralinstitutet
gruppens centraliserade tjanster, utvecklar gruppens affarsrorelse, tar hand om gruppens
strategiska styrning och intressebevakning samt de lednings- och tillsynsuppgifter som an-
kommer pa centralinstitutet for sammanslutningen och foretaget i toppen av finans- och
forsakringskonglomeratet. Dessutom fungerar centralinstitutet som OP Gruppens strate-
giska &garsammanslutning.

Mangfald i férvaltningen

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa Iang sikt. For att arbetet ska vara effek-
tivt kravs att forvaltningsorganens expertis, kunskaper och erfarenheter &r tillrackliga.

Vid beredningen av valet av ledaméter till férvaltningsorganen fasts uppmarksamhet vid det
mervarde som varje person medfér fér sammansattningen av respektive forvaltningsorgan
bl.a. sa att mangfalden i férvaltningsradet ar tillracklig och utvecklas. Mangfalden ska upp-
ratthallas och utvecklas genom att sakerstélla att de personer som véljs har mangsidiga
kunskaper och erfarenheter, regional spridning samt att fordelningen enligt kon och alders-
grupper &r tillracklig i férvaltningsorganen.

Malet ar att bada konen ar foretradda i centralinstitutets forvaltningsrad samt i andelsban-
kernas forvaltningsrad och styrelser i forhallandet 60/40. For att nd malet stravas efter att
pa lang sikt sakerstalla att, da det bland de personer som foreslas till forvaltningsorganen
finns personer som till kunskaperna och erfarenheterna ar jAmnstarka, ska till kandidat no-
mineras den som foretréader det kdn som &r i minoritet i férvaltningsorganet.

Férandringar i OP Gruppens struktur 2018

| OP Gruppens bokslut konsoliderades vid slutet av 2018 totalt 156 andelsbanker (167) och
deras koncernbolag samt OP Andelslagskoncernen.

OP Forsakring Ab salde hela aktiestocken i sitt baltiska dotterbolag Seesam Insurance AS
jamte filialerna i Lettland och Litauen till Vienna Insurance Group (VIG). Parterna
undertecknade kdpebrevet 18.12.2017 och kopet verkstélldes slutligen 31.8.2018.

OVY Ab, som tidigare varit OP Gruppens interna kreditférsakringsbolag, fusionerades med
OP Andelslag. Verkstéllandet av fusionen registrerades 31.7.2018.

Payment Highway Oy fusionerades med Checkout Finland Oy. Verkstallandet av fusionen
registrerades 31.8.2018.

Under 2018 minskade antalet andelsbanker genom fusioner av andelsbanker.

Leppéavirran Osuuspankki och Suonenjoen Osuuspankki fusionerades med Pohjois-Savon
Osuuspankki. Verkstéllandet av fusionen registrerades 28.2.2018.

Auran Osuuspankki, Marttilan Osuuspankki, Péytyan Osuuspankki och Tarvasjoen
Osuuspankki fusionerades med Paattisten Osuuspankki. | samband med fusionen &ndrades
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Paattisten Osuuspankkis firma till Auranmaan Osuuspankki. Verkstallandet av fusionen
registrerades 31.3.2018.

Haukivuoren Osuuspankki, Heindveden Osuuspankki, Hirvensalmen Osuuspankki och
Sulkavan Osuuspankki fusionerades med Suur-Savon Osuuspankki. Verkstallandet av
fusionen registrerades 31.3.2018.

Kaylan Osuuspankki fusionerades med Kuusamon Osuuspankki. Verkstallandet av fusionen
registrerades 31.8.2018.

Mellilan Osuuspankki och Niinijoen Osuuspankki har 21.8.2018 godkéant en fusionsplan,
enligt vilken Mellilan Osuuspankki fusioneras med Niinijoen Osuuspankki. | samband med
fusionen andras Niinijoen Osuuspankkis firma till Niinijokivarren Osuuspankki. Den
planerade registreringstidpunkten for verkstéllandet av fusionen &r 28.2.2019.

Abonejdens Andelsbank och Merimaskun Osuuspankki har 13.12.2018 godkant en
fusionsplan, enligt vilken Merimaskun Osuuspankki fusioneras med Abonejdens Andelsbank.
Den planerade registreringstidpunkten for verkstallandet av fusionen &r 30.4.2019.

Jarvi-Hameen Osuuspankki och Kalkkisten Osuuspankki har 17.12.2018 godként en
fusionsplan, enligt vilken Kalkkisten Osuuspankki fusioneras med Jarvi-Hameen
Osuuspankki. Den planerade registreringstidpunkten for verkstéllandet av fusionen &r
30.4.2019.

CENTRALINSTITUTETS ANDELSSTAMMA

OP Andelslags hdgsta beslutande organ &r andelsstimman.

Stammans uppgifter och drenden som behandlas pa stamman

Vid den ordinarie andelsstimman behandlas de &renden som namns i 7 § i centralinstitu-
tets stadgar. De &r bland annat faststéllande av resultatrdkningen och balansrakningen
samt koncernresultatrakningen och koncernbalansrakningen for foregaende rakenskapspe-
riod samt val av ledamoter till férvaltningsradet och en revisor. Andelsstamman godkanner
ocksa eventuella stadgeandringar.

Hur stamman sammankallas och vem som kan delta vid stimman

Ordinarie andelsstamma halls arligen fore utgdngen av maj (i praktiken i mars) pa andelsla-
gets hemort Helsingfors. Stamman sammankallas av forvaltningsradet. Extra andels-
stamma halls da forvaltningsradet anser att det finns skal till det eller d& en sadan stimma
annars ska hallas enligt lag.

Vid stamman deltar representanterna for centralinstitutets medlemsbanker.
Andelsstamman sammankallas genom en kallelse som tidigast tvd manader och minst en

vecka fore den sista anmalningsdagen delges medlemmarna skriftligt eller med datakom-
munikation.
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3.3

34

35

4.1

Beslutsforfarandet vid stamman

Vid berékningen av rostetalen pa stimman ges en medlem pa basis av insatserna lika
manga roster som det antal medlemsandelar i centralinstitutet som medlemmen har.

Medlemsandelsbanker med god kapitaltackning far tillaggsroster i enlighet med centralin-
stitutets stadgar. Vid stamman far dock ingen medlem résta med mer an tva procent av
det rostetal som ar foretratt pa stimman. En medlem har endast en rost vid andelsstam-
man, om medlemmen pa grund av egna ekonomiska svarigheter pa basis av andelslagets
beslut har fatt ekonomiskt stod som uppfyller kriterierna i 8 § i centralinstitutets stadgar.

Andelsstamman 2018

OP Andelslags ordinarie andelsstdamma hélls i Helsingfors 20.3.2018. Stdmman faststéllde
bokslutet fér 2017, fattade beslut om disposition av dverskottet, beviljade de redovisnings-
skyldiga ansvarsfrihet och forrattade nddvandiga personval. Dessutom besldt stdmman att
andra andelslagets stadgar samt om andelslagets gavor.

OP Gruppens nomineringskommitté

Kommittés lagstadgade uppgift ar att bitrada forvaltningsradet i &renden som géller nomi-
nering och val av férvaltningsradsledamaoter, i synnerhet nar det ar frdga om att:

bedéma den samlade kompetens, kunskap, mangfald och erfarenhet som finns i
forvaltningsradet och utarbeta en beskrivning av de uppgifter som alaggs nya le-
damoter och den kompetens som kravs samt att beddoma den férvantade tidsinsat-
sen och séka och beddma kandidater for lediga platser i férvaltningsradet,

bedéma forvaltningsradets sammansattning och arbete samt de enskilda forvalt-
ningsradsledamoternas arbete samt att

framja mangfald i forvaltningsradets sammanséattning samt att kénen ar jamlikt
representerade i forvaltningsradet.

Om de 6vriga uppgifterna hos OP Gruppens nomineringskommitté foreskrivs i den arbets-
ordning fér nomineringskommittén som forvaltningsradet faststallt.

Ledamoéterna i kommittén bestar av ordférande samt férsta och andra vice ordférande for
varje OP-forbunds styrelse. Ordférande och vice ordférande for kommittén utses av forvalt-
ningsradet bland de kommittéledamoter som ar ordférande fér OP-forbund.

FORVALTNINGSRADET OCH DESS UTSKOTT OCH KOMMITTEER
OP Andelslags forvaltningsrad

Val av forvaltningsrad, dess sammansattning och mandattid

Centralinstitutets forvaltningsrad bestar enligt stadgarna av minst 32 och hogst 36 leda-
moter som valts av andelsstimman. Av ledaméterna i forvaltningsradet valjs 16 fran OP-
forbundens omraden genom att 3 ledamoéter valjs fran vart och ett av Pohjois-Suomen OP-
liitto, Pohjanmaa-Osterbottens OP-férbund, Ita-Suomen OP-liitto och Lansi-Suomen-Syd-
kustens OP-férbund samt 2 ledaméter fran vart och ett av Sisa-Suomen OP-liitto och
Etela-Suomen OP-liitto. Dessutom valjs 16 ledaméter fran OP-férbundens omraden enligt
en mandatférdelning mellan OP-férbunden som bestams enligt forhallandet mellan det
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totala antalet &garkunder hos medlemsbankerna i respektive OP-férbund och OP Gruppens
alla &garkunder.

Av forvaltningsradets ledaméter ar minst 4 personer som inte ar ledaméter i forvaltnings-
organ, verkstallande direktorer eller anstallda vid féretag som ingdr i OP Gruppen.

Mandattiden for en forvaltningsradsledamot &r tre ar. Mandattiden for ledamoter som valts
enligt antalet &garkunder upphdr dock tidigare, om mandatfoérdelningen som beraknats en-
ligt antalet agarkunder i OP-férbunden andras.

Till ledamot i forvaltningsradet kan véljas en person som ar kand som redbar och tillforlitlig,
som pa basis av yrkeserfarenhet kan forvantas ha forutsattningar for att effektivt delta i
forvaltningsradets arbete och som uppfyller de 6vriga krav som stélls i OP Gruppens in-
terna anvisningar.

4.2 Forvaltningsradets uppgifter

Forvaltningsradet har till uppgift att faststélla OP Gruppens strategi och risktoleranser samt
ovriga strategiska mal och verksamhetslinjer samt Gvervaka den del av centralinstitutets
forvaltning som direktionen och verkstallande direktéren ansvarar for och att centralinstitu-
tets verksamhet handhas med sakkunskap och omsorg i 6verensstammelse med lagen om
andelslag, lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker, det évriga regelverket och
myndighetskraven, centralinstitutets stadgar samt centralinstitutets och OP Gruppens in-
tresse.

For att fullgora sin lagstadgade Gvervakningsuppgift har forvaltningsradet till uppgift att:

folja upp hur OP Gruppens strategi verkstalls och se till att 6vervakningen av hur
OP Gruppens strategi och risktoleranser samt dvriga strategiska linjedragningar
och verksamhetsprinciper efterlevs ar tillforlitlig

se till att OP Gruppens interna kontrollsystem &r tillforlitliga

regelbundet utvérdera effektiviteten i OP Gruppens bolagsstyrning

vidta nodvandiga atgarder for att korrigera de brister som upptacks genom for-
valtningsradets évervakning.

Till forvaltningsradets lagstadgade uppgifter hor ocksa att:

for OP Gruppen godkanna verksamhetsprinciper som framjar mangfald i samman-
séttningen hos forvaltningsorganen, godkénna ett mal for jamlik representation for
kénen i forvaltningsorganen samt uppréatta verksamhetsprinciper for hur malet ska
nas och bibehallas

besluta om de allménna principerna for de ersattningssystem som tillampas i OP
Gruppen

vélja och entlediga chefdirektdren, som ar ordférande for direktionen, dennas stéll-
foretradare samt 6vriga ledaméter i direktionen samt besluta om deras lénefor-
maner och pensionsférmaner samt uppgiftsférdelning

avge utlatande till den ordinarie andelsstamman éver bokslutet, koncernbokslutet
och verksamhetsberattelsen,

besluta om sammankallande av andelsstamma.

Om forvaltningsradets 6vriga uppgifter foreskrivs i forvaltningsradets arbetsordning.
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4.3 Forvaltningsradets ordférande och vice ordférande (presidiet)

Vid sitt forsta sammantrade efter en ordinarie andelsstamma valjer forvaltningsradet inom
sig en ordférande och tva vice ordforande for tiden fram till slutet av féljande ordinarie an-
delsstamma. Forvaltningsradets ordforande och minst en vice ordférande ska vara en per-
son som inte ar verkstallande direktor eller anstalld vid ett féretag som ingar i OP Gruppen.

Forvaltningsradets ordférande och vice ordféranden bildar férvaltningsradets presidium.
Presidiet fungerar som ett diskussionsforum for direktionens ordférande och vice ordfo-
rande i strategiska frdgor som ur OP Gruppens och centralinstitutets synvinkel ar viktiga
och av stor betydelse samt for OP Gruppens personalchefer i HR-fragor dar direktionen &r
javig.

4.4 Forvaltningsradets métesrutiner och beslutsforfarande

Forvaltningsradet sammantrader pa kallelse av ordforanden eller, om denna har forhinder,
av vice ordféranden i regel 6-7 ganger per ar. Forvaltningsradet ar beslutfort nar over
halften av ledamoterna ar narvarande. Arenden som foredras for forvaltningsradet bereds i
forvaltningsradets arbetsutskott eller i forvaltningsradets 6vriga kommittéer.

Néarvaro- och yttranderéatt vid sammantradena har ocksd OP Andelslags direktionsledamo-
ter, direktoren for riskhanteringen, direktéren for compliance, direktdren for internrevis-
ionen och dvriga personer som rapporterar till chefdirektéren samt fem separat utsedda
representanter for de anstéllda eller deras eventuella ersattare.

Forvaltningsradet har faststallt bland annat féljande arbetsordningar och instruktioner:
Forvaltningsradets arbetsordning
Arbetsordning for forvaltningsradets presidium
Arbetsordning for OP Gruppens nomineringskommitté
Arbetsordning for forvaltningsradets arbetsutskott
Arbetsordning for forvaltningsradets revisionskommitté
Arbetsordning for forvaltningsradets ersattningskommitté
Arbetsordning for forvaltningsradets riskhanteringskommitté
Arbetsordning for nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning
Direktionens arbetsordning
Principer for intern styrning
Principer for intern kontroll
Risktagning och risktoleranssystemet
Principer for uppréattande av bokslut och principer for kapitaltdckningsanalys.

Dessutom faststaller forvaltningsradet OP Gruppens verksamhetsprinciper.
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4.5

OP Andelslags forvaltningsradsledamoter OP-férbundsvis 20.3.2018

(mandattiden for ledaméter som valts pa basis av kapitaltackningen inom parentes)

Namn, fodelsear
och hemort

Alho Timo, 1964,
Villmanstrand

Arvio Kalle, 1964,
Siikajoki

Backman Tiina,
1959, Uledborg

Eklund Ola, 1952,
Raseborg

Enberg Leif, 1954,
Korsnas

Harju Anne, 1969,
Salla

Heinonen Jarna,
1965, S:t Karins

Hinkkanen Mervi,
1954, Kontiolahti

Hallfors Terttu,
1955, Ulvsby

Jurmu Taija, 1976,
Rovaniemi

Kaakko Marja-
Liisa, 1965,
Kalajoki

OP-férbund och
mandattid

Etela-Suomi,
2018-(2021)

Pohjois-Suomi,
2018-(2021)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta region-
principen)
2017-2020
Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2016-2019
Pohjanmaa-0Os-
terbotten,
2016-2019
Pohjois-Suomi,
2018-(2021)
Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-(2021)
[t&-Suomi,
2017-2020

L&nsi-Suomi-
Sydkusten,
2017-2020
Pohjois-Suomi,
2016-2019

Pohjanmaa-0s-
terbotten,
20162019

Stéllning i OP
Andelslags for-
valtningsrad
(antalet led-
ningsuppdrag
inom parentes)
*

Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (5)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Huvudsyssla, titel, ut-
bildning

Verksamhetsledare,
Lappeenrannan teknillisen
yliopiston tukisaatio, eko-
nom, studentmerkonom
Verkstéllande direktor,
Ruukin Osuuspankki. stu-
dentmerkonom, MBA,
AFM, APV1

Rautaruukin Elakesaatio,
styrelseordférande, VH

Verkstéllande direktor,
Wintem-Agency Ab,
ingenjor (hogre YH)
Foretagare,

Oy Mapromec Ab, EM

Verkstéllande direktor,
Sallan Osuuspankki, AFM
Professor i foretagande,
Abo handelshégskola, Abo
universitet, ED
Koordinator, Karelia Am-
mattikorkeakoulu,
restonom YH, MBA
Halsocentrallakare, halso-

centralen i Ulvsby, med.lic.

Advokat,
Asianajotoimisto Jurmu,
JM, advokatexamen, HHJ
PJ

Lektor, yrkeshdgskolan
Centria, ekonom, EM

Bakgrund som fértroen-
devald i andelsbanken

Styrelseordférande, Etela-
Karjalan Osuuspankki

Styrelseordforande,
Andelsbanken Raseborg

Styrelseordférande,
Korsnas Andelsbank

Styrelseordforande,
Abonejdens Andelsbank

Styrelseordférande, Po-
hjois-Karjalan Osuuspankki

Styrelseordférande, Lansi-
Suomen Osuuspankki

Vice ordférande for styrel-

sen, Pohjolan Osuuspankki

Vice ordférande for styrel-
sen, Kalajoen Osuuspankki
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Kiander Jaakko,
1963, Helsingfors

Kietavainen
Seppo, 1959, Juva
Koivula Olli,
1955, Kitee

Korkonen Jaakko,
1966, Seindjoki

Kuosa-Kaartti
Katja-Riina, 1973,
Orimattila
Kaariainen Jukka,
1953, Idensalmi

Laine Timo, 1959,
Lahtis

Luomala Juha,
1963, Valkeakoski

Metséd-Tokila
Timo, 1968, Na-
dendal

Myller Kyésti,
1957, llomants

Makela Anssi,
1961, Urjala

Nevalainen Leo-
Petteri, 1974,
Savitaipale
Nieminen Juha-
Pekka, 1955, Nys-
tad

Nikola Annukka,
1960, Kyrkslatt

Niskanen Yrjo,
1957, Rantasalmi

Nasi Olli, 1963,
Vittis

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta region-
principen)
2018-2021
[ta-Suomi,
2018-2021
[t&-Suomi,
2018-(2021)

Pohjanmaa-0Os-
terbotten,
2018-2021

Etela-Suomi,
2018-(2021)

Itd-Suomi,
2018-2021

Etela-Suomi,
2017-2020

Sisa-Suomi,
2017-2020

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018—(2021)
Sisa-Suomi,
2018-(2021)

Sisa-Suomi,
2018-(2021)

Etela-Suomi,
2018-2021

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2021
Etela-Suomi,
2018-(2021)

Itd-Suomi,
2018-(2021)

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018—-(2021)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Direktdr, Omsesidiga
Pensionsforsékringsbola-
get limarinen, PD

Agrolog

Verkstéllande direktor,
Kiteen Seudun Osuus-
pankki, EM, agrolog
Lektor, Seindjoen kou-
lutuskuntayhtymaé / Kou-
lutuskeskus Sedu, ingen-
jor (hoégre YH), examen i
undervisningsforvaltning
CGR-revisor, Tilintarkas-
tus Kuosa-Kaartti Oy, EM

Planerare,
Folkpensionsanstalten, PM

Verkstéllande direktor,
kommerserad
Paijat-Hameen Osuus-
pankki, JK, VH, eMBA
Verkstallande direktor,
Valkeakosken Osuus-
pankki, EM, AFM
Direktdr, Egentliga Fin-
lands NTM-central

Verkstallande direktor,
Jamséan Seudun Osuus-
pankki, merkonom, MBA
Senior Manager,

Valmet Technologies Oy,
DI

Verkstallande direktor,
Savitaipaleen Osuus-
pankki, JM, VH
Verkstéllande direktor, OP
Lounaisrannikko, ekonom,
eMBA
Administrationsdirektor,
Konehuone Oy, EM, eko-
nom

AFD

Verkstéllande direktor,
Satakunnan Osuuspankki,
JK, VH, eMBA

Styrelseordférande, Suur-
Savon Osuuspankki

Styrelseordforande,
Peréseindjoen Osuuspankki

Styrelseordférande,
Orimattilan Osuuspankki

Forvaltningsradets ordfo-
rande, Pohjois-Savon Osu-
uspankki

Vice ordférande for styrel-
sen, Paattisten Osuuspankki

Styrelseordférande, Urjalan
Osuuspankki

Forvaltningsradets ordfo-
rande,

Vastra Nylands Andelsbank
Vice ordférande for styrel-
sen, OP Rantasalmi, Styrel-
seledamot, Suur-Savon
OP-liitto
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Palomaki Riitta, Annan ledamot | Ledamot (2) EM

1957, Helsingfors

Pehkonen
Jaakko, 1960,
Jyvéskyla
Sahlstrom Petri,
1971, Uledborg

Sotarauta Markku,
1963, YIojarvi
Suhonen Timo,
1959, Nivala

Tarkkanen Olli,
1962, Seinédjoki

Vaisanen Mervi,
1963, Sotkamo

Vaénanen Ari,
1973, Maaninka

Ylimartimo Arto,
1959, Oulunsalo

4.6

(vald utan att
iaktta region-
principen)
2017-2020
Sisa-Suomi,
2017-2020

Pohjois-Suomi,
2016-2019

Sis&-Suomi,
2018-(2021)
Pohjanmaa-0s-
terbotten,
2018-(2021)
Pohjanmaa-0s-
terbotten,
2018-(2021)

Pohjois-Suomi,
2016-2019

[td-Suomi,
2018-(2021)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta region-
principen)
2017-2020

Forvaltningsra-
dets
ordférande (5)
Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Andra vice ordfo-
rande for forvalt-
ningsradet (4)

Forsta vice ordfo-
rande for forvalt-
ningsradet

(7)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Forvaltningsradets verksamhet 2018

Professor i nationaleko-
nomi, Jyvaskyla universi-
tet, ED

Dekan (Uleaborgs univer-
sitet, handelshdgskolan
vid Uledborgs universitet),
ED

Professor, Tammerfors
universitet, AVD
Verkstallande direktor,
Suomenselan Osuus-
pankki, EM, eMBA, AFM
Verkstéllande direktor,
Etela-Pohjanmaan
Osuus-pankki, JK, VH,
eMBA

Lektor i marknadsforing,
Kajaanin ammattikorkea-
koulu, EM,

ekonom

Verkstéllande direktor,
Maaningan Osuuspankki,
JK, VH
Styrelseordforande,
Asylum Oy

EM, CGR

Styrelseordférande, Keski-
Suomen Osuuspankki

Vice ordférande for styrel-

sen, Oulun Osuuspankki

Vice ordférande for styrel-
sen, OP Tampere

Vice ordférande for styrel-
sen, Kainuun Osuuspankki

Forvaltningsradet sammantradde sju ganger under aret. Ordforande for forvaltningsra-
det var Jaakko Pehkonen och vice ordféranden Mervi Vaisdnen och Olli Tarkkanen. De

ovriga ledamdéterna i forvaltningsradet beskrivs pa sidan 11-13. Ledamdternas genom-
snittliga deltagandeprocent var 95.

Under 2018 behandlade och fattade forvaltningsradet beslut om bland annat:

OP Gruppens bokslut 2017
Fortydligandet av strategin OP 2016
Utvecklingen av centralinstitutets forvaltningsstruktur
Tillsattandet av en framtidsarbetsgrupp
Uppdateringen av hélso- och valbefinnanderdrelsens strategi
Ibruktagningen av varumaérket Pohjola i skadeforsékringsrorelsen
OP Gruppens arsplanering 2019
Uppdateringar av verksamhetsprinciper pa grupplanet
Godkannandet av aterhamtningsplanen
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» Valet av nya direktionsledaméter, direktor for riskhanteringen och en Group
Compliance Officer.

4.7 Forvaltningsradets kommittéer

47.1

Forvaltningsradet valde for ett ar i taget inom sig vid det konstituerande matet varen
2018 fem kommittéer: arbetsutskottet, revisionskommittén, ersattningskommittén och
riskhanteringskommittén samt nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens
ledning. Dessutom jamstalls presidiet med kommittéerna. Kommittéerna &r organ som
fungerar som stod for forvaltningsradet och de har i regel ingen sjalvstandig beslutande-
ratt.

Forvaltningsradet utser ocksé inom sig ledaméterna i de kommittéer som rapporterar till
forvaltningsradet samt ordféranden och vice ordféranden for revisionskommittén och
riskhanteringskommittén samt faststaller kommittéernas arbetsordning. Férvaltningsra-
det valjer ordférande och vice ordférande for OP Gruppens nomineringskommitté arligen
fore slutet av juni.

Arbetsutskottet

Ledamoéterna i forvaltningsradets arbetsutskott bestar av forvaltningsradets ordforande,
som &r ordforande for utskottet, vice ordférandena, revisionskommitténs ordférande och
riskhanteringskommitténs ordférande samt minst fem 6vriga ledaméter.

Hogst tre ledamoter | kommittén kan vara verkstéllande direktérer vid medlemsbanker
och minst tre ledamoter ska vara personer som inte &r ledaméter i forvaltningsorgan,
verkstallande direktérer eller anstallda vid ett annat foretag som ingar i OP Gruppen.

Arbetsutskottet utfér den dvervakning som avses i 13 § i OP Andelslags stadgar. Forvalt-
ningsradet kan i utskottets arbetsordning tilldela utskottet ytterligare uppgifter.

Arbetsutskottet sammantrader pa kallelse av ordféranden mins 8 ganger per ar.
Centralinstitutets direktion bereder arendena som behandlas vid sammantradena.

Ledaméterna i arbetsutskottet ar:

Namn och fodelsedr
Jaakko Pehkonen, 1960

Mervi Véisénen, 1963
Olli Tarkkanen, 1962
Kalle Arvio, 1964

Béackman Tiina, 1959

Leif Enberg, 1954
Jarna Heinonen, 1965

Timo Laine, 1959

Riitta Palomaki, 1957

Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Ordférande ED Professor i nationalekonomi, Jyvaskyla
universitet
Vice ordférande EM, Lektor i marknadsforing, Kajaanin ammat-
ekonom tikorkeakoulu
Ledamot JK, VH, eMBA Verkstallande direktor, Etela-Pohjanmaan
Osuuspankki
Ledamot Studentmerkonom, Verkstéllande direktor, Ruukin Osu-
MBA, AFF, APV1 uspankki
Ledamot VH Rautaruukin Elékesaatio, styrelseordfo-
rande
Ledamot EM Foretagare, Oy Mapromec Ab
Ledamot ED Professor i foretagande, Abo handelshégs-
kola, Abo universitet
Ledamot JK, VH, eMBA Verkstéllande direktor, kommerserad, Pa-
ijat-Hameen Osuuspankki
Ledamot EM
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Arto Ylimartimo, 1959  Ledamot EM, CGR Styrelseordférande, Asylum Oy

47.1.1 Arbetsutskottets verksamhet 2018

Arbetsutskottet sammantradde sju ganger under aret. Ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100.

| arbetsutskottets sammantraden deltog utdver utskottets ledamoter direktionens ordfo-
rande och vice ordférande och som sekreterare fungerade forvaltningsradets sekrete-
rare.

Arbetsutskottet har vid sammantradena berett drenden som tas upp pa forvaltningsra-
dets sammantraden samt gatt igenom andra centrala beredningsarenden som galler

gruppen.
47.2 Revisionskommittén

Forvaltningsradet valjer vid sitt konstituerande méte inom sig for ett ar i taget till revis-
ionskommittén 4 ledaméter, och utser bland dem en ordférande och en vice ordférande,
samt som permanenta expertledamater for tre ar i taget eller till slutet av forvaltnings-
radets mandattid 3 verkstéllande direktorer for andelsbanker. Den som ar ledamot av
revisionskommittén far inte i arbets- eller tjansteforhallande delta i den dagliga led-
ningen av ett sadant kreditinstitut som omfattas av kommitténs uppdrag. Av ledamo-
terna i kommittén ska minst en ledamot som har tillrackliga kunskaper i redovisning eller
revision vara en OP Gruppen utomstaende foretradare.

Revisionskommittén ska ha tillrackliga kunskaper i redovisning, bokféring, ekonomisk
rapportering och bokslutspraxis samt internrevision. Revisionskommitténs ordférande
ska ha specialkunskaper (special knowledge and experience) inom tillampning av bok-
slutsprinciper och interna kontrollprocesser.

Revisionskommitténs uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att sakerstalla att
centralinstitutskoncernen och OP Gruppen har ett adekvat och fungerande system for
intern kontroll som técker hela verksamheten samt att se till att tillsynen éver centralin-
stitutskoncernens och OP Gruppens bokféring och medelsférvaltning ar ordnad pa ett
andamalsenligt satt.

Kommittén har ocks3 till uppgift att kontrollera att centralinstitutskoncernens och OP
Gruppens verksamhet och interna kontroll &r organiserad s som lagen, féreskrifterna
och ett gott bolagsstyrningssystem forutsatter samt att dvervaka verksamheten hos in-
ternrevisionen.

Revisionskommittén bistar ocksa for sin del forvaltningsradet med att sakerstalla att
centralinstitutskoncernen administreras sakkunnigt och omsorgsfullt pa ett sétt som
framjar OP Gruppens konkurrenskraft och framgang.

Dessutom ska revisionskommittén bland annat:

bereda gruppens bokslutsprinciper och principer for kapitaltdckningsanalys for fast-
stéllande av forvaltningsradet

for sin del dvervaka den finansiella rapporteringen

for sin del dvervaka att lagar, foreskrifter och andra bestdmmelser efterlevs
Gvervaka att god affarssed iakttas

Overvaka internrevisionens verksamhet och effektivitet
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beddma den interna kontrollens och riskhanteringens tackning och funktion samt ef-
fektivitet sarskilt med tanke pa rapporteringen av den finansiella stallningen

for sin del behandla fragor i anslutning till myndigheternas tillsyn

behandla och bedéma frdgor som ansluter sig till revisionen och revisorerna.

Revisionskommittén sammantrader minst sex ganger per ar.

Ledamoterna i revisionskommittén ar:

Namn och fédelseér
Riitta Palomaki, 1957
Katja Kuosa-Kaartti
1973

Jaakko Kiander, 1963

Utbildning Huvudsyssla, titel
Ordférande EM
Vice ordférande EM CGR-revisor, Tilintarkastus Kuosa-
Kaartti Oy
Ledamot PD Direktor, Omsesidiga Pensionsforsak-

ringsbolaget lImarinen

Anssi Mékeld, 1961 Ledamot DI Senior Manager, Valmet Technologies
Ab,
Anne Harju, 1969 Expertledamot (2017- AFM Verkstéllande direktor, Sallan
2018) Osuuspankki
Timo Suhonen, 1959 Expertledamot (2018) EM, eMBA, AFM Verkstallande direktor, Suomenselan
Osuuspankki
Ari Vaananen, 1973 Expertledamot (2016— JK, VH Verkstéllande direktér, Maaningan
2018) Osuuspankki
4721 Revisionskommitténs verksamhet 2018

Revisionskommittén sammantradde sex ganger under aret och dessutom en gang till-
sammans med riskhanteringskommittén. Ledaméternas genomsnittliga deltagandepro-
cent var 100.

Utover ledamaterna och expertledaméterna har ocksa foretradare for revisorerna samt
den direktionsledamot som ansvarar for ekonomin och revisionsdirektoren deltagit i
sammantradena.

4.7.3 Ersattningskommittén

Ersattningskommittén bestar av forvaltningsradets ordférande, vice ordférande som ar
forsta stallforetrddare for ordférande samt hdgst tre vriga ledamoéter som forvaltnings-
radet arligen utser. Som ledamot i kommittén kan vara en person som hor till forvalt-
ningsradet och som inte star i arbets- eller tjansteférhallande till ett féretag som hor till
OP Gruppen.

Ersattningskommitténs uppgift ar att bland annat. styra och évervaka utvecklingen av
ledningens och de anstalldas I6ner och erséttningar i OP Gruppen, bedéma hur ersatt-
ningssystemen fungerar for att se till att ersattningarna foljer gruppens vérden, strategi,
mal, riskpolicyer och kontrollsystem samt bedéma ersattningssystemens incitament och
andra effekter pd hanteringen av risker, kapital och likviditet. Dessutom faststaller kom-
mittén bland annat métarna for OP Gruppens personalfond och utfallet for matarna
samt faststéller vilka personer som omfattas av OP Gruppens langfristiga ersattningssy-
stem for ledningen och faststaller beloppet for den intjanade ersattningen.

Dessutom ska ersattningskommittén bland annat:
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for forvaltningsradet bereda forslag om principerna for ersattningar i OP Gruppen,
I6nepolicyn och de langfristiga ersattningssystemen i OP Gruppen samt de allmanna
villkoren for ersattningssystemen

faststélla praxis for OP Gruppens avldning och ersattningar i enlighet med de ersétt-
ningsprinciper och den lénepolicy som forvaltningsradet har beslutat om
regelbundet folja upp och dvervaka att OP Gruppens principer for ersattningar och
[6nepolicyn realiseras samt att bestammelserna och féreskrifterna om ersattnings-
systemen efterlevs i hela OP Gruppen

ge en helhetsbeddmning pa OP Grupplanet om hur forutséttningarna for ersattning-
arna uppfylls betraffande konsolideringsgruppens totala resultat och dess utveckling,
kapitalbasens tillracklighet, kreditvardigheten bade betraffande ekonomiska och
andra faktorer i forsta hand fore utbetalningen av ersattningarna respektive ar samt
utbetalningen av uppskjutna poster

faststélla struktur- och andra foréandringar som géller utvecklingen av erséttning-
arna

arligen faststélla grunderna for OP Gruppens lonetabell och beddmning av tjansters
svarighetskategori

faststalla risktagningsuppgifter vilkas innehavare med sin verksamhet kan paverka
gruppens, foretagets eller andelsbankens riskposition

overvaka att bestdammelserna och foreskrifterna for ersattningar och erséttningssy-
stem efterlevs i hela OP Gruppen

6vervaka avloning och ersattningar for personer som i OP Gruppen ansvarar for
riskhanteringen, compliance och tillsynsfunktioner som &r oberoende av affarsrérel-
serna

arligen faststélla en rekommendation om ledningens I6ner

arligen faststalla de kortfristiga erséttningssystemen for andelsbankernas ledning
och personal

faststélla en rekommendation om OP-Fastighetscentralernas I6ner och ersattningar.

Ersattningskommittén sammantrader pa kallelse av ordféranden 5-8 ganger per ar.

Ledaméterna i ersattningskommittén ar:

Namn och fodelsear Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Jaakko Pehkonen, Ordférande ED Professor i nationalekonomi, Jyva-
1960 skyla universitet
Mervi Vdisénen, Vice ordférande EM Lektor i marknadsforing, Kajaanin
1963 ammattikorkeakoulu
Taija Jurmu, 1976 Ledamot JM, advokatexamen, HHJ PJ Advokat, Asianajotoimisto Jurmu
Seppo Kietavdinen, Ledamot Agrolog
1959
Annukka Nikola, Ledamot EM, Administrationsdirektdr, Konehuone
1960 ekonom Oy

4731 Ersattningskommitténs verksamhet 2018

Ersattningskommittén sammantradde nio ganger under aret. Ledaméternas genomsnitt-
liga deltagandeprocent var 100.

Kommittén bestod av forvaltningsradets ordférande, vice ordférande som ar forsta stall-
foretradare for ordférande samt Taija Jurmu, Annukka Nikola och Seppo Kietavainen. |
kommitténs sammantraden deltog utéver kommitténs ledamater ocksd OP Gruppens
personaldirektdr och chefdirektor.
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4.7.4 Riskhanteringskommittén

Forvaltningsradet valjer for ett ar i taget inom sig till riskhanteringskommittén fyra leda-
moter med tillréckliga kunskaper om kreditinstituts och OP Gruppens risktagningsfor-
maga och riskprinciperna i gruppens strategi, och utser bland dem en ordférande och en
vice ordférande, samt till permanenta expertledaméter 3 verkstallande direktérer for
andelshanker som forvaltningsradet inom sig utser separat. Minst en ledamot i kommit-
tén ska vara en OP Gruppen utomstdende foretradare.

Riskhanteringskommittén ska bitrada forvaltningsradet i fragor som géller centralinsti-
tutskoncernens och gruppens risktagning och riskhantering samt i den riskbaserade
dvervakningen av att den verkstéllande ledningen iakttar en risktagning som ar forenlig
med gruppstrategin och de risklimiter som forvaltningsradet faststallt.

Riskhanteringskommittén bistar forvaltningsradet med att sékerstalla att riskhanterings-
systemet ar adekvat och att man inte tar sa stora risker i verksamheten att det aventy-
rar kontinuiteten i verksamheten, kapitaltackningen, likviditeten eller genomféringen av
strategin.

Kommittén ska bedéma huruvida de avgifter som centralinstitutet och dess koncern tar
ut for tjanster som binder kapital motsvarar deras affarsmodell och principerna for risker
i strategin samt om det visar sig att sd inte &r fallet, bereda en plan for att korrigera la-
get. Kommittén ska bitrada forvaltningsradets erséttningskommitté med att uppratta
sunda ersattningssystem.

Riskhanteringskommittén verkstéller sin uppgift bland annat genom att:

For faststallande av forvaltningsradet bereda dokumentet om gruppens risktag-
nings- och risktoleranssystem, inklusive gruppens risktoleranser, principerna for det
ledningssystem som det solidariska ansvaret forutsatter, utlatanden om tillr&cklig-
heten hos kapitalet och likviditeten samt uppdateringar av terhamtningsplanen.
Overvaka att riskpolicyn féljer gruppstrategin och risktoleranserna: kvaliteten pa
gruppens och dess foretags kapital, resultatutvecklingen, riskpositionen samt att
riskpolicyn, risktoleranserna och kontrollgranserna foljs.

Bedoma tillrackligheten hos gruppens risktoleranssystem, gruppens riskposition pa
basis av riskanalyser samt pa basis av olika rapporter bedoma kvaliteten och tillrack-
ligheten hos gruppens riskhantering och kapitalutvérdering.

Folja upp utvecklingen av andelsbankernas riskklasser, verksamheten hos det organ
som bereder balans- och riskhanteringsérenden for direktionen, riskbedémningar av
tillsynsmyndigheter samt utvecklingen av regleringen i anslutning till gruppens verk-
samhet ur riskhanteringssynpunkt.

Riskhanteringskommittén sammantrader minst sex ganger per ar.

Ledamdterna i riskhanteringskommittén ar:

Namn och fodelseér Roll Utbildning Huvudsyssla, titel

Arto Ylimartimo, 1959 Ordférande EM, CGR Styrelseordférande, Asylum Oy

Ola Eklund, 1952 Vice ordférande Ingenjor (hdgre YH)  Verkstéllande direktér, Wintem-Agency Ab

Tiina Backman, 1959 Ledamot VH Rautaruukin Elakesaatio, styrelseordfo-
rande

Petri Sahlstrém, 1971 Ledamot ED Dekan, Uledborgs universitet, handelshég-

skolan vid Uledborgs universitet
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Juha Luomala, 1963 Expertledamot EM, AFM Verkstallande direktor, Valkeakosken
(2017-2020) Osuuspankki
Leo-Petteri Nevalainen, Expertledamot JM, VH Verkstallande direktor, Savitaipaleen
1974 (2018-2021) Osuuspankki
Olli N&si, 1963 Expertledamot JK, VH, Verkstallande direktor, Satakunnan
(2018-2021) eMBA Osuuspankki
4741 Riskhanteringskommitténs verksamhet 2018
Riskhanteringskommittén sammantradde sex ganger under aret och dessutom en géang
tillsammans med revisionskommittén. Ledaméternas genomsnittliga deltagandeprocent
var 96.
| kommitténs sammantraden har under aret utéver ledaméterna och sekreteraren delta-
git den ledamot i direktionen som ansvarar for riskhanteringen och den ledamot i direkt-
ionen som ansvarar for ekonomin.
475 Nomineringskommittén fér Centralinstitutskoncernens ledning

Nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning bestar av forvaltningsradets
ordférande, forsta vice ordférande och minst en annan forvaltningsradsledamot.

Nomineringskommittén bereder for forvaltningsradet forslag till ledamater i centralinstitu-
tets direktion, direktor for internrevisionen, direktor for compliance, till befattningsbeskriv-
ningar for dem samt justeringar i beskrivningarna, till anstéllningsvillkor samt forslag till att
upphéva uppgifter. Kommittén utser enligt den s.k. principen 'en dver' évriga &n ovan
nadmnda personer som rapporterar direkt till chefdirektoren.

Nomineringskommitténs lagstadgade uppgift &r att bitrada forvaltningsradet, sarskilt att
bedéma den samlade kompetensen, kunskapen, erfarenheten, mangfalden och
tidsinsatsen i direktionen, utarbeta en beskrivning av de uppgifter som alaggs
nya ledaméter och den kompetens som krévs samt beddma de enskilda leda-
moternas arbete
framja mangfald i direktionens sammansattning samt att konen ar jamlikt re-
presenterade i direktionen.

Om nomineringskommitténs évriga uppgifter foreskrivs i kommitténs arbetsordning.

Ledamd&terna i nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning ar:

Namn och fodelsedr
Jaakko Pehkonen, 1960

Mervi Vdisédnen, 1963
Taija Jurmu, 1976

Annukka Nikola, 1960

4.75.1.

Roll
Ordférande

Vice ordférande

Ledamot

Ledamot

Utbildning
ED

EM

JM, advokatexa-

men, HHJ PJ
EM, ekonom

Huvudsyssla, titel

Professor i nationalekonomi, Jyvaskyla
universitet

Lektor i marknadsforing, Kajaanin ammat-
tikorkeakoulu

Advokat, Asianajotoimisto Jurmu

Administrationsdirektdr, Konehuone Oy

Verksamheten hos nomineringskommittén fér centralinstitutskoncernens ledning 2018

Nomineringskommittén sammantradde sju ganger under 2018. Ledaméternas deltagande-

procent var 94.
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5 OP GRUPPENS CHEFDIREKTOR OCH OP ANDELSLAGS VERKSTALLANDE DIREKTOR SAMT DIREKTION
51 OP Gruppens chefdirektor

Ordféranden for centralinstitutets direktion (chefdirektdren) har som uppgift att leda OP
Gruppen, centralinstitutet samt centralinstitutskoncernen och svara for deras strategiska
ledning i enlighet med det av forvaltningsradet faststallda strategiska malet, svara for
gruppgemenskapen samt leda och utveckla direktionsarbetet. Chefdirektérens uppgift ar
ocksa att leda ordet vid direktionssammantradena samt se till att direktionsverksam-
heten ar effektiv och att direktionen ombesorjer alla uppgifter som hor till direktionen.

Forvaltningsradet utser chefdirektéren och beslutar om chefdirektérens anstallningsvill-
kor.

Chefdirektérens framsta ansvarsomraden faststalls i en befattningsbeskrivning som for-
valtningsradet godkanner separat.

OP Gruppens chefdirektor var till 31.1.2018 ekonomie magister, bergsradet Reijo
Karhinen. Juris kandidat, MBA Tony Vepsaldinen var tillfallig chefdirektér och ordf6-
rande for OP Andelslags direktion under perioden 1.2-28.2.2018.

Juris magister, MBA, teknologie doktor Timo Ritakallio tilltraddde 1.3.2018 som chef-
direktor for OP Gruppen och ordférande fér OP Andelslags direktion.

52 OP Andelslags verkstéllande direktor

Verkstallande direktéren har till uppgift att foretrada centralinstitutet i enlighet med lagen

om andelslag samt att skdta centralinstitutets I6pande forvaltning i enlighet med direktion-
ens anvisningar, verkstélla direktionens beslut till den del som de inte enligt den arbetsfor-
delning som faststallts for direktionsledamaéterna ingar i nadgon direktionsledamots uppgif-
ter.

OP Gruppens chefdirektor var ocksa verkstallande direktor for OP Andelslag fram till
stadgeandringen om att skilja at rollerna. Stadgeéndringen godkandes vid centralinsti-
tutets ordinarie andelsstamma 20.3.2018.

Ekonomidirektor Harri Luhtala var tf. verkstallande direktor for OP Andelslag under
perioden 1.4-31.10.2018 och ekonomidirektor Vesa Aho verkstéllande direktor fran
1.11.2018.

53 OP Andelslags direktion
531 Val av direktion, dess sammanséttning och mandattid

Centralinstitutet har en direktion som utgor dess styrelse. Direktionen bestar av chefdi-
rektdren, som &r ordférande, av chefdirektorens stallféretradare, som fungerar som vice
ordférande for direktionen, samt, enligt vad som forvaltningsradet besluter, av minst fyra
och hdgst nio 6vriga ledaméter.

Mandattiden for direktionsledamaéterna, som valjs av forvaltningsradet, fortsatter tills
vidare, dock hagst till pensionsaldern enligt pensionssystemet. Mandattiden kan upphéra
innan dess, om ifragavarande person anhaller om avsked eller entledigas.
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En direktionsledamot ska ha den kompetens och kunskap som behdvs for att skota sitt
uppdrag. Ordférande for direktionen ska ha minst 10 ars och dvriga direktionsledaméter
minst 5 ars erfarenhet av uppgifter inom den hogre ledningen inom sitt ansvarsomrade
eller den dvriga affarsverksamhet som gruppen bedriver.

OP Gruppens direktionsledaméter 2018:

Timo Ritakallio, f. 1962 (i direktionen fran 1.3.2018)
Chefdirektor

Ordférande

| direktionen sedan 2018

Juris magister, MBA, teknologie doktor

Tidigare central arbetserfarenhet:

Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget lImarinen: verkstéllande direktér 2015-2018
Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget lImarinen, vice verkstéllande direktor 2008-2014
Pohjola Bank Abp: vice verkstallande direktér 2006-2008

OKO Andelsbankernas Centralbank Abp: vice verkstéllande direktér 2001-2005

OKO Andelsbankernas Centralbank Abp: direktionsledamot, bankdirektér 1997-2001
Opstock Bankirfirma Abp: verkstéllande direktér 1993-1997

Uudenkaupungin Seudun Osuuspankki: verkstallande direktér 1991-1993

Tampereen Seudun Osuuspankki: chef for vardepappersavdelningen 1988-1991

Centrala fértroendeuppdrag:

Outotec Abp: vice ordférande for styrelsen, ledamot av utskottet fér personaldrenden
Finlands Olympiska Kommitté: styrelseordférande
Vardepappersmarknadsféreningen: ordférande for styrelsen

Paulon Saatio: ordférande for styrelsen

Centralhandelskammaren: styrelse- och delegationsledamot

Tony Vepsaldinen, f. 1959

Direktor for grupptjénster, chefdirektorens stallféretradare
Vice ordférande

| direktionen sedan 2006

Juris kandidat, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP-Pohjola anl: Affarsrorelsedirektér 2011-2014

OP-Centralen anl: verkstallande direktér 2007-2010

Tampereen Seudun Osuuspankki: verkstallande direktér 1998-2006
Abonejdens Andelsbank: vice verkstallande direktér 1996-1998

Kuopion Osuuspankki: bankdirektdr 1993-1996

Sparbanken i Finland SBF Ab: erséttare for regiondirektéren 1992-1993
Pohjois-Savon Saasttpankki: chefsuppdrag 1985-1992

Centrala fértroendeuppdrag:
Automatia Pankkiautomaatit Oy: styrelseordférande
Andelslaget Finlands Bostadsmassa: forvaltningsradets ordforande
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Vesa Aho, £.1974 (i direktionen fran 1.11.2018)
Ekonomidirektdr, verkstallande direktér for OP Andelslag
| direktionen sedan 2018

Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet;

Forsakringsaktiebolaget Garantia: verkstéllande direktér 2015-2018

OP Andelslag: Group Controller 2014-2015

Pohjola Bank Abp: ekonomi- och finansdirektdr, ledamot av koncernens ledningsgrupp
2011-2014

Pohjola Bank Abp: avdelningschef, hantering av kreditrisker 20062011

Pohjola Bank Abp: kreditriskchef 2004-2006, kreditriskexpert 2001-2004

Centrala fértroendeuppdrag:

Katja Keitaanniemi, f. 1972 (i direktionen fran 6.8.2018)
Affarsrorelsedirektor, Bankrorelse for foretag och institutioner
| direktionen sedan 2018

Teknologie licentiat

Tidigare central arbetserfarenhet:

Finnvera Abp: affarsverksamhetsdirektor, SMF-foretag, i ledningsgruppen 2014-2018
Swedbank: Direktor for investeringsbanken i Finland, medlem i ledningsgruppen for Swed-
banks investeringsbank 2011-2013; chefsanalytiker, vice direktor for den globala analys-
verksamheten, i ledningsgruppen 2010-2011

€Q Bank/Conventum: analysdirektor, i ledningsgruppen 2002-2009

Nordea Securities: Senioranalytiker, skogsindustri 2001-2002

Centrala fértroendeuppdrag:
Finavia: styrelseledamot

Olli Lehtild, f. 1962
Affarsrorelsedirektor, Forsakringskunder
| direktionen sedan 2014

Agronomie- och forstmagister, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

Helsingfors OP Bank Abp: verkstéllande direktér 2011-2014

Tampereen Seudun Osuuspankki, verkstallande direktér 2006-2010, vice verkstallande di-
rektér 1999-2006

Péaijat-Hameen Osuuspankki: direktor for foretagsbanken 1997-1998

Postbanken Ab: olika chefs- och expertuppdrag 1993-1997

Sparbanken i Finland - SBF Ab: olika chefsuppdrag 1992-1993

Sb-Service Ab: chefspraktikant 1990-1992

Centrala fortroendeuppdrag:

Helsingforsregionens handelskammare: delegationsledamot
lImarinen: styrelseledamot

Pellervon taloustutkimus PTT ry: styrelseledamot
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Juho Malmberg, f. 1962 (i direktionen fran 11.6.2018)
Direktdr, utveckling och teknik

| direktionen sedan 2018

Diplomingen;jor

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP Gruppen: direktor, utveckling och teknik 2016-2018; direktor, tekniktjanster 2015-
2016

ZenRobotics Oy: verkstallande direktér 2012-2014

Kone Oyj: kundrelationsdirektor, direktionsledamot 2010-2012; utvecklingsdirektor, direkt-
ionsledamot 2006-2010

Accenture: direktor for utlaggningsverksamheten i Norden 2004-2006

Accenture Finland: verkstéllande direktér 2002—-2006; vice verkstéllande direktér 1999-
2002; teknikdirektor 1993-1999

Centrala fértroendeuppdrag:
Kemppi Oy: styrelseledamot

Harri Nummela, f. 1968

Affarsrorelsedirektor, Bankrorelse for privatkunder och sme-féretag
| direktionen sedan 2014 och tidigare 2007-2010

Juris kandidat, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP Andelslag: direktor, digitala affarer och nya affarsrorelser 2015-2018

OP Andelslag: Affarsrorelsedirektor, kapitalférvaltning 2014-2015

OP-Tjanster Ab: verkstallande direktér 2011-2014

OP-Centralen anl: direktionsledamot, direktor for funktionen Bank- och placeringstjanster
2007-2010, avdelningschef 1998-2006

OP-Fondbolaget Ab: verkstéllande direktér 1997-2006

Tampereen Seudun Osuuspankki: verkstéllande direktér 1992-1997

Centrala fortroendeuppdrag:
Finlands Ishockeyforbund: ordférande
Finlands Naringsliv: Vice ordférande for utskottet for fornyelse av affarsrorelsen
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Tiia Tuovinen, f.1964 (i direktionen fran 11.6.2018)
Direktor for juridiska &renden

| direktionen sedan 2018

Juris kandidat, LL.M. Eur.

Tidigare central arbetserfarenhet;

OP Gruppen: direktdr for juridiska &renden 2017—-

Telia Company AB: direktor for juridiska &renden, Global Services & Operations 2016-2017
TeliaSonera Ab, teamchef for konkurrensratt och compliance (Europa och Eurasien) 2014—
2015

TeliaSonera Ab: direktor for juridiska arenden, Broadband Business Area (Norden och Balti-
kum) 2008-2014

TeliaSonera Ab: direktdr for juridiska &renden, Integrated Enterprise Services Business Area
(produkter och tjanster for féretagskunder, Norden) 2007-2008

TeliaSonera Finland Abp: direktor for juridiska arenden, fastigheter och kontor, foretagssa-
kerhet 2003-2007

Sonera Abp: juridiska &renden, stallféretradare for direktéren samt juridiska arenden inom
enheten for produkter och tjinster samt juridiska &renden inom inhemska mobilkommuni-
kationstjanster 1999-2003

Centrala fértroendeuppdrag:
Finlands Naringsliv: Vice ordférande for lagutskottet

Leena Kallasvuo, f. 1956

Revisionsdirektor

Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2010
Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:

Finansinspektionen: olika expert och chefsuppdrag 2005-2010

Trema Finland Oy: projektchef 2000-2005

Aktia Sparbank: avdelningschef 1997-2000

Sparbankernas Central-Aktie-Bank: olika expert- och chefsuppdrag 1983-1996

Centrala fortroendeuppdrag:
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Reijo Karhinen, f. 1955 (i direktionen till 31.1.2018)

Chefdirektor, verkstallande direktoér for OP Andelslag

| direktionen sedan 1994, ordférande sedan 2007

Bergsrad, ekonomie magister, hedersdoktor vid Abo handelshégskola, Ostra Finlands uni-
versitet och Villmanstrands tekniska universitet

Tidigare central arbetserfarenhet;

Andelsbankscentralen anl: verkstéllande direktér 1997-2006, funktionsdirektor 1994—
1996

Kuopion Osuuspankki: verkstéllande direktér 1990-1994

Savonlinnan Osuuspankki, verkstéllande direktor 1988-1990

Varkauden Osuuspankki, verkstallande direktér 1985-1988

Juvan Osuuspankki: bitrddande direktor 1979-1984

Karri Alameri f.1963 (i direktionen till 10.6.2018)
Affarsrorelsedirektor, kapitalférvaltning

| direktionen sedan 2015

Ekonom, CEFA

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP Andelslag: affarsomradesdirektor, kapitalforvaltning, placeringsverksamhet
Pohjola Kapitalférvaltning Ab: verkstallande direktér 2012-2014

OP-Pohjola anl: affarsomradesdirektor, kapitalfrvaltning 2013-2014
OP-Livforsakrings Ab:s vice verkstallande direktér, placeringsdirektér 2009-2012
Danske Capital, Sampo Bank Abp: vice verkstallande direktor 2007—2008
Mandatum Kapitalférvaltning Ab: vice verkstallande direktér 2004-2006
Carnegie Kapitalférvaltning Finland Ab, placeringsdirektér 1997-2003

Carina Geber-Teir, f. 1972 (i direktionen till 10.6.2018)
Direktor, Kommunikation och varumarke

| direktionen sedan 2009

Politices magister

Tidigare central arbetserfarenhet:
Omsesidiga Arbetspensionsforsakringsbolaget Varma: kommunikationsdirektér 2002—-2009

Jari Himanen, f. 1962 (i direktionen till 6.5.2018)
Direktdr, Gruppstyrning och kundrelationer

| direktionen sedan 2014

Merkonom, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

Eteléd-Karjalan Osuuspankki: verkstéllande direktér 2009-2014
Andelsbankscentralen anl: bankdirektor, séljkanaler och saljstéd, 2007-2009
Andelsbankscentralen anl: bankdirekttr, styrning av medlemsbanker 2002-2006
Kuusamon Osuuspankki: verkstallande direktér 1997-2001

Pohjolan Osuuspankki: bankdirektér 1994-1997

lisalmen Osuuspankki: bankdirektér 1989-1994

Eteld-Savon Osuuspankki: bankdirektdr 1986-1989

Koillis-Savon Osuuspankki: kreditchef 1985-1986



26 (53)

© 0P
26.2.2019

Harri Luhtala, f. 1965 (i direktionen till 31.10.2018)
Ekonomidirektor

| direktionen sedan 2007

Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet;
OP-Pohjola-gruppen: olika expert- och chefsuppdrag 1989-2007

Erik Palmén, f.1959 (i direktionen till 10.6.2018)
Riskhanteringsdirektor

| direktionen sedan 2010

Ekonomie magister, diplomingenjor

Tidigare central arbetserfarenhet;
Nordea Bank Finland Abp: olika expert- och chefsuppdrag 1987-2009

Jouko Pélénen, f. 1970 (i direktionen till 30.4.2018)
Affarsrorelsedirektor, bankrorelse

| direktionen sedan 2014

Ekonomie magister, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

Helsingforsnejdens Andelsbank (tidigare Helsingfors OP Bank Abp): verkstallande direktor
2014~

OP Foretagsbanken Abp (tidigare Pohjola Bank Abp): verkstallande direktér 2013-
Pohjola Forsékring Ab: verkstallande direktér 2010-2014

Pohjola Bank Abp: ekonomi- och finansdirektér 2009-2010 och riskhanteringsdirektor
2001-2008

PricewaterhouseCoopers: CGR-revisor 1999-2001 och revisor 1993-1999

Outi Taivainen, f. 1968 (i direktionen till 10.6.2018)
Personaldirektor

| direktionen sedan 2015

Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:

Kone: HR-direktor for Centraleuropa och Nordeuropa 2012-2015
HR House Oy: Verkstéllande direktdér 2009-2011

Nokia: Olika chefs- och expertuppdrag 1993-2008

Mandattiden for ledamoéterna i direktionen samt for revisionsdirektoren fortsatter tills
vidare, dock hagst till pensionsaldern enligt OP Gruppens pensionssystem.
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Ovrig hogsta ledning 2018:

Tuuli Kousa, f. 1979

Direktor for kommunikation och samhéllsrelationer (fran 1.9.2018)
Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2018

LL.B., LL.M.

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP: direktor, paverkar-, medie- och ekonomikommunikation, samhallsansvar 2015-2018
Miltton Ab: vice verkstéllande direktdr och direktér 2011-2014

Statsradets kansli: specialmedarbetare fér minister 2013-2014

Gummerus Kustannus Oy: kommunikationschef och ledamot av ledningsgruppen for forlag-
gande 2009-2011

Neste Oil Abp: kommunikationschef, férnybara bréanslen 2008-2009

SanomaWsSOY: flera uppdrag inom kommunikation, affarsrérelse och personalutveckling
2005-2008

Centrala fértroendeuppdrag:
Andelslaget Finlands Massa: forvaltningsradsledamot
Helsingfors universitets vetenskapsstiftelse: styrelseledamot

Hannakaisa Lansisalmi, f. 1970
Personaldirektor (fran 17.9.2018)

Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2018
Psykologie doktor

Tidigare central arbetserfarenhet;

OP Gruppen: personaldirektdr, Skadeforsakring 2016-2018

MTV: personal- och kommunikationsdirektér 2015-2016

KAIKI Consulting: verkstallande direktor, partner 2012-2015

Nokia: HRD-direktér 2007-2012

Arbetshalsoinstitutet: Avdelningen for psykologi, teamchef och specialforskare 2004-2007
Rautaruukki: chef for utvecklingen av affarsrérelsen och HRD-chef 2001-2004

Centrala fortroendeuppdrag: -

Markku Pehkonen, f. 1962
Riskhanteringsdirektor (frdn 1.12.2018)

Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2018
Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:

Sampo Abp: riskhanteringsdirektér 2009-2018

Danske Bank Markets, direktor, Foretagsforsaljning 2007-2009
Sampo Abp: direktor, Balanshantering 2001-2007

Leonia Abp: direktor, Riskhantering 1997-2001

Postipankki New York: riskhanteringschef 1996-1997
Postbanken Abp: olika expert- och chefsuppdrag 1993-1997

Centrala fortroendeuppdrag:
Petsofi Oy: styrelseledamot
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Pekka Puustinen, f. 1980

Strategidirektor (frdn 17.9.2018)

Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2018
Ekonomie doktor, forsékringsvetenskap

Tidigare central arbetserfarenhet:

Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget lImarinen: kunddirektor, ledamot i ledningsgruppen
2016-2018

Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget limarinen: utvecklingsdirektor, Chief Digital Officer
2015-2016

St Gallens universitet HSG: professor, Insurance Economics 2015

Helsinki Capital Partners: partner och styrelseledamot 2013-2018

Rock Me advisory consulting: dgare 2014-2017

Finlands Bank: Medlem i betalningsradets arbetsgrupp 2014

Tammerfors universitet: universitetslektor, forsékringsvetenskap 2012-2015

Centrala fértroendeuppdrag:
Tampereen ammattikorkeakoulu: styrelseledamot
Tammerfors hdgskolestiftelse (Tammerfors universitet): styrelseledamot

5.3.2 Direktionens uppgifter

Direktionens uppgifter bestar i enlighet med direktionens roll av uppgifter i anslutning till
OP Gruppens styrning och ledningen av centralinstitutskoncernen samt ledningen och
forvaltningen av centralinstitutskoncernens moderféretag (centralinstitutet).

Till direktionens uppgifter hor enligt stadgarna att:

som styrelse for centralinstitutet svara for centralinstitutets forvaltning och for
att centralinstitutets verksamhet ar &ndamalsenligt organiserad samt for att
leda verksamheten vid centralinstitutet och dess koncern i enlighet med lagen
om andelslag, lagen om en sammanslutning av inldningsbanker samt 6vrig lag-
stiftning och centralinstitutets stadgar

styra sammanslutningens verksamhet i enlighet med forvaltningsradets riktlinjer
och dvervaka att ocksd att de foretag som hor till sasmmanslutningen i sin verk-
samhet efterlever lagar, férordningar och myndighetsforeskrifter som géller de-
ras finansiella stéllning, sina stadgar och bolagsordningar samt centralinstitutets
anvisningar

styra OP Gruppen och verkstalla gruppstrategin i enlighet med férvaltningsra-
dets riktlinjer

Om direktionens 6vriga uppgifter foreskrivs i direktionens arbetsordning som faststallts
av forvaltningsradet.

5.3.3 Direktionens beslutsrutiner och beslutsfattande

Direktionen fattar beslut i de arenden som hor till direktionen vid sina sammantraden. Di-
rektionens sammantraden kan ocksa hallas per telefon eller med andra
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kommunikationskanaler, om ett drende &r bradskande eller om nagon annan omstandighet
kraver det. Direktionsledamoterna ska under beslutsfattandet ha mojlighet att halla kontakt
med varandra.

Direktionen sammantrader pa kallelse av ordféranden. Om ordféranden har férhinder sam-
mankallar vice ordférande direktionen. Sammantradena halls i regel varje vecka. De ordina-
rie direktionsledamdterna deltar i sammantrédena. De direktOrer som ansvarar for intern-
revisionen, riskhanteringen, kommunikationen, strategin, personalen och compliance har
narvaro- och yttranderatt vid direktionens sammantréaden. | direktionens sammantraden
kan ocksa delta andra personer, om deras narvaro behovs pa grund av det drende som
behandlas.

Direktionen &r beslutfor nar mer @n halften av ledaméterna &r narvarande. De drenden
som behandlas vid sammantrédena och de viktigaste méteshandlingarna sands till direkt-
ionsledamoterna for paseende i tillrackligt god tid fore sammantradena.

De &renden som behandlas i direktionen féredras av respektive direktionsledamot eller en
person som utsetts av direktionen. Vid foredragningen kan ocksa ndgon som hor till perso-
nalen eller ndgon annan expert anvandas som bitrade. Varje direktionsledamot svarar och
overvakar inom sitt ansvarsomrade for att direktionsbesluten verkstalls. Vid direktionens
beslutssammantraden fors protokoll, i vilket antecknas de narvarande, de beslut som har
fattats och eventuella avvikande meningar. Protokollet uppréattas av en sekreterare som
direktionen valt. Protokollet godkéanns vid féljande direktionssammantrade och det under-
tecknas forutom av sekreteraren av de direktionsledamdter som varit narvarande vid sam-
mantradet. Protokollen numreras l6pande kalenderarsvis.

Direktionen svarar kollektivt for de frdgor som den gemensamt fattar beslut om pa sina
sammantraden. Dessutom har ledamdgterna i direktionen ett operativt ansvar for de an-
svarsomraden och organisatoriska helheter som de tilldelats separat.

En direktionsledamot ska dessutom ge foretaget tillrackliga uppgifter sa att ledamotens
palitlighet, lamplighet och yrkeskunskap samt oberoende kan bedémas samt meddela om
andringar i de har uppgifterna.

Direktionen upprattar varje ar en verksamhetsplan for sin verksamhet. | planen ingar en
motestidtabell och de viktigaste &renden som behandlas vid sammantradena.

534 Direktionens verksamhet 2018

Direktionen sammantradde 50 ganger under 2018. Ledamdternas genomsnittliga delta-
gandeprocent var 93.

Direktionen behandlade under aret foljande vid sina sammantraden:

Den nya verksamhetsmodellen, OP Smidig
Ledningen av genomféringen av strategin
0 uppféljning och styrning av de strategiska projekten
0 utvecklingsinvesteringar
o0 uppréatthallande av helhetshilden, fordjupande av riktlinjerna och beredning
av forvaltningsradsbeslut som ska precisera strategin
Ledningen av genomféringen av arsplanen
Genomgang av gruppens och koncernens manadsrapporter
Tryggande av gruppens affarsrérelsemassiga och ekonomiska mal
Uppfdljning och styrning av gruppens regleringsprojekt
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0 Tryggande av tillrackliga resurser genom att prioritera projekt.

Direktionen behandlade vid sammantradena ocksa bland annat arsplanen 2019, princi-
perna for riskhantering och kapitalutvérdering samt riskpolicyerna och féljde regelbundet
upp OP Gruppens centralinstitutskoncerns och dess affarsrorelsers resultat, kapitaltdckning
och riskposition. Direktionen féljde ocksa upp hur de viktigaste atgarderna genomfordes och
hur malen naddes. Vid sammantradena behandlade direktionen dessutom viktiga fragor i
anslutning till marknaden, konkurrensmiljon och regleringen samt bedémde hur férand-
ringarna i dem inverkade pd OP Gruppens verksamhet.

Som en del av direktionens normala verksamhet behandlade den bland annat ocksa alla
internrevisionsberattelser som uppréattats under 2018 samt andra viktiga fragor i anslut-
ning till intern och extern kontroll. Direktionen granskade under aret regelbundet stora an-
skaffningar och projekt. Frdgor som gallde kompetensutveckling och ersattningar behandla-
des och utvarderades omfattande och regelbundet.

Dessutom hade direktionen 4 planeringsdagar.

54 Direktionens utskott och kommittéer

Direktionen kan i enlighet med sin arbetsordning tillsatta utskott och kommittéer.

Som en del av férnyelsen av centralinstitutskoncernen lade direktionen ner HR-utskottet
2018. De dvriga utskotten &ndrades i borjan av 2019 till kommittéer. Balans- och risk-
hanteringsutskottets uppgifter delades dessutom upp mellan en balanshanteringskom-
mitté och en riskhanteringskommitté.

541 HR-utskottet

HR-utskottet stodde direktionen med att styra centralinstitutskoncernens personalledning
i enlighet med faststéllda verksamhetsprinciper och beslut. Utskottets uppgift var att med
metoder och processer for personalledning samt system som stdder metoderna och pro-
cesserna bitrada direktionen med att forsakra sig om att personalledningen ger centralin-
stitutskoncernen det stod som den behdver for att nd sina affarsrorelsemal. Utskottets
uppgift var ocksa att Gvervaka att centralinstitutskoncernen i sin verksamhet iakttar de
principer for personalledning som det avtalats och fattats beslut om.

5411 HR-utskottets verksamhet 2018
HR-utskottets verksamhet upphérde under aret, och utskottets uppgifter dverfordes till
HR-ledningsgruppen och direktionen. HR-utskottet sammantradde 6 ganger under 2018.
54.2 Utvecklingsutskottet

Direktionen andrade 2018 utvecklingsutskottets sammansattning sa att den motsvarar
den nya organisationsstrukturen. Direktionens vice ordférande var ordférande for ut-
skottet fran arets borjan till juni. Ovriga ledamater var direktoren for bankrorelsen, di-
rektoren for kapitalférvaltningsroérelsen, direktéren for forsékringsrorelsen, direktéren for
digitala affarer och nya affarsrorelser samt direktéren for gruppstyrning. Fran juni 2018
var direktéren for funktionsomréadet Utveckling och teknik ordférande for utskottet. Ov-
riga ledamoter var direktéren for Bankrorelse for privatkunder och sme-féretag, direkto-
ren fér Bankrorelse for foretag och institutioner, direktéren for Férsékringskunder samt
direktéren for Grupptjénster.



31 (53)

© 0P
26.2.2019

5421

543

5431

544

Utvecklingsutskottet stodde direktionen med styrningen och ledningen av utvecklingen pa
grupplanet. Centralinstitutets direktion faststéllde omfattningen av OP Gruppens arliga
utveckling och riktlinjerna for hur utvecklingssatsningarna fokuseras. Utvecklingsutskottet
faststallde pd basis av direktionens linjer prioriteringarna for utvecklingen och fordelade
utvecklingssatsningarna mellan olika utvecklingsplaner. Utskottet styrde prioriteringen
mellan utvecklingsplanerna och utvecklingsportfoljerna som de genererar sa att grup-
pens strategi och de mal som hérletts fran den ska nas.

D& den nya verksamhetsmodellen for den operativa ledningen, OP Smidig, inférdes lades
utvecklingsutskottets verksamhet ner och dess uppgifter dverférdes till direktionen, di-
rektorerna for rorelsesegmenten eller stddfunktionerna, klanledarna och teamen.

Utvecklingsutskottets verksamhet 2018

Utvecklingsutskottet sammantradde 14 ganger under 2018.

Styrnings- och compliance-kommittén

Vice ordférande for direktionen &r ordférande for kommittén och ledaméter ar direktd-
ren for Bankrorelse for privatkunder och sme-foretag, direktdren for juridiska d&renden
och compliance samt direktéren for riskhanteringen.

En central uppgift for kommittén &r att i enlighet med riktlinjerna fran OP Andelslags
forvaltningsrad ge direktionen stod med den styrning och Gvervakning av centralinsti-
tutskoncernen och andelsbankerna som centralinstitutet ska utféra. Kommittén fattar
beslut i a&renden som direktionen delegerar till det.

Styrnings- och compliance-kommitténs verksamhet 2018

Styrnings- och compliance-kommittén sammantradde 11 ganger under 2018. Kommit-
tén behandlade vid sina sammantraden regelbundet drenden som géllde styrning och
tillsyn av centralinstitutskoncernens foretag och andelsbankerna samt helheter som gal-
ler andelsbankernas riskklassificering, bankvisa styrning, strukturutveckling och problem-
fall. Dessutom behandlade kommittén regelbundet kvalitativa risker och observationer
fran den interna kontrollen och compliance samt anvisningar och principer pa grupplanet
som direktionen delegerat till kommittén for beslut.

Balans- och riskhanteringsutskottet

Balans- och riskhanteringsutskottet bitraddde direktionen med att styra och leda grup-
pens riskhanteringsforméaga och riskvilja i enlighet med de verksamhetsprinciper och be-
slut som forvaltningsradet faststallt. Utskottets uppgift var ocksa att bitrada direktionen
med att sakerstélla att centralinstitutet och dess koncern har ett adekvat system for ka-
pitalutvardering och riskhantering som técker hela verksamheten. Utskottet dvervakade
att centralinstitutet, dess koncern och hela OP Gruppen inte i sin verksamhet tar sa stora
risker att centralinstitutets, dess koncerns och hela gruppens kapitaltackning, likviditet
och I6nsamhet aventyras vasentligt.

Uppgifterna hos direktionens balans- och riskhanteringsutskott delades i bérjan av 2019
upp mellan tvd separata kommittéer under direktionen. Samtidigt lades balans- och
riskhanteringsutskottet ner.
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5441

55

6.1

6.2

6.3

Balans- och riskhanteringsutskottets verksamhet 2018
Balans- och riskhanteringsutskottet sammantradde 10 ganger 2018.
Centralinstitutskoncernens ledningsgrupp

Centralinstitutskoncernen har ingen separat ledningsgrupp, utan uppgiften skéts av
centralinstitutets direktion.

Centralinstitutets beslutssystem

Férvaltningsradet och

dess utskott: Direktionen och dess utskott:
.. Arbetsutskottet HR-utskottet i
Andelsstamman Revisionsutskottet ] Utvecklingsutskottet C%?;?g;?g&g{gem
Ersattningsutskottet Styrnings- och complianceutskottet | 9
Riskhanteringsutskottet Balans- och riskhanteringsutskottet

Nomineringskemmittén for
centralinstitutskoncernens ledning

LEDNINGSSYSTEMET
Varden och de etiska anvisningarnas roll

For OP Gruppen har faststallts varden som styr verksamheten och som for sin del ocksa
fungerar som etiska anvisningar. Koncernens varden ar manniskonarhet, ansvarskansla
och framgang tillsammans. OP Gruppen féljer i sin verksamhet ocksa principerna for god
affarssed. Principerna for god affarssed utgor en etisk grund enligt vilken alla som arbe-
tar i OP Gruppen och alla som verkar inom gruppens férvaltning ska handla. Den etiska
verksamheten styrs dessutom av principer och anvisningar som stéder hanteringen av
intressekonflikter. De uppdateras arligen. | de har principerna ingar narmare foreskrifter
och anvisningar bland annat om att identifiera och hantera intressekonflikter, att félja
god sed, att ta emot betalningar utan vederlag i anslutning till rérelsen, ledningens och
de anstélldas bindningar och bisysslor, egna och den nérmaste kretsens affarsrorelse och
beslut samt atgarder vid konflikter.

OP Andelslags struktur och ledningssystem

Forvaltningsradet faststaller arbetsfordelningen mellan ledamoterna i centralinstitutets
direktion. Direktionen faststéaller for sin del centralinstitutets verksamhetsorganisation.
Det operativa och juridiska beslutsfattandet férenas i centralinstitutets direktion som har
styrnings- och kontrollansvar dver hela koncernen.

Centralinstitutskoncernens ledningssystem och centralinstitutets dotterféretag

| centralinstitutskoncernens dotterforetag ansvarar styrelsen for foretagets forvaltning och
for att verksamheten ar &ndamalsenligt organiserad. | sitt arbete ska styrelsen beakta OP
Gruppens strategiska linjer samt 6vriga riktlinjer, principer och anvisningar fran centralinsti-
tutets forvaltningsrad och direktion i &renden dar centralinstitutet ar skyldigt eller har ratt
att dra upp riktlinjer och ge anvisningar som géller hela koncernen.

Centralinstitutets direktion lagger fram forslag till val av ledaméter till dotterforetagens
(exkl. Helsingforsnejdens Andelsbank) styrelser, varefter styrelsen valjs pa det satt som
faststélls i bolagsordningen och géllande lagstiftning. Centralinstitutets direktion behandlar
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Bolag

OP Foretagsbanken Abp

Helsingforsnejdens Andelsbank

ocksa forslagen till val av verkstallande direktor for dotterforetagen fore valet. Vid valen
beaktas anvisningarna om hantering av intressekonflikter i gruppen.

| arbetsordningarna for dotterforetagens styrelser beskrivs respektive styrelses uppgifter.
Styrelserna upprattar arligen verksamhetsplaner ur vilka tidtabellen fér sammantradena
samt de viktigaste arendena som behandlas vid sammantradena framgar. Styrelserna ut-
varderar sin verksamhet och sina arbetsrutiner arligen.

Centralinstitutets dotterféretag 2018

Centralinstitutets dotterforetag

OP Andelslag
| i ] .i | — | |
Bankrorelse Skadeforsakring Kapitalforvaltning
0P Féretagshanken Abp OP Férsakring Ab jamte OP Kapitalférvaltning Ab
Helsingforsnejdens dotterbolag 0P Kiinteistdsijoitus Oy

Andelshank
OP-Bostadslanebanken Abp
OP-Kortholaget Abp

A-Férsakring Ab OP-Livfarsakrings Ab

OP-Fondbolaget Ab

OP-Tjanster Ab och OP Kundtjanster Ab svarar for produktionen av tjanster
samt for stodfunktionerna sdsom utvecklingen av produkter och tjanster.

Styrelserna och verkstéllande direktérerna for de viktigaste dotterbolagen med affarsrorelse
2018

Styrelse Verkstallande direktor

Ritakallio Timo, ordforande (fran 1.3.2018)
Vepsalainen Tony, ordférande (1.2-28.2.2018), leda-
mot till 31.1.2018 och fran 1.3.2018)

Tuovinen Tiia (fran 2.7.2018)

Aho Vesa (fran 1.11.2018)

Viitanen Jarmo (fran 1.11.2018)

Keitaanniemi Katja (fran
6.8.2018)

Jaatinen Hannu, tf.
verkstallande direktor
(1.5.2018-5.8.2018)

Karhinen Reijo, ordférande (till 1.2.2018)
Himanen Jari (till 6.5.2018)
Luhtala Harri (till 31.10.2018)

Polonen Jouko (till
30.4.2018)

Ritakallio Timo, ordforande (frdn 19.3.2018)
Nummela Harri, vice ordférande

Hulkkonen Jukka (fran 19.3.2018)
Leppéluoto Sirpa, (fran 19.3.2018)

Liukas Linda (frdn 19.3.2018)

Viitanen Jarmo (fran
8.11.2018)
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Jaaskeldinen Paivi, tf.
Vepsalainen Tony, ordférande (till 19.3.2018) verkstéllande direktor
Luhtala Harri (till 19.3.2018) (1.5.2018-7.11.2018)
Geber-Teir Carina (till 19.3.2018)
Tuovinen Tiia (till 19.3.2018) Jouko Pélénen (till
30.4.2018)

OP-Bostadslanebanken Abp Aho Vesa, ordférande (fran 1.11.2018) lloniemi Lauri
Luhtala Harri, ordférande (till 1.11.2018)
Hirvinen Hanno
Ronkanen-Minogue Elina

OP-Kortholaget Abp Nummela Harri, ordférande (fran 3.7.2018) Huhta Anssi
Lehtilg Olli, ordférande (1.5-3.7.2018)
Polénen Jouko, ordférande (till 30.4.2018)
Jaatinen Hannu
Keitaanniemi Katja (frdn 2.11.2018)
Hintsanen Suvi (till 2.11.2018)

OP Forsakring Ab Ritakallio Timo, ordférande (fran 1.3.2018) Lehtila Olli
Karhinen Reijo, ordférande (till 1.2.2018)
Vepsalainen Tony (ordférande 1.2-28.2.2018, ledamot
till 31.1.2018 och fran 1.3.2018)
Aho Vesa (frdn 1.11.2018)
Keitaanniemi Katja (fran 6.8.2018)
Luhtala Harri (till 31.1.2018)
Himanen Jari (till 6.5.2018)

OP Kapitalférvaltning Ab Keitaanniemi Katja, ordférande (fran 7.8.2018) Jormalainen Sami
Ritakallio Timo, ordférande (1.3-6.8.2018) (fran 13.8.2018)
Karhinen Reijo, ordférande (till 1.2.2018) Alameri Karri (till
Vepsalainen Tony (ordférande 1.2-28.2.2018, ledamot ~ 13.8.2018)
till 31.1.2018 och 1.3.-3.7.2018)
Aho Vesa (fran 1.11.2018)
Nummela Harri (frdn 3.7.2018)

Luhtala Harri (till 31.10.2018)
Himanen Jari (till 6.5.2018)

OP-Livforséakrings Ab Lehtila Olli, ordférande (fran 3.7.2018) Huttunen Jussi
Alameri Karri, ordférande (till 3.7.2018)
Aho Vesa (fran 1.11.2018)
Nummela Harri (6.5-2.11.2018)
Vepsaldinen Tony (fran 1.11.2018)
Luhtala Harri (till 31.10.2018)
Himanen Jari (till 6.5.2018)

OP-Fondbolaget Ab Nummela Harri, ordférande (fran 4.7.2018) Saariaho Kalle
Jormalainen Sami (ordférande till 4.7.2018,
ledamot fran 4.7.2018)
Vanha-Honko Vesa-Matti
Huttunen Jussi (till 4.7.2018)
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OP Gruppens operativa organisation 2018:

OP Gruppens operativa organisation

Bankrorelse

Skadeférsakring

Kapitalforvaltning

Andels-

e oy
LidlnNKel

Riskhantering

Revision

7 INTERN OCH EXTERN KONTROLL
7.1 Intern kontroll

En effektiv och tillforlitlig intern kontroll bildar grunden for iakttagande av sunda och for-
siktiga affarsprinciper.

Med intern kontroll avses en organisations interna férfaringssatt och handlingssatt for
att sakerstalla att de mal som stallts upp i strategin uppnas, att resurserna anvands
ekonomiskt och att den information som anvands som stdd for ledningen ar tillforlitlig.
Dessutom sékerstaller den interna kontrollen att riskhanteringen, férvaringen av kund-
medel och egendomsskyddet ar tillrackligt. Den interna kontrollen sakerstaller ocksa att
bestdmmelserna och de etiska principer som faststéllts efterlevs.

Centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for den interna kontrollen pa
grupplanet och de hér principerna foljs i alla OP Gruppens foretag.

De interna kontrollatgarderna riktar sig till all verksamhet och de omfattar OP Gruppens
alla foretag och kontor. D3 atgarderna planeras ska beaktas arten och omfattningen hos
verksamheten samt vid behov ocksa de sardrag som ansluter sig till den internationella
verksamheten. Den interna kontrollen genomfors pa alla organisationsplan. Den primara
och mest omfattande interna kontrollen sker i den operativa affarsrorelsen, dar den in-
terna kontrollen &r fortlépande och en del av den dagliga verksamheten.

Den interna kontrollen kompletteras av att de anstéllda inom OP Gruppen via en obero-
ende kanal kan rapportera misstankar om &vertradelser av bestammelser och foreskrif-
ter (whistle blowing).

711 Den interna kontrollens ansvar och organisation

Styrelserna i OP Gruppens foretag har till uppgift att se till att den interna kontrollen &r
korrekt ordnad och att den beaktar principerna for intern kontroll pd grupplanet och de
anvisningar fran centralinstitutet som kompletterar dem. Verkstallande direktéren och
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verkstallande ledningen ansvarar for att se till att de praktiska atgarderna for intern
kontroll genomfors samt for att arbetsuppgifterna ar andamalsenligt atskilda.

Gruppens foretag bitrads vid sékerstallandet av att den interna kontrollen fungerar av de
centraliserade funktionerna for Compliance, Riskhantering samt Ekonomi och central-
bank. Internrevisionen och de externa revisorerna tryggar den interna kontrollens funkt-
ion.

7111 Intern kontroll 2018

Ledningen av verksamheten stdds med interna anvisningar och efterlevnaden av anvis-
ningarna dvervakas fortidpande. Under 2018 granskades och uppdaterades anvisning-
arna om intern kontroll p& grupplanet. Anvisningarna om rutinerna och kontrollen av att
anvisningarna iakttas har utvecklats.

Centralinstitutets revisionskommitté har en sarskilt betydande roll i att sékerstélla att
den interna kontrollen fungerar och att verksamheten &r forenlig med foreskrifterna. Till
revisionskommittén rapporteras regelbundet observationer fran den interna kontrollen
samt hur de rekommendationer som getts till affarsrorelsen och genomféringen av re-
kommendationerna framskrider.

7.2 Internrevisionen

Internrevisionen &r en av affarsrorelserna oberoende funktion som granskar OP Grup-
pens interna kontrollsystem, riskhantering samt lednings- och férvaltningsprocessernas
tillracklighet och effektivitet. Internrevisionen har organiserats pa motsvarande sétt som
affarsrorelseorganisationen. Alla gruppens féretag och funktioner omfattas av internre-
visionen.

Centralinstitutets forvaltningsrad utser och entledigar revisionsdirektdren samt beslutar
om anstéllningsvillkoren och kompensationen.

Forvaltningsradets revisionskommitté faststaller Internrevisionens verksamhetsplan. In-
ternrevisionen rapporterar granskningarna till centralinstitutets direktion och till revis-
ionskommittén samt till funktionernas ledningsgrupper. Granskningarna av foretagen
rapporteras till foretagens forvaltningsorgan och ledning.

Internrevisionen iakttar i sitt arbete utdver Internrevisionens verksamhetsprinciper (In-
ternal Audit Charter), som faststéllts av férvaltningsradet i juni 2018, ockséa de internat-
ionella branschstandarderna for internrevision (International Standards for the Profess-
ional Practice of Internal Auditing), som faststallts av lIA (Institute of Internal Auditors).

Den externa kvalitetshedémningen av verksamheten sker med cirka fem ars mellanrum.

721 Internrevisionen 2018

Internrevisionens verksamhetsplan for 2018 omfattade granskningar bade i centralinsti-
tutskoncernen och i andelsbankerna. Granskningarna fokuserar pa att bedéma hur pro-
cesserna pa grupplanet fungerar. Verksamheten planeras riskbaserat. Ungefar en fjarde-
del av granskningarna ar sadana som kravs enligt regelverk eller tillsynsmyndigheter.

Internrevisionen ska i sina rapporter ge rekommendationer fér hur de missférhallanden
som observerats kan forbattras. Internrevisionen foljer i realtid upp hur de givna
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rekommendationerna genomforts och rapporterar sina iakttagelser regelbundet till for-
valtningsradets revisionskommitté och centralinstitutskoncernens ledning.

7.3 Compliance

Hanteringen av compliance-risken utgér en del av intern kontroll och tillforlitlig forvalt-
ning. Den utgdr en integrerad del av ledningen av affarsrérelsen och foretagskulturen.
Ansvaret for regelefterlevnaden och 6vervakningen av regelefterlevnaden i OP Gruppens
foretag ligger hos den hdgsta och verkstallande ledningen samt alla chefer. Dessutom
ansvarar var och en som ar anstélld vid ett féretag i OP Gruppen for sin del fér att reg-
lerna efterlevs.

Compliance-verksamheten bitrader den hogsta och operativa ledningen samt affarsro-
relsen med att hantera risker i anslutning till regelefterlevnaden, évervakar att reglerna
efterlevs och bidrar till att utveckla den interna kontrollen. Centralinstitutets Compliance-
organisation, som &r oberoende av affarsrorelsen, ansvarar inom OP Gruppen for anvis-
ningarna, radgivningen och stddet for compliance-verksamheten. Andelsbankerna har
utsedda compliance-ansvariga. Compliance-verksamhetens styrning, stéd och dvervak-
ning till andelsbankerna genomfors via ett natverk av kontaktpersoner som bestar av de
for bankerna utsedda compliance-ansvariga. Andelsbankernas stdd for hantering av
operativa risker och compliance som verkar som en del av centralinstitutets Riskhante-
ring har gett stéd for compliance-uppgifterna i andelsbankerna.

De observationer som skett i compliance-verksamheten rapporteras regelbundet till af-
farsrorelserna, direktionen for OP Andelslag samt forvaltningsradets riskhanterings- och
revisionskommitté.

731 Compliance 2018

De riskbaserade prioriteringarna i compliance-verksamheten 2018 fokuserade pa bestam-
melserna om kundk&nnedom, lagstiftning och myndighetsfoéreskrifter med anknytning till
tillhandahallande av placeringstjanster, efterlevnaden av anvisningar pa grupplanet samt
funktionen hos processerna.

Compliances radgivningsverksamhet och stad till affarsrorelsen fokuserade sarskilt pa ruti-
nerna kring kundkannedom och pd att sékerstélla att kraven i MiFID-bestammelserna, som
tradde i kraft i borjan av 2018, uppfylldes vid tillhandahallandet av placeringstjénster.
Samma riskbaserade prioritering iakttas ocksa da stod ges i anslutning till utbildningen i
affarsrorelsen. Utbildningen stéder ocksa kdnnedomen om anvisningarna pa grupp- och
foretagsplanet.

Férutom compliances regelbundna styrning, radgivnings- och tillsynsuppgifter uppdatera-
des under 2018 riskanalyserna for forhindrande av penningtvétt och finansiering av
terrorism i OP Gruppen for sammanslutningen av andelsbanker och separat fér de foretag i
gruppen som inte hor till sasmmanslutningen. Compliance har ocksa aktivt medverkat i pro-
jekt som gar ut pa att de krav som lagstiftningen som ska trygga foérhindrandet av penning-
tvatt och finansiering av terrorism, MiFID Il-lagstiftningen om tillhandahallandet av place-
ringstjanster och dataskyddsbestdmmelserna genomfors i affarsrérelsen.

Over compliance-verksamheten och observationerna vid tillsynen ska regelbundet rapport-
eras till foretagens och gruppens hégsta och verkstéllande ledning i enlighet med anvis-
ningarna pa grupplanet.
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7.4 Riskhantering och kapitalutvardering

OP Gruppens verksamhet bygger p& kooperativa varden, en stark kapitaltackning och
kunnig riskhantering. Malet ar att sakerstalla riskhanteringsformagan under alla omstan-
digheter och att risktagningen halls mattfull i forhallande till riskhanteringsformagan.

Riskhantering och kapitalutvéardering &r en del av intern kontroll. Malet med riskhante-
ringen och kapitalutvarderingen &r att trygga OP Gruppens och gruppens foretags risk-
hanteringsformaga och likviditet samt att sakerstélla kontinuiteten i verksamheten. Risk-
hanteringen och kapitalutvarderingen &r en integrerad del av gruppens affarsrorelse och
ledningen av den.

Riskhanteringsférmagan bildas av en hogklassig riskhantering som &r dimensionerad
enligt verksamhetens omfattning och krav samt en tillrécklig kapitaltdckning och likviditet
som baserar sig pa lonsam affarsrorelse.

OP Gruppens betydande risker i affarsrorelsen utgors av kreditrisker, marknadsrisker,
likviditetsrisker, forsékringsrisker, koncentreringsrisker, kundbeteenderisker samt strate-
giska risker, anseenderisker och operativa risker inkl. modellrisker och compliance-risker
som galler all affarsrérelse. OP Gruppen forhaller sig moderat till risktagning.

| OP Gruppens principer for risktagnings- och risktoleranssystemet som centralinstitutets
forvaltningsrad faststallt anges principerna for hur gruppens risktagning ska styras, be-
gransas och dvervakas samt for hur processen for riskhantering och kapitalutvardering
ska laggas upp.

Riskhanterings- och kapitalutvarderingsprocessen omfattar:

identifiering, métning, analys och reducering av risker

tillférlitligt och oberoende faststallande av det kapital- och likviditetsbehov som olika
riskslag och affarsverksamheter kraver

planmassig allokering av kapital och likviditet per rérelsesegment enligt den nuva-
rande och den planerade risktagningen.

Centralinstitutets direktion faststaller OP Gruppens riskpolicy arligen for gruppens fore-
tag. Den innehaller de riktlinjer, atgarder, mal, limiter och kontrollgranser som behgvs
for att styra affarsrorelsen sa att de linjedragningar som faststéllts i gruppens strategi
och principerna for risktoleranssystemet genomfors.

Risklimitsystemet ska sékerstalla att OP Gruppen eller ett féretag inom gruppen i sin
verksamhet inte tar s stora risker att gruppens eller foretagets kapitaltackning, lonsam-
het, likviditet eller kontinuiteten i verksamheten aventyras. De risktoleranser pa gruppla-
net som férvaltningsradet faststaller for kapitaltackningen och de vasentligaste riskerna
anger den ovre gransen for riskviljan pa grupplanet. | riskpolicyn harleds ur dem kvanti-
tativa och kvalitativa mal samt limiter och kontrollgranser for segment och OP Gruppens
foretag.

Tre forsvarslinjer for riskhantering och kapitalutvérdering

Organiseringen av och ansvaret for OP Gruppens riskhantering och kapitalutvéardering
baseras pa tre forsvarslinjer.
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Riskhanteringens tre forsvarslinjer

| Operativ riskhantering \

Tillampar riskhanteringsregetverket \ Ansvar for och dvervakning

» Riskhanteringen har integrerats till en del av de | av riskpositionen
operativa enheternas verksamhet

# Riskbeslut och operativ uppfaljning {

Il Oberoende riskhantering |

“Administrerar” riskhanteringsregebverket \ Ansvar fDT Ft::_rutséttnllngarna
i och far avervakning

» Gruppens oberoende riskhantering av riskhanteringen

# Styrning av riskbeslutsprocessen och hantering av den |
konsoliderade riskpositionen

Il Internrevision \
Granskar och analyserar bade riskhanteringsregebverket \ Ansvar fOT DbET’DET‘IdE'
och tillampningen av regelverket | bedomnmg av

. iy | riskhanteringen
# Gruppens internrevision !
» (beroende revisionsfunktion

Den forsta forsvarslinjen bestar av riskhanteringen i anslutning till affarsrérelsen och den
dvriga operativa verksamheten. Den ska 6vervaka riskbesluten och se till att uppfélj-
ningen av riskpositionen och riskhanteringsformagan ar tillracklig pa foretagsplanet.
Riskhanteringen ingdr i affirsmodellerna och processerna.

Den andra forsvarslinjen bestar av riskhanteringen och compliance, som fungerar obero-
ende av den operativa affarsrorelseorganisationen och som ar koncentrerad till central-
institutet. Riskhanteringen &r innehavare till gruppens riskhanteringsramverk, évervakar

riskbeslutsprocessen och ansvarar for gruppens konsoliderade riskposition samt uppfolj-
ningen av riskhanteringsforméagan.

Den tredje forsvarslinjen ar den centraliserade internrevisionen. Den granskar och analy-

serar saval gruppens riskhanteringsramverk som tillimpningen av det i centralinstitutet
och de dvriga féretagen i gruppen.

74.1 Riskhanteringen 2018

Centralinstitutets riskhantering har under 2018 foljt upp utvecklingen av den externa re-
gleringen och fortsatt att bereda sig pa férandringarna i regleringen.

Betydande utvecklingsprojekt i riskhanteringen var bland annat férberedelser infor de for-
andringar i kreditprocessen som den nya exaktare definitionen pa fallissemang ger upphov
till samt systematisering av och 6kning av tackningen hos andelsbankernas kontrollprocess
for kreditrisken. Ett sarskilt prioritetsomrade i utvecklingsarbetet utgjorde ocksa hante-

ringen av modellrisken och forberedelser infor uppdateringen av IRB-riskmodellerna fore
2021.

Riskhanteringens beddmningsprocesser och operativa processer har vidareutvecklats for att
sékerstalla att riskhanteringskontrollerna automatiseras till en del av all affarsrdrelse samt
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att riskerna bedéms proaktivt och tillrackligt vid utvecklingen av ny afférsrdrelse. Processen
for utveckling och validering av riskmodellerna har stérkts och omfattningen hos de obero-
ende modellvalideringarna har uttkats. Kapital- och likviditetsutvarderingsprocesserna
samt metoderna for hantering av ranterisken i den finansiella balansrakningen har vidare-
utvecklats.

Dessutom fornyades riskhanteringens instruktioner, rapportering och limitering av riskerna.
Stresstesternas roll i riskanalysen har ytterligare dkats. OP Gruppen deltog ocksa i Europe-
iska bankmyndighetens EBA:s stresstest.

75 Extern kontroll
751 Revision

OP Andelslag har en revisor som ska vara en av Centralhandelskammaren godkénd re-
visionssammanslutning. Revisorn granskar aven det konsoliderade bokslut som avses i 9
§ i lagen om en sammanslutning av inldningshanker.

Revisorn valjs av andelsstamman. Revisorns mandattid upphdr vid utgdngen av féljande
ordinarie andelsstamma efter valet. Revisionskommittén vid OP Andelslags férvaltnings-
rad begar med cirka fem ars mellanrum (senast 2018) in anbud av revisionssamman-
slutningar och lagger med stdd av det har for andelsstéamman fram ett forslag till val av
revisorer.

Revisorns arvode betalas enligt skalig rakning.

Revisorernas uppgift &r att granska bokfdringen, den interna kontrollen, bokslutsprinci-
perna, ledningens bokslutsbedémningar samt bokslutets presentationssatt och struktur
hos OP Gruppen, foretagen i gruppen och deras underkoncerner for att sdkerstalla att
gruppens bokslut och boksluten for foretagen i gruppen ar uppréattade i enlighet med de
bestammelser och foreskrifter som géller samt att de ger andelslagets andelségare och
de dvriga intressentgrupperna riktiga och tillrackliga uppgifter om gruppens finansiella
stélining samt operativa resultat och kassafléde. Dessutom ger revisorerna regelbundet
ovriga utldtanden med stod av de specialbestimmelser som galler branschen. Férvalt-
ningsradets revisionskommitté bedémer arligen kvaliteten pa revisorns verksamhet och
sidotjanster samt revisorernas oberoende och utredningen av sidotjansterna.

Revisorerna avger arligen till andelslagets medlemmar en revisionsberéttelse, i vilken de
tar stallning till innehallet i bokslutet och verksamhetsberéattelsen. Revisorerna upprattar
arligen till forvaltningsradets revisionskommitté en kompletterande rapport i enlighet
med EU:s revisionsforordning. | rapporten bekréftar de bland annat sitt oberoende.
Dessutom uppréttar de éver sina observationer revisionspromemorior som ges for k&n-
nedom till OP Andelslags direktion och verkstallande direktor, forvaltningsradets revis-
ionskommitté, riskhanteringsdirektdren, internrevisionen och Finansinspektionen. Reviso-
rerna ger vid behov ocksd muntliga redogoérelser till de organ som raknats upp ovan.

Forvaltningsradets revisionskommitté hor revisorn da det behandlar gruppens bokslut,
delarsrapporter och bokslutsprinciper. Enligt lagen ar revisorerna skyldiga att underratta
Finansinspektionen om omstandigheter eller beslut som &ventyrar verksamheten och
forutsattningarna for koncession eller som i revisionsberattelsen leder till ett annat utta-
lande &n ett uttalande utan reservation eller till ett sadant pdpekande som avses i 3 kap.
5 8§ 4 mom. i revisionslagen.
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7511 Revisionen 2018

Revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab har fungerat som revisor fér OP Andelslag
sedan 2002 och CGR Raija-Leena Hankonen har varit huvudansvarig revisor sedan
2014. Revisorer for de foretag som hor till OP Andelslagskoncernen, dvs. centralinsti-
tutskoncernen, utgdrs av revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab och huvudansvariga
revisorer &r revisorer som KPMG Oy Ab utsett. Som revisor for OP Gruppens medlems-
banker fungerar utdver KPMG Oy Ab ocksa andra revisionssammanslutningar och CGR-
revisorer.

Revisionen har baserat sig pa revisionsplaner som upprattats pa férhand. Vad galler
lagstadgad revision var centrala omstandigheter fordringar pa kunder, placeringstill-
gangar och derivatinstrument, forsakringsskulden, kontrollmiljé och datasystem i anslut-
ning till ekonomisk rapportering, vardering av utvecklingskostnader som ingar i immate-
riella tillgangar samt Gverféringen av det lagstadgade arbetspensionsskyddet till forsak-
ringsholag. Delarsrapporterna och bokslutskommunikéerna &r oreviderade.

OP Andelslagskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for lane-
programs comfort letter, ISAE 3402-sékringar for centraliserade tjanster, tillampningen
av de kommande IFRS-standarderna samt for skattetjanster och skatteradgivning.

Revisionsarvodena for lagstadgad revision baserar sig pa arsplanen.

De arvoden som betalades till revisorerna for revisionen var 2,0 milj. € (2,1 milj. €), for
uppdrag i enlighet med 1 kap. 1 8§ 1 mom. 2 punkten i revisionslagen 0,2 milj. € (0,3
milj. €), for skatteradgivning 0,1 milj. € (0,1 milj. €) och fér Gvriga tjanster 0,4 milj. € (0,6
milj. €). Kostnaderna for andra tjanster &n revisionstjanster som KPMG Oy Ab utfort for
bolag som hor till OP Gruppen uppgick till totalt 0,3 miljoner euro och for skatteradgiv-
ning till 0,1 miljoner euro.

752 Tillsynen éver sammanslutningen av andelsbanker

Sammanslutningen bildas av OP Andelslag som fungerar som centralinstitut och dess
medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjansteféretag som de har bestam-
mande inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens verksamhet
och ger foretagen som hér till sammanslutningen anvisningar om riskhantering, tillforlit-
lig férvaltning och intern kontroll for att trygga deras likviditet och kapitaltackning.
Centralinstitutet kan dessutom fér medlemskreditinstituten faststélla allmanna principer
for verksamhet som &r av betydelse for sammanslutningen.

Dessutom 6vervakar OP Andelslag medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med
lagen om en sammanslutning av inl&ningshanker.

753 Myndighetstillsyn

OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet 6vervakas av Europeiska centralbanken. De fin-
landska vardepappersforetag och forsakringsbolag som ingér i OP Gruppen 6vervakas av
Finansinspektionen i enlighet med lagstiftningen om finans- och férsakringsmarknaden.
OP Gruppens verksamhet i Estland, Lettland och Litauen ¢vervakas i tillampliga delar av
tillsynsmyndigheterna i respektive land.
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8 FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

De olika delarna av ekonomiftrvaltningen som &r understéllda OP Gruppens ekonomidi-
rektor upprattar de delarsrapporter och arliga bokslut for OP Gruppen och de foretag
som hor till gruppen som den externa redovisningen kraver samt de interna kalkyler som
ledningen anvéander som verktyg, t.ex. upprattandet av manatliga rapporter som beskri-
ver resultatet i affarsrérelsen. OP Gruppens Controller-funktion upprattar ocksa resul-
tatprognoser, analyserar den realiserade utvecklingen i relation till prognoserna samt
rapporterar om avvikelser.

| det hér kapitlet beskrivs i huvuddrag hur OP Gruppens interna kontroll och riskhante-
ring fungerar for att sékerstélla att de finansiella rapporter som gruppen offentliggjort
ger vasentligen riktiga uppgifter om bolagets och koncernens ekonomi. Grunden for till-
forlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pa grupplanet som sammanstalls
korrekt av delbokftring och uppgifter om OP Gruppens foretag.

Hur OP Gruppens rérelsemal och finansiella mal uppnas foljs upp med en finansiell rap-
portering och riskrapportering som omfattar OP Gruppen samt genom en regelbunden
genomgang av dem vid den operativa ledningens och OP Andelslags direktions samman-
traden. Uppgifterna om utfallet i de finansiella rapporterna jamférs med planerna. Dess-
utom analyseras eventuella differenser och beddéms resultatutsikterna for det inneva-
rande aret och pa langre sikt. Den manatliga resultat- och riskrapporten for ledningen
uppréttas varje manad enligt samma principer. Da rapporten uppréttas och da den
granskas sakerstélls att resultatet och rapporteringen ar korrekt genom att analysera
resultat- och riskpositionen samt avvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pa IFRS-standarderna, aktiebolags-
lagen, kreditinstitutslagen, lagen om foérsékringsbolag, bokféringslagen samt Finansin-
spektionens standarder och foreskrifter. | bokféringen, boksluten och koncernboksluten
for OP Gruppens bolag iakttas enhetliga principer. Gruppens centralinstitut OP Andelslag
ansvarar for tolkning, anvisningar och radgivning som galler standarder, andra lagar som
galler uppréattande av bokslut och myndigheternas bokféringsbestimmelser samt for
upprattande och iakttagande av enhetliga bokslutsprinciper. Vid behov kan av reviso-
rerna skaffas ett utlatande om de principer och tolkningar som valts.

8.1 Den finansiella rapporteringens organisation

OP Andelslags direktion ar det hogsta beslutande organet i fragor som galler ekonomi-
styrning. Direktionen ansvarar for att tillsynen av bokféringen och medelsférvaltningen
ar ordnad pa ett andamalsenligt satt. Direktionen beslutar om rapportering, forfaranden
samt kvalitets- och kvantitetsmatare fér beddmningen av effektiviteten och resultatet i
verksamheten. Direktionen behandlar och godkanner gruppens koncernbokslut och de-
larsrapporter.

Forvaltningsradets revisionskommittés uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att
sékerstalla att centralinstitutskoncernen och OP Gruppen har ett adekvat och fungerande
system for intern kontroll som técker hela verksamheten samt att se till att tillsynen 6ver
centralinstitutskoncernens och OP Andelslags bokféring och medelsférvaltning ar ordnad
pa ett &ndamalsenligt sétt. For att utfora sitt uppdrag bereder kommittén gruppens bok-
slutsprinciper och principer for kapitaltackningsanalys for faststallande av forvaltningsra-
det. Dessutom dvervakar kommittén for sin del den finansiella rapporteringen

genom att bedoma gruppens bokslut och delarsrapporter samt centralinstitutskon-
cernens bokslut
genom att beddma den &rliga bolagsstyrningsrapporten
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genom att bedéma betydande eller exceptionella affarstransaktioner och ledningens
beddmning av dem

genom att folja upp bokslutsprocessen, dvervaka den finansiella rapporteringspro-
cessen och bedéma hur korrekt och regelratt den finansiella rapporteringen ar.

Verkstallande direktdren ansvarar enligt lagen om andelslag for att bolagets bokféring
foljer lagen och att medelsférvaltningen &r ordnad pa ett betryggande sétt. For OP Grup-
pens finansiella rapportering svarar OP Andelslags funktioner Ekonomi och centralbank.

Uppréattandet av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter som offentliggérs har organi-
serats oberoende av affarsrorelsen. Vid rapporteringen anvéndas i regel OP Gruppens
gemensamma system. De operativa uppgifterna som galler extern och intern revision
har ocksa koncentrerats.

8.2 Oberoende beddmning av den finansiella rapporteringen

Revisorerna ska enligt lagen bedéma hur korrekt den finansiella rapporteringen &r. Revi-
sorerna ska granska bolagets och koncernens bokféring, bokslut och férvaltning for att
sakerstélla att boksluten &r upprattade i enlighet med géllande forfattningar och fére-
skrifter samt att de ger 4garna och de dvriga intressentgrupperna en rattvisande bild av
bolagets och koncernens finansiella stéllning, operativa resultat och kassaflode.

Internrevisionen ska under sina inspektioner av processer i tillampliga delar ocksa be-
déma hur den finansiella rapporteringen fungerar och récker till samt rapportera sina
inspektioner till den operativa ledningen och forvaltningsradets revisionskommitté.

Som en del av bedémningen av den oberoende finansiella rapporteringen kompletterar
revisorerna den egentliga revisionen genom att i enlighet med den internationella stan-
darden for bestyrkandeuppdrag ISAE 3402 granska planeringen av kontrollerna av de
centraliserade funktionerna och hur de fungerar. Revisorerna rapporterar separat dver
den hé&r sarskilda revisionen.

8.3 Den finansiella rapporteringen 2018

OP Gruppens bokslut har uppréttats enligt internationella IFRS-standarder. Vid uppréat-
tandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-tolk-
ningar, som géllde 31.12.2018.

OP Gruppen bdérjade 2018 tillampa féljande standarder och tolkningar:

Standarden IFRS 9 “Finansiella instrument”. Justeringarna i bokférda varden redovi-
sades pa omklassificeringsdagen 1.1.2018 bland eget kapital i den ingaende balan-
sen. OP Gruppen har inte justerat jamforelseuppgifterna for tidigare ar.

Standarden IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder. OP Gruppen Gvergick till att
tillampa IFRS-standarden med en fullstandigt retroaktiv metod.

Arliga férbattringar av IFRS-standarderna 2014-2016 (tillampas framst pé raken-
skapsperioder som bérjar 1.1.2018 eller senare). Genom forfarandet med arliga
forbattringar samlas mindre &ndringar i standarderna till en enda helhet som satts i
kraft en gang per ar. Féljderna av andringarna varierar fran standard till standard,
men de &r inte betydande.

Andringarna i standarderna IFRS 2 och IFRIC 22 som tradde i kraft 1.1.2018. De
har inte haft ndgon vasentlig inverkan pd OP Gruppens bokslut.
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9 ERSATTNINGAR
9.1 OP Gruppens I6ner och ersattningar

| OP Gruppen bestar ersattningarna i pengar av fasta och rorliga ersattningar. De rérliga
ersattningarna omfattar ersattningar som beviljas utifran resultat och prestationer pa savél
kort som l&ng sikt.

En tillrackligt stor andel av ersattningarnas sammanlagda belopp ska vara fast. De rorliga
ersattningarnas andel far inte dverstiga 100 procent av det totala beloppet av respektive
ersattningstagarens fasta ersattningar. OP Andelslags forvaltningsrad faststaller vilken ba-
lans mellan den fasta och den rorliga lonedelen som ar andamalsenlig.

OP Gruppens helhet med rorliga ersattningar bildas av det gemensamma, langfristiga er-
sattningssystemet for OP Gruppens andelsbanker och centralinstitutskoncernen och en
personalfond som omfattar hela personalen samt kortfristiga malgruppsspecifika ersatt-
ningssystem.

| erséttningarna iakttas Europeiska unionens bestémmelser och nationell lagstiftning samt
Europeiska centralbankens, Finansinspektionens och dvriga tillsynsmyndigheters anvis-
ningar. Riktlinjerna for erséattningar till OP Gruppens personal och ledning baserar sig pa
lag, bestimmelser och rekommendationer for finansbranschen samt pa den finska koden
for bolagsstyrning.

OP Gruppens ersattningspolicy ar forenlig med oklanderlig och effektiv riskhantering och
den lockar inte till for stor risktagning. Ersattningssystemen ar forenliga med vardena, ma-
len och affarsrorelsestrategin samt gruppens intresse pa lang sikt. Erséttningarna far inte
leda till situationer som kunde &ventyra den allménna tillforlitligheten hos ersattningssyste-
met, &garkunders eller kunders intressen eller anseendet hos OP Gruppen eller ett foretag
som ingar i gruppen.

9.1.1 Beslutsfattande om erséttningar

OP Gruppens principer och riktlinjer for ersattningar behandlas av OP Andelslags forvalt-
ningsrad samt beroende pd sammanhanget av OP Gruppens ersattningskommitté, nomine-
ringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning samt styrelserna, som granskar hur
systemen tillampas och fungerar.

DA det galler system for hela gruppen ar beslutsfattaren forvaltningsradet eller OP Grup-

pens ersattningskommitté. Som ledamot i OP Gruppens ersattningskommitté kan vara en

person som hor till forvaltningsradet och som inte star i arbets- eller tjansteférhallande till
ett foretag som hor till OP Gruppen. | andelsbankerna fattas beslut om erséttningar i sista
hand av bankens styrelse.

OP Andelslags forvaltningsrad godkanner principerna for gruppens ersattningar, beslutar
om de langfristiga ersattningssystemen, faststaller de allménna villkoren for gruppens er-
sattningssystem samt ger andelsbankerna bindande anvisningar om de kortfristiga ersatt-
ningssystemen. Forvaltningsradet bestammer Gver ledningens langfristiga ersattningssy-
stem och beslutar om métare, malnivaer och maximiersattningen i systemet. P4 motsva-
rande satt faststaller forvaltningsradet matare, malnivaer samt maximiarvoden ocksa for
OP Gruppens personalfond. Nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning
som lyder under forvaltningsradet beslutar om drenden som galler ersattningar till OP An-
delslags direktion.
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Ersattningskommittén vid OP Gruppens forvaltningsrad foljer upp och évervakar pa upp-
drag av forvaltningsradet hur ersattningssystemen fungerar, hur konkurrenskraftiga ersatt-
ningarna ar och hur ersattningsstrukturerna klarar av att stodja gruppens langfristiga mal.
Kommittén godkéanner och granskar riktlinjerna for erséttningarna i gruppen arligen.

Forvaltningsradets ersattningskommitté samt nomineringskommittén for centralinstituts-
koncernens ledning fungerar som beredande organ i ersattningsfragor. OP Gruppens er-

sattningskommitté fungerar som beredande organ for ersattningsarenden som géller led-
ningen i andelsbankerna.

Internrevisionen bedémer varje ar hur det ersattningssystem som forvaltningsradet fast-
stallt iakttas.

Ersattningar i OP Gruppen

Langsiktiga ersattningssystem
pa grupplanet
Ledningers ersattningssystern

0P Gr S g Personalfonden

Malgruppsspecifika
isa mél X kortsiktiga
ersattningssystermn

9.1.2 Fortroendevaldas ersattningar

OP Gruppens ersattningskommitté ger arligen en rekommendation till andelsbankerna om
arvoden och ersattningar till de fortroendevalda. Framstéllan omfattar en rekommendation
till manadsarvoden och motesarvoden for ordférandena och ledaméterna i andelsbanker-

nas forvaltningsrad och styrelser.

OP Andelslags forvaltningsradsledamoters arvoden och Gvriga formaner bestams av an-
delsstimman.

Andelsstimman har faststallt féljande manadsarvoden foér OP Andelslags forvaltningsrads
ordférande, vice ordférande och ledaméter for 2018: ordférande 10 000 euro, vice ordfo-
rande 4 000 euro och ledamdter 400 euro. Till ordférande for en kommitté eller ett utskott
som inte leds av forvaltningsradets ordférande betalas i manadsarvode 2 000 euro. Dessu-
tom betalas alla férvaltningsradsledaméter 600 euro per sammantrade i motesarvode. Ar-
vodena till fortroendevalda betalas ut i pengar.

Forvaltningsradets ordforande, vice ordférande och ledaméter ar forsakrade i pensionskas-
san OP-Elakekassa med en sadan frivillig pensionsférsakring som avses i lagen om pension
for arbetstagare (395/2006).
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Ersattningar till OP Andelslags forvaltningsrads ordférande och ledaméter 2018:

Vice ordférande och
Forvaltningsradets  dvriga forvaltnings-

ordférande radsledamoter Totalt
Regelbundet manadsar-
vode 120 000 276 900 396 900
Motesarvode 18 600 237 546 256 146

Principerna for chefdirektérens l6n, arvoden och 6vriga formaner

Lonen, arvoden och Gvriga formaner for OP Gruppens chefdirektor bestams — liksom for
ovriga direktionsledamdéter och revisionsdirektéren — av OP Andelslags forvaltningsrads no-
mineringskommitté for centralinstitutskoncernens ledning. Villkoren for chefdirektorens
tjansteforhallande har faststallts i ett skriftligt direktorsavtal som forvaltningsradet har god-
kant.

Chefdirektorens ersattningar bestar av tre delar: 1) grundlon (penninglon och naturafor-
maner, pa basis av hur kravande uppgifterna &r och personens kompetens), 2) ersattningar
pa kort sikt (resultatléner, pa basis av hur malen i arsplanen uppfylls) och 3) ersattningar
pa lang sikt (OP Gruppens gemensamma aktiebonussystem for ledningen, pa basis av hur
gruppens gemensamma strategiska mal uppfylls). Chefdirektor Timo Ritakallios pensionsal-
der &r 65 ar. Pensionsformanerna bestams i enlighet med pensionslagarna och OP Grup-
pens egna pensionssystem. Chefdirektéren omfattas av ett tilliggspensionsskydd fran pens-
ionsstiftelsen OP-Elakesaatio. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas ut ocksa
fore pensionsaldern enligt stadgarna som s.k. fribrevspension, om anstallningen hos OP
Gruppen upphor.

Uppsagningstiden i chefdirektorens anstallningsforhallande ar sex manader. Da anstall-
ningen upphor i fall som separat bestdms i direktdrsavtalet betalas utéver 16n for uppséag-
ningstiden en summa som motsvarar penninglonen for hogst 12 manader.

9.1.3 Principerna for erséttningar till OP Andelslags direktion

Lonen, arvoden och 6vriga formaner for OP Andelslags direktionsledamdéter, chefdirekto-
rens ovriga direkta medarbetare, revisionsdirektéren samt direktdren for Compliance be-
stdms av OP Andelslags forvaltningsrads nomineringskommitté for centralinstitutskoncer-
nens ledning. Villkoren for varje ovan namnda tjansteférhallande har faststallts i ett skrift-
ligt direktorsavtal som férvaltningsradet har godkant.

Ersattningarna till OP Andelslags direktions ledamoter och revisionsdirektor bestar av tre
delar: 1) grundlén (penninglén och naturaférmaner, pd basis av hur kravande uppgifterna
ar och personens kompetens), 2) ersattningar pa kort sikt (resultatloner, pa basis av hur
malen i arsplanen uppfylls) och 3) ersattningar pa Iang sikt (OP Gruppens gemensamma
aktiebonussystem for ledningen, pa basis av hur gruppens gemensamma strategiska mal

uppfylls).

Pensionsaldern for de direktionsledamoter som barjat fore 2018 och revisionsdirektoren ar
63 ar. Pensionsaldern for de direktionsledaméter som bérjat 2018 motsvarar den lagsta
pensionsaldern enligt ArPL. Pensionsformanerna bestams i enlighet med pensionslagarna
och OP Gruppens egna pensionssystem.

Direktionsledaméternas tillaggspensionsskydd ar ordnat hos pensionsstiftelsen OP-
Elékesaatio och med OP-Livforsakrings tillaggspensionsforsékring.
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En uppségningstid for direktionsledamdterna och revisionsdirektéren som arbetsgivaren
tillampar ar 6 manader. D3 anstallningen upphor i fall som separat bestams i direktorsavtal
betalas till direktionens ledaméter utdver 16n for uppsagningstid en summa som motsvarar
penninglénen for hogst 6 manader.

9.14 OP Gruppens Kkortfristiga ersattningssystem

Malet med de kortfristiga ersattningarna ar att styra, engagera och sporra personalen till
att uppna foretagets arliga mal och till goda resultat, att sikerstélla att de mal som hérletts
ur strategin uppnas samt att beléna for att kravande mal uppnas och dvertraffas. | det
kortfristiga ersattningssystemet varierar intjaningsperioderna mellan 1 till 12 manader.

De kortfristiga ersattningssystemen baserar sig pa matare som harletts ur de arliga malen.
Matarna kan vara faststéllda pa grupp-, foretags-, avdelnings- eller personplanet. Kortfris-
tiga ersattningar uppkommer da de matare som faststallts nds eller dvertraffas. Utéver
personliga prestationer &r ett kriterium fér betalningen av erséttningar att randvillkoren for
ersattningar pa grupplanet och/eller féretagsplanet uppfylls.

Andelsbankerna som ingar i OP Gruppen bestammer for sin del malen och matarna for de
kortfristiga ersattningarna utifrdn anvisningarna frdn OP Andelslags forvaltningsrad. OP
Andelslags direktion bestammer om ersattningarna for centralinstitutskoncernens del och
styrelserna for de foretag som ingdr i centralinstitutskoncernen faststaller huruvida foreta-
get hor till centralinstitutskoncernens erséttningssystem eller inte.

Andelsbankernas kortfristiga ersattningar baserar sig pa gemensamma mal pa bankplanet
och personliga mal. | matarna betonas starkt bl.a. kundupplevelsen, forsaljningen samt de
mal for tillvaxt och digitalisering som harletts ur strategin.

Ett randvillkor pa grupplanet for att ersattning betalas ut ar att gruppens CET1-kapital-
tackning vid utbetalningstidpunkten éverstiger den CET1-buffert som ECB faststéllt med
+3%. | centralinstitutets ersattningssystem paverkas det slutliga beloppet av den intjanade
ersattningen pa basis av resultatkortets matare dessutom av OP Gruppens resultat fore
skatt, OP Gruppens operativa kostnader samt kundupplevelsen. Ersattning betalas inte om
en persons anstéllning har upphort fére utbetalningen av ersattningen. Ett villkor for att
ersattningar pa kort sikt ska betalas ut i andelsbankerna ar att bankens kundrorelse visar
vinst.

Ersattningarna enligt det kortfristiga ersattningssystemet betalas i regel i pengar. | fraga
om personer med inverkan p& OP Gruppens riskposition iakttas lagstiftningens krav pa
uppskov med utbetalningen av ersattningar och betalning delvis med andra instrument an
pengar da de rorliga ersattningarna Gverstiger ett bestamt varde.

| varje organisation kan det beslutsorgan som ansvarar for ersattningssystemet enligt egen
prévning andra villkoren for det kortfristiga ersattningssystemet, upphéva det under ett ar
eller skjuta upp utbetalningen av ersattningar, om férandringar i omstandigheterna leder
till att tillampningen av systemet leder till ett resultat som &r oskaligt fér organisationen. En
andelshank eller centralinstitutskoncernen kan lata bli att betala ersattningar helt eller del-
vis, om organisationens finansiella stallning inte ger utrymme for ersattningarna.

En erséttning som intjanats enligt en persons resultatkort reduceras innan ersattningen
betalas ut, om de interna anvisningar eller bestammelser som ska iakttas i gruppen eller
uppdraget inte har beaktats och riskhanteringselement har aktiverats. Organisationen kan
ocksa helt eller delvis aterindriva ersattningar som det betalt ut, om en person har gjort sig
skyldig till missbruk, uppsatligt aventyrat foretagets framtid eller brutit mot lagen.



48 (53)

© 0P
26.2.2019

9.15 OP Gruppens langfristiga ersattningssystem for ledningen

Det langfristiga ersattningssystemet for ledningen bestar av tredriga intjaningsperioder och
det omfattar cirka 320 personer i OP Gruppen.

Intjdningsperioden 2014-2016

De priméara malméatarna for intjaningsperioden 2014-2016 var 6kningen i antalet koncen-
treringskunder, OP Gruppens resultat fore skatt och gruppens kérnprimérkapital (CET1).
Dessutom beaktar systemet Ionsamheten (avkastningen pa ekonomiskt kapital) och kapital-
tackningen enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och férsékringskonglomerat (s.k. kapitaltack-
ning enligt konglomeratlagen). Ersattningar betalas inte, om gruppens kapitaltdckning enligt
konglomeratlagen vid betalningstidpunkten &r mindre &n minimum 130 procent for ersétt-
ningar.

Under intjaningsperioden 2014-2016 var det majligt att arligen intjana en erséttning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 2-8 manader. Erséttningen
betalas ut i pengar i tre poster 2018-2020. Om mottagaren hor till en riskposition och det
totala beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststallts i bestammel-
serna, betalas ersattningen ut i fyra poster 2018-2021 (till direktionsledaméter och revis-
ionsdirektdren i sex poster 2018-2023) delvis bunden till vardet av en debentur som emit-
terats av OP Fdretagsbanken.

Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sékringsforbud och vantetid.

Intjdningsperioden 2017-2019

Malen for systemet 2017-2019 motsvarar den strategi som galler och de baserar sig pa
OP Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelsen och digital kommunikation. Ersattning
betalas inte om gruppens CET1-kapitaltackning ar mindre an den CET1-buffert pa 3 % som
ECB faststéllt.

Under intjaningsperioden 2017-2019 ar det mdjligt att arligen intjana en ersattning som
motsvarade en regelbunden forskottsinnehallspliktig 16n for 1-8 manader. Erséttningen
betalas ut i pengar i fyra poster 2020-2023. Om mottagaren hér till en riskposition och det
totala beloppet av en rorlig ersattning dverskrider den niva som faststallts i bestammel-
serna, betalas ersattningen ut i fyra poster 2020-2023 (till direktionsledaméter och revis-
ionsdirektdren i sex poster 2020-2025) delvis bunden till vardet av en debentur som emit-
terats av OP Fdretagsbanken.

Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor som géller anstéllningstiden samt
sékringsforbud och vantetid.

9.16 OP Gruppens langfristiga ersattningar for personalen

Personalens langfristiga ersattningar sker via OP Gruppens personalfond. Medlemskapet i
personalfonden baserar sig pa anstallningsforhallandet. Alla personer som har ett anstall-
ningsforhallande ordinarie eller pa viss tid hos ett foretag i OP Gruppen som hor till per-
sonalfonden, &r medlemmar i fonden (med undantag av dem som omfattas av ledningens
langfristiga ersattningar).

Grunden for den langfristiga ersattningen till personalen utgérs av uppnaendet av OP
Gruppens gemensamma strategiska mal. Malen och malmatarna pa grupplanet for per-
sonalfonden &r desamma som malen for ledningens Iangfristiga system som géller vid
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respektive tid. Styrelsen for de féretag som hor till OP Gruppens personalfond fattar varje
ar beslut om den vinstpremie som 6verfors till personalfonden.

9.1.7 Ersattningar till personer med inverkan pa OP Gruppens riskposition

Den information som enligt tillsynsférordningen krévs om erséattningar till personer med
inverkan pd OP Gruppens riskposition offentliggors arligen pa OP:s natsidor.

9.2 Direktionens léner och naturaférmaner 2018

Ar 2018 utbetalades till OP Gruppens chefdirektér Timo Ritakallio 613 791 euro i 16n och
21 750 euro i naturaférmaner. Till OP Gruppens foregdende chefdirektor Reijo Karhinen
utbetalades 2018 i 16n 203 243 euro och i naturaférmaner 1 525 euro samt 125 050
euro i kortfristiga ersattningar som tjanats in fér 2017, dvs. totalt 329 818 euro. Langfris-
tiga uppskjutna ersattningar for aren 2014-2016 betalades 2018 for 180 931 euro.

Lonerna till 6vriga ledamdéter i direktionen samt for revisionsdirektéren var 2 930 411 euro
och naturaformanerna 117 735 euro. Kortfristiga och langfristiga erséattningar som tjanats
in for &ren 2014-2017 betalades for 885 743 euro. Sammanlagt betalades 3 933 889
euro i léner och arvoden till 6vriga ledaméter i direktionen samt till revisionsdirektoren.

| lonerna och ersattningarna ingar den andel av resultatiénerna fér 2017 som betalats ut
2018 samt den andel av ersattningarna fran det langfristiga ersattningssystemet for led-
ningen som tjanats in for aren 2014-2016 och som betalats ut 2018. Fran de kortfristiga
resultatléner som chefdirektéren och direktionsledamdéterna tjanat in for 2017 har inga
poster skjutits upp for senare utbetalning. Uppskovsforfarandet baserar sig pa ett forfa-
rande enligt kreditinstitutslagen (610/2014), som beskrivs i not 50 om rorliga erséttningar i
OP Gruppens IFRS-bokslut for 2018.

Chefdirektor Timo Ritakallios pensionsalder ar 65 &r. Pensionsaldern for de direktionsleda-
moter som borjat fore 2018 och for revisionsdirektéren ar 63 ar och for de direktionsleda-
moter som borjat 2018 ar den alltid aldern for alderspension enligt ArPL. Pensionsfor-
manerna bestams i enlighet med pensionslagarna och OP Gruppens egna pensionssystem.
Direktionsledamd&ternas och revisionsdirektorens tillaggspensionsskydd &r ordnat hos pens-
ionsstiftelsen OP-Elékesaatio och med OP-Livforsékrings tillaggspensionsforsékring.

Premierna for tillaggspensionsforsakringen var 1 748 486 euro 2018. Pa grund av and-
ringar i tillaggspensionssystemet for direktionen betalades en del av kostnaderna fér 2017
forst 2018.

Chefdirektoren omfattas av ett tillaggspensionsskydd fran pensionsstiftelsen OP-Elakesaa-
tio. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas ut ocksa fore pensionsaldern enligt
stadgarna som s.k. fribrevspension, om anstéllningen hos OP Gruppen upphor. Chefdirektor
Reijo Karhinen gick i enlighet med sitt direktrsavtal i pension i januari 2018 da han fyllt 63
ar. OP-Elakesaatio har 2018 for 6kningen i tillaggspensionsatagandet for Karhinen tagit ut
en engangspremie pa totalt 534 539 euro.

Kostnaderna for tillaggspensionerna har offentliggjorts bland de uppgifter som EBA arligen
samlar in om ersattningar i enlighet med Europaparlamentets och radets tillsynsforordning
575/2013 och kapitaltackningsdirektiv 2013/36.

Den uppsagningstid som arbetsgivaren tillampar for bade chefdirektéren och 6vriga direkt-
ionsledamoter samt for revisionsdirektoren ar 6 manader. Da anstéllningen upphor i fall
som separat bestdms i direktérsavtal betalas till chefdirektéren utéver 16n for uppségnings-
tid en summa som motsvarar penninglénen for hogst 12 ménader och till 6vriga



© 0P
26.2.2019

50 (53)

direktionsledamoter samt till revisionsdirektéren en summa som motsvarar penninglénen
for hogst 6 manader.

Intidnad 2018 utbetalda 16-
janac 2018 utbe- | Del av de lang- | ner, erséttningar
kortfristig - - « «
A talda Iéner, | fristiga ersatt- och naturafor-
. resultatlén oo - "
Regelbunden | Naturafér- N erséttningar | ningarna for | mdaner samt utbe-
R for 2017 .
penninglén méner och natura- 2014-2016 | tald uppskjuten re-
som betalats | ... -
2018 féormaner to- | som betalats | sultatlén och l&ng-
talt 2018 (* fristiga ersatt-
ningar totalt
Timo Ritakallio (1.3—
31.12.2018) 613 791 21 750 - 635 541 - 635 541
Tony Vepséldinen 617 988 13 020 91 768 722 776 100 120 822 296
Vesa Aho (1.11-31.12.2018) 55 960 40 - 56 000 - 56 000
Katja Keitaanniemi (6.8
31.12.2018) 160 598 97 - 160 695 - 160 695
Olli Lehtila 333571 35815 37 700 407 086 56 209 463 296
Juho Malmberg (11.6—
31.12.2018) 167 530 140 - 167 670 - 167 670
Harri Nummela 373 796 11 400 35530 420 726 69 110 489 836
Tiia Tuovinen (11.6—
31.12.2018) 124 265 6 405 - 130 670 - 130 670
Leena Kallasvuo 190 638 11 340 28 662 230 640 29 827 260 467
Reijo Karhinen (1.1-31.1.2018) 203 243 1525 125 050 329 818 180 931 510 749
Jouko Polonen (1.1-30.4.2018) 185 604 3920 48 832 238 356 - 238 356
Karri Alameri (1.1-10.6.2018) 127 728 4572 56 496 188 796 25 409 214 205
Jari Himanen (1.1-6.5.2018) 97 938 7 556 52 440 157 934 33479 191 413
Harri Luhtala (1.1-31.10.2018) 217 957 10 950 32 493 261 400 45 234 306 634
Erik Palmén (1.1-10.6.2018) 104 018 - 40 916 144 934 32042 176 976
Carina Geber-Teir (1.1-
10.6.2018) 89 085 6 090 38 845 134 020 - 134 020
Outi Taivainen (1.1-10.6.2018) 83735 6 390 30 631 120 756 - 120 756

*) Innehéller den 2018 utbetalda andelen av de langfristiga ersittningarna for 2014-2016.
Utbetalningen av de uppskjutna posterna forutsatter ett separat beslut.

10

INSIDEROVERVAKNING

De féretag i OP Gruppen som tillhandahaller placeringstjanster, saésom medlemskreditinsti-
tuten har insider- och handelsanvisningar som en del av OP Gruppens insideranvisningar.
Anvisningarna innehaller bestammelser om insiderinformation, férbudet mot missbruk och
réjande av insiderinformation, offentliggérande av insiderinformation, offentliga insiderre-
gister, icke offentliga insiderforteckningar, forteckningar éver personer i ledande stéllning
samt anmélan och offentliggérande av affarstransaktioner, handelsbegransningar som gél-
ler insiders och insiderdévervakningen. Dessutom behandlar anvisningarna begransningar
som galler relevanta personer och upplaggningen av évervakningen av hur begrénsning-

arna efterlevs.

Dessutom har OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som &r OP Grup-
pens vardepappersemittenter separata insider- och handelsanvisningar om rollen som
emittenter. De har foretagen har insiderférteckningar dver personer i ledande stéllning hos
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emittent av finansiella instrument. Personer som regelbundet anses ha tillgang till all insi-
derinformation om vardepapper som OP Foretagsbanken Abp satt i omlopp hér dessutom
till OP Foretagsbanken Abp:s bestdende icke-offentliga foretagsspecifika insiderregister.

Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om vardepappersmark-
naden sasom Marknadsmissbruksférordningen, Finansinspektionens bestimmelser och in-
sideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforshorsen.

Syftet med anvisningarna &r att framja fortroendet fér OP Gruppens, OP Féretagsbanken
Abp:s och OP-Bostadslanebanken Abp:s verksamhet bland aktGrerna pa vardepappers-
marknaden.

OP Juridiska tjanster for offentliga insiderregister, register éver relevanta personer for de
foretag som ingdr i OP Gruppen samt en foretagsvis bestdende insiderforteckning och for-
teckning Gver personer i ledande stallning for OP Foretagshanken Abp och OP-Bostadsla-
nebanken Abp som ar OP Gruppens vardepappersemittenter. Insiderregistren fors via
Euroclear Finland Ab:s SIRE-system och OP Gruppens SIPI-system.

De bolag som ingar i OP Gruppen fér vid behov sjalva projektspecifika insiderregister.

| sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Gruppens medlemsbanker ocksa i kundernas var-
depappersaffarer och andra arrangemang som géller vérdepapper. Medlemsbankerna samt
personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem kan ocksa i samband med finansie-
ringsarrangemangen eller som en del av bankens évriga sedvanliga verksamhet fa insider-
information som galler kundféretagen. Bland annat av den har anledningen omfattas med-
lemsbankerna samt personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem av insiderbestam-
melserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt dd insideranvisningarna
andras.

101 Insiderregistrens och insiderforteckningarnas offentlighet och tillgénglighet

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och mot kostnadsersattningar
fa utdrag och kopior ur registret. Fysiska personers personbeteckningar och adresser samt
namnet pa andra fysiska personer an insiders namn ar dock inte offentliga. Information i
andra &n offentliga insiderregister sdsom register 6ver relevanta personer, bestaende insi-
derforteckningar eller projektspecifika insiderférteckningar &r inte offentliga. Utdrag och
kopior ur det offentliga insiderregistret kan bestallas fran OP Juridiska tjanster/enheten
Kapitalforvaltningsjuridik for privatkunder och sme-féretag. En specificerad begéaran om
lamnande av upplysningar ska sandas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster

Kapitalforvaltningsjuridik fér privatkunder och sme-féretag
PB 1068

00013 OP

11 INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Andelslags dotterbolag OP Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp svarar
for OP Gruppens upplaning pa penning- och kapitalmarknaden. De vardepapper som fore-
tag som hor till OP Gruppen satt i omlopp noteras utdver eller i stéllet for p4 Nasdagq
Helsingfors pa Euronext Dublin, London Stock Exchange, SIX Swiss Exchange eller ndgon
annan fondbdrs. OP Foretagsbanken har ocksa emitterat onoterade obligationslan och/eller
bankcertifikat pd marknaden i Finland, England och Japan.
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OP Gruppen, OP Foretagsbhanken och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy lagstift-
ning, foreskrifter och andra bindande bestémmelser samt Nasdaq Helsingfors och tillamp-
liga delar av andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska vardepappers-
och marknadsmyndighetens (ESMA) foreskrifter och anvisningar. Utéver det som namnts
ovan beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning (Corporate
Governance) och gruppens Principer for god affarssed (Code of Business Ethics).

Informationsgivningspolicyn (disclosure policy) som OP Andelslags direktion godként
8.5.2018 och OP Foretagsbankens och OPB:s styrelser 1.8.2018 tillimpas pa principerna
och metoderna for informationsgivningen hos emittenterna av obligationer (OP Foretags-
banken och OPB) samt OP Gruppen.

OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksa information som omfattas av OP Féretagsban-
kens och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet offentliggérs, sprids och halls tillganglig.
Dotterbolagen rapporterar och offentliggér separat egna delarsrapporter, verksamhetsbe-
rattelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra omstandigheter som omfattas av
informationsskyldigheten for dotterbolagens rékning och i deras namn. | praktiken ges
meddelandena i sdana fall ut i OP Gruppens och emittentens namn. Informationsgivningen
avgors i frdga om vardepapper som satts i omlopp av OP Féretagsbanken och OPB separat
for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret for att emittentens informations-
skyldighet uppfylls.

| informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetsséatten enligt
vilka OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med marknadsparter och andra intres-
sentgrupper pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som omfat-
tas av den lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggéras, spridas och hallas till-
ganglig. OP Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och till-
récklig gruppens informationsgivningspolicy &r.

Syftet med OP Gruppens kommunikation &r att frdmja gruppens affarsrérelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga intressent-
grupper. Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stéda gruppens stra-
tegiska och affarsmassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och ansvarsfull f6-
retagsprofil och att framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och den interna
kommunikationen baseras pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter den galler.

Informationsgivningspolicyn har offentliggjorts pa internetsidorna www.op.fi > OP Gruppen
> Medier > Kommunikations- och informationsgivningspolicy. Adressen till OP Gruppens
internetsidor &r www.op.fi.

12 FORETAGSANSVAR

Foretagsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse och en del av gruppens stra-
tegi. OP Andelslags direktion fattar besluten om riktlinjerna fér gruppens foretagsansvar
och godkénner gruppens samhallsansvarsprogram. | den higsta ledningen ansvarar direk-
téren for kommunikation och samhéllsrelationer for foretagsansvaret. Vid sammansatt-
ningen av direktionen och i ledaméternas kompetenskrav beaktas att direktionen har till-
racklig foretagsansvarskompetens. Bedomningen sker pa basis av utfallet av samhallsan-
svarsprogrammets mal, som granskas regelbundet i enlighet med direktionens arsrytm.

Foretagsansvarsarbetet styrs av de riktlinjer for foretagsansvar som centralinstitutets di-
rektion faststéllt. | praktiken ligger ansvaret for det praktiska foretagsansvarsarbetet hos
styrelserna och ledningsgrupperna for gruppens féretag, som genomfor foretagsansvaret
enligt egna beslutsprocesser. Kommunikation och samhéllsrelationer stéder gruppens fore-
tag och funktioner med att genomféra samhallsansvarsprogrammet och med dialogen med
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intressentgrupperna och for vid behov intressentgruppernas bekymmer till direktionen for
kénnedom.

OP Gruppen foljer de Principer for god affarssed (Code of Business Ethics) som faststéllts
av OP Andelslags forvaltningsrad. OP Gruppen respekterar och tillimpar internationella
principer for ekonomiskt och socialt ansvar som for miljdansvar. Gruppen har férbundit sig
till att framja principerna i FN:s Global Compact-initiativ. OP Kapitalforvaltning har under-
tecknat FN:s principer for ansvarsfull placering. OP Gruppen rapporterar sitt foretagsansvar
regelbundet med beaktande av Global Reporting Initiative (GRI)-riktlinjerna.

13 UPPDATERING AV PRINCIPERNA OM BOLAGSSTYRNING

Ett avsnitt om OP Gruppens administration finns pa internetsidan op.fi, och det uppdateras
regelbundet: www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration.
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