T ens deleusrappo

.eu, v >

”30 9. 20£L6




OP Gruppen
Delérsrapport 1.1-30.9.2016
2.11.2016 kl. 9.00

OP Gruppens delarsrapport 1.1-30.9.2016: Resultatet och 6kningen i antalet nya

kunder rekordartade

Resultatet fér januari-september var gruppens nast bésta ndgonsin, nya bol&n togs ut for 11 % mer &n ett &r tidigare

e  Resultatet fore skatt var 921 miljoner euro (926) och lonsamheten lag p& malnivan i enlighet med strategin.
e  Resultatet fore skatt for juli-september, 306 miljoner euro (299), var gruppens basta resultat for det tredje kvartalet nagonsin.
e  Rantenettot dkade med 4 % och forsakringsnettot med 5 %, medan nettoprovisionsintékterna minskade med 2 %. Kostnaderna

Okade med 3 %, narmast till féljd av 6kningen i utvecklingssatsningarna.

e  Eget kapital dverskred 10 miljarder euro.

kapitaltackning klart myndigheternas minimikrav ocksa i ett mycket oférdelaktigt scenario.

OP Gruppen fick 120 000 nya bankkunder och n&stan 230 000 nya &garkunder
e  OP Gruppen fick 120 000 nya bankkunder, dvs. 22 % mer &n ett ar tidigare. Okningen var sarskilt stor under det andra och tredje

kvartalet. Antalet agarkunder 6kade med nédrmare 230 000 till dver 1,7 miljoner.

e Ny OP-bonus samlades for 154 miljoner euro, dvs. nastan 5 % mer &n ett ar tidigare.
e  Awvikande fran den allmanna utvecklingen inom branschen har kundbelatenheten och anseendet férbéattrats enligt undersokningar
som offentliggjorts under rapportperioden (EPSI Ratings bank- och finansundersékning 2016, T-medias undersokning av

fortroende och anseende).

Bolanen och foretagskrediterna samt insattningarna okade pa ett &r med 5 %. De uttagna boléanen okade med 11 %.
Skadefdrsakringens operativa totalkostnadsprocent var 86,5 (86,3). Premieintékterna tkade med 2 %.
Kapitalférvaltningens medel som forvaltas 6kade med 12 % fran samma tidpunkt aret innan.
Gruppens resultat for 2016 uppskattas bli ungefar lika stort som rekordresultatet 2015.

CET1-kapitaltackningen var vid slutet av september 19,7 % (19,5). | Europeiska bankmyndighetens stresstest éverskred gruppens

e  For gruppen faststélldes i juni en kraftigt fornyande strategi. Den nya strategin har bérjat genomféras pa bred front. Under
rapportperioden 6ppnades ett nytt Pohjola-sjukhus i Tammerfors. De strategiska malen kompletterades under hésten med en ny

kundupplevelseméatare.
OP Gruppens nyckeltal

Resultat fore skatt, milj. €
Bankrorelse
Skadeforsakring
Kapitalforvaltning
Ny OP-bonus som samlats till &garkunder

CET1-kapitaltackning, %

Avkastning pa ekonomiskt kapital, %**

Kapitalbasen i férhallande till minimibeloppet av kapitalbasen
(konglomeratlagen), %***

Nedskrivningar av fordringar i kredit- och garantistocken, %
Bank- och férsakringsrorelsens gemensamma kunder (1 000)

1-9/2016
921

467

200

191

154
30.9.2016
19,7

22,2

164
0,06
1720

1-9/2015
926

531

218

168

147
30.9.2015
18,6

21,2

180
0,08
1637

Foréndring, %
-0,6

-12,0

-8,5

13,9

4.8
Foréndring, %
1,0*

1,0*

-16*
0,0*
51

Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2015. For balansrékningstal och andra tal av tvarsnittstyp hal

anvants talet vid slutet av 2015 om inte annat namns.
*forandring i relationstalet

**12 man. glidande, forandringen anges som férandring av relationstalet

***Relationstalet enligt konglomeratlagen har beraknats med Solvens II-6vergangsbestammelserna och jamférelseuppgifterna har andrats

1-12/2015
1101

642

259

213

197
31.12.2015
195

215

191

0,10
1656

r som jamforelsetal
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Karnprimarkapitaltackning (CET1), Core
Tier 1 fore overgangshestammelser, %
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Chefdirektdér Reijo Karhinens kommentarer

I och med var nya strategi fornyar OP Gruppen sig djarvt, och
var ekonomiska grundkondition och dragningskraft som
samarbetspartner ar utmarkta och férstarks ytterligare. Vi har
lyckats gora val som vara kunder uppskattar.
Undersokningsresultat visar att var kundbelatenhet, till avvikelse
fran branschens allmanna linje, har forbattrats, och inflodet av
nya kunder har varit exceptionellt kraftigt. Till vara framgangar
under borjan av aret raknar jag ocksa klart att var tillvaxt varit
snabbare &n tillvasten pd marknaden 6ver lag och att var
resultatutveckling var fortsatt rekordartad.

Var goda resultatutveckling fick stod av volymtillvaxten och den
tydliga 6kning i rdntenettot som foljt av den. Samtidigt holls
kostnadsutvecklingen mattfull, trots att vi vasentligt 6kade vara
satsningar pa utveckling av produkter och tjanster. Beaktansvart
ar att kreditforlusterna fortfarande &r sma. Utvecklingen i
provisionsintakterna var dampad under borjan av aret.

Finansbranschen befinner sig i ett kraftigt brytningsskede till foljd
av digitaliseringen, nya konkurrenter pa marknaden och den
kraftiga forandringen i kundbeteendet. | OP Gruppen maste vi se
till att vi inte later var framgang bromsa upp takten for
fornyelsen. Ocksa den som ar stark maste nu fornya sig, och
aven radikala forandringar ar nodvandiga da vi anpassar oss till
de realiteter som den nya vardagen for med sig.

Vara val styrs av var fornyade strategi som faststalldes i juni.
Genomférandet av den framjas av var starka ekonomi. For att
skapa ett nytt slags flerbranschforetag maste vi lara oss mycket
nytt och avsta fran gammalt i allt snabbare takt. Vara storsta
utmaningar ar att forbattra var smidighet pa bred front, att
skapa ny intjaning pa en disruptiv marknad samt att trygga
priskonkurrensen.

Kunden star i fokus for var strategi. Vi har lyft upp
kundupplevelsen och fortlopande forbattring av den som en av
vara viktigaste strategiska méatare. Kundens forvantningar och
forandringen i kundbeteendet sporrar oss att ta fram nya,
begripliga tjanstekoncept éver branschgranserna. D& omvarlden
forandras och varlden omkring oss splittrar sig, behdvs det hela
tiden samlande krafter som hjélper ménniskorna att hantera sin
vardag. Pohjola Sjukhus stora kundbelatenhet ar ett bevis pa hur
vi kan skapa en oslagbar kundupplevelse genom att fordomsfritt
kombinera tjanster och produkter.

Snart 100-ariga Finland fortjanar och behéver djarva
foregangare. Ekonomisk tillvaxt i framtiden kréaver investeringar,
som inte uppstar utan fornyelse. Samhallets uppgift ar att bygga
ramar som stod for fornyelsen — de tidigare tillgangarna ar i hog
grad forbrukade. Finlands ekonomi har fortsatt att langsamt
aterhamta sig, och fortroendet for de ekonomiska utsikterna har
forbattrats en aning. Finanspolitiken har redan borjat g& mot ratt
hall, men gor den det tillrackligt snabbt? Varlden forandras nu i
en sadan takt som ett tinkande som baserar sig pa ett fyradrigt
regeringsprogram inte kan beakta. Nu krévs det stérre smidighet
och innovativ fornyelse inom alla delomraden i samhéllet. | den
digitala omvérlden har Finland alla férutsattningar att na
framgang som overtraffar landets storlek.
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Omvarlden

Den globala ekonomin véxte under det tredje kvartalet
fortfarande langsamt. Fortroendeindikatorerna forbéttrades och
den osadkerhet som den brittiska EU-folkomrdstningen
fororsakade pa finansmarknaden jamnade ut sig under slutet av
rapportperioden. Brexit och manga andra ekonomiska och
politiska risker formdrkar dock fortfarande utsikterna. Inom
euroomradet var den ekonomiska tillvaxten fortsatt dampad.
Inflationen 6kade nagot och var 0,4 procent.

Europeiska centralbanken fortsatte enligt planerna med det
kopprogram for vardepapper som den utvidgat pa varen. |
september meddelade centralbanken att den utreder atgarder
for att trygga genomféringen av programmet.

Marknadsrantorna fortsatte att sjunka nagot i juli efter den
brittiska folkomréstningen. Som l&gst var rantorna i slutet av
september da finska statens kapitalkrav p& 10 ars lan var
negativt.

Ekonomin i Finland véxte fortfarande langsamt med
hemmamarknaden som drivkraft. Byggverksamheten var
fortfarande livlig och detaljhandelns foérsaljning 6kade.
Investeringarna har okat framst tack vare den kraftiga tillvéxten
inom byggverksamheten i &r. Arbetslsheten fortsatte att minska
och hushallens fortroende forbattrades. Exporten var fortfarande
svag. Industrins fortroende starktes dock.

Inom euroomradet véxer ekonomin i den narmaste framtiden
fortfarande stabilt, men langsamt. Inflationen Gkar nagot.
Ekonomin i Finland aterhamtar sig under den narmaste tiden
langsamt med stod av hemmamarknaden. Europeiska
centralbanken fortsatter med sin stimulerande politik och
rantorna halls exceptionellt laga. Manga ekonomiska och politiska
risker formorkar fortfarande utsikterna.

Utlaningen till hushallen okade under det tredje kvartalet med
2,8 procent och jamfért med fjolaret var uttagen av bolan
speciellt livlig. Utldningen till foretag och
bostadssammanslutningar okade med 4,5 procent under ett ar.
Enligt bankbarometern beraknas efterfragan pa krediter till bade
hushall och féretag 6ka under aterstoden av aret jamfort med
fiolaret.

Inlaningens arliga tillvaxt avtog till cirka 3,1 procent under det
tredje kvartalet. | synnerhet minskade tillvaxten av inldningen
fran den offentliga sektorn och fran féretag. Inldningen fran
hushall okade med 3,8 procent fran fjolaret, och arstillvaxten
piggnade klart till under det tredje kvartalet.

Vardet av de i Finland registrerade placeringsfonderna 6kade
under det tredje kvartalet med 5,5 procent till 102,6 miljarder
euro, vilket ar ett nytt alla tiders rekord. En tredjedel av
vardeokningen kommer fran nettoteckningar och resten beror pa
den gynnsamma marknadsutvecklingen. Forséljningen av
livforsékringar har piggnat till, men till féljd av den svaga
inledningen pa aret ar premieinkomsten for januari-september
fortfarande 32 procent lagre &n for samma period i fjol.

Skadefdrsakringens premieinkomst 6kade i januari-september
med 0,7 procent. Forséljningen av lagstadgade

olycksfallsforsakringar, som utvecklades svagt under bérjan av
aret, piggnade till p& sommaren. A andra sidan har
erséttningarna ocksa okat jamfort med i fiol.
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Resultat och omslutning

Resultatanalys, milj. €

Resultat fore skatt
Bankrorelse
Skadeforsakring
Kapitalforvaltning
Ovrig rorelse

Intakter

Réntenetto

Forsakringsnetto

Provisionsintékter, netto
Nettointakter fran
placeringsverksamhet

Ovriga rorelseintakter

Andel av intresseforetagens resultat
Intakter totalt

Kostnader

Personalkostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt

Nedskrivningar av fordringar

Ny OP-bonus som samlats till
agarkunder

Balansrakningens nyckeltal, milj. €
Fordringar pa kunder
Investeringstillgangar

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skuldebrev emitterade till allmé&nheten
Eget kapital

Omslutning totalt

1-9/2016
921

467

200

191

63

799
418
637

282
104

2245
563
116
458

1136

36

154

Forénd-
1-9/2015 ring, %
926 -0,6
531 -12,0
218 -8,5
168 13,9
16
767 4,2
399 51
652 -2,3
368 -235
33

6 -11,8
2 225 1,0
573 -1,8
120 -3,4
411 11,3
1105 2,9
a7 -23,9
147 4,8

30.9.2016

77 846

26 157

59 636

11 070

29 072

10 073

134 264

7-9/2016
306

172

83

50

1

271
149
200

99
11

732
167

41
152

361

12

52

7-9/2015
299

174

74

40

11

256
140
205

79

690

172

38
121
331

10

50

31.12.2015
75 192

20 784

58 220

7 705

27 706
9324

125 145

Forénd-
ring, %
2,4

-1,2
11,5
25,0
-92,2

59
6,8
-2,3

25,2
26,2
-11.9
6,0

-2,6
8,6
25,8
9,1

23,2

5,0

1-12/2015
1101

642

259

213

-13

1026
527
855

432
46

2894
781
162
577

1520

78

197

Foréndring, %

35
25,9
24
43,7
4,9
8,0
7,3
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Januari-september

OP Gruppens resultat fore skatt var 921 miljoner euro (926),
dvs. det nasta basta resultatet for januari-september nagonsin.
Under jamforelseperioden gjorde gruppen sitt basta resultat for
januari-september nagonsin.

Réntenettot dkade med 4,2 procent till 799 miljoner euro och
forsakringsnettot 6kade med 5,1 procent till 418 miljoner euro.
Nettoprovisionsintékterna minskade med 2,3 procent till 637
miljoner euro. Till minskningen i nettoprovisionsintakterna bidrog
att formedlingsprovisionerna for vardepapper minskade med 4
miljoner euro till f6ljd av Finland framat-initiativet Placera i
Finland samt att provisionskostnaderna 6kade med 7 miljoner
euro.

Nettointakterna fran placeringsverksamhet minskade med 23,5
procent till 282 miljoner euro. Till minskningen i nettointakterna
fran tillgangar som kan saljas bidrog minskningen i intiakterna
fran och nedskrivningar av egetkapitalinstrument. Intikterna fran
livforsékringens skuldebrev som vérderas till verkligt vérde,
okade i och med det livforsdkringsbestand som 6verfordes fran
Suomi-bolaget till OP Gruppen i slutet av 2015. Nettointdkterna
fran vardepappershandeln minskade till féljd av negativa
vardeforandringar i kredit- och motpartsrisken som beror pa
marknadsforandringar. Skyddet av rénterisken for
livforsékringens forsakringsskuld med rantederivat dkade
derivatintakterna.

De Gvriga rorelseintikterna 6kade fran jamforelseperioden med
71 miljoner euro till 104 miljoner euro. Okningen beror pa de
intakter av engangsnatur pa 71 miljoner euro som bokforts for
forsaljningen av Visa Europe Ltd.

Gruppens kostnader dkade med 2,9 procent till 1 136 miljoner
euro. Gruppens betydande satsningar pa utveckling av tjansterna
Okade de 6vriga rorelsekostnaderna med 40 miljoner euro.
Utvecklingskostnaderna var totalt 96 miljoner euro.

| anslutning till centralinstitutskoncernens omstrukturering
bokférdes under jamforelseperioden en kostnadsreservering av
engangsnatur pa 9 miljoner euro i personalkostnaderna. Under
jamforelseperioden bokfordes dessutom kostnadsposter av
engangsnatur till foljd av gruppens interna dgararrangemang
och ombyggnaden av kontoret i Vallgard bland évriga
rorelsekostnader for totalt 18 miljoner euro.

Resultatforsvagande nedskrivningar pa olika resultatposter
bokfordes for totalt 84 miljoner euro (73), varav 36 miljoner
euro (47) bokfordes pa krediter och 6vriga fordringar.
Nettonedskrivningarna av krediter och 6vriga fordringar var
mycket sma, dvs. 0,06 procent (0,08) av kredit- och
garantistocken.

Gruppens inkomstskatt fore forandringar i uppskjutna skatter
uppgick under rapportperioden till 183 miljoner euro (215). Den
effektiva skattesatsen var 19,8 procent (23,2). Under
jamforelseperioden ¢kade skattesatsen till foljd av en skatt pa
overlatelsevinster for OP Gruppens interna &gararrangemang.

Gruppens eget kapital 6kade med 8,0 procent och dverskred 10
miljarder euro. Det egna kapitalet 6kade av gruppens resultat.

Vid slutet av rapportperioden ingick Avkastningsandelar for 2,6
miljarder euro (2,5) i eget kapital, av dem bestod 0,2 miljarder

euro (0,3) av uppsagda Avkastningsandelar. Fonden for verkligt
vérde 6kade med 169 miljoner euro till 411 miljoner euro.

Juli-september

Det tredje kvartalets resultat fore skatt var 306 miljoner euro
(299). Resultatet for det tredje kvartalet var gruppens basta
resultat for det tredje kvartalet nagonsin. Resultatutvecklingen
under det tredje kvartalet stoddes sarskilt av 6kningen i
rantenettot och forsakringsnettot samt i nettointakterna fran
placeringsverksamheten. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten ¢kade fran jamférelseperioden pa grund
av nettointakterna fran vardepappershandeln.

Kostnaderna 6kade fran jamforelseperioden med 9,1 procent till
361 miljoner euro sedan administrationskostnaderna och ICT-
kostnaderna okat.

OP Gruppens strategi

Forvaltningsradet vid OP Gruppens centralinstitut faststallde i
juni OP Gruppens strategi och de strategiska malen pa
grupplanet. | enlighet med den nya strategin har OP Gruppen
som mal att gradvis férandras fran en ren finansaktor till ett
digitalt flerbransch- och tjansteféretag med gedigen
finanskompetens. Strategin lyfter fram utvecklingen av
kundupplevelsen genom att digitalisera tjanster och funktioner.

Affarsrorelsen utvidgas till att borja med genom att expandera
bland annat hélso- och vélbefinnanderdrelsen.

Gruppen kommer under de narmaste aren att utvidga halso- och
valbefinnandetjansterna sa att de blir gruppens fiarde
affarsomrade vid sidan av bank-, skadeforsakrings- och
kapitalforvaltningsrorelserna.

OP Gruppen har inlett ett omfattande utvecklingsprogram for att
satta fart pa digitaliseringen av gruppens tjanster. Strategin
omsdtts i praktiken via 15 strategiska utvecklingsprogram.
Utvecklingsinvesteringarna 6kas under de narmaste aren till
300-400 miljoner euro per ar. De investeringar som kravs for
att fornya och effektivisera affarsrorelsen kar gruppens
kostnader och férsamrar lénsamheten innan nyttan hos
investeringarna realiseras i form av en forbattring av nyckeltalen.

| OP Gruppens strategi stalldes i juni numeriska mal for
kapitaltackningen (CET1), lonsamheten (avkastning pa
ekonomiskt kapital), effektiviteten (kostnader for den nuvarande
affarsrdrelsen) samt 6kningen av antalet dgarkunder.

De strategiska malen kompletterades hosten 2016 med en ny
kundupplevelsemétare. Den baserar sig pa Net Promoter Score
(NPS)-talet, som méter kundernas rekommendationsvilja. Den
nya kundupplevelsemétaren ar tvadelad och bestar av NPS-
malet for varumarket (25) och NPS-malet for kundméten (70,
pa sikt 90). Med NPS-talet for varuméarket méats kundernas
erfarenhet av OP generellt. NPS-talet fér kundmoten undersoker
hurdana kundupplevelser OP har lyckats skapa vid enskilda
kundmoten i alla kanaler.
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OP Gruppens numeriska mal

30.9.2016 Mal

CET1-kapitaltéckning, % 19,7 22
Avkastning p& ekonomiskt kapital,

% (12 man. glidande) 22,2 22

Kostnaderna

Kostnader for nuvarande 2019 under

affarsrorelse (12 man. glidande), kostnaderna

milj. € 1526 2015 (1520)

Agarkunder, miljoner 17 2,1 (2019)

Kundupplevelse, NPS (-100-+100)

Varumarket 15 25

Kundméten 52

70, pa sikt 90

Viktiga handelser i januari-september

Visa Inc:s uppképserbjudande p& Visa Europe Ltd

OP Andelslags direktion godkénde i januari det
uppkopserbjudande pa Visa Europe Ltd som Visa Inc lade fram i
november 2015. OP Gruppen bokforde intékter av engangsnatur
for cirka 71 miljoner euro for affaren i resultatet for det andra
kvartalet.

Overlatelse av Suomi-bolagets individuella
pensionsforsékringsbestand

OP Gruppen och Omsesidiga Livforsakringsbolaget Suomi
avtalade 17.3.2016 om att Suomi-bolagets individuella
pensionsforsakringsbestand ska éverforas till OP-Livforsakrings
Ab. Bestandet 6verfordes till OP Gruppen 30.9.2016. | det
radande marknadslaget kommer det har inte att ha nagon
betydande inverkan pa gruppens resultat 2016. Suomi-bolagets
individuella pensionsforsakringshestand bestar av knappt 38 000
forsakringsavtal med ett varde pa totalt cirka 3,2 miljarder euro.

ECB:s riktade finansieringstransaktion TLTRO-II

ECB erbjuder euroomradets kreditinstitut en serie av fyra riktade
langfristiga refinansieringstransaktioner (TLTRO-II), var och en
med en loptid pa fyra ar, framst for att stoda tillvaxten.

Bankerna kan inom ramen fér TLTRO-II lana ett belopp som
motsvarar hogst 30 procent av deras utlaning till foretag och
hushall inom euroomradet i slutet av januari 2016 med
undantag av bolan till hushall. For att kunna uppratthalla den
goda tillvéxten deltog OP Gruppen i juni och september i TLTRO-
lI-transaktioner med totalt 2 miljarder euro.

Europeiska bankmyndighetens stresstest

Enligt det stresstest som Europeiska bankmyndigheten har utfort
hélls OP Gruppens kapitaltdckning god och dversteg
minimikravet ocksa i ett mycket ofordelaktigt scenario.
Resultaten fran stresstestet offentliggjordes i juli 2016.

| basscenariot, dar omvarlden bibehalls enligt nuldget, skulle OP
Gruppens CET1-kapitaltickning ytterligare forstarkas och 2018
uppga till 21,2 procent. | det ofordelaktiga scenariot skulle
kapitaltadckningen belastas av en minskning i rantenettot samt av
betydande nedskrivningar, varvid CET1-kapitaltackningen skulle
sjunka till 14,9 procent 2018, men dnda halla sig klart Gver
minimikravet for kapitaltdckningen.

Losgoring fran Finansbranschens centralférbund

OP Andelslags forvaltningsrad beslét 28.9 att OP Gruppen l6sgor
sig fran Finansbranschens centralférbund (FC) och ansoker om
medlemskap i Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta. OP
Gruppen forstarker sin egen intressebevakning. Efter 16sgdringen
fortsatter OP pa basis av separata avtal sitt
betalningsrérelsesamarbete med FC.

Konkurrens- och konsumentverkets utredningsbegéran

OP Gruppen har lamnat in sitt svar pa Konkurrens- och
konsumentverkets utredningsbegéran fran 2015. Myndigheterna
reder ut OP Gruppens marknadsstéllning inom
hushallsbankstjanster och prissattningen av
skadeforsakringsprodukter. Myndigheterna utreder fortfarande
&rendet.

Hur gruppen frdmjat dgarkundernas och
omviérldens framgang

OP Gruppens verksamhet bygger pa kooperativa varden, en stark
kapitaltackning, kunnig riskhantering och respekt for kunderna.
Gruppens varden ar ménniskonérhet, ansvarskénsla och
framgang tillsammans. Gruppens grunduppgift ar att med sin
starka kapitaltackning och effektivitet skapa bestaende
ekonomisk framgang, trygghet och vélfard for sina dgarkunder
och omvérlden.

Eftersom OP Gruppen &r ett kooperativt foretag styrs
verksamheten av en dubbelroll. | afférsrorelserollen erbjuder
gruppen kunderna konkurrenskraftiga produkter och tjanster
samt ser till att verksamheten &r I6nsam. A andra sidan innebéar
den samhélleliga rollen att OP Gruppen har som uppgift att
framja sina kunders valfard och trygghet ocksa i ett bredare
perspektiv och pa lang sikt i omvarlden. Gruppens framgéang
mats for bada rollernas del i hur vi lyckas i rollen.

Januari-september

Ar 2016 ar det andra hela verksamhetsaret efter det att OP
Gruppen atervande till rotterna som en finansgrupp som helt och
héllet &gs av sina kunder. Atergangen till den kooperativa
grunden har ocksa inneburit att gruppens verksamhetsprinciper
fortydligats. Konstruktionen av den helt kundégda OP Gruppen
har fortsatt under rapportperioden bland annat genom att




OP Gruppen
Delarsrapport 1.1-30.9.2016
2.11.2016 k. 9.00

omvandla det tidigare aktiebolaget OP Helsingfors (f.d.
Helsingfors OP Bank Ab) till andelsbank.

Under rapportperioden fortsatte OP Gruppen med de Finland
framat-initiativ som beslut fattats om tidigare. Malet for Finland
framat-initiativen ar att 6ka spelrummet och den ekonomiska
aktiviteten for OPs breda kundkar och hela Finland.

OP Gruppen undertecknade i mars ett avtal med Europeiska
investeringsfonden (EIF) om 150 miljoner euro for att finansiera
innovationer och stimulera tillvéxten hos sme-foretag. Inom
avtalet kan OP till innovativa sme-foretag bevilja nya krediter for
vilka EIF beviljar 50 procents riskdelningsgaranti. Sme-
foretagens intresse for finansieringen har varit stort, och tiotals
foretag har redan utnyttjat den. En femtedel av krediterna inom
programmet pa 150 miljoner euro har redan beviljats. UtGver
avtalet som undertecknades i mars har OP i oktober l&mnat en
ansokan om en formedlarroll i anslutning till finska statens, EIB-
gruppens och Europeiska kommissionens gemensamma sme-
foretagsinitiativ. OP Gruppen stoder den ekonomiska tillvéxten
och sysselsattningen i framtiden genom att finansiera sma och
medelstora foretag med tillvéxtpotential.

| april lanserade OP Gruppen initiativet #Familjeextra for
barnfamiljer. Med initiativet erbjuds ofédda barn en hélso- och
utkomstforsakring avgiftsfritt i ett ars tid. Dessutom erbjuds
familjer som skott sina lanearenden avtalsenligt och som far
barn fore slutet av 2017 en mdjlighet till amorteringsfrihet for
bolan i hégst 12 manader utan expeditionsavgifter. Foraldrar till
barn under ett ar erbjuds fram till slutet av 2017 NewLife-
livforsakringen avgiftsfritt for ett ar.

Foljande steg i initiativet Placera i Finland, som upphérde vid
slutet av mars, var att sénka avgifterna for OPs elektroniska
aktiehandel 1.4.2016. OP Gruppen erbjuder ocksa alla kunder
som placerar i aktier den mest omfattande aktieanalysen i
Finland som en del av tjanstekoncepten. | bérjan av juni slopade
OP Gruppen permanent handelskostnaderna for fonder for sina
agarkunder. Agarkunderna kan teckna, l6sa in och byta de flesta
av OPs fonder utan handelskostnader.

Finlands 100-arsjubileumsar till ara fortsatter OP Gruppen
serien Finland framat-initiativ med ett stort frivilligarbetsprojekt.
OP donerar en dags frivilligarbete per var och en av sina ndstan
12 000 anstéllda, och bygger upp en webbplattform, som &r
Oppen for alla, for att fora samman dem som erbjuder och dem
som behdver frivilligarbete.

Omvérldens framgang stods ocksa av de donationer pa 6,3
miljoner euro till finlindska universitet som OP Gruppen
offentliggjort i oktober. OP héjer sina donationer till
hogskoleutbildning i en situation dar utbildningen blir foremal for
betydande nedskarningshot. Det totala beloppet bestar av
donationer fran andelsbankerna och centralinstitutet.

Anvéandningen av resultatet

Eftersom OP Gruppen &r ett kooperativt foretag har den inte
som mal att maximera vinsten for d4garna, utan att s effektivt
som mgjligt producera de tjanster som &garkunderna behover.
Gruppen anvander den gemensamma framgangen for
agarkundernas béasta i form av koncentreringsformaner och

andra ekonomiska formaner samt for att uppratthalla och
utveckla betjaningsformagan.

Uppskattning av hur OP Gruppens rorelseresultat for
rapportperioden anvands da det faststallts efter
rakenskapsperiodens slut:

M Starkningen av
kapitaltackningen

m Kunder*

M Skatter

*) Kunder = OP-bonus, forsakringsrabatter och rantor pa dgarkundernas
investeringar i andelskapital

OP behdver en stark kapitaltackning saval for att framgangsrikt
genomfdra sin grunduppgift som for att uppfylla de 6kande
myndighetskraven. En betydande del av rorelseresultatet
anvands for att stérka kapitaltdckningen. Det hér betyder att
gruppen maste vara effektiv och ha resultatkapacitet ocksa i
fortsattningen.

En stor del av resultatet aterfors till &garkunderna. | enlighet
med grundprincipen for kooperativa foretag ska nyttan fordelas i
proportion till hur mycket varje medlem anlitar andelslagets
tjanster. OP beltnar sina kunder med OP-bonus, som kunderna
samlar for nastan alla bank- och forsakringsérenden i proportion
till vad de koncentrerat, och med skadeforsakringsformaner.
Agarkunderna kan ocksd placera i sin andelsbank via
Avkastningsandelar. P4 Avkastningsandelarna betalas en arlig
ranta som utgdr bankernas vinstutdelning.

Matt enligt de skatter som OP Gruppen betalar for resultatet ar
den en av de storsta skattebetalarna i Finland. Alla 178
andelsbanker betalar sin samfundsskatt lokalt till de orter dar de
verkar. Genom att betala skatten i Finland framjar gruppen hela
Finlands framgang.

Ansvarskansla

Samhdllsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse
och gruppens strategi. Inom vart arbete kring samhéllsansvaret
beaktar gruppen det ekonomiska och sociala ansvaret samt
miljdansvaret. OP Gruppens mal inom samhéllsansvaret ar att
vara en foregangare inom branschen i Finland. OP Gruppen har
forbundit sig till att iaktta Global Compact-initiativets tio principer
om ménskliga rattigheter, rattigheter i arbetslivet, miljoprinciper
och antikorruption.

OP har sedan 2009 iakttagit FN:s principer for ansvarsfull
placering. Gruppen utvecklar fortlopande sina rutiner for
ansvarsfull placering samtidigt som malet &r att framja
utvecklingen i hela placeringsbranschen i en allt ansvarsfullare
riktning. | april inrattade OP en ESG-enhet for ansvarsfulla
placeringar. Enheten har som mal att ytterligare férdjupa och
utvidga foradlingen och utnyttjandet av informationen i
anslutning till ansvarsfulla placeringar samt att aktivt paverka de
placeringsobjekt som innehas av OP. | slutet av 2015 meddelade
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OP att kolbolagen skulle uteslutas fran de aktiva placeringarna.
Kartlaggningen av kolbolagen blev klar i juli, och som ett resultat
av den tar OP bort 60 bolag fran sina placeringsobjekt.

Kundrelationer och kundférméner

OP Gruppens agarkunder dkade under januari-september med
228 000 till 6ver 1,7 miljoner. En ny andelsbank, OP Helsingfors,
inledde verksamheten i april. OP Helsingfors andel av 6kningen i
antalet dgarkunder under januari-september var 166 000.

Vid slutet av september uppgick andelsbankernas agarkunders
placeringar i andelsbankernas Avkastningsandelar,
medlemsandelar och tillaggsandelar till totalt 2,9 miljarder euro
(2,8).

OP Gruppen fick under rapportperioden 120 000 nya
bankkunder, vilket &r 22 procent mer dn ett ar tidigare. Under
det tredje kvartalet var 6kningen 28 procent stérre &n ett ar
tidigare.

Antalet kunder i OP Gruppen 6kade i januari-september
nettomassigt med 35 000. Vid slutet av september var antalet
kunder 4 338 000. Antalet privatkunder var 3 900 000 och
antalet foretagskunder 439 000. Antalet gemensamma kunder
inom bank- och skadeférsakringsrorelsen 6kade med 64 000 till
over 1,7 miljoner under januari-september. Tjansterna for
kunderna hos de sex POP Banker som 6vergatt till gruppen
andrades i tvd omgangar i september och oktober fran POP-
tjanster till OP-tjanster.

Enligt EPSI Ratings bank- och finansundersékning 2016 har OP
Gruppen de nojdaste foretagskunderna i Finland. Betraffande
privatkundernas kundbelatenhet forbattrades OPs resultat
ytterligare och var battre &n branschens medeltal. | T-Medias
undersokning om fortroendet och anseendet steg OP till femte
plats bland de mest ansedda féretagen i Finland.

Andelsbankernas agarkunder samlar OP-bonus for sina bank-,
skadeforsakrings- och kapitalférvaltningsarenden. Vérdet av den
nya bonus som OP-bonuskunderna samlat genom att
koncentrera sina arenden var totalt 154 miljoner euro (147) for
januari-september. Bonus anvéandes for bank- och
kapitalférvaltningstjanster for totalt 77 miljoner euro (76) och for
forsakringspremier for skadeférsékringsprodukter for 79 miljoner
euro (75). OP-bonus anvandes for 1 648 000
forsakringsrékningar (1 517 000), av vilka 220 000 (202 000)
betalades helt med bonus.

Ny kundbonus som samlats
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Under rapportperioden beviljades skadeforsakringens
preferenskundshushall 65 miljoner euro (60) i
koncentreringsrabatter.

Den ranta som samlats for Avkastningsandelarna och
tilldggsandelarna under rapportperioden uppskattas vara totalt
62 miljoner euro (47). Avkastningsmalet for
Avkastningsandelarna for 2016 och 2017 &r 3,25 procent, och
avkastningen beraknas fran placeringsdagen.

Flerkanalstjanster

Gruppens servicenat bestar av flera kanaler: kontors-, nat-,
telefon- och mobiltjanster. Personlig kundbetjaning erbjuds pa
kontor och digitalt. Gruppens mal &r att erbjuda branschens
basta kundupplevelse i flera kanaler genom fortlépande och
betydelsefulla méten i alla kanaler.

OP-mobilen var i september huvudkanal fér kundernas dagliga
arenden med nastan 12 miljoner besok. Antalet besok i op.fi var
cirka 10 miljoner. Antalet besok i OP-mobilen, som lanserats
2012, Gversteg for forsta gangen antalet besok i op.fi i mars
2016. Antalet bestk i mobilapplikationen Pivo var cirka 1,8
miljoner i september.

Under rapportperioden var mobiltjansterna i fokus for
utvecklingen. | borjan av april blev det mgjligt att betala
kontaktlost med telefonen da OP lanserade Pivos funktion for
kontaktlds betalning. | Finland var OP den forsta banken som
inforde kontaktl6sa betalningar i mobilen och i Europa hér vi till
de forsta bankerna med kontaktlsa betalningar i mobilen. | maj
lanserade OP tva tjanster for foretagskunder: Pivo Kassa och
OP-foéretagsmobilen. Pivo Kassa &r en kassatjanst for
smaforetag. Den erbjuder allt som behévs for betalningsrérelsen
och forsaljningen i saval fysiska butiker som natbutiker. Med OP-
foretagsmobilen kan foretagaren utéver sina vanligaste
bankarenden ocksa t.ex. fakturera och félja upp fordringar.

Ocksa OPs néttjanst op.fi haller pa att fornyas. Beta-versionen
av den nya tjansten kan redan testas pa adressen kokeile.op.fi.
Tjansten har fran forsta borjan utvecklats tillsammans med
kunderna, och vi samlar in kundrespons om beta-versionen foér
att vidareutveckla tjansten. | tjansten kokeile.op.fi kan
privatkunderna skdta nastan alla dagliga bankarenden, men till
exempel tjansterna for féretagskunder kommer att kunna testas
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senare. Den nuvarande webbtjansten fungerar parallellt med
den nya tills tjansten blir helt fardig.

Trots dkningen inom nat- och mobiltjansterna har gruppen
fortfarande landets mest omfattande kontorsnat med cirka 450
kontor i hela landet. Det egna kontorsnatet stdds dessutom av
ett omfattande natverk av ombud och partner som ar sarskilt
viktigt vid forsaljningen av skadeférséakringar.

Gruppen har stor narvaro i de vanligaste sociala medierna, dar
den har sammanlagt narmare 300 000 fdljare. Utdver gruppens
konton i sociala medier pa riksplanet, har manga andelsbanker
egna Facebook-sidor dar de delar publikationer som &r avsedda
for den lokala kundkaren. Kunderna och de 6vriga
intressentgrupperna nas ocksa via OPs blogg- och
innehallsportal taloudessa.fi, som fornyades i bérjan av aret. Den
fornyade portalen har haft i snitt 200 000 besokare per manad.

Gruppen 6ppnade sitt andra privatsjukhus 1.8.2016 i
Tammerfors. Det férsta sjukhuset éppnades 2013 i Helsingfors
under namnet Omasairaala. Omasairaala Oy bytte namn till
Pohjola Halsa Ab i samband med att sjukhuset i Tammerfors
dppnades. Under 2017-2018 6ppnas nya Pohjola Sjukhus ocksa
i Uledborg, Abo och Kuopio. I juni offentliggjordes planerna pa att
grunda Pohjola Lakarstationer runt om i Finland. Pohjola
Lakarstationerna kompletterar Pohjola Sjukhusen, som verkar i
stader med universitetssjukhus, och utvidgar natverket av halso-
och vélbefinnandetjanster sa att det omfattar hela landet.
Pohjola Lékarstationerna tillhandahaller allman- och
specialistlakartjanster samt tjanster for diagnostik.

Kapitaltackning

Kapitaltéckning enligt lagen om tillsyn éver finans- och
forsakringskonglomerat

OP Gruppens kapitalbas utraknad enligt lagen om tillsyn éver
finans- och forsakringskonglomerat (konglomeratlagen)
Overskred vid slutet av rapportperioden lagens minimibelopp
med 3,9 miljarder euro (4,7). Bufferten minskade av det
buffertkrav for andra systemviktiga institut (O-SlI) pa 2
procentenheter som togs i bruk fran bérjan av aret samt av att
varderingsdifferenserna i forsékringsrorelsen minskade.
Forsakringssektorns solvens har berdknats i enlighet med
Solvens Il fran bérjan av aret och siffrorna har redovisats med
beaktande av 6vergangsbestammelserna. Ocksa
jamforelseuppgifterna har redovisats i enlighet med de nya
bestdmmelserna. O-SllI-buffertkravet hojde kapitalkravet for
kapitaltackningen enligt kreditinstitutslagen fran 10,5 procent till
12,5 procent beraknat pa de riskvagda posterna. Gruppens
kapitalbas i forhallande till minimikapitalbaskravet var 164
procent (191). O-SlI-buffertkravet sénkte relationstalet med 22
procentenheter. Till foljd av buffertkraven och Solvens I
beskriver kapitaltdckningen enligt konglomeratlagen inte langre
konglomeratets minimikapital, utan den niva inom vilken
konglomeratet kan verka utan myndighetsaligganden pé& grund
av underskridning av buffertar.

Kapitaltackning for kreditinstitut

Gruppens CET1-kapitalrelation var vid slutet av rapportperioden
19,7 procent (19,5). Okningen i karnprimarkapitalet éverskred
den 6kning i det totala riskvagda exponeringsbeloppet, som beror
pa att utldningen okat. De kalkylerade justeringarna till foljd av
omvérderingen av formansbestamda pensionsplaner (IAS 19)
minskade under rapportperioden gruppens CET1-kapitaltdckning
med cirka 0,5 procentenheter.

Kapitaltdckningen i OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet &ar
stark i férhallande till den lagstadgade kapitaltackningen och de
kapitalkrav som stélls av myndigheterna. Den lagstadgade
minimigransen ar 8 procent for kapitalrelationen och 4,5 procent
for CET1-kapitaltackningen. Kapitalkonserveringsbufferten pa
2,5 procent enligt kreditinstitutslagen och O-SlI-buffertkravet pa
2 procent hojer i praktiken den nedre gransen till 12,5 procent
for kapitalrelationen och till 9 procent foér CET1-
kapitaltackningen.

Mmrde Kapitalbas och kapitaltackning %
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Karnpriméarkapitalet i gruppens kreditinstitutsverksamhet var vid
slutet av rapportperioden 8,6 miljarder euro (8,2).
Karnpriméarkapitalet dkade till foljd av bankrorelsens resultat,
emissionen av Avkastningsandelar och utdelningen fran
gruppens forsékringsforetag. IAS 19-justeringarna minskade
beloppet av kérnprimérkapitalet. Beloppet av
Avkastningsandelarna i krnprimérkapitalet dkade till 2,6
miljarder euro.

Det totala riskvagda exponeringsbeloppet uppgick vid slutet av
rapportperioden till 43,8 miljarder euro (41,8), vilket &r 4,8
procent storre &n vid slutet av fjolaret. De genomsnittliga
risknivaerna for foretagsexponeringarna och
hushallsexponeringarna var i praktiken oférandrade.
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Totalt riskvagt exponeringsbelopp 30.9.2016
43,8 mrd.€
(férandring fran arets borjan 4,8%)

® Marknadsrisk

227(60 %) m Operativa risker

Féretags-

exponeringar

Hushalls-

exponeringar
* Aktie-

exponeringar
m Ovriga

5.27.0%)

| aktieexponeringarna ingar 6,5 miljarder euro (6,5) i riskvagda
poster for gruppens interna innehav i férsakringsforetag.

OP Gruppen beviljades i oktober 2015 tillstdnd av ECB att
behandla finans- och férsakringskonglomeratets interna
investeringar i férsékringsforetag som riskvagda poster i enlighet
med tidigare praxis. Den metod som tillampas pa investeringarna
i forsakringsforetag leder till en riskvikt pa cirka 280 procent.

Finansinspektionen beslot i september 2016 att tills vidare inte
stélla ndgot kontracykliskt buffertkrav for bankerna.
Finansinspektionen fattar ett makrotillsynsbeslut kvartalvis.
Finansinspektionen fortsatter beredningen av en lagsta grans pa
10 procent for den genomsnittliga riskvikten for bolan som
forberedelse pa den okade systemrisken. Den lagsta gransen pa
10 procent for riskvikten for bolan skulle sanka CET1-
kapitaltdckningen med uppskattningsvis 0,9 procentenheter och
kapitaltackningen enligt konglomeratlagen med 7
procentenheter.

| de kommande bestammelserna ingar en matare som beskriver
skuldsattningsgraden, dvs. bruttosoliditetsgraden (Leverage
Ratio). Bruttosoliditetsgraden foér OP Gruppens bankrérelse ar
enligt nuvarande tolkningar uppskattningsvis 7,2 procent enligt
siffrorna vid slutet av rapportperioden, medan miniminivan enligt
bestdmmelseutkasten &r 3 procent.

Skade- och livforsékring

Forsakringssektorns solvensbestammelser dndrades fran bérjan
av 2016. Genom &andringen av forsakringssektorns
bestammelser, Solvens II, stravar man efter att forbattra
kvaliteten pa forsakringsholagens kapitalbas, forbattra bolagens
egen riskhantering, gora kapitalkravet mer riskbaserat och
forenhetliga forsakringssektorns solvensbestammelser i Europa.

Skadeforsékring* Livforsakring

Solvens I 30.9. 31.12. 30.9. 31.12.
2016 2015 2016 2015

Kapitalbas, milj. €** 1187 1177 1429 1419
Kapitalkrav, milj. €** 702 714 804 692
Solvensprocent** 169 165 178 205
Solvensprocent
(utan beaktande av
6vergangsbestammel
se) 152 146 135 149

*| skadeférsdkringen ingar OVY Forsakring Ab
**med beaktande av dvergangsbestammelser

Europeiska centralbankens (ECB) tillsyn

OP Gruppen lyder under ECB:s tillsyn. ECB har 2015 for OP
Gruppen stéllt ett buffertkrav enligt prévning i enlighet med
kreditinstitutslagen som en del av processen i anslutning till
tillsynsmyndighetens bedémning (SREP). Buffertkravet enligt
prévning &r med beaktande av karnprimarkapitalkraven 9,75
procent och med beaktande av O-SlI-buffertkravet 11,75
procent. Med beaktande av OP Gruppens starka kapitaltackning
och hoga kapitaltackningsmal har buffertkravet enligt prévning
ingen praktisk inverkan pa OP Gruppens kapitaltackning eller
affarsrorelse. SREP-processen for 2016 pagar i ECB och
information om buffertkravet for 2017 véantas under slutet av
aret. | och med de gemensamma europeiska anvisningarna for
SREP-processen véntas buffertkravet 6ka nagot och utvidgas att
omfatta ocksa den totala kapitalbasen.

ECB har fast uppméarksamhet vid brister i valideringsprocessen
for OP Gruppens kreditriskmodeller. ECB kan till féljd av de
brister som upptackts pafora gruppen paféljder. En pafoljd kan
till exempel vara att for en viss tid héja de riskvikter som
anvands i kapitaltackningsanalysen. Arendet ar under
behandling, och ECB:s slutliga beslut i &rendet vantas under det
sista kvartalet.

OP Gruppen har inlett korrigerande atgarder for att aviagsna
bristerna, och alla forsenade valideringar har slutférts. P4 basis
av valideringarna uppstod inga behov av att &ndra de
kreditriskmodeller eller riskvikter som anvands.

Riskposition

OP Gruppens riskposition har hallits stabil.
Riskhanteringsformagan ar stark och tryggar forutsattningarna
for gruppens affarsrorelse.

Den goda riskhanteringsformagan och moderata malrisknivan
holl kreditriskpositionen stabil.

OP Gruppens finansieringsposition och likviditet &r goda.
Tillgdngen pa finansiering har hallits god. Under rapportperioden
emitterade gruppen langfristiga obligationslan for totalt 2,2
miljarder euro. Dessutom deltog OP Gruppen i den andra serien
av ECB:s riktade langfristiga refinansieringstransaktioner
(TLTRO-II) med 2 miljarder euro. Inlaningens andel av
kreditstocken har hallits stabil under rapportperioden.
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OP Gruppens marknadsriskposition var stabil under
rapportperioden. Nyckeltalet VaR, som mater gruppens
marknadsrisk, var 210 miljoner euro (174) vid slutet av
rapportperioden. | VaR ingar forsakringsforetagens totala
omslutning, trading-funktionen, likviditetsreserven och gruppens
treasurys ranteposition.

wmije  Marknadsriskens VaR med konfidensintervallet 95

400 % och tidshorisonten 10 dagar

350

300 Ovriga

250 Valutarisk

200 i Aktierisk

150 mm Kreditrisk

100 i Rénterisk
50 «==Totalt

0
Q15 Q215 Q3/15 Q4/15 Q16 Q216  Q3/16*

*Den separata balansrakningen (pensionsforsakringsbestandet)
som Gverfors fran Omsesidiga Livforsakringsbolaget Suomi ingér
i siffrorna Q3/16

De operativa riskerna uppskattas i enlighet med malet vara
moderata. Den snabba utvecklingen av verksamheten och
tjansterna staller dock ytterligare utmaningar for riskhanteringen
de narmaste aren.

Riskerna i formansbestamda pensionsplaner ansluter sig till
rante- och marknadsrisken, framtida pensionshéjningar samt till
den langre forvantade livslangden. En férandring i den rénta
som tillampas vid diskontering av pensionsatagandet har en
vasentlig inverkan pa pensionsatagandets belopp. Den 6kning i
nettoskulden for formansbestamda pensionsplaner som under
rapportperioden bokforts i dvrigt totalresultat férsvagade
rapportperiodens totalresultat fére skatt med 302 miljoner euro.
Minskningen i nettoskulden for formansbestamda pensionsplaner
under jamforelseperioden forbattrade totalresultatet fore skatt
med 233 miljoner euro.

Bankrorelse

Bankrorelsens centrala risker ar de kreditrisker som uppstar i
kundrorelsen samt marknadsrisken.

Bankrorelsens kreditriskposition forblev stabil och riskerna
mattfulla. Med problemfordringar avses 6ver 90 dagar forfallna
fordringar, 6vriga fordringar med risker och lanefordringar som
beviljats en eftergift pa grund av kundens ekonomiska
svarigheter. Lanefordringar som beviljats en eftergift ar
fordringar dar man pa kundens initiativ kommit verens om
lattnader i den ursprungliga betalningsplanen for att hjalpa
kunden att klara av tillfalliga betalningssvarigheter.
Problemfordringarna uppgick till totalt 2,6 miljarder euro (2,1).
Den 6kade anvandningen av lanefordringar som beviljats en
eftergift paverkade 6kningen i problemfordringarna.
Andelsbankerna stravar efter att aktivt finna lésningar for att
kunderna ska klara av tillfalliga betalningssvarigheter. Andringar i
betalningsplanen som beror pa annat an kundens ekonomiska

svarigheter klassificeras inte som problemfordringar.
Nedskrivningarna holls laga och utgjorde 0,06 procent (0,08) av
kredit- och garantistocken.

Kredit- och garantistocken véxte under rapportperioden med 2,7
miljarder euro till 80,5 miljarder euro. Privatkundernas andel av
kredit- och garantistocken var 61 procent (60). Exponeringar
mot privatkunder delas in i sex huvudklasser, och av dem hérde
83 procent (83) till de tva basta klasserna och 3,6 procent (3,6)
till de tva svagaste klasserna. Foretagskundernas (inkl.
bostadssammanslutningarnas) exponeringar utgjorde 37 procent
(36) av kredit- och garantistocken. Av foretagskundernas
exponeringar utgjorde exponeringarna i de bésta ratingklasserna
1-5,5 56 procent (59), medan exponeringarna inom de tva
samsta ratingklasserna uppgick till 425 miljoner euro (441), dvs.
1,1 procent (1,2). | augusti infordes en uppdaterad
kreditklasskala for foretagskunderna, vilket paverkade
klassificeringen av foretagskundernas exponeringar.
Jamfdrelseuppgifterna har inte korrigerats.

Inte en enda exponering mot en kund éverskred tio procent av
kapitalbasen efter avdragsposter och annan kreditriskreducering.
Bankrorelsens kapitalbas som técker exponeringar mot kunder
uppgick till 9,9 miljarder euro (9,4).

| sektorn féretag och bostadssammanslutningar var de mest
betydande branscherna enligt exponeringsbeloppet uthyrning
och férvaltning av bostader 22,1 procent (21,9), uthyrning och
forvaltning av andra fastigheter 11,3 procent (11,7) samt handel
9,2 procent (9,6). Av exponeringarna i branschen uthyrning och
forvaltning av bostéder var 93 procent exponeringar i
bostadssammanslutningar och 15,7 procent exponeringar med
garantier fran offentlig sektor.

Bankrorelsens rénterisk méatt med effekten av en réntesankning
pa en procentenhet pa rantenettot under 12 manader var vid
slutet av september 203 miljoner euro (215).

Skadefdrsékring

Skadeforsakringens centrala risker ar de forsékringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen, marknadsriskerna for
de placeringar som utgdr téckning for forsékringsskulden, en
ovantad férlangning av livslangden for formanstagare till
forsakringsskulden for pensioner, nivan pa den ranta som
anvants for att vardera forsékringsskulden samt differensen
mellan forsakringsskuldens diskonteringsrénta och
marknadsrantorna.

En forlangning av den férvantade livslangden med ett ar skulle
Oka forsékringsskulden for pensioner med 40 miljoner euro. En
sénkning av den ranteniva som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle 6ka
forsakringsskulden med 23 miljoner euro.

Det har inte skett nagra betydande forandringar i
skadeforsakringens forsakringstekniska risker. Den viktigaste
marknadsrisken i skadeforsakringen ar den férhdjande effekt
som en nedgang i marknadsrantorna har pa forsakringsskuldens
vérde och kapitalkravet. Solvensstéllningen enligt Solvens Il var
en aning hogre an vid arsskiftet.
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Placeringsriskerna (VaR 95 procent, 1 manads loptid) var vid
slutet av granskningsperioden nagot hogre an vid arsskiftet.
Aktie- och kreditrisken i placeringsportfdljen har 6kats moderat.
Forsakringsskuldens réanterisk har skyddats férutom med
rantederivat ocksd med obligationslan. Sakringen av ranterisken
for omslutningen har okats.

Kapitalforvaltning

De centralaste riskerna i kapitalférvaltningen ar
marknadsriskerna i livforsakringens placeringstillgangar, rantan
som tillampats vid varderingen av férsékringsskulden samt att de
forsakrades forvantade livslangd véaxer snabbare &n beréknat.

En forlangning av den férvantade livslangden med ett ar skulle
Oka forsékringsskulden med 24 miljoner euro. En sénkning av
den réanteniva som anvands vid varderingen av
forsakringsskulden med 0,1 procentenheter skulle 6ka
forsakringsskulden med 40 miljoner euro.

Det finns en buffert for risken i anslutning till det separata
livforsakringsbestand som éverforts fran Suomi-bolaget.
Bufferten racker till for att tacka en betydande negativ
avkastning pa placeringstillgdngarna i det separata bestandet,
varefter OP Gruppen bér riskerna for bestandet.

Inga vasentliga férandringar har skett i livforsékringens
forsakringstekniska risker. Livforsékringens solvensstalining
enligt Solvens Il var lagre vid slutet av rapportperioden &an vid
arsskiftet bland annat till foljd av att de langa rantorna sjunkit.

Placeringsriskerna (VaR 95 procent, 1 manads loptid) var vid
slutet av granskningsperioden nagot hogre an vid arsskiftet.
Aktie- och kreditrisken i placeringsportfdljen har 6kats moderat.
Forsakringsskuldens réanterisk har skyddats férutom med
rantederivat ocksd med obligationslan. Ranterisken for
omslutningen har hallits stabil.

Ovrig rorelse

De centrala riskerna inom Ovrig rérelse &r likviditetsreservens
kredit- och marknadsrisker samt likviditetsriskerna.
Marknadsrisken har den stérsta inverkan pa skuldebrev som
ingar i likviditetsreserven.

Trots att placeringarna i likviditetsreserven dkade har
marknadsriskerna (VaR 95 procent) under rapportperioden
minskat en aning till foljd av forandringar i allokeringen.

OP Gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv som i
huvudsak bestar av tillgodohavanden pa centralbanker och
fordringar som godtas som sékerhet for
centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven och de 6vriga
kallorna for tillaggsfinansiering i enlighet med beredskapsplanen
racker till for att tacka finansieringshehovet for minst tva ar i
situationer dar marknadsupplaningen inte skulle fungera och dar
inlaningen skulle minska mattligt.

Till foljd av en utredning som utférdes under det tredje kvartalet
har tillampningen av kriterierna for att godta foretagskrediter
som sakerhet i likviditetsreserven omprévats. Darfor har
jamforelseuppgiften minskats med 2,2 miljarder euro. Under
rapportperioden minskade de féretagskrediter som godtas som

sékerhet pa grund av att de anvandes som sékerhet i TLTRO-II-
finansieringsoperationen.

OP Gruppens likviditet och tillréckligheten hos likviditetsreserven
foljs upp bland annat med ett LCR-relationstal som mater
likviditetstackningskravet. Enligt 6vergangsbestammelserna ska
LCR-relationstalet vara minst 70 procent 2016 och minst 100
procent fran borjan av 2018. OP Gruppens LCR-relationstal var
vid slutet av september 123 procent.

Likviditetsreserv

Mrd. € 30.9.2016 31.12.20; Ft‘)randrin%{;
Tillgodohavanden pa

centralbanker 8,6 8,5 1,6
Skuldebrev som

godtas som sakerhet 11,8 10,6 11,2
Foretagskrediter som

godtas som sakerhet 0,2 2,1 -91,7
Totalt 20,6 21,1 -2,7
Fordringar som inte

godtas som sakerhet 15 0,8 841
Likviditetsreserven

till marknadsvérde 22,1 22,0 0,6
Varderingsavdrag

(Haircut) -0,7 -0,9 -23,1
Likviditetsreserven

till sékerhetsvérde 21,4 21,0 1,6

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,
kommuner, finansiella institut och féretag med god rating samt
vardepapperiserade fordringar och krediter som godtas som
sakerhet. Skuldebreven i likviditetsreserven har i reservkalkylen
varderats till marknadsnoteringar.

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt rating
30.9.2016, milj.€
s

W Aaa *

26 m Aal-Aa3

mA1-A3
Baal-Baa3
Bal eller lagre

# Intern rating

* inkl. tillgodohavanden p& centralbanker
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Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt maturitet

30.9.2016, milj.€

1516 108
m0-14r

3539 m1-3ar
9418 w3-53ar
5-7 &r

7-10 &r

4733 10-ar

Ratingar
Rating Kortfristig  Utsikter Lang- Utsikter
institut uppléning fristig

upp-

1&ning
Stanfjard & A-1+ Negativa AA- Negativa
Poor's
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila

OP Foretagshanken Abp har ratingar fran Standard & Poor's
Credit Market Services Europe Limited och Moody's Investors
Service Ltd. Vid bedémningen av OP Féretagsbankens rating
beaktar ratinginstituten hela OP Gruppens ekonomiska situation.

Ratingarna &ndrades inte under rapportperioden. Standard &
Poor's bekraftade i juli 2016 OP Féretagsbanken Abp:s
langfristiga rating till AA- och kortfristiga rating till A-1+.
Utsikterna for ratingarna férblev negativa.
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Segmentens resultat

OP Gruppens rorelsesegment &r Bankrorelse, Skadeforsakring och Kapitalforvaltning. Halso- och vélbefinnanderorelsen ingar i

rorelsesegmentet Skadeférsékring. Den rorelse som inte hor till rorelsesegmenten presenteras i segmentet "Ovrig rorelse". Rapporteringen
per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av OP Gruppens bokslut.

Bankrorelse

® Resultatet fore skatt var 467 miljoner euro (531).

e |ntikterna minskade med 3,1 procent, i synnerhet pa grund av okningen i den negativa CVA-justeringen samt &dndringen i gruppens
verksamhetsmodell mellan bankrérelsen och 6vrig rérelse. Kostnaderna 6kade med 3,3 procent sedan utvecklingskostnaderna och

volymerna okat.

e  Utlaningen 6kade pa ett ar med 4,9 procent och inldningen med 5,3 procent. De nya uttagna bolanen okade fran jamférelseperioden

med 11,0 procent och foretagskrediterna med 7,6 procent.
® Nedskrivningarna, 35 miljoner euro (47), utgjorde 0,06 procent (0,08) av kredit- och garantistocken.

Bankrérelsens nyckeltal
Milj. €

Réntenetto

Provisionsintékter, netto
Nettointakter fran placeringsverksamhet
Ovriga intakter

Intakter totalt
Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt

Nedskrivningar av fordringar
OP-bonus till &garkunder
Resultat fore skatt

Kostnads-intéktsrelation, %

Milj. €

Uttagna bolan

Uttagna foretagskrediter
Férmedlade fastighetsaffarer, st.

Mrd. €
Utlaning
Bolan
Krediter till foretag
Bostadssammanslutningar och dvriga krediter
Utlaning totalt
Garantier

Inl&ning
Daglig- och betalningsrorelseinsattningar
Placeringsinsattningar

Inldning totalt

Marknadsandel, %
Utlaning
Inl&ning

*forandring i relationstalet

1-9/2016

847
564
-16
22
1416
335
37
408
781
35
133
467

55,2

30.9.2016
5380
4 997
9470

36,5
18,6
22,7
77,8

2,6

36,7
177
54,3

30.9.2016
35,2
38,0

**utan de finansiella institutens och férsakringsféretagens krediter och insattningar

1-9/2015

822
511
105
25
1462
348
37
371
756
47
129
531

51,7

30.9.2015
4 848
4 644
9171

34,9
17,8
215
74,2

2,7

33,9
17,6
51,6

30.9.2015
34,7
36,6

Foréndring, %

3.0
10,5
-115,4
-12,8
-3.1
-3,7
2,2
10,0
3,3
-251
34
-12,0

3,5

Foréndring, %
11,0

7,6

3,3

4,6
47
57
4,9
-6,2

8,0
0,2
53

Foréndring, %
0,5*
1,4*

1-12/2015

1108
663
120

36

1927

472

52
512
1037
77
171
642

53,8

31.12.2015
6 577

6 631

12 149

35,3
185
215
75,2

2,6

34,7
17,2
51,9

31.12.2015
34,9
37,1

16



OP Gruppen
Delarsrapport 1.1-30.9.2016
2.11.2016 k. 9.00

Utlaningen fortsatte att 6ka. Utlaningen véxte pa ett &r med 4,9
procent och i januari-september med 3,5 procent. De nya
uttagna bolanen 6kade med 11,0 procent och foretagskrediterna
med 7,6 procent fran jamforelseperioden.

Inlaningen okade pa ett ar med 5,3 procent.
Placeringsinsattningarna var lika stora som under
jamforelseperioden. Insittningarna pa brukskonton och

betalningsrorelseinsattningarna 6kade pa ett ar med 8,0 procent.

Gruppens marknadsandel inom bolan 6kade pa ett ar med 0,8
procentenheter och var vid slutet av september 39,2 procent.
Foretagskrediternas marknadsandel kade under samma period
med 0,9 procentenheter till 37,5 procent (36,5).
Marknadsandelen av inlaningen i euro utan finansiella institut
och forsékringsforetag var 38,0 procent (36,6).

De bostadsaffarer som OP Gruppens fastighetscentraler
formedlade okade med 3,3 procent fran jamférelseperioden.

Bankrorelsens resultat

Bankrorelsens resultat fore skatt var 467 miljoner euro (531).
Intékterna minskade med 3,1 procent och kostnaderna dkade
med 3,3 procent. Nedgangen i segmentets intakter berodde pa
att gruppens interna verksamhetsmodell &ndrades samt pa att
den negativa CVA-justeringen av derivat kade. Minskningen i
intakterna paverkade ocksa kostnads-/intaktsrelationen som var
55 procentenheter (52). Nedskrivningarna, 35 miljoner euro
(47), utgjorde 0,06 procent (0,08) av kredit- och garantistocken.

Gruppens interna verksamhetsmodell &ndrades fran borjan av
rapportperioden genom att Markets rante- och valutatrading
samt handel med obligationslan overfordes fran segmentet
Bankrorelse till segmentet Ovrig rorelse. Andringen paverkar
Bankrorelsens och den Ovrig rérelsens rantenetto,
provisionsintakter och nettointakter fran
placeringsverksamheten. Den har &ndringen i kombination med
andringarna i andra interna verksamhetsmodeller minskade

Bankrorelsens intakter med cirka 12 miljoner euro. Andringen
forbattrade p& motsvarande sétt resultatet i Ovrig rorelse.
Uppgifterna for jamforelseperioden har inte justerats.

Réntenettot véxte till 847 miljoner euro (822). Pa tillvaxten
inverkade okningen i utlaningen och snittmarginalen i utlaningen
samt minskningen i kostnaderna for inlaningen.

Nettoprovisionsintakterna fran bankrérelsen ckade med 53
miljoner euro till 564 miljoner euro (511). Tillvéxten i
provisionsintakter paverkades av férandringen i gruppens interna
verksamhetsmodell som ledde till att provisioner fran derivat-
och valutahandeln pa 59 miljoner euro resultatférdes i
provisionsintakterna. Betalningsrorelsens provisioner 6kade med
5 miljoner euro, och utlaningens, kapitalférvaltningens och
skadeforsakringens provisioner minskade med totalt 12 miljoner
euro.

De totala nettointakterna fran placeringsverksamhet minskade
med 121 miljoner euro. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten minskade pa grund av den negativa
CVA-justeringen pa 36 miljoner euro (2) till foljd av
ranteandringarna och andra andringar pa marknaden. Till féljd
av andringen i gruppens interna verksamhetsmodell riktas
vardeférandringarna i balans- och derivatposter som varderas
till verkligt varde delvis till segmentet Ovrig rorelse i stéllet for
Bankrorelse. Under jamforelseperioden bokférdes forandringar i
verkligt varde i Bankrorelsen for 88 miljoner euro.

Kostnaderna 6kade med 3,3 procent och uppgick till 781
miljoner euro (756). De dvriga rorelsekostnaderna ékade med
10,0 procent. ICT-kostnaderna 6kade med 23 miljoner euro.
ICT-kostnaderna okade av de kraftiga satsningarna pa utveckling
och de dkade volymerna.

Personalkostnaderna minskade med 13 miljoner euro till 335
miljoner euro (348).
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Skadeforsékring

® Resultatet fore skatt var 200 miljoner euro (218). Nettointakterna fran placeringsverksamheten uppgick till 87 miljoner euro (110).

Resultatet fore skatt till verkligt varde var 282 miljoner euro (110).

®  Premieintdkterna 6kade med 2,3 procent (5,2).

® Den operativa totalkostnadsprocenten var 86,5 (86,3) och den operativa driftskostnadsprocenten 17,6 (17,4). Totalkostnadsprocenten

var 88,0 (87,9).

Skadefdrsékringens nyckeltal

Milj. €

Premieintékter
Forsakringsersattningar

Ovriga kostnader
Forsékringsnetto

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Ovriga nettointakter

Intakter totalt
Personalkostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt

OP-bonus till &garkunder
Resultat fore skatt

Totalkostnadsprocent
Operativ totalkostnadsprocent
Operativ skadeprocent
Operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent

Operativ omkostnadsprocent

Solvensprocent (Solvens I1)*

Stora skador med skadekostnad

for egen rakning

Férandringarna jamfért med avsattningarna for skador
under de

foregdende aren (run off-resultat)

1-9/2016

1-9/2015 Féréndring, % 1-12/2015

1062 1039 2,3 1397
660 652 13 885
3 3 5,6 5
398 383 3,9 508
87 110 -21,4 125
-49 -53 -7,8 -70
436 441 -1,0 563
74 73 0,8 101
29 27 7,3 37
132 121 9,4 168
235 221 6,3 302
1 1 131 2
200 218 -8,5 259
88,0 87,9 88,8
86,5 86,3 87,3
68,9 68,9 69,6
17,6 174 177
63,2 63,6 64,2
23,3 22,7 23,1
162 158
43 37 60
41 15 32

* med beaktande av 6vergangsbestammelser.

Premieintakterna fortsatte att 6ka bland privatkunderna.
Premieintakterna fran foretagskunder var mindre &n under
jamforelseperioden da den allminna ekonomiska situationen
fortfarande var svar. Forsaljningen av forsakringar ckade en
aning fran jamforelseperioden.

Matt med marknadsandelen av premieinkomsten &r OP Gruppen
klart den storsta skadeforsékraren i Finland.

Antalet preferenskundshushall 6kade under rapportperioden
rekordartat med 47 000 hushall till 724 000 av vilka redan 76
procent har koncentrerat ocksa sina bankarenden till OP
Gruppen.

Utvecklingen av nét- och mobiltjanster hor till
skadeforsakringens prioritetsomraden inom saval
forsakringstjansten som ersattningstjansten. Anvandningen av
den i slutet av fjolaret lanserade tjansten Skadehjélpen och den
nya skadeanmalningstjansten i OP-mobilen har varit mycket

populéra. Av privatkundernas skador anméls redan nastan 70
procent elektroniskt.

Skadeforsakringens resultat

Resultatet fore skatt var 200 miljoner euro (218).
Forsakringsnettot ékade med 3,9 procent till 398 miljoner euro.
De nettointakter fran placeringar som bokforts i
resultatrékningen minskade med 23 miljoner euro. Resultatet
fore skatt till verkligt varde var 282 miljoner euro (110).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 86,5 (86,3). De
operativa nyckeltalen innehaller inte avskrivningar av
immateriella tillgangar som uppkommit i samband med
foretagskop.
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Premieintékter

Milj. € 1-9/2016 | 1-9/2015 "o
Privatkunder 578 549 52
Foretagskunder 441 447 -1,3
Baltikum 43 42 20
Totalt 1062 1039 2,3

Forsakringsersattningarna tkade med 1,3 procent.
Skadekostnaden for nya storskador pa egendom och verksamhet
var stérre &n under jamforelseperioden. Under januari—
september registrerades 50 nya (54) stora skador pa egendom
och verksamhet och skadekostnaden for egen rékning var for
dem totalt 42,5 miljoner euro (37,3). Till den har klassen raknas
skador pa 6ver 0,3 miljoner euro. Forandringen i avséttningarna
for de lagstadgade pensionerna var storre &n under
jamforelseperioden. Under januari-september var férandringen i
avsattningarna for pensionerna 9 miljoner euro (6). Vid slutet av
september var den genomsnittliga diskonteringsrantan 2,04
procent. Vid slutet av 2015 var den genomsnittliga
diskonteringsréntan 2,22 procent. Sénkningen av
diskonteringsréntan 6kade forsakringsersattningarna med 41
miljoner euro (48). Foréandringen i diskonteringsrantan
forsvagade den operativa totalkostnadsprocenten med 3,9
procentenheter (4,6).

Forandringarna jamfort med skadorna under de féregdende
aren, utan inverkan av forandringen i diskonteringsrantan,
forbattrade det forsékringstekniska bidraget med 41 miljoner
euro (15). Den operativa skadeprocenten var 68,9 (68,9). Den
operativa riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 63,2 (63,6).

Kostnaderna tkade med 6,3 procent till foljd av de dkade ICT-
kostnaderna och utvidgningen av hélso- och
vélbefinnanderérelsen och var 15 miljoner euro storre an under
jamforelseperioden. Den operativa driftskostnadsprocenten var
17,6 (17,4). Den operativa omkostnadsprocenten, som innehaller
ocksa de indirekta skaderegleringskostnaderna, var 23,3 (22,7).

Operativt forsékringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

1-9/2016 1-9/2015
Bidrag Bidrag
milj. € CR, % milj. € CR, %
Privatkunder 104 82,0 110 80,0
Foretagskunder 36 91,8 29 93,6
Baltikum 3 92,3 3 92,3
Totalt 143 86,5 142 86,3

Placeringsverksamheten

Skadeforsakringens intakter fran placeringarna till verkligt varde
var 18 miljoner euro (31). Intékterna fran placeringarna har
beraknats genom att fran de totala intakterna fran
placeringstillgdngarna dra av vardeférandringen i
forsakringsskulden till marknadsvillkor.

Placeringsbestandets férdelning

% 30.9.2016 31.12.2015
Obligationslan och rantefonder 77,6 76,6
Alternativa placeringar 0,8 0,8
Aktier 7,6 6,7
Kapitalplaceringar 2,9 34
Fastigheter 9,2 9,9
Penningmarknaden 19 25
Totalt 100 100

Skadeforsakringsrorelsens placeringshestand var vid slutet av
september 3 931 miljoner euro (3 687). Placeringarna pa
investeringsnivan stod for 91 procent (93), och 64 procent (63)
av placeringarna hade en rating pa minst A-. Rénteportfoljens
aterstdende genomsnittliga Ioptid var 5,7 ar (5,7) och durationen
5,4 ar (5,2).

Den genomsnittliga avkastningen pa direkta placeringar i
obligationslan till forfallodagen berdknad enligt
anskaffningsvardet fér instrumenten (running yield) var 1,66
procent (1,65).
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Kapitalférvaltning

® Resultatet fore skatt var 191 miljoner euro (168). Nettointakterna fran placeringsverksamheten uppgick till 102 miljoner euro (84).

Resultatet fore skatt till verkligt varde var 247 miljoner euro (103).

e Bruttot av de forvaltade medlen 6kade fran arsskiftet med 3,5 miljarder euro.

e  Nettoprovisionsintikterna minskade med 6 procent, och nettointakterna fran livférsakringens placeringsverksamhet ékade med 22

procent fran jamforelseperioden.

Kapitalférvaltningens nyckeltal
Milj. €
Provisionsintékter, netto
Fonder och kapitalférvaltning
Livforsakringar
Kostnader
Provisionsintékter, netto, totalt
Nettointakter fran livforsakringens riskrorelse
Nettointakter fran livforsakringsrorelsens placeringsverksamhet
Ovriga intakter
Intakter totalt
Personalkostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Ovriga rérelsekostnader
Kostnader totalt
OP-bonus till &garkunder
Resultat fore skatt

Mrd. €
Férvaltade medel (brutto)
Placeringsfonder
Institutionella kunder
Private Banking
Fondanknutna férsakringsbesparingar
Forvaltade medel totalt (brutto)

Milj. €

Nettoforséljning
Spar- och placeringskunder
Private Banking-kunder
Institutionella kunder

Nettofdrséljning totalt

Marknadsandel, %
Placeringsfonder

Sentimentet pa placeringsmarknaden forbattrades efter
Storbritanniens Brexit-omrastning i juni. Efterfragan pa
kapitalforvaltningsprodukter vande uppét efter det svaga forsta
halvaret. Nettoforsaljningen uppgick till 418 miljoner euro (149),
och bruttot av de férvaltade medlen okade fran arsskiftet med
3,5 miljarder euro. Forvaltade medel uppgick till 72,0 miljarder
euro och omfattar cirka 11 miljarder euro i medel fran foretag
som hor till OP Gruppen.

| borjan av juni slopade OP Gruppen permanent
handelskostnaderna for fonder for sina agarkunder.
Fondférménen véckte intresse bland kunderna, och antalet
fondandelsagare i fonderna for sparare dkade under
rapportperioden med 22 000. Det totala antalet spar- och

1-9/2016 1-9/2015 FOréndring, % 1-12/2015
137 140 -2,0 188

123 127 -3,3 171

103 100 3.0 139

157 167 -5,9 220

20 16 24,4 21

102 84 22,3 98

10 0 5

289 266 8,5 344

23 24 -3,9 32

14 19 -254 24

42 38 115 52

80 81 -1,8 108

18 17 51 23

191 168 13,9 213
30.9.2016 30.9.2015  Foréndring, % 31.12.2015
22,0 20,7 6,3 217

24,6 22,2 10,8 23,5

16,6 132 25,8 14,6

8.8 81 8,6 8,7

72,0 64,2 12,1 68,5

156 440 -64,5 666

316 203 55,7 469

-54 -495 - -187

418 149 948
30.9.2016 30.9.2015 Fodrandring, % 31.12.2015
214 22,3 -0,9 22,2

placeringskunder 6kade under rapportperioden med 2 700 och
uppgick vid slutet av september till 757 000.

OP-fondernas riskjusterade avkastning forblev god under
rapportperioden. OP-fondernas Morningstar-klassificering var
3,2 (3,1).

Utvecklingen av den elektroniska forséljningen och skoétseln av
arenden inom kapitalférvaltningen fortsatte under
rapportperioden. Av teckningarna i placeringsfonderna skedde 42
procent (40) via elektroniska kanaler.
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Kapitalférvaltningens resultat

Resultatet fore skatt 6kade till 191 miljoner euro (168).
Resultatforbattringen beror pa ékningen i nettointakterna fran
livforsékringens placeringsverksamhet. Resultatet till verkligt
varde var 247 miljoner euro (103).

Nettoprovisionsintakterna minskade med 5,9 procent fran
jamforelseperioden till 157 miljoner euro (167). Efter avdrag av
OP-bonus till &garkunderna utgjorde nettoprovisionsintékterna
0,27 procent (0,32) av bruttot av de forvaltade medlen.

Intakterna fran livforsakringens placeringar till verkligt varde var
18 miljoner euro (38). Intakterna fran placeringarna har
beraknats genom att fran de totala intakterna fran
placeringstillgngarna dra av vardeforandringen i
forsakringsskulden till marknadsvillkor. De s.k. separata
balansrakningar som dverforts fran Suomi-bolaget ingar inte i
intékterna.

Kostnaderna minskade fran jamforelseperioden.
Kapitalférvaltningens kostnads-/intéktsrelation forbattrades till
43,0 procent (45,8). Kostnaderna utgjorde 0,14 procent (0,14)
av bruttot av de forvaltade medlen.

Forsakringsskuldens rénterisk skyddas med réntekompletteringar
och réntederivat. Under rapportperioden borjade
forsakringsskulden skyddas ocksa med direkta ranteplaceringar.
Réntekompletteringarna av forsakringsskulden (utan den
separata balansrékningen) var vid rapportperiodens slut 509
miljoner euro (404). Av rantekompletteringarna utgjorde 36
miljoner euro (54) kortfristiga rantekompletteringar som gjorts
for 12 manader.

Livforsakringens placeringstillgangar utan de tillgangar som
utgdr tackning for fondanknutna férsékringar, rantederivat som
skyddar forsékringsskulden och de separata balansrékningarna
uppgick till 4 050 miljoner euro (4 080). Andelen placeringar i
ranteportfolien som till sin rating raknas till investeringsnivan var
93 procent (95). Vid slutet av rapportperioden var
ranteplaceringarnas modifierade duration 5,3 (4,5).

Placeringsbestandets fordelning

% 30.9.2016 | 31.12.2015
Obligationslan och rantefonder 79,1 76,2
Alternativa placeringar 7,3 57
Aktier och aktiefonder 6,1 51
Fastigheter 71 6,6
Penningmarknaden 0,4 6,4
Totalt 100 100,0

Intékter fran placeringsverksamheten i livférsakringens
separata balansrékning

Suomi-bolagets individuella livférsakringsbestand éverfordes
31.12.2015 till livforsakringen. Av bestandet bildades i samband
med bestandséverlatelsen en separat balansrakning som har en
vinstutdelningspolicy som avviker fran den 6vriga
livforsakringsrorelsen.

Placeringstillgdngarna i livforsakringens separata balansrakning
uppgick vid slutet av rapportperioden till 1 138 miljoner euro
utan de rantederivat som skyddar férsékringsskulden. Av
placeringarna hanférde sig 83 procent till obligationslan och
rantefonder, 7 procent till alternativa placeringar, 3 procent till
aktier och aktiefonder, 6 procent till fastigheter och 1 procent till
penningmarknadsplaceringar.

Intakterna fran livforsakringens separata balansrakning till
verkligt varde var 17 miljoner euro. Intékterna har beréknats
genom att fran intakterna fran placeringstillgdngarna dra av
vardefoérandringen i forsékringsskulden till marknadsvillkor.

Suomi-bolagets individuella pensionsforsakringsbestand
overfordes till OP Gruppen 30.9.2016. Ocksa av
pensionsforsakringsbestandet bildades en separat balansrakning
som har en vinstutdelningspolicy som avviker fran den 6vriga
livforsékringsrorelsen. Beloppet av den dverforda
balansrékningen var vid slutet av rapportperioden 3,2 miljarder
euro. Av placeringarna hanforde sig 67 procent till obligationslan
och réntefonder, 23 procent till penningmarknadsplaceringar, 6
procent till fastigheter, 2 procent till aktier och aktiefonder och 2
procent till alternativa placeringar.
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Ovrig rorelse

Ovrig rérelses nyckeltal

Milj. € 1-9/2016 1-9/2015 Foréndring, % 1-12/2015
Réantenetto -35 -34 2,0 -52
Provisionsintékter, netto -48 15 20
Nettointakter fran placeringsverksamhet 110 75 47,2 86
Ovriga rérelseintakter 424 360 17,7 484
Intékter totalt 452 416 8,5 538
Personalkostnader 130 128 2,1 176
Avskrivningar och nedskrivningar 35 37 -5,3 48
Ovriga rérelsekostnader 223 236 -53 327
Kostnader totalt 389 401 -2,9 551
Nedskrivningar av fordringar 0 0 0
Resultat fére skatt 63 16 -13

Ovriga roérelsens resultat

Resultatet fore skatt for vrig rérelse var 63 miljoner euro (16).
Resultatet forbattrades av att nettointékterna fran
placeringsverksamhet och de 6vriga rorelseintékterna ékade.
Nettoprovisionsintakterna minskade daremot fran
jamforelseperioden. De totala intékterna ékade med 8,5 procent
till 452 miljoner euro.

Réntenettot for dvrig rérelse var -35 miljoner euro (-34).
Snittmarginalen fér gruppens skuldebrev inom
marknadsupplaningen till seniorvillkor, TLTRO-II-upplaningen
och sakerstéllda obligationslan var i september 34 rantepoang
(39). De sékerstillda obligationslanen rapporteras som en del av
segmentet Bankrorelse.

Gruppens interna verksamhetsmodell &ndrades under
rapportperioden genom att bland annat rante- och valutatrading
samt handel med obligationslan overfordes fran segmentet
Bankrorelse till segmentet Ovrig rorelse. Andringen ckade
nettointékterna fran placeringsverksamheten i segmentet Ovrig
rérelse, da nettointakterna fran vardepappershandel och
valutaverksamhet dkade, samt minskade
nettoprovisionsintékterna.

Bland évriga rorelsekostnader i Ovrig rorelse bokfordes intakter
av engangsnatur pa 71 miljoner euro for Visa Inc:s kop av Visa
Europe Ltd.

Kostnaderna i Ovrig rérelse minskade med 12 miljoner euro till
389 miljoner euro. Hyrorna minskade med 7 miljoner euro. ICT-
kostnaderna och kdpen av tjanster kade med totalt 6 miljoner
euro fran jamforelseperioden. De 6vriga rorelsekostnaderna
Okade under jamforelseperioden genom kostnadsposter av
engangsnatur pa 16 miljoner euro for ombyggnaden av kontoret
i Vallgard.

Foréndringar i OP Gruppens struktur

| OP Gruppens bokslut konsolideras vid slutet av rapportperioden
totalt 178 andelsbanker (178) och deras koncernbolag, OP
Andelslagskoncernen och OVY Férsékring Ab.

Antalet andelsbanker minskade under rapportperioden genom
att Ostra Korsholms Andelshank fusionerades med Vasa
Andelsbank. Fusionen registrerades 29.2.2016. Antalet
andelsbanker 6kade daremot under rapportperioden genom att
Helsingfors OP Bank Ab:s bolagsform andrades till andelsbank.
Andringen registrerades 1.4.2016. Namnet pa den nya banken
ar Helsingforsnejdens Andelsbank (OP Helsingfors). OP
Helsingfors &r ett dotterbolag till OP Gruppens
centralinstitutskoncern. Centralinstitutet har ocksa i
fortsattningen en betydande roll i kapitaliseringen av den nya
banken. Det hér betyder att OP Andelslag enligt stadgarna for
OP Helsingfors har bestammande inflytande i OP Helsingfors.

Keiteleen Osuuspankki har 31.10.2016 fusionerats med
Pielaveden Osuuspankki, vars firma i samband med fusionen har
andrats till Nilakan Seudun Osuuspankki.

Enon Osuuspankki, llomantsin Osuuspankki, Kiihtelysvaaran
Osuuspankki och Tuupovaaran Osuuspankki har godkant en
fusionsplan, enligt vilken Enon Osuuspankki, Kiihtelysvaaran
Osuuspankki och Tuupovaaran Osuuspankki fusioneras med
llomantsin Osuuspankki. | samband med fusionen &ndras
llomantsin Osuuspankkis firma till Vaara-Karjalan Osuuspankki.
Den planerade registreringstidpunkten for verkstallandet av
fusionen &r 31.12.2016.

Puolangan Osuuspankki och Suomussalmen Osuuspankki har
godkant en fusionsplan, enligt vilken Puolangan Osuuspankki
fusioneras med Suomussalmen Osuuspankki. | samband med
fusionen andras Suomussalmen Osuuspankkis firma till YIa-
Kainuun Osuuspankki. Den planerade registreringstidpunkten for
verkstallandet av fusionen &r 31.12.2016.

Pielisen Osuuspankki och Pohjois-Karjalan Osuuspankki har
10.10.2016 godként en fusionsplan, enligt vilken Pielisen
Osuuspankki fusioneras med Pohjois-Karjalan Osuuspankki. Den
planerade registreringstidpunkten for verkstéllandet av fusionen
ar 31.3.2017.
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Vissa bolag som ingar i OP Gruppen har bytt forleden i sina
namn till OP genom andringar som tradde i kraft 4.4.2016:

- Pohjola Bank Abp:s nya namn &r OP Foretagsbanken Abp

- Pohjola Férséakring Ab:s nya namn &r OP Forsakring Ab

- Pohjola Kapitalférvaltning Ab:s nya namn &r OP
Kapitalférvaltning Ab

- Pohjola Kiinteist6sijoitus Oy:s nya namn &r OP Kiinteistosijoitus
Oy

- Pohjola Asset Management Execution Services Oy:s nya namn
ar OP Asset Management Execution Services Oy

Ocksa namnen pa bolagen i Baltikum har bytt forled till OP enligt
féljande:

- Filialen Pohjola Bank plc Eestis nya namn ar OP Corporate
Bank plc Eesti filiaal

- Pohjola Bank plc filiale Latvijas nya namn &r OP Corporate
Bank plc filiale Latvija

- Pohjola Bank plc Lietuvos filialas nya namn OP Corporate Bank
plc Lietuvos filialas

- Pohjola Finance Estonia AS nya namn &r OP Finance AS
-"Pohjola Finance" SIAs nya namn ar "OP Finance" SIA

- UAB "Pohjola Finance" nya namn ar UAB "OP Finance"

Omasairaala Oy har bytt namn till Pohjola Halsa Ab i samband
med att sjukhuset i Tammerfors éppnades 1.8.2016.

Personal och erséttningar

Vid slutet av rapportperioden hade OP Gruppen 12 248 anstéllda
(12 130). Antalet anstallda var i genomsnitt 12 276 (12 174).
OP Gruppen fortsatte sina satsningar pa att utveckla digital
affarsrorelse och kundupplevelser, vilket dkade antalet anstéllda.

Under rapportperioden gick 255 personer (186) i pension fran
OP Gruppen. Medelaldern for de pensionerade var 61,9 ar
(61,6).

OP Gruppens rérliga ersattningar fordelar sig pa kortsiktiga
foretagsvisa ersattningar och langsiktiga erséttningar pa
grupplanet.

OP Gruppens langsiktiga ersattningssystem pa grupplanet bestar
av ett ersattningssystem avsett for ledningen samt en
personalfond avsedd fér den 6vriga personalen.

Ledningens langsiktiga ersattningsystem har faststallts for
2014-2016. Dessutom fortsatter OP Gruppens personalfond
med ettariga intjaningsperioder.

Ersattningssystemen har uppréttats i enlighet med
bestdmmelserna om erséttningssystemen inom finansbranschen.
Ersattningssystemet for 2014-2016 foljer huvudprinciperna for
den féregdende tredriga intjaningsperioden.

Som langsiktiga malmatare har OP Andelslags forvaltningsrad
uppstallt OP Gruppens resultat fore skatt, gruppens
karnprimarkapitaltdckning (CET1) och 6kningen i antalet
koncentreringskunder. Malen pa grupplanet ar desamma saval i
ersattningssystemet for ledningen som i OP Gruppens
personalfond.

OP Andelslags forvaltning

OP Gruppens centralinstituts (OP Andelslag) ordinarie
andelsstamma holls 15.3.2016. Till férvaltningsradet omvaldes
foljande forvaltningsradsledamoter som stod i tur att avga for en
tredrsperiod som slutar 2019: produktgruppsdirektor Ola Eklund,
foretagare Leif Enberg och lektor Mervi Véisanen.

Till nya forvaltningsradsledamater for en treérsperiod som slutar
2019 valdes vice verkstéllande direktdr Taija Jurmu, lektor
Marja-Liisa Kaakko och dekanus Petri Sahlstrom.

Dessutom valdes till nya forvaltningsradsledamoter i stéllet for
dem som anhallit om avsked fore slutet av sina mandattider
verkstéllande direktér Anne Harju (2016-2018),
hélsocentralldkare Terttu Hallfors (2016-2017), CGR-revisor
Katja Kuosa-Kaartti (2016-2018), verkstallande direktér Timo
Laine (2016-2017) och verkstéllande direktdr Olli Nasi (2016—
2018). Forvaltningsradet har sammanlagt 34 ledamater.

Vid sitt konstituerande méte valde forvaltningsradet professor
Jaakko Pehkonen till ordférande samt lektor Mervi Vaisdnen och
verkstallande direktor Olli Tarkkanen till vice ordférande.

Andelsstdmman beslot 6ka maximiantalet ledamoter i
direktionen fran atta till nio ledamdter utGver direktionens
ordférande och vice ordférande genom en &ndring av
andelslagets stadgar. Andringen ledde till att personaldirektor
Outi Taivainen blev ordinarie direktionsledamot (tidigare
erséttare).

Den ordinarie andelsstdmman valde CGR-sammanslutningen
KPMG Oy Ab till OP Gruppens revisor. KPMG Oy Ab har till
huvudansvarig revisor utsett CGR Raija-Leena Hankonen.

Investeringar och tjansteutveckling

OP Andelslag och dess dotterforetag svarar for utvecklingen av
OP Gruppens tjanster. Av kostnaderna i anslutning till
tjansteutveckling bestar en betydande del av ICT-investeringar
och definitioner i anslutning till dem.

OP Gruppens utvecklingsinvesteringar uppgick i januari—
september till 214 miljoner euro (135). Kostnaderna omfattar
licensavgifter, kdptjanster, andra externa kostnader i anslutning
till projekt samt eget arbete. Av utvecklingskostnaderna har 118
miljoner euro (82) aktiverats.

Utsikter for aterstoden av aret

Ekonomin i Finland har i ar aterhamtat sig langsamt med stod av
hemmamarknaden. Konsumtionen och sérskilt
byggverksamheten har inverkat positivt pa den ekonomiska
tillvéxten, men exporten har fortfarande varit dampad.
Arbetslosheten har minskat och fértroendet har okat.
Tillvaxttakten i den globala ekonomin ar fortfarande langsam och
ingen snabb aterhamtning ar att vanta for exporten. Den relativt
langsamma tillvaxttakten i den finlindska ekonomin fortsatter
under den narmaste tiden framfor allt med stod av den
inhemska efterfragan. Den oro som den brittiska
folkomrostningen medforde pa finansmarknaden har jamnat ut
sig under slutet av rapportperioden, men Brexit och manga
andra politiska och ekonomiska risker hotar utsikterna.
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Aterhamtningen i Finland kan hotas av att genomféringen av de
redan beslutade ekonomipolitiska atgarderna gar trogt.

De delvis redan negativa marknadsrantorna belastar bankernas
rantenetto och forsvagar intikterna fran forsékringsbolagens
placeringsverksamhet. De laga rantorna stoder & sin sida
kundernas kreditbetalningsformaga, vilket har hallit
nedskrivningarna inom bankrorelsen laga trots den langvariga
perioden av langsam ekonomisk tillvaxt. Digitaliseringen av
finansbranschen, fornyandet av den spridda infrastrukturen for
datasystem samt férandringen i kundbeteendet kréver avsevarda
utvecklingssatsningar av branschen under de narmaste aren
vilket 6kar kostnaderna och férsamrar lénsamheten pa kort sikt.
Forandringarna i omvarlden 6kar betydelsen av en effektiv och
I6nsam verksamhet samt en god kapitaltackning.

OP Gruppens resultat fore skatt for 2016 uppskattas bli ungefar
lika stort som rekordresultatet 2015. | och med att osékerheten i
anslutning till omvérldens utveckling &r stérre &n normalt, har
den kortsiktiga resultatvolatiliteten ¢kat, vilket inverkar pa
forutsagbarheten for OP Gruppens resultat for hela aret. De
stérsta osékerhetsmomenten ansluter sig till forandringar i
rantorna och placeringsomvarlden.

Alla prognoser och bedémningar i den har delarsrapporten
grundar sig pa radande uppfattning om den ekonomiska
utvecklingen. De faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Resultatrékning
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Nedskrivningar av fordringar 7
OP-bonus till &garkunder

Resultat fore skatt

Inkomstskatter

Periodens resultat

Fordelning:
Agare

Innehav utan bestdmmande inflytande
Periodens resultat

Rapport 6ver totalresultat
Periodens resultat

Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster(/férluster) av omvérderingar av
forménsbestamda pensionsplaner

Poster som eventuellt senare omklassificeras till

resultatet

Forandring i fonden for verkligt varde
Vérdering till verkligt varde
Sékring av kassaflode

Omrakningsdifferenser

Inkomstskatter

Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster(/forluster) av omvérderingar av
formansbestdmda pensionsplaner

Poster som eventuellt senare omklassificeras till

resultatet

Vérdering till verkligt varde
Sékring av kassaflode
Periodens totalresultat

Fordelning av totalresultat:
Agare

Innehav utan bestdmmande inflytande
Periodens totalresultat

7-9/
2016

271
149
200
99
11

732
167
41
152
361
12
53
306
61
245

245

245

245

135

320

327

7-9/
2015

256
140
205

79

690
172
38
121
331
10
51
299
59
240

239

240

240

-115

10

23
-2
114

113

114

1-9/
2016

799
418
637
282
104

2 245
563
116
458

1136

36
153
921
183
738

736

738

738

-302

230
24

60

-5
699

663
35
699

1-9/
2015

767
399
652
368

33

2 225
573
120
411

1105

47
147
926
215
712

708

712

712

233

-217
-13

43

714

699

15
714



Balansrakning

Mili. €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Finansiella tillgangar for handel
Derivatinstrument

Fordringar pa kunder
Investeringstillgdngar
Tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna avtal
Andelar av intresseforetag
Immateriella tillgdngar
Materiella tillgdngar

Ovriga tillgangar
Skattefordringar

Tillg&ngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsékrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Avsattningar och 6vriga skulder
Skatteskulder

Tillaggsandelar

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital
Hénforligt till OP Gruppens &gare
Andelskapital
Medlemsandelar
Avkastningsandelar
Fonden for verkligt varde
Ovriga fonder
Ackumulerade vinstmedel
Hénforligt till innehav utan bestimmande inflytande
Eget kapital totalt
Skulder och eget kapital totalt

Not

10
12

13
13
14

15

30.9.
2016

8 736
351
850

6 351

77 846
26 157
8 795
92

1442
869

2612
162

134 264

3510
5411
59 636
11070
8 823
29 072
4258
872

79
1460
124 191

161
2632
411
2159
4624
86

10 073
134 264

3112
2015

8619
425
928

5763

75192
20 784
8 640
93

1395
843

2 347
118

125 145

1673
5369
58 220
7705
8 666
27 706
3921
866
106
1590
115 822

154
2502
242

2 085
4271
70
9324
125 145
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Rapport éver foréndringar i eget kapital

Milj. €

Eget kapital 1.1.2015

Periodens totalresultat
Periodens resultat
Ovrigt totalresultat

Vinstutdelning

Tillagg till andelskapitalet
Engéngseffekt av POP Bankers 6vergang till
OP Gruppen*

Fondéverféringar
Ovriga
Eget kapital 30.9.2015

Andels-
kapital
1709

677

2387

Eget kapital som hor till &gére

Fonden for
verkligt
varde

425
-197

-197

230

Ovriga
fonder
1996

67
22

2 085

* Sex banker som tidigare horde till POP Bankgruppen 6vergick till OP Gruppen 19.5.2015.

Milj. €

Eget Kapital 1.1.2016

Periodens totalresultat
Periodens resultat
Ovrigt totalresultat

Vinstutdelning

Tillagg till andelskapitalet

Fondoverforingar

Ovriga

Eget Kapital 30.9.2016

Andels-

kapital

2 656

137

2793

Ackumulerade
vinstmedel

3014
894
708
186
-21

48
-22

3911

Eget kapital som hor till &gére

Fonden for
verkligt
varde

242
169

169

411

Ovriga
fonder
2085

75

2159

Ackumulerade
vinstmedel

4271
494
736

-242
-68

-75
1
4624

Totalt
7 144
698
708
-10
-21
677

118

8613

Totalt
9 254
663
736
-73
-68
137

9 987

Hanforligt till
innehav utan
bestam-
mande
inflytande

69
15

4
12

7

Hanforligt till
innehav utan
bestdm-
mande
inflytande

70
35

2
33

-19
86

Eget

kapital totalt
7213

713

712

1

-21

677

118

8 690

Eget

kapital totalt
9324

698

738

-40

-68

137

-18
10 073
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Kassaflddesanalys

Milj. €

Kassafltde fran rérelsen

Periodens resultat

Justeringar i periodens resultat

Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgéngar
Fordringar pé kreditinstitut

Finansiella tillgangar for handel

Derivatinstrument

Fordringar pa kunder

Tillgdngar som utgér tackning for fondanknutna avtal
Investeringstillgdngar

Ovriga tillgangar

Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder
Skulder till kreditinstitut

Finansiella skulder som redovisas till verkligt vérde via resultatrakningen
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsékrings- och placeringsavtal
Avsattningar och 6vriga skulder

Betald inkomstskatt

Erhéalina utdelningar

A. Kassaflode fran rérelsen totalt
Kassafltde frén investeringar

Likvida medel som halls till forfall, 6kningar
Likvida medel som hélls till férfall, minskningar

Anskaffning av dotterforetag och intresseforetag med avdrag for likvida medel vid

anskaffningstidpunkten

Forsaljning av dotterféretag och intresseforetag med avdrag for likvida medel vid

forsaljningstidpunkten

Investeringar i materiella och immateriella tillgangar
Overlatelse av materiella och immateriella tillgéngar
B. Kassaflode fran investeringar totalt
Kassafléde fran finansiering

Efterstéllda skulder, ékningar

Efterstallda skulder, minskningar

Skuldebrev emitterade till allménheten, dkningar
Skuldebrev emitterade till allménheten, minskningar
Andels- och aktiekapital, 6kningar

Andels- och aktiekapital, minskningar

Utdelningar och rantor pa andelskapital

C. Kassafléde fran finansiering totalt
Nettofdrandring av likvida medel (A+B+C)

POP Bankernas likvida medel*

Forandring i finansiella tillgéngar totalt

Likvida medel vid bdrjan av rakenskapsperioden
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden

Erhdlina rantor
Betalda réntor

Likvida medel

Kontanta medel

P& anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut
Totalt

* Sex banker som tidigare horde till POP Bankgruppen dvergick till OP Gruppen 19.5.2015.

1-9/
2016

738
435
-8 221
119
-242
a4

-2 681
-17
-4.879
-564
6104
1838

-38
1416
3234

-248

-98

-211
70
-1085

16

-194
11
-168

-144
20722
-19 203
682
-572
-69
1416
162

162

8708
8 870

1829
-1078

8 736
134
8 870

1-9/
2015

712
1177
-5 786
204
326
-22

-2 954
-683
-2 898
242

3 626
=271

12
3739
23
-38
165

-295
73
-492

83

-25

-194

-132

1242
-697
22 269
-21 684
2 807
-2 226
-30
1681
1057
47
1104

4176
5280

1966
-1235

4989
291
5280
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Uppgifter enligt rérelsesegment

Kapitaliseringen av segmenten baserar sig pa den kapitaltackningsanalys som OP Gruppen uppréttat i enlighet med kreditinstitutslagen.
Kapitalkraven enligt kapitaltackningsanalysen har fordelats pa rérelsesegmenten. Kapital har allokerats till bankrorelsen sé att
karnprimarkapitalrelationen (CET1) ar 19 % (18 %). Till skadeforsakringsrorelsen har allokerats kapital sa att solvensprocenten (SlI) &r 120.
Livforsakringsrorelsens solvensprocent ar 130. Allokeringen av kapital inverkar pa den interna ranta som segmentet betalar.

Bankrdrelse

Resultatet for januari-september 2016, milj. €
Réantenetto 847
-varav interna nettoresultat fore skatt -15

Forsakringsnetto

Provisionsintakter, netto 564
Nettointakter fran placeringsverksamhet -16
Ovriga rorelseintakter 21
Andel av intresseforetagens resultat 1
Intakter totalt 1416
Personalkostnader 335
Avskrivningar och nedskrivningar 37
Ovriga rorelsekostnader 408
Kostnader totalt 781
Nedskrivningar av fordringar 35
OP-bonus till &garkunder 133
Resultat fore skatt 467

Bankrdrelse

Resultatet for januari-september 2015, milj. €
Réantenetto 822
-varav interna nettoresultat fore skatt -20

Forsakringsnetto

Provisionsintakter, netto 511
Nettointakter fran placeringsverksamhet 105
Ovriga rorelseintakter 21
Andel av intresseféretagens resultat 4
Intékter totalt 1462
Personalkostnader 348
Avskrivnhingar och nedskrivningar 37
Ovriga rorelsekostnader 371
Kostnader totalt 756
Nedskrivningar av fordringar 47
OP-bonus till &garkunder 129
Resultat fore skatt 531

Skade-
férsakring

-15
-13
398
-41

87

436
74
29

132

235

200

Skade-
férsékring

-17
-15
383
-40
110

441
73
27

121

221

218

Kapital-
férvaltning

20
157
102

289
23
14
42
80

18
191

Kapital-
férvaltning

16
167
84

266
24
19
38
81

17
168

Ovrig
rérelse

-35
24

-48
110
424

452
130

35
223
389

63

Ovrig
rorelse

-34
33

15
75
360

416
128

37
236
401

16

Elimineringar

-350

-348

-349
-349

Elimineringar

-352

-360

-355
-354

-6

Koncernen
totalt

799

418
637
282
104

2245
563
116
458

1136

36
153
921

Koncernen
totalt

767

399
652
368

33

2225
573
120
411

1105

47
147
926
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Balansrakning 30.9.2016, milj. €

Kontanta medel

Fordringar pé kreditinstitut
Finansiella tillgdngar for handel
Derivatinstrument

Fordringar p& kunder
Investeringstillgangar
Tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna avtal
Andelar av intressefretag
Immateriella tillgangar
Materiella tillgangar

Ovriga tillgéngar
Skattefordringar

Tillgdngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsékringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Avséttningar och évriga skulder
Skatteskulder

Tillaggsandelar

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital

Balansrakning 31.12.2015, milj. €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Finansiella tillgdngar fér handel
Derivatinstrument

Fordringar p& kunder
Investeringstillgangar
Tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna avtal
Andelar av intresseféretag
Immateriella tillgangar
Materiella tillgangar

Ovriga tillgéngar
Skattefordringar

Tillgdngar totalt

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Avséttningar och évriga skulder
Skatteskulder

Tillaggsandelar

Efterstéllda skulder

Skulder totalt

Eget kapital

Bankrorelse

103
5352
81
594
78 340
6293

41

64

491
332

94

91 785

9415
201
54 542

10559
2 046
360
251

63

77 437

Bankrorelse

130
4415
939
5735
75 633
6 425

42
67

494
1030
47

94 958

10712
5389
53 586

10971
2122
406
255

80

83 520

Skade-
forsakring

173
6

48

0
3816

690
46
711

5 495

3131

407

93

135
3772

Skade-
forsékring

107
6

14

3570

695

47

666

5111

15

2917

322

84

135
3473

Kapital-
forvaltning

659
39

338

7980
8 795
28

372

22

276

15

18 523

13

7939
8823

420
89

245
17 529

Kapital-
forvaltning

230
39

75

5125
8 640

280

16

280

10

14 694

37

4788
8 666

98
69

281
13 939

Ovrig rérelse

8 627
10 059
74
5998
712
18 732

320
323
1567
32

47 143

8 286
5817
6 853

19 605
1740
312
970
1470
45 054

Ovrig rorelse

8 451
10 506
5

337
801

16 446

32

261
299
617

40

37 795

4374
326
6 106

17 893
1704
299
5799
1591
38 092

Elimineringar

-825
-15 106
-5

-626
-1205
-10 664

22

-3

-13
-274

17

-28 683

-14 192
-626
-1759

-1092
-355

18
-1143
-453
-19 601

Elimineringar

-299
-14 540
-17
-398
-1242
-10 782

18

92

-13
-247

16

=27 412

-13 414
-398
-1472

-1158
-325

-5947
-497
-23 203

Koncernen
totalt

8 736
351
850

6 351

77 846
26 157
8 795
92

1442
869

2612
162

134 264

3510
5411
59 636
11070
8823
29 072
4258
872

79
1460
124 191
10 073

Koncernen
totalt

8619
425
928

5763

75192
20 784
8 640
93

1395
843

2 347
118

125 145

1673
5369
58 220
7705
8 666
27 706
3921
866
106
1590
115 822
9 324
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Noter
Not 1
Not 2
Not 3
Not 4
Not 5
Not 6
Not 7

Not 8
Not 9

Not 10
Not 11

Not 12
Not 13
Not 14
Not 15
Not 16
Not 17
Not 18
Not 19

Not 20
Not 21

Not 22

Redovisningsprinciper

Nyckeltal och formler for nyckeltalen
Réntenetto

Forsékringsnetto

Provisionsintéakter, netto

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Nedskrivningar av fordringar

Kategorisering av finansiella tillgangar och skulder
Klassificering av finansiella instrument &terkommande varderade till verkligt varde
enligt varderingsmetod

Derivatinstrument
Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas
av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar
Forsakringsrorelsens skulder

Skuldebrev emitterade till allménheten

Fonden for verkligt varde efter skatt

Stéllda sakerheter

Ataganden utanfor balansrakningen

Kapitaltackning for kreditinstitut

Exponeringar enligt ratingklass

Forsékringsbolagens solvens
OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn éver finans- och
forsakringskonglomerat

Néarstdendetransaktioner
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Not 1  Redovisningsprinciper

Delarsrapporten har uppréattats med iakttagande av standarden IAS 34 (Delarsrapportering) och de principer fér upprattandet av
bokslutet som redogjorts for i koncernens bokslut 2015.

Delarsrapporten ar oreviderad. Alla siffror i delarsrapporten har avrundats och darfor kan summan av enskilda tal avvika fran den
summa som angetts.

Delarsrapporten offentliggors pa finska, svenska och engelska. Den finska versionen ar den officiella version som galler, ifall det finns
konflikter mellan sprakversionerna.

Resultat- och balansrakningsschemat har fornyats i delarsrapporten 1.1-30.6.2016. Den nya indelningen paverkar inte det egna
kapitalet, balansomslutningen eller periodens resultat. Segmentrapporteringen har uppdaterats pad motsvarande satt.
Jamforelseuppgifterna har korrigerats i enlighet med den nya indelningen. En tabell med jamférelseuppgifter for resultatrakningen och
balansrakningen enligt den nya indelningen finns i delarsrapporten for 1.1-30.6.2016.

De storsta forandringarna som beror pa den nya indelningen &r féljande:

En specifikation av ranteintékterna och rantekostnaderna i réntenettot finns i noterna. Rantenettot efter avskrivningar redovisas inte
separat. Avskrivningar av fordringar redovisas pa en egen rad efter kostnaderna.

Den tidigare raden nettointakter fran skadeforsakringsrorelse har delats upp i forsakringsnetto och nettointakter fran
placeringsverksamhet eftersom det battre beskriver posternas art. Uppldsningen av diskonteringen har redovisats bland nettointékter
fran placeringsverksamhet.

Den tidigare raden nettointakter fran livforsakringsrorelse har delats upp genom att redovisa livférsakringens belastningsinkomst och
aterbaringar av fondanknutna forvaltningsprovisioner, vilka bada ar av provisionsnatur, bland provisionsintakter samt riskrérelsen bland
premieintékter. Ovriga poster som tidigare redovisats pa raden har flyttats till nettointékter fran placeringsverksamhet.

Nettointakter fran handel redovisades tidigare som en egen rad, men den ingar nu i nettointakter fran placeringsverksamhet. Raden
andel av intresseforetagens resultat redovisas bland intakter.

Kostnaderna har delats in i personalkostnader, avskrivningar och 6vriga rérelsekostnader. Tidigare delades kostnaderna in i
personalkostnader, 6vriga administrationskostnader och 6vriga rorelsekostnader. OP-bonus till &garkunder redovisas for alla segment pa
en egen rad efter kostnaderna.

De tidigare raderna tillgangar i skadeforsakringsrérelse och tillgangar i livforsakringsrorelse har delats upp pa andra rader som béast
beskriver innehallet. En ny post &r tillgangar som utgér tackning for fondanknutna avtal.

De tidigare raderna skulder i skadeférsakringsrorelse och skulder i livforsakringsrorelse i balansrakningen har delats upp pa andra rader
som bast beskriver innehallet. Som nya rader redovisas forsakringsskulden samt skulder for fondanknutna forsékrings- och
placeringsavtal.
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Not 2 Nyckeltal och formler for nyckeltalen

1-9/

2016
Réntabilitet pa eget kapital (ROE), % 10,2
Réntabilitet pa eget kapital (ROE) till verkligt varde, % 9,6
Réntabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,76
Kostnadernas andel av intakterna, % 51
Antalet anstéllda i genomsnitt 12 276

ALTERNATIVA NYCKELTAL

1-9/
2015
12,0
12,0
0,83
50

12 195

Europeiska vardepappersmyndighetens (ESMA) nya anvisningar om alternativa nyckeltal tradde i kraft 3.7.2016. Alternativa nyckeltal redovisas for att beskriva den
ekonomiska utvecklingen i affarsrérelsen och férbattra jamforbarheten mellan olika rapportperioder. Alternativa nyckeltal ska inte betraktas som ersattande matare

jamfort med de nyckeltal som definieras i IFRS-bokslutsreglerna.

Formlerna for de alternativa nyckeltal som tillampas presenteras nedan och de motsvarar till innehallet de nyckeltal som presenterats tidigare.

Réntabilitet p4 eget kapital (ROE), %

Réntabilitet p& eget kapital (ROE) till verkligt varde, %

Réntabilitet p4 totalt kapital (ROA), %

Kostnadernas andel av intékterna, %

Nedskrivningar av fordringar i kredit- och garantistocken, %

Skadeforsékringens nyckeltal:

Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Driftskostnadsprocent

Riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Totalkostnadsprocent (exkl.diskontering av pensionsansvar)

Omkostnadsprocent

Operativ skadeprocent

Operativ driftskostnadsprocent

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Operativ omkostnadsprocent

Periodens resultat

Eget kapital (medeltalet vid periodens borjan och slut)

Periodens totalresultat

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Periodens resultat

Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Kostnader totalt

Intakter totalt

Nedskrivningar av fordringar x (dagar i rakenskapsperioden/dagar i rapportperioden)

Kredit- och garantistocken vid rapportperiodens slut

Ersattningar och skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto)

Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgdngar som uppkommit i

samband med féretagskop

Premieintakter (netto)

Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader

Premieintékter (netto)

Skadeprocent + driftskostnadsprocent

Riskprocent + omkostnadsprocent

Driftskostnader och skaderegleringskostnader

Premieintéakter (netto)

Ersattningar exkl. forandringar i berakningsgrunden

Premieintakter exkl. forandringar i berékningsgrunden (netto)

Driftskostnader

Premieintékter exkl. forandringar i berékningsgrunden (netto)

Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent

Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent

Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och forandringar i berékningsgrunden

Premieintékter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden

Driftskostnader och skaderegleringskostnader

Premieintakter (netto) exkl. forandringar i berékningsgrunden

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100
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NYCKELTAL SOM KALKYLERAS SEPARAT

Kapitalrelation, %

Tier 1-kapiltalrelation, %

Kérnprimérkapitalrelation (CET1), %

Solvensprocent

Bruttosoliditetsgrad (leverage ratio), %

Likviditetstackningskrav (LCR), %

Kapitalrelationen enligt lagen om tillsyn dver finans- och
forsékringskonglomerat, %

Avkastning p& ekonomiskt kapital, %

SKADEFORSAKRINGENS OPERATIVA RESULTAT

Milj. €

Premieintakter

Forsakringsersattningar

Driftskostnader

Avskrivningskorrigering av immateriella tillgangar
Forsakringstekniskt bidrag
Placeringsintékter och -kostnader

Ovriga intakter och kostnader

Resultat fére skatt

Foérandring i fonden for verkligt varde, brutto
Resultat fore skatt till verkligt varde

1-9/
2016
1061

-731

-187

-16
127

87
-14
200

83
282

Kapitalbas totalt

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Primérkapital (Tier 1)

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Karnprimarkapital (CET1)

Totalt riskvagt exponeringsbelopp

Kapitalbas

Kapitalkrav (SCR)

Primarkapital (T1)

Exponeringsbelopp

Likvida tillgdngar

Likviditetsutflodena - likviditetsinfloden i stressituationer

Konglomeratets kapitalbas totalt

Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Resultat och kundbonus efter skatt (12 méanaders glidande)

Ekonomiskt kapital i snitt

1-9/
2015 Féréndring %
1037 2,2
-715 2,2
-181 3,2
-16 -0,3
126 1,4
110 -21,3
-18 -18,7
218 -8,5

-108

110

1-12/
2015
1396
-972
-247
-21
156
125
-22
259
-87
171

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

Vid berékningen av Skadeférsakringens nyckeltal anvénds skadefdrsakringsbolagens rérelsevisa kostnader, som inte redovisas enligt samma principer i koncernens

resultatrékning.
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Not 3 Réntenetto

Milj. €

Rénteintakter
Fordringar pa kreditinstitut
Fordringar pa kunder
Lan
Finansiella leasingfordringar
Krediter som minskat i varde och évriga ataganden
Skuldebrev
Som innehas fér handel
Som redovisas till verkligt varde via resultatréakningen
Som kan séljas
Som halls till forfall
Lan och fordringar
Derivatinstrument
Som innehas fér handel
Séakring av verkligt varde
Sékring av kassaflode
Den ineffektiva andelen av sékring av kassaflodet
Ovriga
Totalt

Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatréakningen
Skulder till kunder
Skuldebrev emitterade till allmanheten
Efterstéllda skulder
Kapitallan
Ovriga
Derivatinstrument
Som innehas fér handel
Séakring av verkligt varde
Ovriga
Ovriga
Totalt

Réntenetto utan varderingsposter i sékringsredovisning
Sékringsinstrument

Vardeforandringar i de sékrade posterna

Réntenetto

7-9/
2016

295

31

223
-33
10

536

22
71

11

189
-37

268

268
-10

12
271

7-9/
2015

37

277
-28

612

38
84

11

251
-31

356

255
-31

31
256

1-9/
2016

891
11

96

722
-97
28

1674

21

75

215

34

633
-108

877

797
-35

37
799

1-9/
2015

938
12

864
-90
25

1877

117
267

30

795
-110

1110

767
-61

61
767
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Not 4 Forsakringsnetto

Milj. €

Premieintékter, netto
Premieinkomst
Aterforsakrares andel
Foréndring i avsattning for ej intjanade premier
Aterforsakrares andel
Totalt

Ersattningar, netto
Betalda ersattningar
Aterforsakrares andel
Forandring i avsattning for oreglerade skador

Aterforsakrares andel
Totalt

Ovriga poster i skadeforsakring
Livforsakringens riskrorelse

Forsakringsnetto totalt

7-9/
2016

256

112

362

197

-12

27

220

149

7-9/
2015

252

112

357

198
-12
31

220

140

1-9/
2016

1171

-108

1062

642
-26
26

18
660

20

418

1-9/
2015

1160

-122

10
1039

597
24
70

652

16

399
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Not 5 Provisionsintakter, netto

Milj. €

Provisionsintakter

Utlaning

Inlaning

Betalningsrorelse
Vardepappersférmedling
Vardepappersemissioner

Fonder

Kapitalforvaltning och juridiska arenden
Garantier

Bostadsformedling
Forsékringsformedling
Livforsakringens belastningsinkomst

Aterbéring av fondanknutna forvaltningsprovisioner

Ovriga
Totalt

Provisionskostnader
Betalningsrorelse
Véardepappersformedling
Vardepappersemissioner

Kapitalférvaltning och juridiska arenden
Forsékringsrorelsen

Ovriga

Totalt

Provisionsintékter, netto, totalt

7-9/
2016

49
66
31
17
17
10
15

16

237

17

10

36
200

7-9/
2015

48
65
27
17
17
11
19

17

244

17

o © o1 O

39
205

1-9/
2016

154

195
11

100
56
16
51
46
66
46
15

765

52

11
30
24
127
637

1-9/
2015

152

188
17
11
93
60
16
52
52
62
47
18

772

47

14
27
25
120
652
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Not 6 Nettointakter fran placeringsverksamhet

7-9/
Milj. € 2016
Finansiella tillgdngar som kan séljas
Skuldebrev 31
Egetkapitalinstrument 17
Utdelningar 8
Nedskrivningar och aterforingar av nedskrivningar -4
Totalt 52
Som redovisats till verkligt vérde via resultatrakningen
Forsékring
Skuldebrev 18
Egetkapitalinstrument 4
Derivatinstrument 37
Bankrorelse och Ovrig rorelse
Vardepappershandel 33
Valutaverksamhet
Forvaltningsfastigheter
Ovriga
Totalt 99
Som redovisats till det upplupna anskaffningsvardet
Lan och dvriga fordringar
Nedskrivningar och aterforingar av nedskrivningar
Totalt
Livférsakring
Rantegottgorelse pa kunders forsakringsbesparingar -23
Forandring i forsékringsskuld -5
Ovriga forsékringstekniska poster -17
Totalt -45
Skadeforsakring
Uppldsning av diskontering -9
Totalt -9
Nettointékter fran placeringsverksamhet totalt 99

7-9/
2015

29
31

-4
61

43

19

73

-9

79

1-9/

2016

144
62
33

210

64

211

50

28

18

381

-27
=27

282

1-9/
2015

111
199

36
-10
336

-25

69
15
13

72

-73

67
-10
-16

-29
-29

368
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Not 7 Nedskrivningar av fordringar

Mili. €

Fordringar som nedskrivits som kredit-och garantiforluster
Aterforingar av fordringar som avskrivits

Okning av individuella nedskrivningar

Minskning av individuella nedskrivningar

Gruppvisa nedskrivningar

Nedskrivningar av fordringar totalt

7-9/
2016

10
-3
19
-14

12

7-9/
2015

-4
18
-8
-3
10

1-9/
2016

1-9/
2015
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Not 8  Kategorisering av finansiella tillgangar och skulder

Tillgangar, mil). €

Kontanta medel

Fordringar p& kreditinstitut
Derivatinstrument

Fordringar p& kunder

Tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna avtal
Skuldebrev

Egetkapitalinstrument

Ovriga finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar

Andra tillgangar &n finansiella instrument
Totalt 30.9.2016

Tillgangar, mil). €

Kontanta medel

Fordringar pa kreditinstitut
Derivatinstrument

Fordringar pa& kunder

Tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna avtal
Skuldebrev

Egetkapitalinstrument

Ovriga finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar

Andra tillgangar &n finansiella instrument
Totalt 31.12.2015

Lan och
fordringar

8 736
351

77 846

2688
89 621

89 621

Lan och
fordringar
8619
425

75192

2428
86 664

86 664

Investe-
ringar
som halls
till forfall

92

92

92

Investe-
ringar
som hélls
till forfall

108

108

108

Finansiella
tillgngar
som redo-
visas till
verkligt
varde via
resultat-
rékningen*

5680

8 795
4228
623

19 326

19 326

Finansiella
tillgéngar
som redo-
visas till
verkligt
vérde via
resultat-
rékningen*

5226
8 640
858
70

14 794

14 794

Finansiella
tillgdngar
som kan
séljas

18 682
2 364

21 046

21 046

Finansiella
tillg&ngar
som kan
séljas

17 372
2387

19 760

19 760

Sakrings-
instru-
ment

671

671

671

Sakrings-
instru-
ment

536

536

536

Totalt

8 736
351

6 351
77 846
8 795
23 002
2987

2 688
130 756
3507
134 264

Totalt
8619
425
5763
75 192
8 640
18 338
2 457
2428
121 862
3283
125 145

* Balansposten investeringstillgdngar omfattar skade- och livforsakringens skuldebrev och egetkapitalinstrument som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.
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Skulder, milj. €

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forséakringsskuld

Skulder fér fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Efterstéllda skulder

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder

Andra skulder &n finansiella skulder
Totalt 30.9.2016

Skulder, milj. €

Skulder till kreditinstitut
Derivatinstrument

Skulder till kunder

Forsakringsskuld

Skulder fér fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuldebrev emitterade till allménheten
Efterstallda skulder

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder

Andra skulder &n finansiella skulder
Totalt 31.12.2015

Obligationslanen bland skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet pa de har

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

5088

8 823

13911

13911

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

5017

8 666

13 683

13 683

Ovriga
skulder
3510

59 636
11070

29 072
1460
3435

108 182

108 182

Ovriga
skulder
1673

58 220
7705

27 706
1590
3248

100 141

100 141

Sakrings-
instru-
ment

323

323

323

Sakrings-
instru-
ment

352

352

352

Totalt
3510
5411
59 636
11 070
8 823
29 072
1460
3435
122 417
1774

124 191

Totalt
1673

5 369
58 220
7 705

8 666
27 706
1590
3248
114 176
1645
115 822

skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att fa fran marknaden och etablerade varderingsmetoder var vid slutet av september 760 miljoner
euro (441) hogre an det bokforda vérdet. Efterstallda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvérdet. Det verkliga vardet av efterstéllda skulder ar stérre an
det upplupna anskaffningsvérdet, men faststéllandet av tillforlitliga verkliga varden &ar osékert.
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Not 9 Klassificering av finansiella instrument &terkommande varderade tillverkligt varde enligt varderingsmetod

Tillgdngarnas verkliga varden 30.9.2016, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt véarde via resultatrakningen

Egetkapitalinstrument 489 107 27 623

Skuldinstrument 2221 1940 67 4228

Fondanknutna avtal 6 343 2452 8795
Derivatinstrument 6 6174 172 6 351
Finansiella tillgdngar som kan saljas

Egetkapitalinstrument 855 603 906 2 364

Skuldinstrument 14 219 4127 336 18 682
Totalt 24 133 15 402 1508 41 043
Tillgangarnas verkliga varden 31.12.2015, milj. € Nivd 1 Nivd 2 Nivd 3 Totalt
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt vérde via resultatrakningen

Egetkapitalinstrument 70 70

Skuldinstrument 616 221 21 858

Fondanknutna avtal 6 425 2215 8 640
Derivatinstrument 2 5584 176 5763
Finansiella tillgdngar som kan sljas

Egetkapitalinstrument 1683 -9 712 2387

Skuldinstrument 12 037 5042 293 17 372
Totalt 20763 13124 1203 35090
Skuldernas verkliga varden 30.9.2016, milj. € Nivd 1 Nivd 2 Nivd 3 Totalt
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen

Fondanknutna avtal 6 364 2 460 8823

Ovriga 0 0
Derivatinstrument 11 5277 123 5411
Totalt 6 375 7737 123 14 235
Skuldernas verkliga varden 31.12.2015, milj. € Nivd 1 Nivd 2 Nivéa 3 Totalt
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen

Fondanknutna avtal 6 444 2222 8 666

Ovriga 0 0
Derivatinstrument 35 5199 135 5369
Totalt 6 480 7421 135 14 035

Nivd 1: Noterade marknadspris
De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats pa bérser, foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument
och bérsderivat. Det verkliga vardet for ifrdgavarande instrument bestams pa basis av noteringar fran fungerande marknader.

Nivd 2: varderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan observeras

Varderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som Klassificerats till Niva 2 avses det varde
som kan hérledas ur marknadsvérdet for det finansiella instrumentets delar eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan
beraknas med varderingsmodeller och -metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvérde kan bestammas tillforlitligt med
dem. Till den har nivan har klassificerats storsta delen av OP Féretagshbankskoncernens OTC-derivat samt foretags, staters och finansiella instituts
noterade skuldinstrument som inte klassificerats till Niva 1.

Niva 3: varderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan inte observeras

Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osakerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3 varderas med prissattningsmodeller, vilkas
kalkylparametrar innehaller osékerhet. Dessutom klassificeras till Niva 3 skuldinstrument for vilka det pa varderingdagen pa marknaden finns
endast nagra eller inga noteringar. | ifrdgavarande balansklass ingar de mest komplicerade OTC-derivaten samt sddana derivat med lang loptid dar
den marknadsdata som anvénts for varderingen har extrapolerats, vissa private equity-investeringar, olikvida Ian, strukturerade 1an inkl.
vardepapperiserade lan och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det verkliga vardet i Niva 3 bestar av prisuppgifter fran utomstaende.

Omklassificeringar mellan olika nivéer av varderingen till verkligt varde

Omklassificeringen mellan olika nivder anses ha skett den dag d& den transaktion som omklassificeringen medfért skett eller den dag da
omstéandigheterna &ndrats.
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varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehdller osékerhet (Niva 3)

Specifikation av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgdngar, milj. €
Ingdende balans 1.1.2016
Resultatrékningens nettointékter
Nettointékter i rapporten over totalresultat
Forvarv

Forsaljningar

Emissioner

Amorteringar

Omklassificering till Niva 3
Omklassificering fran Niva 3
Utg&ende balans 30.9.2016

Finansiella skulder, milj. €
Ingdende balans 1.1.2016
Resultatrékningens nettointakter
Utgdende balans 30.9.2016

Specifikation av nettointakter enligt resultatpost 30.9.2016

Milj. €

Realiserade nettointakter
Orealiserade nettointékter
Nettointéakter totalt

Finansiella

tillgdngar som

redovisas till
verkligt varde via Derivat-
resultatrdkningen instrument

43 176
-4 -5

56

94 172

Finansiella tillgdngar som
redovisas till

verkligt vérde via
resultatrakningen

Netto-

intakter fran

placerings-

Réntenetto verksamhet

-4
-5 -43
-9 -43

Finansiella
tillgangar
som kan
séljas

Derivat-
instrument

135
-12
123

Rapport dver
total-
resultat/
Féréndring i
fonden for
verkligt varde

5
5

Tillgangar
totalt

1199

1508

Skulder totalt

135
-12
123

Nettointékter
fran tillgdngar
och skulder
som innehas
vid periodens
slut

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, s& marknadsrisken har téckts med ett motsvarande derivatinstrument.
Den 6ppna marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som OP Foretagshanken
emitterat dar avkastningen &r beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen i de har inbaddade derivaten har inte
redovisats i tabellen ovan. Dessutom har till Niva 3 klassificerats derivat med lang Ioptid, for vilka den marknadsdata som anvants for varderingen

har extrapolerats.

Féréndringar i varderingsfaktorer

Inga vasentliga andringar har gjorts i varderingsmetoderna under 2016.
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Not 10 Derivatinstrument

30.9.2016, milj. €
Rantederivat

Clearas via central motpart
Valutaderivat
Aktie- och indexbundna derivat
Kreditderivat
Ovriga derivat
Derivat totalt

31.12.2015, milj. €
Réntederivat

Clearas via central motpart
Valutaderivat
Aktie- och indexbundna derivat
Kreditderivat
Ovriga derivat
Derivat totalt

Nominellt varde/aterstaende loptid

Under 1 &r 1-5 ar Over 5 &r
44 786 69 709 59 471
6 506 31837 28 794
28 730 11 390 3620
71 6
28 291 38
349 523 2
73 964 81 920 63 130

Nominellt varde/aterstaende loptid

Under 1 &r 1-5ar Over 5 ar

38 498 83 365 58 255

7712 26 807 24 664

30 956 9766 6 706
282 6

15 126 82

185 722 14

69 936 93 985 65 057

Totalt

173 966
67 137
43 740

7

356

874

219 014

Totalt

180 119
59 183
47 428

288
223
921
228 979

Verkligt varde*

Tillgdngar Skulder
5816 5077
1610 1893
1328 1442

4 0

8 8

64 28

7 221 6 555

Verkligt varde*

Tillgdngar Skulder
4 408 3977
890 863
1528 1479

15
10 13
83 61
6 043 5530

* | de verkliga vardena ingdr upplupna rantor som i balansrakningen redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och évriga
skulder. Dessutom har de verkliga véardena for derivat som clearas av centrala motparter kvittats i balansrékningen.
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Not 11  Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av frn varandra eller som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Finansiella tillgdngar

30.9.2016, milj. €
Derivat

31.12.2015, milj. €
Derivat

Finansiella skulder

30.9.2016, milj. €
Derivat

31.12.2015, milj. €
Derivat

* Inkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingér i kontanta medel, sammanlagt -279 (22) miljoner euro.

Finansiella
tillgangar,
brutto
7 946

Finansiella
tillgdngar,
brutto
6 633

Finansiella
skulder, brutto
7 292

Finansiella
skulder, brutto
6 209

** Verkligt varde utan upplupen réanta.
*** Enligt praxis ingas allmanna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter.

Clearing av OTC-derivat via centrala motparter
| februari 2013 dvergicks till clearing via centrala motparter i enlighet med EMIR-férordningen (Forordning (EU) nr 648/2012). Standardiserade OTC-
derivattransaktioner med finansiella motparter clearas med London Clearing House. | den hér handlingsmodellen dndras den centrala motparten vid

slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart och derivatens dagliga betalningar kvittas med derivatmotparten. Dagligen antingen betalas
eller mottas en sakerhet som motsvarar forandringen i det verkliga véardet pa oppna avtal (variation margin). De rantederivat som clearas via centrala
motparter kvittas i balansrékningen.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

P& derivataffarer mellan koncernen och ovriga kunder samt saddana derivataffarer som inte clearas via centrala motparter enligt forordningen,

Finansiella skulder, brutto,
som avdras frén finansiella
tillgéngar*

-1 595

Finansiella skulder, brutto,
som avdras fran finansiella
tillgdngar*

-870

Finansiella tillg&ngar, brutto,
som avdras frén finansiella
skulder*

-1 881

Finansiella tillg&ngar, brutto,
som avdras frén finansiella
skulder*

-840

Netto som
redovisas i
balans-
rékningen**
6 351

Netto som
redovisas i
balans-
rékningen**
5763

Netto som
redovisas i
balans-
rékningen**
5411

Netto som
redovisas i
balans-
rékningen**
5369

Finansiella tillgéngar som inte
kvittats i balansrakningen

Allmanna avtal
om derivat-
kontrakt***

-3410

Mottagna
sékerheter

-828

Finansiella tillgdngar som inte
kvittats i balansrakningen

Allméanna avtal
om derivat-
kontrakt***

-3412

Mottagna
sékerheter

-1030

Finansiella skulder som inte
kvittats i balansrakningen

Allméanna avtal
om derivat-
kontrakt***

-3410

Stallda
sékerheter

-1246

Finansiella skulder som inte
kvittats i balansrakningen

Allméanna avtal
om derivat-
kontrakt***

-3412

Stallda
sékerheter

-1061

Netto
2113

Netto
1321

Netto
756

Netto
896

tillimpas antingen ISDAs, koncernens egna eller Finansbranschens Centralforbunds allméanna avtal om derivatkontrakt. P3 basis av de hér avtalen kan
betalningarna for derivat kvittas transaktionsvis per betalningsdag och da en motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan man
dessutom avtala om motpartsspecifika sakerheter. De har derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.
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Not 12 Fordringar pé kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

30.9.2016, milj. €

Fordringar pa kreditinstitut och kunder

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar pa kunder, varav
Bankgarantifordringar

Finansiell leasing

Totalt

Fordringar p& kreditinstitut och kunder sektorvis

Foretag

Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag)

Hushall

Ideella organisationer

Offentlig sektor

Totalt

31.12.2015, milj. €

Fordringar pa kreditinstitut och kunder

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar p& kunder, varav
Bankgarantifordringar

Finansiell leasing

Totalt

Fordringar pa kreditinstitut och kunder sektorvis

Foretag

Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag)

Hushall

Ideella organisationer

Offentlig sektor

Totalt

Inte ned-
skrivna
(brutto)

352

76 518
5
1215
78 085

26 694
1062
48 912
677
740

78 085

Inte ned-
skrivna
(brutto)

426
73903
6
1166
75 495

25491
1124
47 528
665
688

75 495

Ned-
skrivna
(brutto)

587

587

421

160

587

Ned-
skrivna
(brutto)

620

17

620

471

143

620

Totalt

352

77 104
14
1215
78 672

27 115
1062
49 072
682
740

78 672

Totalt

426

74 523
23
1166
76 115

25961
1124
47 671
671
688

76 115

Individuella
nedskriv-
ningar

412

412

324
0
85
3

0
412

Individuella
nedskriv-
ningar

441

18

441

358

79

441

Gruppvisa
nedskriv-
ningar

61

63

33

27

63

Gruppvisa
nedskriv-
ningar

56

57

32

22

57
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Balans-
varde

351

76 631
5
1215
78 197

26 758
1060
48 961
679
740

78 197

Balans-
vérde

425

74 026
5
1166
75 617

25571
1122
47 570
667
688

75 617



Problemfordringar 30.9.2016, milj. €
Over 90 dagar forfallna fordringar

Sannolikt obetalda

Lanefordringar som beviljats en eftergift

Totalt

Problemfordringar 31.12.2015, milj. €
Over 90 dagar férfallna fordringar

Sannolikt obetalda

Lanefordringar som beviljats en eftergift

Totalt

Nyckeltal, %

Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar

Icke nadlidande
("performing”)
fordringar pa
kreditinstitut
och kunder
(brutto)

1668
1668

Icke nddlidande
("performing”)
fordringar pa
kreditinstitut
och kunder
(brutto)

1310
1310

Nodlidande
("non-per-
forming")
fordringar pa
kreditinstitut
och kunder
(brutto)

599

464

267

1330

Nodlidande
("non-per-
forming")
fordringar pa
kreditinstitut
och kunder
(brutto)

543

499

191

1233

Fordringar p&
kreditinstitut
och kunder Individuella ned:
(brutto) skrivningar
599 208
464 154
1935 50
2999 412

Fordringar p&

kreditinstitut
och kunder Individuella ned-
(brutto) skrivningar
543 223
499 175
1501 43
2543 441
30.9.2016
13,7 %

Fordringar pa
kreditinstitut
och kunder

(netto)
391

310
1886
2 586

Fordringar pa
kreditinstitut
och kunder

(netto)
319
325

1458
2102

31.12.2015

173 %

Som 6ver 90 dagar férfallna fordringar rapporteras det aterstaende kapitalet pa en fordran dar réantan eller kapital forfallit till betalning men inte betalts pa tre manader.
Som avtal som sannolikt blir obetalade rapporteras avtal i de svagaste ratingklasserna (F for privatkunder och 11-12 for évriga). Som lanefordringar som beviljats en
eftergift rapporteras fordringar dar villkoren omférhandlats pa grund av att kundens betalningsférméga forsamrats. Lanevillkoren for omférhandlade fordringar har
mildrats till foljd av kundens ekonomiska svarigheter till exempel genom att bevilja kunden amorteringsfrihet for 6-12 man.
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Not 13  Forsékringsrorelsens skulder
Milj. €

Avsattningar for oreglerade skador
Avsattningar for pensioner
Ovriga avséattningar for oreglerade skador
Réntekomplettering™

Totalt

Avsattning for intjanade premier

Skulder for fondanknutna forsakrings- och placeringsavtal
Skuld fér fondférsékringar
Placeringsavtal

Totalt

Livforsakringens forsakringsskuld

Totalt

* Vardet av forsakringsskuldens sékringar.

30.9.2016

1418
992
49
2459
672

7599
1224
8 823
7939
19 893

31.12.2015

1386
970

2 357
560

7194
1473
8 666
4788
16 371
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Not 14  Skuldebrev emitterade till allménheten
Milj. €

Obligationslan

Obligationslan med bostadssékerhet (covered bonds)
Bankcertifikat, foretagscertifikat och ECP

Totalt

30.9.2016

11471
9 389
8211

29 072

31.12.2015

12 164
9 003
6 539

27 706
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Not 15 Fonden for verkligt varde efter skatt

Finansiella tillgdngar som kan siljas

Sékring av

Skuldebrev Egetkapitalinstrument kassaflodet Totalt
Milj. €
Ingdende balans 1.1.2016 31 142 69 242
Forandringar i verkligt varde 200 36 53 288
Realisationsvinster dverforda till resultatrakningen -16 -59 =75
Nedskrivningar 6verforda till resultatrékningen 28 28
Overforingar till rantenetto -29 -29
Uppskjuten skatt -37 -1 -5 -42
Utgdende balans 30.9.2016 178 146 88 411

Finansiella tillgdngar som kan séljas

Sékring av

Skuldebrev Egetkapitalinstrument kassaflodet Totalt
Milj. €
Ingéende balans 1.1.2015 139 206 80 425
Foérandringar i verkligt varde -118 37 11 -69
Realisationsvinster verforda till resultatrakningen -29 -132 -160
Nedskrivningar éverférda till resultatrakningen 10 10
Overforingar till rantenetto -24 -24
Uppskjuten skatt 29 17 3 49
Utgdende balans 30.9.2015 22 138 70 230

Fonden for verkligt vérde fore skatt uppgick till 514 miljoner euro (287) och den uppskjutna skatteskuld som ansluter sig till den uppgick till 102 miljoner euro
(57). Vid slutet av rapportperioden ingick i fonden fér verkligt varde totalt 244 miljoner euro (246) i positiva vardeforandringar och totalt 29 miljoner euro (25) i
negativa vardeférandringar i egetkapitalinstrument.

Den negativa fonden for verkligt varde upploses genom vardestegringar pa tillgdngarna och resultatférda nedskrivningar.
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Not 16 Stallda sékerheter

Milj. €

Stallda for egna skulder och ataganden
Inteckningar
Panter
Krediter (sékerhet for covered bonds)
Ovriga

Ovriga stéllda sakerheter
Panter *

Stéllda sékerheter totalt

Ovriga skulder med sékerhet
Obligationslan med bostadssakerhet (covered bonds)
Skulder med sékerhet totalt

30.9.2016

10 048
2230

3281
15 561

450
9 389
9 839

*varav 2 000 miljoner euro utgor sakerhet for den dagsinterna limiten.

31.12.2015

10 053
671

3 969
14 699

507
9 003
9510
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Not 17 Ataganden utanfor balansrakningen

Milj. €

Garantier

Garantiansvar

Panter

Kreditloften

Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner
Ovriga ataganden*

Ataganden utanfor balansrakningen totalt

* Varav skadeforsakringsrorelsens ataganden i kapitalfonder 144 miljoner euro (121).

30.9.2016
809
1818

11707
252
693

15 278

31.12.2015
764

1848

1

10 043

194

587

13 437
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Not 18 Kapitaltdckning for kreditinstitut

Kapitaltackningen for kreditinstitut har fér OP-sammanslutningen redovisats i enlighet med EU:s tillsynsférordning (EU 575/2013) (CRR).

30.9.2016 31.12.2015
Kapitalbas, milj. €
OP Gruppens eget kapital 10 073 9324
Forsakringsholagens inverkan pé eget kapital avdras -445 -200
Fonden for verkligt vérde, sakring av kassaflode -88 -69
Tillaggsandelskapital pa vilka tillampas 6vergdngsbestammelse och andelskapital som inte hor till egna kapital 79 143
Karnpriméarkapital (CET1) fore avdrag 9 618 9197
Immateriella tillgangar -576 -518
Overskott i pensionsansvar och vérderingskorrigeringar -56 -131
Planerad vinstutdelning -62 -66
Nedskrivningar - férvantade forluster underskott -308 -306
Karnpriméarkapital (CET1) 8 617 8176
Kapitallan pa vilka tillimpas 6vergangsbestammelse 34 141
Primérkapitaltillskott (AT1) 34 141
Primarkapital (T1) 8 651 8 316
Debenturlan 1248 1253
Supplementérkapital (T2) 1248 1253
Kapitalbas totalt 9 898 9 569

Fran karnprimarkapitalet (CET1) har dragits av en férsiktig varderingsjustering pa 37 (69) miljoner euro.

Pa tillaggsandelskapital och kapitallan har tillampats 6vergangsbestammelser for gamla kapitalinstrument. | juni ostes in ett kapitallan p& JPY10
miljarder, av vilket 52 miljoner euro under jamférelseperioden hade raknats till kapitalbasen. Fran kapitallanen har dragits av 50 miljoner euro i enlighet
med tillsynsmyndigheternas inlésningstillstand.
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30.9.2016 31.12.2015
Totalt riskvagt exponeringsbelopp, milj. €

Kredit- och motpartsrisk 38 468 36 445
Schablonmetoden (SA) 3238 3026
Exponeringar mot stater och centralbanker 39 27
Institutsexponeringar 40 29
Foretagsexponeringar 1851 1838
Hushallsexponeringar 1003 910
Aktieexponeringar * 7 72
Ovriga** 298 151
Internmetoden (IRB) 35 230 33418
Institutsexponeringar 1162 1149
Foretagsexponeringar 20 863 19 587
Hushallsexponeringar 4225 3976
Aktieexponeringar * 7 705 7412
Ovriga 1276 1294
Marknads- och avvecklingsrisken, schablonmetoden 1384 1464
Operativ risk, schablonmetoden 3669 3521
Ovriga risker*** 296 394
Totalt 43 816 41 824

* Riskvikten for aktieexponeringar inkluderar 6,5 miljarder euro for OP Gruppens interna investeringar i forsakringsforetag.
** Ay riskvikten i posten Ovriga bestér 229 miljoner euro av uppskjutna skattefordringar som behandlas med riskvikten 250 procent av
karnpriméarkapitalen i stallet for att dras av.

*** Vardejustering av exponeringar (CVA)

Relationstal, % 30.9.2016 31.12.2015
Kéarnprimérkapitalrelation (CET1) 19,7 19,5
Tier 1-kapitalrelation 19,7 19,9
Kapitalrelation 22,6 22,9
Relationstal utan évergangshestammelser, % 30.9.2016 31.12.2015
Kéarnprimérkapitalrelation (CET1) 19,5 19,2
Tier 1-kapitalrelation 19,5 19,2
Kapitalrelation 22,3 22,2
Kapitalkrav, milj. € 30.9.2016 31.12.2015
Kapitalbas 9 898 9 569
Kapitalkrav 5483 4394
Buffert for kapitalkrav 4415 5175

Kapitalkravet 12,5 % bestar av minimikravet 8 %, kapitalkonserveringshufferten 2,5 %, O-Sll-kapitalkravet 2,0 % och landervisa kontracykliska buffertkrav
for exponeringar i utlandet. O-SlI-kapitalkravet tradde i kraft 1.1.2016.

Skuldsattning

Milj. € 30.9.2016 31.12.2015
Primérkapital (T1) 8 651 8 316
Exponeringar totalt 120 263 114 780
Bruttosoliditetsgrad, % 7,2 7.2

Den matare som beskriver skuldsattningen, dvs. bruttosoliditetsgraden (Leverage Ratio), redovisas enligt de nya utkasten till bestammelser. Enligt
utkasten till bestammelser &r miniminivan tre procent. Bruttosoliditetsgraden har beraknats med siffrorna vid slutet av rapportperioden.
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Not 19 Exponeringar enligt ratingklass
Hushallsexponeringar enligt ratingklass (AIRB)

Alla hushallsexponeringar 30.9. 2016

Exponerings Riskvégda Riskvikt, Férvantad
belopp (EAD),  CF, genom-  PD, genom- poster, genom- forlust,
Ratingklass milj. € snitt, % snitt, % LGD i snitt, % milj. € snitt, % milj. €
Privatkunder totalt 49 280 86,2 0,8 15,0 3748 6,9 150
A 30 351 85,8 0,0 13,5 455 15 1
B 11 015 87,4 0,1 15,6 511 4,6 2
C 4037 88,7 0,5 195 608 15,1 4
D 2131 83,6 23 20,1 735 345 10
E 1356 77,3 20,9 19,9 1059 78,1 55
F 390 100,0 24,9 380 97,4 78
Foretagskunder totalt 1549 71,6 34 23,6 477 26,1 24
2,5-5,5 484 71,1 0,4 14,7 38 79 0
6,0-7,0 603 70,7 14 26,2 154 255 2
7,5-8,5 302 739 5,0 29,3 126 41,8 4
9,0-10,0 110 735 23,6 28,7 72 65,5 7
11,0-12,0 50 100,0 334 86 1731 10
Totalt 50 829 85,1 0,9 153 4225 75 174
Alla hushallsexponeringar 31.12.2015
Exponerings Riskvagda Riskvikt, Forvéntad
belopp (EAD),  CF, genom-  PD, genom- poster, genom- forlust,
Ratingklass milj. € snitt, % snitt, % LGD i snitt, % milj. € snitt, % milj. €
Privatkunder totalt 47 420 85,6 08 14,7 3519 6,8 136
A 30 327 85,2 0,0 13,2 446 15 1
B 9 697 86,7 0,1 15,6 449 4,6
C 3685 89,4 0,5 18,9 540 14,7 3
D 2033 84,0 2,3 199 697 34,3 9
E 1346 78,1 21,1 199 1053 78,3 55
F 333 100,0 25,0 334 100,4 65
Foretagskunder totalt 1543 70,8 3,8 23,0 457 245 26
2,5-5,5 507 711 0,3 145 35 6,9 0
6,0-7,0 603 69,5 11 25,9 141 23,3 2
7,5-8,5 249 72,7 49 28,7 102 40,9 4
9,0-10,0 130 72,8 28,2 27,4 87 66,8 10
11,0-12,0 54 100,0 32,9 92 172,2 11
Totalt 48 963 84,4 0,9 14,9 3976 73 162

| PD-genomsnittet och riskvikten har inte beaktats fallissemang, dvs. ratingklasserna 11,0 och 12,0 samt F. Berdkningen talen for riskvikt, genomsnitt for raderna
totalt har preciserats och jamforelseuppgifterna har korrigerats till motsvarande delar.
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Foretagsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

Ratingklass
1,0-2,0
2,5-5,5
6,0-7,0
7,5-8,5
9,0-10,0
11,0-12,0
Totalt

Ratingklass
1,0-2,0
2,5-5,5
6,0-7,0
7,5-8,5
9,0-10,0
11,0-12,0
Totalt

Exponerings
belopp (EAD),
milj. €

897

17 414

7 238

4 638

725

693

31 605

Exponerings
belopp (EAD),
milj. €

1042

16 922

6 269

4299

819

745

30 096

CF, genom-
snitt, %
93,0

74,6

72,6

70,4

559

55,0

73,8

CF, genom-
snitt, %
91,6

70,8

71,3

70,3

58,9

58,5

71,1

30.9.2016
Riskvagda
PD, genom- poster,
snitt, % LGD i snitt, % milj. €
0,0 44,7 131
0,2 44,5 7211
1,3 44,2 6 364
4.5 44,3 5808
21,2 44,1 1348
100,0 45,1
1,6 44,4 20 863
31.12.2015
Riskvégda
PD, genom- poster,
snitt, % LGD i snitt, % milj. €
0,0 44,7 152
0,2 445 7 035
1,3 44,3 5491
45 444 5369
22,8 44,0 1541
100,0 452
1,7 445 19 587

Riskvikt,
genom-
snitt, %
14,6
414
87,9
125,2
186,0

67,5

Riskvikt,
genom-
snitt, %
14,6
41,6
87,6
1249
188,0

66,7

Forvantad
forlust,
milj. €

0
17
42
93
68

313

533

Férvantad
forlust,
milj. €

0
17
35
86
82

337
557

| PD-genomsnittet och riskvikten har inte beaktats fallissemang, dvs. ratingklasserna 11,0 och 12,0. Berékningen talen for riskvikt, genomsnitt for raderna totalt
har preciserats och jamforelseuppgifterna har korrigerats till motsvarande delar.
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Not 20 Fdrsékringsbolagens solvens

Milj. €

Medrékningsbara kapitalbasmedel
Solvenskapitalkrav (SCR)
Marknadsrisk
Forsékringsrisk
Motpartsrisk
Operativ risk
Diversifieringseffekter och forlusttackningskapacitet
Totalt
Buffert for SCR
SCR-relation, %

Overgangshestdmmelserna har beaktats i siffrorna for Solvens II.

30.9.2016
Livfor-
sékrings-
rorelsen

1429

725
507
27
26
-482
804
625
178

Skade-
forsékrings-
rérelsen

1187

471
306
27
43
-146
702
485
169

31.12.2015
Livfor- Skade-
sakrings- forsékrings-
rorelsen rorelsen
1419 1177
665 472
432 300
27 27
20 45
-452 -129
692 714
727 463
205 165

| siffrorna for skadeforsakringsrorelsen ingar ocksa siffrorna for OVY Forsékring.
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Not 21  OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn dver finans- och férsakringskonglomerat

Milj. € 30.9.2016 31.12.2015
OP Gruppens egna kapital 10 073 9 324
Ovrig andelskapital, kapitall&n, eviga l&n och debenturlan 1360 1547
Ovriga branschvisa poster som inte ingdr i kapitalbasen -142 -70
Goodwill och immateriella tillgdngar -1404 -1 356
Vérderingsdifferenser i forsakringsrorelsen 600 728
Planerad utdelning -62 -66
Poster som enligt IFRS dras av fran kapitalbasen* -21 -57
Nedskrivningar - forvéntade forluster underskott -282 -280
Konglomeratets kapitalbas totalt 10 123 9 769
Kapitalbaskravet i kreditinstitutsverksamheten** 4 677 3707
Kapitalbaskravet i forsakringsrorelsen*** 1506 1406
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas 6 183 5113
Konglomeratets kapitaltéckning 3940 4 656
Konglomeratets kapitalrelation (kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen) (%) 164 191

* Qverskott i pensionsansvar, Forvaltningsfastigheternas vérdeforandring, Vardering av sékringen av kassaflode fran fonden for verkligt varde.
** Riskvagda poster x 12,5 %, under jamfdrelseperioden riskvégda poster x 10,5 %.

*** Beddmning av SCR enligt Solvens Il

Jamforelsedret har redovisats i enlighet med Solvens Il. Overgangsbhestammelserna har beaktats i siffrorna. O-Sli-bufferten (2 procent) som faststallts for
OP Gruppen 7.1.2016 minskade kapitalrelationen med 22 procentenheter.
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Not 22  Narstiendetransaktioner

OP Gruppens narstaende bestar av de foretag som konsolideras i OP Gruppens bokslut, intresseforetagen, ledningen och deras néra familjemedlemmar samt
dvriga narstaende foretag. Till OP Gruppens ledning réknas OP Gruppens chefdirektor (ordférande for OP Andelslags direktion), OP Andelslags verkstéllande
direktor, ledamaéterna och erséttarna i direktionen och ledamdéterna i forvaltningsradet. Till ledningens narstaende raknas ocksé bolag, i vilka den som hor till
ledningen eller en néra familiemedlem till en s&dan person har ett betydande inflytande. Ovriga narst&ende foretag &r OP-Eldkekassa och OP-Elakes&tio.
P& lan beviljade till narstaende tillimpas bankens normala kreditvillkor. L&nen &r bundna till de referensrantor som tillampas allméant.

Inga vasentliga férandringar har skett i narstaendetransaktionerna efter 31.12.2015.
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Finansiell information 2017

Bokslutskommunikén 2016 och delarsrapporterna 2017 offentliggors foljande dagar:

Bokslutskommunike 1.1-31.12.2016 2.2.2017
Deldrsrapport 1.1-31.3.2017 27.4.2017
Deldrsrapport 1.1-30.6.2017 2.8.2017
Deldrsrapport 1.1-30.9.2017 1.11.2017

Helsingfors 2.11.2016

OP Andelslag
Direktionen

Néarmare upplysningar:

Chefdirektor Reijo Karhinen, tfn 010 252 4500
Ekonomidirektor Harri Luhtala, tfn 010 252 2433
Kommunikationsdirektdr Carina Geber-Teir, tth 010 252 8394

op.fi och pohjola.fi
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