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Pohjola—koncernens januari—september®

Koncernens resultat fore skatt var 381 miljoner euro (281) och resultatet fore skatt till verkligt varde var 347 miljoner euro
(605). Rantabiliteten pa eget kapital var 13,7 procent (11,6). Core Tier 1-kapitaltackningen var 10,7 procent (10,6).

Bankrorelsens kreditstock vaxte fran arsskiftet med 5 procent och pa ett &r med 6 procent. Foretagskreditstockens
snittmarginal steg till 1,57 procent (1,52). Nedskrivningarna av fordringar minskade till 29 miljoner euro (34) och bankskatten
minskade resultatet med 13 miljoner euro (-).

Premieintakterna fran skadeforsakringen ckade med 10 procent (9). Totalkostnadsprocenten forbattrades och var 88,3 (97,1).
Jamforelseperiodens resultat forsdmrades med 52 miljoner euro till féljd av sdnkningen av diskonteringsrantan for
pensionsansvar. Den operativa totalkostnadsprocenten utan &ndringarna i berédkningsgrunden och de avskrivningar av
immateriella tillgangar som uppkommit i samband med foretagskopet var 86,6 (89,0). Intakterna fran placeringsverksamheten
till verkligt varde var 2,1 procent (8,6).

De av Kapitalférvaltningen férvaltade kundmedlen ékade med 11 procent till 36,6 miljarder euro (32,8).

Koncernens kostnader holls trots bankskatten pa 15 miljoner euro p& samma niva som ett ar tidigare. Av
effektiviseringsprogrammets uppskattade kostnadsinbesparingar pa 25 miljoner euro fér 2013 realiserades 22 miljoner euro.

Héandelser efter rapportperioden: Séankningen av diskonteringsréntan for skadeférsakringens pensionsansvar férsvagar
koncernens resultat for det sista kvartalet med uppskattningsvis 39 miljoner euro.

Utsikter for aterstoden av aret: Koncernens resultat fore skatt vantas 2013 bli storre &n 2012. Inom Bankrorelsen vantas hela
arets 6kning i kreditstocken bli mindre &n 2012 (tidigare: pa samma niva som 2012). Skadeforsakringens operativa
totalkostnadsprocent beraknas ligga mellan 87 och 90 (tidigare: 88—92). Inom Kapitalférvaltningen uppskattas de
avkastningsbaserade provisionerna bli mindre @n den exceptionellt htga nivan i fjol. Utsikterna finns i sin helhet under
rubriken 'Utsikter for aterstoden av aret'.

Juli-september

Koncernens resultat fore skatt var 129 miljoner euro (79) och resultatet fore skatt till verkligt varde var 170 miljoner euro (172).
Sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar forsvagade jamforelseperiodens resultat med 52 miljoner euro.

Inom Bankrorelsen tkade det totala rantenettot for foretagsbanksrorelsen och Baltikum med 14 procent fran
jamfdrelseperioden. Kreditstocken minskade med en procent, och foretagskreditstockens snittmarginal steg med 4
rantepodng. Nedskrivningarna minskade till 10 miljoner euro (15).

Premieintakterna fran skadeforsakringen okade med 10 procent (11). Totalkostnadsprocenten var 83,3 (101,7). Den operativa
totalkostnadsprocenten var 81,6 (82,2). Intakterna fran placeringsverksamheten till verkligt varde var 1,7 procent (3,0).

Resultat fore skatt, milj. e 1-9/ 1-9/ Ft')'rénd- 7-9/ 7-9/ Fb'rénd-
2013 2012  ring % 2013 2012 ring % 2012
Bankrorelsen 175 162 8 64 42 52 221
Skadeférsakringen 162 82 98 63 27 129 92
Kapitalforvaltningen 18 17 10 7 5 34 32
Koncernfunktionerna 26 20 29 -4 4 27
Totalt 381 281 36 129 79 64 372
Forandring i fonden for verkligt varde -34 324 41 94 -56 418
Resultat fore skatt till verkligt varde 347 605 -43 170 172 -1 790
Resultat/aktie, e 0,91 0,67 0,30 0,19 0,89
Eget kapital/aktie, e 9,04 8,26 8,67
Antal anstallda i genomsnitt 2 589 3424 2543 3 439 3421
1-9/ 1-9/ 7-9/ 7-9/
Ekonomiska mal 2013 2012 2013 2012 2012 Mal
Rantabilitet pa eget kapital, % 13,7 11,6 13,6 9,3 11,2 13
Core Tier 1-kapitaltdckning, % 10,7 10,7 10,6 211
Bankrorelsens operativa kostnads-/intaktsrelation, % 36 35 33 39 34 <35
Skadeforsékringens operativa totalkostnadsprocent 86,6 89,0 81,6 82,2 90,5 <92
Skadeforsakringens operativa driftskostnadsprocent 18,4 21,8 16,2 19,2 21,5 18
Skadefoérsakringens solvensprocent 81 85 81 70
Kapitalforvaltningens operativa kostnads-/intéktsrelation, % 52 54 47 54 47 <45
AA-rating av minst tva ratinginstitut eller ratingarna atminstone pa
samma niva som huvudkonkurrenternas 2 2 2 2
Utdelningsforhallandet minst 50 % av rakenskapsperiodens
resultat forutsatt att Core Tier 1 haller sig vid minst 10 % 51 >50

1) Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2012. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som
jamforelsetal anvants talet vid slutet av 2012 om inte annat namns. Jamforelseuppgifterna har justerats till foljd av forandringen i bokféringen av de
formansbestamda pensionsplanerna.
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Verkstallande direktor Mikael Silvennoinen:

Pohjolas resultat fore skatt det tredje kvartalet var
fortfarande bra och uppgick till 129 miljoner euro.
Kundrérelsernas utveckling var stark. | januari—september
var resultatet fore skatt 381 miljoner euro, dvs. klart stérre an
under jamforelseperioden. Avkastningen pa eget kapital var i
januari—september 13,7 procent.

Bankrorelsens resultat forstarktes klart under det tredje
kvartalet. Bade Foretagsbankens och Markets resultat
forbattrades fran jamforelseperioden.
Foéretagskreditstockens snittmarginal steg under det tredje
kvartalet med fyra rantepoang och kreditstocken vaxte med
6 % pa arsplanet. Nettokreditforlusterna och
nedskrivningarna minskade.

Skadeforsakringens premieintakter fortsatte att 0ka kraftigt.
Det tredje kvartalets forsakringstekniska bidrag var det basta
nagonsin, och den operativa totalkostnadsprocenten var
81,6. Effektiviseringen av verksamheten syntes klart som en
forbattring av driftskostnadsprocenten. Placeringsintdkterna
till verkligt varde var under det tredje kvartalet mindre an aret
innan, framst till féljd av uppgangen i marknadsrantorna.

Kapitalférvaltningens forvaltade kundmedel 6kade genom
Okningen av kapitalet i OP-fonderna, nettoférsaljningen och
den positiva utvecklingen i marknadsvardena.

Det gangna kvartalet var det 64:e och samtidigt det sista
som jag avlagger rapport dver som verkstéallande direktor for
Pohjola. Det glader mig att min efterfoljare valdes fran min
ledningsgrupp. Direktodren for Skadeforsakringsrorelsen,
Jouko Pdlonen, tar 15.11.2013 6ver som verkstallande
direktor for koncernen. Jag tackar personalen, kunderna och
aktiedgarna for ett gott samarbete och for visat fértroende
under mina 16 ar som verkstéllande direktor. Jag 6nskar
Jouko basta framgang i det nya uppdraget.

Pohjola-koncernens resultat fire skatt kvartalsvis,
milj. e

Q1/1102/11Q3/1104/1101/1202/12Q3/12Q4/12Q1/1302/1303/13

o Resultat fore skatt 1/ Forandringar i berakningsgrunden

Pohjola-koncernens resultat fére skatt per
affarsomride, milj. e

129
64 63 79
42 27
D e 57 44
Bankrorelsen Skade- Kapital- Koncem- Totalt
forsakrings- férvaltningen funktionerna
rorelsen

®Q3/12 wQ3/13
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Omvarlden

Fortroendet for den globala ekonomin forbattrades under det
tredje kvartalet. Enligt preliminara uppgifter var den
ekonomiska tillvaxten fortfarande langsam.

Euroomréadets ekonomi vande under varen mot en forsiktig
tillvaxt, och pa basis av de ekonomiska indikatorerna vaxte
ekonomin en aning ocksa i juli-september.
Konjunkturforfragningarna visar att saval hushallens som
foretagens fortroende har forbattrats, men totalt sett har det
ekonomiska laget fortfarande varit svagt.

Europeiska centralbanken meddelade att de viktigaste
centralbanksrantorna lange kommer att hallas pa nuvarande
eller lagre niva. Centralbanken héll sin styrrénta vid 0,50
procent. Euribor-réntorna var stabila.

| Férenta staterna ledde centralbankens penningpolitiska
linjedragningar till osdkerhet. Fluktuationerna i avkastningen
pa Forenta staternas obligationslan aterspeglade sig i de
langre réntorna ocksa inom euroomardet. | dvrigt var
euroomradets statslanemarknad fortfarande lugn.

Den ekonomiska utvecklingen i Finland forblev svag, men
tecknen pa en successiv aterhamtning var fler.
Totalproduktionen har vant mot en langsam 6kning och
Okningen i arbetsldsheten har jamnats ut. Inflationen har
ytterligare dampats. Inom finanspolitiken inleddes
forhandlingar om en moderat I6neuppgdrelse och
strukturella reformer.

Den globala ekonomin fortsatter att gradvis aterhamta sig.
Fortroendet for en aterhamtning har 6kat sarskilt i de
industrialiserade landerna. Riskerna ar dock storre an
normalt, och utvecklingen pa finansmarknaden och i
ekonomin kan rubbas ocksa i fortsattningen. Den finlandska
ekonomin vaxer langsamt under slutet av aret. ECB
fortsatter med sin stimulerande penningpolitik, och
euriborrantorna forblir rekordlaga.

Tillvaxttakten i bankernas kreditstock till hushallen fortsatte
att avta under det tredje kvartalet. Den arliga tillvaxten i
bolanestocken minskade i augusti till 3 procent, och
konsumentkreditstocken minskade fortfarande nagot.
Foretagskreditstocken fortsatte att vaxa med en arstakt pa 3
procent. Efterfragan pa krediter vantas vara ddmpad ockséa
under slutet av aret.

Tillvaxten i bankernas inlaningsstock fortsatte i augusti med
en arlig takt pa 6 procent, och den var i stor utstrackning
beroende av de finansiella institutens och
forsakringsforetagens insattningar. Privat- och
foretagskundernas inlaningsstockar minskade nagot fran
samma tidpunkt i fjol, i och med att allt mer tillgangar
placerades i sparprodukter med stdrre placeringsrisk.

Fond- och férsakringsbesparingarna fortsatte att 6ka i rask
takt under det tredje kvartalet tack vare den positiva
utvecklingen pa finansmarknaden. Aktiefondernas
avkastning 6kade, och nettoteckningarna var fortfarande
starka. Premieinkomsten fran livférsékringar 6kade i januari—
augusti med mer an 50 procent jamfort med samma period i
fiol. Overféringen av férsakringsbesparingar fran grundréanta
till fondanknutna produkter fortsatte.

Tillvaxten i skadeforsakringens premieinkomst avtog nagot,
och utvecklingen tyder pa en tillvaxt pa 4-5 procenti ar. Tack
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vare den gynnsamma skadeutvecklingen holls dkningen av
forsakringsersattningarna lagre an premieinkomsten.
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2013 2012 Forandring 2013 2012 Foréandring Rullande

Milj. e 1-9 1-9 % 7-9 7-9 % 12 man. 2012
Rantenetto

Foéretagsbanken och Baltikum 166 148 12 58 50 14 218 199

Markets -4 24 -1 5 2 31

Ovriga funktioner 6 29 -80 1 8 -90 9 33

Totalt 168 201 -17 57 63 -9 229 263
Provisionsintakter och -kostnader, netto 120 116 3 42 34 22 173 169
Nettointakter fran handel 61 60 2 21 15 43 79 79
Nettointakter fran placeringsverksamhet 32 -1 0 1 46 13
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

Forsakringsverksamheten 356 278 28 133 73 83 445 367

Placeringsverksamheten 108 94 14 27 45 -41 129 115

Ovriga poster -32 -34 -6 -11 -11 -4 -43 -45

Totalt 431 338 28 149 107 40 531 438
Ovriga rérelseintakter 26 29 -1 7 10 -33 34 37
Intakter totalt 837 743 13 276 229 20 1093 998
Personalkostnader 138 177 -22 41 57 -28 192 232
ICT-kostnader 65 64 3 21 21 3 89 87
Avskrivningar 40 38 6 15 12 20 53 50
Ovriga kostnader 183 148 24 58 46 26 235 200
Kostnader totalt 426 427 0 135 136 0 569 569
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 411 316 30 140 93 50 524 429
Nedskrivningar av fordringar 31 36 -14 12 15 -24 53 57
Andel av intresseféretagens resultat 1 1 12 1 0 20 1 1
Resultat fore skatt 381 281 36 129 79 64 473 372
Forandring i fonden for verkligt varde -34 324 41 94 -56 60 418
Resultat fére skatt till verkligt varde 347 605 -43 170 172 -1 533 790

Resultatet fér januari—september

Koncernens resultat fore skatt forbattrades och uppgick till
381 miljoner euro (281). Sankningen av diskonteringsrantan
for skadeférsakringens pensionsansvar forsamrade
jamfoérelseperiodens resultat med 52 miljoner euro.
Koncernens intakter kade med 13 % och kostnaderna holls
lika stora som under jamférelseperioden. Utan bankskatten
pa 15 miljoner euro minskade kostnaderna med 4 procent.
Jamforelseperiodens personalkostnader Okades av en
kostnadsreservering av engangsnatur pa 6 miljoner euro i
anslutning till centralinstitutskoncernens
effektiviseringsprogram. Nedskrivningarna av fordringar
minskade med 5 miljoner euro till 31 miljoner euro (36).

Fonden for verkligt varde fére skatt minskade med 34
miljoner euro fran arets bodrjan och var vid slutet av perioden
187 miljoner euro positiv. Resultatet fore skatt till verkligt
varde var 347 miljoner euro (605).

Inom Bankrorelsen 6kade det totala rantenettot fér
féretagsbanksrorelsen och Baltikum med 12 %.
Kreditstocken véaxte fran arsskiftet med 5 % och pa ett ar
med 6 %. Snittmarginalen for féretagskreditstocken steg
under rapportperioden med fem rantepoang till 1,57 %
(1,52). Pa ett ar steg snittmarginalen med 9 rantepoang.

Koncernens rantenetto minskade dock med 17 % fran
jamférelseperioden. Réantenettot minskade till foljd av de
andringar som gjorts i likviditetsreserven under det senaste
aret samt av affarsomradet Markets.
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Nettointakterna fran handeln ékade nagot fran
jamforelseperioden. Nettointakterna fran handeln kade
inom affarsomradet Markets, men minskade inom
Koncernfunktionerna till foljd av derivatinstrumentens
vardeférandringar.

Nettot av provisionsintékterna och provisionskostnaderna
Okade med 3 % till féljd av 6kningen i nettoprovisionerna fran
vardepappersemissionen, kapitalférvaltningen och
betalningsrorelsen. Provisionerna fran forsakringsrérelsen
minskade da indrivningen av premierna for
arbetsloshetsforsakringar 6vergatt till
Arbetsloshetsforsakringsfonden.

Nettointakterna fran placeringsverksamheten 6kade till 32
miljoner euro (—1). Intakterna fran utdelningar var 15 miljoner
euro storre an under jamforelseperioden och inkluderade 12
miljoner euro i ranta pa andelskapitalet fran Finlands
Kreditandelslag. Jamforelseperioden belastades av
nettorealisationsforlusterna for skuldebrev.

Nettointakterna fran skadeférsakringsrorelsen ékade fran
jamforelseperioden. Premieintdkterna 6kade med 10 % och
forsakringsersattningarna med 3 %. Sankningen av
diskonteringsrantan for pensionsansvar med 0,3
procentenheter under jamférelseperioden dkade
forsakringsersattningarna med 52 miljoner euro. Utan
jamforelseperiodens andring av diskonteringsrantan tkade
forsakringsersattningarna med 12 %. De i resultatrékningen
redovisade intékterna fran placeringsverksamheten var 14
miljoner euro stérre an under jamforelseperioden. |
intékterna fran placeringsverksamheten ingar realisations-
vinster pa 37 miljoner euro (34). Nedskrivningar av
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placeringar bokfordes for 7 miljoner euro (8). Intkterna fran
placeringsverksamheten till verkligt varde var 2,1 % (8,6).

Personalkostnaderna minskade avsevart fran
jamforelseperioden. Minskningen av personalkostnaderna
beror pa personalnedskarningar och dverforingar av
anstallningar till OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens
Ovriga foretag inom effektiviseringsprogrammet.

Koncentreringen av de anstallda och tjansterna till OP-
Pohjola-centralinstitutskoncernen ékade
tjdnstedebiteringarna bland évriga kostnader. Dessutom
ingick 15 miljoner euro (-) i bankskatt i 6vriga kostnader.

Resultatet for juli—september

Koncernens resultat fore skatt forbattrades och uppgick till
129 miljoner euro (79). Sénkningen av diskonteringsrantan
for skadeforsakringens pensionsansvar forsamrade
jamforelseperiodens resultat med 52 miljoner euro.
Intékterna 6kade med 20 % och kostnaderna hdlls lika stora
som under jamférelseperioden. Jamforelseperiodens
personalkostnader 6kades av en kostnadsreservering av
engangsnatur pa 6 miljoner euro i anslutning till central-
institutskoncernens effektiviseringsprogram. Ned-
skrivningarna av fordringar uppgick till 12 miljoner euro (15).

Fonden for verkligt varde fore skatt 6kade under det tredje
kvartalet med 41 miljoner euro (94). Resultatet fore skatt till
verkligt varde var 170 miljoner euro (172). Inom
Bankrorelsen 6kade det totala rantenettot fér
féretagsbanksrorelsen och Baltikum med 14 %.

Resultatanalys kvartalsvis

Kreditstocken minskade under det tredje kvartalet med en
procent, och féretagskreditstockens snittmarginal steg med 4
rantepoang. Koncernens rantenetto minskade dock med 9 %
fran jamforelseperioden. Rantenettot minskade till féljd av de
andringar som gjorts i likviditetsreserven under det senaste
aret samt av affarsomradet Markets.

Nettot av provisionsintékterna och provisionskostnaderna
O6kade med 8 miljoner euro fran jamférelseperioden. De
Okade provisionsintakterna harrérde framst fran
kreditgivningen och emissionen av vardepapper.

Nettointakterna fran handeln 6kade fran jamforelseperioden.
Nettointakterna fran handeln dkade inom affarsomradet
Markets, men minskade inom Koncernfunktionerna till féljd
av derivatinstrumentens vardeférandringar.

Premieintakterna 6kade med 10 % (11 %).
Forsakringsersattningarna dkade med 15 % utan
jamforelseperiodens sankning av diskonteringsrantan. Den
operativa Iénsamheten forbattrades fran jamforelseperioden.
De i resultatrdkningen redovisade nettointakterna fran
placeringsverksamheten var 18 miljoner euro mindre an
under jamférelseperioden. Intakterna fran
placeringsverksamheten till verkligt varde var 1,7 % (3,0).

Kostnaderna var lika stora som under jamférelseperioden.
Utan bankskatten minskade kostnaderna med 3 %.
Minskningen av personalkostnaderna beror pa
personalnedskarningar och éverféringar av anstallningar till
OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens 6vriga féretag inom
effektiviseringsprogrammet.

2012 2013

Milj. e Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3
Rantenetto

Foéretagsbanken och Baltikum 50 48 50 51 52 56 58

Markets 10 9 5 6 0 -3 -1

Ovriga funktioner 14 8 8 4 3 2 1

Totalt 74 65 63 62 55 55 57
Provisionsintakter och -kostnader, netto 42 40 34 53 36 42 42
Nettointakter fran handel 30 15 15 19 16 24 21
Nettointakter fran placeringsverksamhet 5 -7 1 14 20 12 0
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

Forsakringsverksamheten 82 123 73 90 99 123 133

Placeringsverksamheten 31 18 45 21 56 25 27

Ovriga poster -12 -11 -11 -1 -1 -10 -11
Totalt 101 130 107 100 145 138 149
Ovriga rérelseintékter 9 10 10 8 10 9 7
Intakter totalt 261 253 229 256 282 280 276
Personalkostnader 62 59 57 54 48 49 41
ICT-kostnader 22 21 21 24 22 22 21
Avskrivningar 13 13 12 13 12 13 15
Ovriga kostnader 51 51 46 52 62 63 58
Kostnader totalt 148 143 136 142 144 147 135
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 113 110 93 113 137 134 140
Nedskrivningar av fordringar 10 12 15 21 7 13 12
Andel av intresseféretagens resultat 0 0 0 0 0 0 1
Resultat fore skatt 103 99 79 92 131 121 129
Foérandring i fonden for verkligt varde 233 -2 94 94 -17 -58 41
Resultat fore skatt till verkligt varde 336 96 172 185 114 63 170
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Koncernens riskposition

Den ekonomiska utvecklingen i Finland forblev svag, men
tecknen pa en successiv aterhamtning var fler. Koncernens
riskposition holls stabil. Koncernens riskhanteringsférmaga
ar stark och tillracklig for att trygga forutsattningarna for
affarsrorelsen.

Inga betydande férandringar har skett i kreditriskpositionen.
Exponeringarna pa investeringsniva var fortsatt hoga.
Problemfordringarna, de férfallna betalningarna och
nedskrivningarna férblev sma.

1-9/2013 1-9/2012 2012
Nettokreditférluster och 31 36 57
nedskrivningar, milj. e
av kredit- och 0,18 0,22 0,35
garantistocken, %
Problemfordringar*®), milj. e 38 43 34
av kredit- och 0,22 0,26 0,21
garantistocken, %
Forfallna betalningar, mil;. 17 18 21
e
av kredit- och 0,10 0,11 0,13

garantistocken, %

*Oreglerade, nollrantefordringar och fordringar till underpris

Slutgiltiga kreditforluster bokférdes i januari—september for
26 miljoner euro (33) och nedskrivningar fér 50 miljoner euro
(40). Avdragen for aterforda kreditférluster och
nedskrivningar var totalt 44 miljoner euro (37).

Efter rapportperioden fattade Pohjola beslut om att sdnka
diskonteringsrantan fér skadeférsakringens pensionsansvar
med 0,2 procentenheter fran 3,0 procent till 2,8 procent till
foljd av de laga rantorna. Den hér icke-kassaflodesbaserade
andringen i berakningsgrunden férsamrar koncernens
resultat med cirka 39 miljoner euro under det fjarde kvartalet.
| 6vrigt har det inte skett nagra vasentliga férandringar i
skadeforsakringens riskposition.

Finansierings- och likviditetspositionen hdélls goda.
Kapitalanskaffningen fungerade bra under rapportperioden.

Likviditetsreserv

Mrd. € 30.9.2013  31.12.2012 Fﬁrand””%
Tillgodohavanden pa

centralbanker 3,4 5,6 -38,7
Skuldebrev som godtas

som sakerhet 6,6 54 21,6
Foretagskrediter som

godtas som sakerhet 3,0 3,0 -0,3
Totalt 13,0 14,0 -7,2
Fordringar som inte

godtas som sakerhet 0,9 0,6 44,0
Likviditetsreserven till

marknadsvarde 13,9 14,6 -5,1
Varderingsavdrag

(Haircut) -1,0 -0,9 6,0
Likviditetsreserven

till sdkerhetsvarde 12,9 13,7 -5,9

Pohjola uppratthaller som centralbank for OP-Pohjola-
gruppen en likviditetsreserv som i huvudsak bestar av
tillgodohavanden pa centralbank och fordringar som godtas
som sakerhet for centralbanksfinansiering.
Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,
kommuner, finansiella institut och féretag med god rating
samt vardepapperiserade fordringar och foretagskrediter
som godtas som sakerhet.

Skuldebreven i likviditetsreserven har i
likviditetsreservskalkylen varderats till marknadsnoteringar.

Med den likviditetsreserv som Pohjola uppratthaller och med
andra poster i enlighet med OP-Pohjola-gruppens
beredskapsplan for likviditeten kan finansieringsbehovet
tillgodoses i minst tva ar i situationer dar
partikapitalanskaffningen inte skulle fungera och dar
inlaningsstocken skulle minska mattligt.

Frdelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt rating
30.9.2013, % {31.12.2012, %)

]

och
tillgodohavanden i

Pt

W AL-A3
u Baal-Baa3
Bal eller lagre

¥ Intern rating

Férdelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt maturitet
30.9.2013, % {31.12.2012, %)

w01 4r

wil-3 ér

W 3-5 &r

i 5-7 &r
7-10 &r

w Civer 10 &r

De centralaste riskerna i koncernens affarsrorelse ansluter
sig till den ekonomiska omvarlden och utvecklingen pa
placeringsmarknaden samt de framtida andringarna i
bestdmmelserna for finansbranschen.
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Koncernens kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltdckningen

Milj. € %
4000 16,0
3500 13,5 13,3 13,1 14,0

\ 12,1
3000 12,5 1_0‘..5 12,4 12,0

2500 1]2-3-—-__1_0,5 103 10,6 10,7 10,0
2000 9,7 ’ 80
1500 60
1000 - - a0
500 - L 20
a 0a

31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 30.5.2013

i Core Tier 1-kapitalbas {vénstra axsln) et Owrigh priméirt kapital {Tier 1) {vlnstra axaln)

s Supplamantsrt kapital {Tiar 2) {vlnstra axeln)  ==Kapitaltéckning {hégra axaln)
Tier 1-kapitaltdckning {hiigra axaln) ==Core Tiar 1-kapitaltéckning {hiigra axaln)

Pohjola-koncernens Core Tier 1-kapitaltéackning starktes
under januari—september till 10,7 % (10,6). Pohjola
Forsakring betalade i mars en extra utdelning pa 50 miljoner
euro till Pohjola Bank, vilket starkte Core Tier 1-kapital-
tadckningen med 0,3 procentenheter. Pohjola-koncernens
mal for Core Tier 1-kapitaltdckningen ar minst 11 %.

Kapitaltackningen i enlighet med kreditinstitutslagen
minskade till 12,1 % (13,1), da det lagstadgade kapitalkravet
ar 8 %. Pohjola loste i mars in ett Ian pa 170 miljoner euro
som raknades till det undre supplementara kapitalet.
Inlésningen sénkte Pohjola-koncernens kapitaltdckning
enligt kreditinstitutslagen med 1,1 procentenheter och Tier 1-
kapitaltdckningen med 0,4 procentenheter. Tier 1-
kapitaltdckningen férsvagades till foljd av att det uppstod ett
Tier 2-underskott.

Under januari—september 6kade de riskvagda posterna med
3 % framst till foljd av tillvaxten i kredit- och motpartsrisken.
De riskvagda posterna uppgick vid slutet av september till
15,8 miljarder euro (15,3).

Riskvdgda poster totalt 15,8 mrd.€
{(féréndring fran arets bérjan 3,3 %)

H Marknadsrisk

M Gperativa risker

Kredit- oc

motparts- i Foretags
risk exponeringar
0,8 (17%) BRESA £32)] 1 Hushlls
| exponeringar
2,0(-5%) i twriga

Pohjola-koncernen ingar i OP-Pohjola-gruppen, vars
kapitaltdckning 6vervakas i enlighet med lagen om tillsyn
Over finans- och férsakringskonglomerat. Pohjola-
koncernens kapitaltdckning enligt konglomeratlagen var vid
slutet av september 1,71 (1,70).

Kapitaltdckningen enligt lagen om tillsyn 6ver finans-
och férsakringskonglomerat

Milj. €
oo - - 30
2500 o
2000 - ﬁ m 1,71
1500 g

1000 -

500

31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 30.9.2013
s Knngiomeraters kapitahtarkning fednstra aceln)
Kapitalkiavet | firsdkringsriirdsen (vinstra axein), v erksamhetskapitalets minimielopp enlige Sokeens |

S Kapit i it [vidnstra axein), rskvipla poster k8 %
Konglomeratets kapitaltackning (higra acen)
s Mmnimikravet enligt lagen 1,90 (higra ooen)

Andringar i regelverken Basel Ill och Solvens I

Till foljd av finanskrisen skarps bankernas
kapitaltdckningsregler. Det nya kreditinstitutsdirektivet och
den nya kreditinstitutsférordningen (CRD4/CRR)
offentliggjordes 27.6.2013. De nya bestdmmelserna trader i
kraft stegvis fr.o.m. 1.1.2014, och de implementerar Basel
lll-standarderna i EU 2014-2019. Malet for &ndringarna ar
bland annat att férbattra kvaliteten pa kapitalbasen, gora
kapitalkravet mindre cykliskt och minska p& bankernas
skuldsattning samt att stalla kvantitativa begransningar for
likviditetsrisken.

For Pohjola hor den viktigaste enskilda &ndringen i
bestdmmelserna ihop med behandlingen av investeringar i
forsakringsforetag i ett bankdominerat finans- och
forsakringskonglomerat. Andringen innebar att
investeringarna i férsakringsféretag i ett finans- och
férsakringskonglomerat kan beaktas i
kapitaltdckningsanalysen ocksa som riskvagda poster. For
narvarande dras investeringarna av fran kapitalbasen. Det
alternativa nya forfarandet och detaljerna i tillampningen av
det forutsatter tillsynsmyndighetens samtycke. Pohjola-
koncernens karnkapital (CET1) uppskattas vara minst lika
stort som eller nagot battre an nuvarande Core Tier 1.
Andringen i kapitaltackningen beror till betydande del pa den
riskvikt som faststalls for investeringarna i
férsakringsforetag. Myndigheterna vantas ta stallning till det
har under slutet av aret.Den uppskattade engangsnetto-
effekten av de 6vriga andringar som CRD4/CRR medfér
innebar att kapitaltdckningen sjunker en aning.

Ocksa forsakringssektorns solvensbestammelser haller pa
att &ndras. Genom andringen av férsakringssektorns
bestdammelser, Solvens Il, strdvar man efter att forbattra
kvaliteten pa férsakringsbolagens kapitalbas, forbattra
bolagens egen riskhantering, gora kapitalkravet mer
riskbaserat och forenhetliga forsakringssektorns
solvensbestammelser i Europa. Arbetet med
bestammelserna pagar annu och de trader i kraft tidigast i
borjan av 2016. Solvenskravet foér Skadeforsakringsrorelsen
i enlighet med Solvens Il (SCR) skulle pa basis av
forsakrings- och placeringsriskerna per 30.9.2013 ha varit
703 miljoner euro (pro forma). Enligt Pohjolas uppskattning
uppfyller Pohjolas Skadeférsakringsrorelse redan nu
kapitalkravet enligt Solvens II-forslaget.
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Rating
Pohjola Bank Abp:s rating 30.9.2013
Rating- Kort- Utsikter Lang- Utsikter
institut fristig fristig
kapital- kapital-
anskaff- anskaff
ning ning

Standard & A-1+ Negativa AA- Negativa
Poor's
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila

Fitch F1 Stabila A+ Stabila

Pohjola Forsakring Ab:s rating 30.9.2013

Ratinginstitut Rating Utsikter
Standard & Poor's AA- Negativa
Moody's A3 Stabila

Under januari—september 2013 skedde inga andringar i
ratingen eller utsikterna for Pohjola Bank Abp och Pohjola
Forsakring Ab som faststalls av Fitch Ratings Limited,
Standard & Poor's Credit Market Services Europe Limited
och Moody's Investors Services Ltd.

Standard & Poor's bekréftade 31.7.2013 Pohjola Bank Abp:s
langfristiga rating till AA- och kortfristiga rating till A-1+ samt
5.7.2013 Pohjola Forsakring Ab:s rating till AA-. Utsikterna
forblev stabila for bada.

Pohjolas effektiviseringsprogram

Till féljd av Pohjola-koncernens effektiviseringsprogram holls
koncerns kostnader pa samma niva som under
jamforelseperioden. Minskningen av personalkostnaderna

beror pa personalnedskarningar och dverforingar av
anstallningar till OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens
6vriga foretag.

Malet med effektiviseringsprogrammet ar arliga
kostnadsinbesparingar pa cirka 50 miljoner euro fore slutet
av 2015. Minskningen av antalet anstallda star for cirka 40 %
av de uppskattade inbesparingarna. Resten av
inbesparingarna kommer fran upplésningen av éverlappande
funktioner samt genom att férenhetliga rutinerna i hela OP-
Pohjola-centralinstitutskoncernen inom ramen for
effektiviseringsprogrammet. Hela centralinstitutskoncernens
arliga kostnadsinbesparingsmal ar 150 miljoner euro fére
slutet av 2015.

Av de totala arliga inbesparingarna pa 50 miljoner euro
kommer enligt uppskattningarna 50 % att nas 2013, 30 %
2014 och resten fore utgangen av 2015. Av de har
kostnadsinbesparingarna beréknas drygt 60 % hénféra sig
till skadeforsakringsrorelsen, nagot éver 30 % till
Bankrorelsen och resten till Kapitalférvaltningen.

Av effektiviseringsprogrammets uppskattade
kostnadsinbesparingar pa 25 miljoner euro 2013
realiserades 22 miljoner euro under januari—september.
Merparten av inbesparingarna gallde personalkostnaderna.
Skadeférsakringens andel av kostnadsinbesparingarna var
58 %, Bankrorelsens 36 % och Kapitalférvaltningens 6 %.

OP-Pohjola fattade i september beslut om att férnya
verksamhetsmodellen for sina ICT-tjanster genom att lagga
ut en del av applikationsutvecklingen och -underhallet till
Accenture och CGI. Till de samféretag som bildas 6vergar
totalt 496 personer fran OP-Tjanster fran och med
1.11.2013. Genom utlaggningen efterstravas efter
Overgangsperioden arliga inbesparingar pa mer an 20
miljoner euro inom OP-Pohjola-gruppen.
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Bankrorelsens resultat fore skatt var 175 miljoner euro (162). Till den goda resultatutvecklingen bidrog ékningen i
kundrorelsevolymerna och marginalerna samt de minskade nedskrivningarna.

Kreditstocken vaxte med 5 procent till 14,1 miljarder euro (13,5). Tillvéxten var 6 procent under ett ar.
Foretagskreditstockens snittmarginal forbattrades till 1,57 procent (1,52).

Nedskrivningarna av fordringar minskade till 29 miljoner euro (34) och utgjorde 0,17 % av kredit- och garantistocken

(0,21).

Utan bankskatten pa 13 miljoner euro (-) minskade kostnaderna med 5 miljoner euro. Den operativa kostnads-

[intéktsrelationen var 36 procent (35).

Milj. e 1-9/2013 1-9/2012 Foérandring % 7-9/2013 7-9/2012 Forandring % 2012
Réantenetto
Foretagsbanken och Baltikum 166 148 12 58 50 14 199
Markets -4 24 -1 5 31
Totalt 162 172 -6 56 55 2 230
Provisionsintakter och -kostnader, netto 73 68 7 26 19 37 96
Nettointakter fran handel 72 51 43 23 14 63 72
Ovriga intakter 14 14 -6 5 5 3 21
Intékter totalt 321 305 5 110 93 18 418
Kostnader
Personalkostnader 43 50 -15 13 17 -26 64
ICT-kostnader 22 20 10 7 6 0 27
Avskrivningar 11 11 -2 4 4 2 15
Ovriga kostnader 40 27 50 13 8 54 37
Kostnader totalt 116 108 7 36 36 1 143
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 204 197 4 74 57 30 275
Nedskrivningar av fordringar 29 34 -15 10 15 -31 54
Resultat fore skatt 175 162 8 64 42 52 221
Resultat fore skatt till verkligt varde 180 166 9 65 46 42 226
Kreditstock, mrd. e 14,1 13,3 6 13,5
Garantistock, mrd. e 2,9 2,8 4 2,7
Riskvagda poster, mrd. e 13,7 13,1 5 13,3
Foretagskrediternas snittmarginal, % 1,57 1,48 6 1,52
Problemfordringar®) av kredit- och
garantistocken, % 0,22 0,27 0,21
Nedskrivningar av fordringar
av kredit- och garantistocken, % 0,17 0,21 0,34
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % 36 35 33 39 34
Antal anstallda 634 758 -16 745

) Oreglerade, nollrantefordringar och fordringar till underpris

Resultatet fér januari—september

Bankrorelsens resultat fore skatt var 175 miljoner euro (162).

Nedskrivningarna av fordringar minskade med 5 miljoner

euro fran jamforelseperioden.

Kreditstocken 6kade fran slutet av aret med 0,6 miljarder

euro, dvs. 5 % och uppgick vid slutet av september till 14,1
miljarder euro. Foretagskreditstockens snittmarginal steg i

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

januari—september med 5 rantepoang till 1,57 % och med 9
rantepoang jamfort med motsvarande tidpunkt ett ar tidigare.

Marknadsandelen for féretagskreditstocken i euro var vid
slutet av augusti 22,3 %.

Garantistocken vaxte i januari—september till 2,9 miljarder

euro (2,7). De bindande outtagna kreditlimiterna minskade
fran arsskiftet med 0,1 miljarder euro till 3,2 miljarder euro.
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Det totala rantenettot for Foretagsbanken och Baltikum
Okade med 12 % fran jamforelseperioden.

Provisionsintékterna fran bankrorelsen 6kade med 5 miljoner
euro fran jamforelseperioden. Provisionsintékterna fran
finansieringen och betalningsrorelsen 6kade med totalt 7
miljoner euro och provisionsintakterna fran emissionen av
vardepapper med 3 miljoner euro. | och med minskningen av
finansieringsgarantistocken minskade garantiprovisionerna
med 1 miljon euro, och de dvriga provisionsintakterna
minskade med 4 miljoner euro.

Markets réntenetto och nettointakterna fran handeln var 5
miljoner euro mindre an under jamforelseperioden da
tradingintékterna fran valuta- och ranteinstrument som
varderas till verkligt varde minskade. Tradingintakterna
minskade med 17 miljoner euro, men kundintakterna ékade
med 11 miljoner euro.

Nedgangen i de dvriga rorelseintékterna och avskrivningarna
beror framst pa minskningen av serviceleasingstocken.

Kostnaderna inom bankrérelsen ékade med 7 %.
Kostnaderna utan bankskatten pa 13 miljoner euro minskade
med 4 % fran jamforelseperioden.

Bankrorelsens resultat fore skatt affarsomradesvis

Forand-
Milj. e 1-9/2013 1-9/2012 ring %
Foretagsbanken 132 116 14
Markets 43 47 -8
Bankrorelsen i Baltikum 0 -1 -92
Totalt 175 162 8

Resultatet for juli—september

Resultatet for det tredje kvartalet var 64 miljoner euro, dvs.
22 miljoner euro stérre an jamforelseperiodens resultat.
Nedskrivningarna av fordringar minskade med 5 miljoner
euro fran jamforelseperioden.

Kreditstocken minskade med 1 % under det tredje kvartalet.
Trots den hardare konkurrensen steg foretagskreditstockens
snittmarginal med 4 rantepoang. Nettoprovisionsintakterna
Okade med 7 miljoner euro fran jamforelseperioden. De
Okade provisionsintakterna harrorde fran kreditgivningen och
emissionen av vardepapper.

Markets réntenetto och nettointékter fran handeln 6kade
med totalt 3 miljoner euro tack vare den 6kade kundhandeln
och 6kningen i intakterna fran tradingverksamheten.

Utan bankskatten pa 4 miljoner euro minskade kostnaderna
med 11 % fran jamférelseperioden.

Bankrorelsens resultat fore skatt affarsomradesvis

Forand-
Milj. e 7-9/2013 7-9/2012 ring %
Foretagsbanken 47 35 36
Markets 16 8 100
Bankrorelsen i Baltikum 0 -1 -154
Totalt 64 42 52

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

Bankroérelsens riskposition

Bankrorelsens centrala risker ar de kreditrisker som uppstar i
kundaffarsrérelsen samt marknadsriskerna.

Bankrorelsens totala exponeringar 6kade i januari—
september med 0,5 miljarder euro till 24,9 miljarder euro.
Andelen exponeringar som till sin rating réknas till
investeringsnivan dvs. ratingklasserna 1-5, exklusive
hushallen, hélls god och var 62 % (63). Klasserna 11-12
stod for 1,4 % (1,4).

Av de totala exponeringarna inom bankrérelsen utgjorde
féretagskundernas (inkl. bostadssammanslutningar)
exponeringar 82 % (81). Av foretagskundernas exponeringar
utgjorde exponeringarna pa investeringsnivan 57 % (59),
och exponeringarna inom de tva samsta ratingklasserna
uppgick till 325 miljoner euro (331), dvs. 1,6 % (1,7).

De stora exponeringarna betraffande
foretagsexponeringarna uppgick vid slutet av det tredje
kvartalet till 3,7 miljarder euro (3,4). Koncernens kapitalbas
som tacker stora exponeringar uppgick till 2,0 miljarder euro
(2,1).

Branschfordelningen av féretagskundernas exponeringar
hélls val spridd. De mest betydande branscherna var
uthyrning och férvaltning av bostéader 10,1 % (10,3), handel
9,9 % (9,6) samt maskin- och apparattillverkning 8,9 % (8,9).
Av exponeringarna i branschen uthyrning och férvaltning av
bostader var 48 % exponeringar med garantier fran offentlig
sektor.

Beloppet av nettokreditférlusterna och nedskrivningarna i
bankrérelsen uppgick i januari—september till 29 miljoner
euro (34), dvs. 0,17 % (0,21) av kredit- och garantistocken.
Slutgiltiga kreditforluster bokférdes fér 16 miljoner euro (5)
och nedskrivningar for 50 miljoner euro (38). Avdragen for
aterforda kreditforluster och nedskrivningar var totalt 37
miljoner euro (8).

Exponeringarna for affarsrorelsen i Baltikum uppgick vid
slutet av september till 0,7 miljarder euro (0,5), vilket ar
3,0 % (2,2) av de totala exponeringarna i bankrérelsen.

Nettokreditforlusterna och nedskrivningarna for
affarsrorelsen i Baltikum var i januari-september —1 miljon
euro, dvs. resultatforbattrande (-1).

Bankrorelsens ranterisk matt med en ranteférandring pa en

procentenhet var i januari—september i genomsnitt 13,1
miljoner euro (7,2).
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Skadeférsakringens resultat fore skatt forbattrades till 162 miljoner euro (82). Resultatet fore skatt till verkligt varde var
126 miljoner euro (234). Jamforelseperiodens resultat forsamrades med 52 miljoner euro till f6ljd av sénkningen av

diskonteringsrantan for pensionsansvar.
Premieintakterna 6kade med 10 procent (9).

Antalet preferenskundshushall 6kade med 30 483 hushall (35 144).
Den forsakringstekniska Idnsamheten forbattrades. Den operativa totalkostnadsprocenten var 86,6 (89,0) och den

operativa driftskostnadsprocenten 18,4 (21,8).

Placeringsintakterna till verkligt varde var 2,1 procent (8,6).

Milj. e 1-9/2013 1-9/2012 Forandring %  7-9/2013 7-9/2012 Foérandring % 1-12/2012
Premieintakter 930 843 10 324 294 10 1126
Forsakringsersattningar -634 -619 3 -212 -237 -1 -830
Driftskostnader -171 -184 -7 -52 -57 -8 -242
Avskrivningskorrigering av immateriella

tillgangar -16 -16 0 -5 -5 0 -21
Forsakringstekniskt bidrag 109 25 54 -5 33
Placeringsintakter och -kostnader 105 98 6 28 46 -40 115
Ovriga intakter och kostnader -52 -42 25 -19 14 35 -56
Resultat fore skatt 162 82 98 63 27 129 92
Resultat fore skatt till verkligt varde 126 234 -46 90 74 22 283
Totalkostnadsprocent 88,3 97,1 83,3 101,7 97,1
Operativ totalkostnadsprocent 86,6 89,0 81,6 82,2 90,5
Operativ skadeprocent 68,2 67,2 65,5 62,9 69,1
Operativ driftskostnadsprocent 18,4 21,8 16,2 19,2 21,5
Operativ riskprocent 62,1 60,9 59,4 57,6 62,8
Operativ omkostnadsprocent 24.4 28,0 22,3 24,6 27,8
Intakter fran placeringar till verkligt varde, % 2.1 8,6 1,7 3,0 10,8
Solvensprocent 81 85 81
Antal anstallda 1807 2378 -24 2 384

Resultatet for januari—-september

Den férsakringstekniska Idnsamheten var battre an under
jamforelseperioden. Premieintdkterna 6kade kraftigt. Under
jamforelseperioden sanktes diskonteringsrantan for
pensionsansvar fran 3,3 % till 3,0 %, vilket 6kade
forsakringsersattningarna med 52 miljoner euro.
Driftskostnaderna blev mindre an under jamférelseperioden.

Premieintakterna 6kade med totalt 10 % (9). Det operativa
forsakringstekniska bidraget var 125 miljoner euro (93) och
den operativa totalkostnadsprocenten var 86,6 (89,0). De
operativa nyckeltalen innehaller inte &ndringar i
berakningsgrunden och avskrivningar av immateriella
tillgangar som uppkommit i samband med féretagskop.
Totalkostnadsprocenten, inklusive ovan namnda poster, var
88,3 (97,1).

Premieintakter

Milj. e 1-9/2013  1-9/2012 ~ Forand-

ring %
Privatkunder 471 422 11
Foretagskunder 421 387 9
Baltikum 38 34 12
Totalt 930 843 10

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

Pohjolas marknadsandel av premieinkomsten fran
skadeforsakringen var 29,1 procent (28,2) 2012. Matt med
marknadsandelen av premieinkomsten ar Pohjola den
storsta skadeférsakraren i Finland. Marknadspositionen
uppskattas ha starkts ocksa under innevarande ar.

Antalet preferenskundshushall uppgick vid slutet av
september till 600 477 (558 480), och av dem har 71 % (68)
koncentrerat ocksa sina bankarenden till OP-Pohjola-
gruppen. Kunderna i gruppens andelsbanker och Helsingfors
OP Bank anvande OP-bonus som samlas for bank- och
forsakringsarenden for betalningen av 1 325 000
forsakringsrakningar (1 210 000), av vilka 186 000 rakningar
(185 000) har betalats helt och héllet med bonus. De
forsakringspremier som betalats med bonus uppgick till 65
miljoner euro (60). Antalet preferenskundshushall 6kade fran
borjan av aret med 30 483 hushall (35 144).

Forsaljningen av forsakringar till privat- och foretagskunder
Okade med 2 % fran jamforelseperioden.

Okningen i forsakringsersattningarna, exklusive effekten av

jamforelseperiodens sénkning av diskonteringsrantan for
pensionsansvar, var 12 %, dvs. en aning snabbare an
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Okningen i premieintakterna. Skadekostnaden for nya
storskador var nagot stérre an under jamforelseperioden.
Under januari—september registrerades 149 nya stora
skador (130), vilkas skadekostnad for egen rakning var totalt
92 miljoner euro (89). Till den har klassen réknas skador pa
over 0,3 miljoner euro. Férandringarna jamfért med
skadorna under de foregaende aren forbattrade det
forsakringstekniska bidraget med 16 miljoner euro (36). Den
operativa skadeprocenten var 68,2 (67,2). Riskprocenten

exklusive indirekta skaderegleringskostnader var 62,1 (60,9).

Driftskostnaderna minskade med 7 % och den operativa
driftkostnadsprocenten forbattrades till 18,4 (21,8).
Effektiviseringsprogrammet, som inleddes i fjol, sankte
kostnaderna, vilket tillsammans med den kraftiga
intaktsokningen har forbattrat effektiviteten. Den operativa
omkostnadsprocenten, som innehaller de indirekta
skaderegleringskostnaderna, var 24,4 (28,0).

De 6vriga intdkterna och kostnaderna ékade med 10
miljoner euro och férsvagade resultatet. En &ndring av
principerna betraffande allokeringen av kapital 6kade
skadeforsakringens finansieringskostnader med 13 miljoner
euro.

Operativt foérsakringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

1-9/2013 1-9/2012

Bidrag Bidrag
mili.€ CR, % mili.€ CR, %
Privatkunder 90,1 80,9 60,4 85,7
Foretagskunder 29,3 93,0 25,5 93,4
Baltikum 55 85,8 71 79,1
Totalt 1249 86,6 93,0 89,0

Placeringsverksamheten

Placeringsintakterna till verkligt varde blev mindre an under
jamférelseperioden till féljd av den ogynnsamma
ranteutvecklingen. Intdkterna fran placeringarna till verkligt
varde var 2,1 % (8,6). De resultatférda nettointakterna fran
placeringarna var 105 miljoner euro (98).
Placeringsintakterna dkade till foljd av realisationsvinsterna
pa 37 miljoner euro (34). Intékterna till verkligt varde var 69
miljoner euro (251).

Placeringsbestandets fordelning

stod for 90 % (92), och 73 % av placeringarna hade en
rating pa minst A—.

Ranteportfoljens aterstdende genomsnittliga 16ptid var 4,6 ar
(4,2) och durationen 4,2 ar (4,2). Den genomsnittliga
avkastningen pa direkta placeringar i obligationslan till
forfallodagen beraknad enligt anskaffningspriset for
instrumenten (running yield) var vid slutet av september

2,7 % (2,9).

Resultatet for juli—september

Forsakringspremierna fortsatte att vaxa starkt och den
forsakringstekniska Ionsamheten var god. Det operativa
forsakringstekniska bidraget var 59 miljoner euro (52) och
den operativa totalkostnadsprocenten var 81,6 (82,2). Den
operativa totalkostnadsprocenten, inklusive de avskrivningar
av immateriella tillgadngar som uppkommit i samband med
foretagskdp och jamférelseperiodens andringar i
berakningsgrunden, var 83,3 (101,7).

Premieintakter

Milj. e 7-9/2013  7-9/2012 Fdra”dri”o/go
Privatkunder 166 149 11
Foretagskunder 144 133 8
Baltikum 13 12 13
Totalt 324 294 10

% 30.9.2013 30.6.2013 31.12.2012
Obligationslan och

rantefonder 71 7 75
Alternativa placeringar 1 1 3
Aktier 11 10 9
Kapitalplaceringar 3 3 3
Fastigheter 10 10 9
Penningmarknaden 3 4 1
Totalt 100 100 100

Skadeférsakringsrorelsens placeringsbestand var vid slutet
av september 3 237 miljoner euro (3 149). Ranteportféljens
ratingférdelning var god. Placeringarna pa investeringsnivan

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

Premieintakterna 6kade med totalt 10 % (11). Okningen var
stark inom alla kundsegment. Antalet preferenskundshushall
O6kade med 16 597 hushall (11 296). Forsaljningen av
forsakringar till privat- och féretagskunder minskade i juli—
september med 1 %.

Forsakringsersattningarna minskade med 11 %. Okningen i
forsakringsersattningarna, exklusive effekten av
jamforelseperiodens sénkning av diskonteringsrantan for
pensionsansvar, var 15 %. Under juli-september
registrerades 43 nya stora skador (41), vilkas skadekostnad
for egen rakning var totalt 32 miljoner euro (32). Till den har
klassen raknas skador pa éver 0,3 miljoner euro.
Foérandringarna jamfért med skadorna under de foregaende
aren forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 14
miljoner euro (20). Den operativa skadeprocenten var 65,5
(62,9). Riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 59,4 (57,6).

Den operativa driftskostnadsprocenten var 16,2 (19,2). Den
operativa omkostnadsprocenten inklusive de indirekta
skaderegleringskostnaderna var 22,3 (24,6).

Operativt forsakringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

7-9/2013 7-9/2012

Bidrag Bidrag
mili.€ CR, % mili.€ CR, %
Privatkunder 40,7 75,6 28,8 80,7
Foretagskunder 16,8 88,3 21,5 83,8
Baltikum 2,0 85,1 21 82,0
Totalt 59,5 81,6 52,5 82,2
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Lénsamheten forbattrades i och med den kraftiga tillvaxten
av premieintakterna och nedgangen i driftskostnaderna.
Bland privatkunderna forbattrades Idnsamheten. De 6kade
forsakringsersattningarna foérsvagade foretagskundernas
Ionsamhet. | Baltikum var Idnsamheten fortfarande god.

Placeringsverksamheten

Placeringsintakterna till verkligt varde var 1,7 % (3,0). De
resultatforda nettointakterna fran placeringarna var 28
miljoner euro (46). Intakterna till verkligt varde var 55
miljoner euro (93).

Skadeférsakringens riskposition

Skadeférsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen,
marknadsriskerna for de placeringsportfoljer som utgor
tackning for forsakringsskulden och nivan pa den
diskonteringsranta som anvands for att diskontera
forsakringsskulden.

Skadeférsakringens solvenskapital var vid slutet av
september 979 miljoner euro (914). Solvenskapitalet i
relation till premieintakterna (solvensprocenten) var 81 %
(81). Utjamningsbeloppet dkade till 281 miljoner euro (273).

Efter rapportperioden fattade Pohjola beslut om att sdnka
diskonteringsrantan for skadeférsakringens pensionsansvar
med 0,2 procentenheter fran 3,0 procent till 2,8 procent till
foljd av de laga rantorna. Den hér icke-kassaflodesbaserade
andringen i berakningsgrunden férsamrar koncernens

resultat med cirka 39 miljoner euro under det fjarde kvartalet.

| 6vrigt har det inte skett nagra vasentliga férandringar i
skadeforsakringens riskposition.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013
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Kapitalforvaltningen

Januari-september i korthet

o Kapitalférvaltningens resultat fore skatt var 18 miljoner euro (17).
o De forvaltade kundmedlen 6kade fran arsskiftet med 11 procent till 36,6 miljarder euro (32,8).
e Den operativa kostnads-/intaktsrelationen var 52 procent (54).

Kapitalforvaltningens resultat och nyckeltal

Milj. e 1-9/2013 1-9/2012 Forandring % 7-9/2013 7-9/2012 Foréandring % 2012
Provisionsintakter, netto 38 35 6 13 11 15 60
Ovriga intakter 3 4 -16 1 1 -13 5
Intékter totalt 41 39 4 14 12 12 65

Personalkostnader 10 13 -21 3 4 -29 19

Ovriga kostnader 13 10 30 4 3 31 14
Kostnader totalt 23 23 1 7 7 -3 33
Andel av intresseforetagens resultat 1 1 16 0 0 7 1
Resultat fore skatt 18 17 10 7 5 34 32
Resultat fore skatt till verkligt varde 18 17 10 7 5 34 32
Forvaltade kundmedel, mrd. e 36,6 32,0 14 36,6 32,0 14 32,8
Operativ kostnads-/intéktsrelation, % 52 54 47 54 47
Antal anstallda 88 160 -45 153
Resultatet for januari-september

e . . . Fordelning av forvaltade kundmedel
Kapitalforvaltningens resultat fére skatt var 18 miljoner euro
(17). | resultatet ingar avkastningsbaserade provisioner fér % 30.9.2013 30.6.2013 31.12.2012
2,8 miljoner euro (1,9). | resultatet ingar en andel av Penningmarknads-
nettoresultatet for intresseforetaget Access Capital Partners placeringar 15 16 16
Group SA. Obligationslan 38 39 40
Den operativa kostnads-/intaktsrelationen var 52 % (54). ,?\ktier 32 30 27
Ovriga 15 16 18

De forvaltade medlen 6kade fran borjan av aret med 11 % Totalt 100 100 100

och uppgick vid slutet av september till 36,6 miljarder euro
(32,8).

Forvaltade kundmedel

Mrd. e 30.9.2013 30.6.2013  31.12.2012
Institutionella kunder 20 20 19
OP-fonder 12 11 10
Private 4 4 4
Totalt 37 35 33

Okningen i de forvaltade kundmedlen beror pa de 6kade
kapitalen i OP-fonderna, nettoférsaljningen och pa
uppgangen i kundportféljernas marknadsvarde. Bland
fonderna inom Kapitalférvaltningens portf6ljférvaltning
overtraffade 50 % jamforelseindexets avkastning.

Resultatet for juli—september

Kapitalférvaltningens resultat for juli-september uppgick till 7
miljoner euro (5). Den operativa kostnads-/intéktsrelationen
var 47 % (54). | resultatet ingick avkastningsbaserade
provisioner fér 0,9 miljoner euro (0,7).

De forvaltade medlen 6kade under det tredje kvartalet med
1,7 miljarder euro till 36,6 miljarder euro.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013
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Resultatet fore skatt var 26 miljoner euro (20). | resultatet ingar realisationsvinster for skuldebrev pa 13 miljoner euro (-5)
och intakter fran utdelningar for 18 miljoner euro (4).
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 23 miljoner euro (189).
Likviditeten och tillgangen pa finansiering forblev goda.

Milj. e 1-9/2013 1-9/2012 Forandring % 7-9/2013 7-9/2012 Forandring % 2012
Rantenetto 21 31 -31 6 9 -34 36
Nettointakter fran handel -10 5 -4 -1 1
Nettointakter fran placeringsverksamhet 32 -1 0 1 -91 11
Ovriga intakter 6 13 -57 2 3 -50 16
Intakter totalt 48 a7 2 4 12 -66 65
Personalkostnader 5 11 -54 2 4 -56 14
Ovriga kostnader 15 14 8 5 4 24 20
Kostnader totalt 20 25 -20 7 8 -14 34
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 28 22 28 -3 4 30
Nedskrivningar av fordringar 2 2 18 1 0 3
Resultat fore skatt 26 20 29 -4 4 27
Resultat fore skatt till verkligt varde 23 189 -88 8 48 -83 250
Likviditetsreserv, mrd. e 13,8 15,4 -10 14,6
Riskvagda poster, mrd. e 2,0 1,5 30 1,9
Fordringar pa och skulder till OP-Pohjola-
gruppens foretag, netto, mrd. e 4.5 2,7 68 3,2
Centralbanksrorelsens resultat, milj. e 6 6 3 2 35 8
Antal anstallda 30 129 -77 123

Resultatet for januari—-september

Resultatet fore skatt var 26 miljoner euro, dvs. 6 miljoner
euro storre an jamforelseperiodens resultat. Resultatet fére
skatt till verkligt varde var 23 miljoner euro, dvs. 166 miljoner
euro mindre &n under jamfoérelseperioden, da den tkade
likviditeten till foljd av Europeiska centralbankens
finansieringsoperationer lugnade ner marknaden och
minskade pa kreditriskmarginalerna.

Réantenettot minskade till foljd av de strukturella andringar
som gjorts i likviditetsreserven under det senaste aret.
Nettointakterna fran handeln minskade till foljd av
derivatinstrumentens vardeférandringar.

| nettointakterna fran placeringsverksamheten ingick
realisationsvinster fran skuldebrev for 13 miljoner euro (-5).
Intakterna fran utdelningar var 18 miljoner euro (4) och
inkluderade 12 miljoner euro i rénta pa andelskapitalet fran
Finlands Kreditandelslag. Nedskrivningarna av placeringar i
obligationslan uppgick till 2 miljoner euro (2).

Bankskatten 6kade de 6vriga kostnaderna med 2 miljoner
euro.

Pohjolas tillgang pa finansiering holls god. Pohjola
emitterade under januari—september langfristiga
obligationslan for totalt 1,8 miljarder euro. Under det andra
kvartalet emitterades ett obligationslan till seniorvillkor pa
500 miljoner euro pa den internationella kapitalmarknaden.
Loptiden for lanet ar fem ar. Dessutom emitterades Pohjolas
forsta Samurai-obligationslan pa den japanska marknaden
for totalt 30 miljarder yen (237 miljoner euro). Under det
tredje kvartalet emitterades ett femarigt obligationslan till

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

seniorvillkor pa 750 miljoner euro pa den internationella
kapitalmarknaden.

Snittmarginalen for skuldebreven inom
partikapitalanskaffningen till seniorvillkor var vid slutet av
september 37 rantepoang (40).
Kapitalanskaffningskostnaderna minskade fran arsskiftet da
den kortfristiga partikapitalanskaffningen 6kade.

Resultatet for juli—september

Resultatet fore skatt var 4 miljoner euro negativt, dvs. 8
miljoner euro mindre @n under jamférelseperioden.
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 40 miljoner euro
mindre an jamforelseperiodens resultat.

Resultatet férsamrades av minskningen i likviditetsreservens
rantenetto och av derivatinstrumentens vardeférandringar.

Koncernfunktionernas riskposition

Koncernfunktionernas centrala risker ar likviditetsreservens
kredit- och marknadsrisker samt likviditetsriskerna.

Koncernfunktionernas exponeringar uppgick till totalt 20,7
miljarder euro (20,4) och bestod av skuldebreyv,
tillgodohavanden i centralbanker samt fordringar pa
andelsbanker for att trygga OP-Pohjola-gruppens likviditet.

Koncernfunktionernas ranterisk matt med en ranteférandring

pa en procentenhet var i januari-september i genomsnitt
26,1 miljoner euro (13,7).
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Personal och erséattningar

Koncernen hade vid utgangen av september 2 559
anstallda, vilket ar 845 mindre an vid slutet av 2012 och 866
mindre an ett ar tidigare. Storsta delen av minskningen hor
ihop med dverféringarna inom OP-Pohjola-
centralinstitutskoncernen.

Antal anstallda

30.9.2013 31.12.2012
Bankrorelsen 634 745
Skadeforsakringen 1807 2384
Kapitalférvaltningen 88 153
Koncernfunktionerna 30 123
Totalt 2 559 3404

Av koncernens anstéllda arbetade totalt 395 personer (392)
utomlands.

OP-Pohjola-gruppens och Pohjolas rorliga ersattningar
fordelar sig pa kortsiktiga foretagsvisa ersattningar och
langsiktiga erséattningar pa grupplanet. Narmare uppgifter om
ersattningar finns i noterna till bokslutet for 2012.

Forvaltning och ledning

Pohjolas styrelse utnamnde i september Jouko P&lénen till
verkstéallande direktor for Pohjola fran 15.11.2013. Pélonen,
43, ar for narvarande verkstallande direktor for Pohjola
Forsakring. Han kommer ocksa att fortsatta att skdta den har
uppgiften. Jouko Pdlénen eftertrader Mikael Silvennoinen
som blir partner och styrelseordférande i sitt familjeféretag
samt styrelseproffs.

Pohjolas styrelse utndamnde Hannu Jaatinen (55) till tf
direktor for Bankrorelsen och ledamot av Pohjola-
koncernens ledningsgrupp fran 28.10.2013.

Reima Rytsdla, direktor for Pohjolas bankrérelse, meddelade
10.10.2013 att han avgar fran Pohjola Bank Abp:s tjanst och
Overgar i ett annat foretags tjanst.

Aktier och aktiedgare

Under rapportperioden intréffade foéljande foréandring i det
totala antalet A-aktier, som noteras pa NASDAQ OMX
Helsingfors, och onoterade K-aktier i Pohjola.

Totalt 33 188 av de aktier i serie K i Pohjola Bank Abp som
ags av andelsbankerna omvandlades till aktier i serie A.
Andringarna antecknades i handelsregistret 2.9.2013 och
handeln med de omvandlade aktierna i serie A inleddes pa
bdrsen 3.9.2013. Antalet aktier i serie K minskade fran

67 608 617 aktier till 67 575 429 aktier och antalet aktier i
serie A som noteras pd NASDAQ OMX Helsingfors 6kade
fran 251 942 798 aktier till 251 975 986 aktier.
Omvandlingarna paverkar inte det totala antalet aktier som
ar 319 551 415 aktier. Aktiernas sammanlagda rostetal var
efter omvandlingen 589 853 131.

Antal aktier

Aktieserie Andel av Andel av
30.9.2013 Antal aktier alla aktier rostetalet
Pohjola A ® o
(POH1S) 251 975 986 78,85 % 42,72 %
Pohjola K o o
(POHKS) 67 575429 21,15 % 57,28 %
Totalt 319 551 415 100,00 % 100,00 %

Kursen for Pohjolas A-aktie pa rapportperiodens sista
handelsdag 30.9.2013 var 12,28 euro (28.12.2012: 11,27
euro). Under januari—september 2013 har kusen som hdgst
varit 13,65 euro (17.5.2013) och som lagst 11,14 euro
(24.6.2013).

Pohjolas marknadsvarde var vid slutet av september 3 924
miljoner euro (3 601). Vid berdkningen av marknadsvardet
har K-aktierna varderats med kursen for A-aktierna.

Omséttningen av A-aktier i euro uppgick under januari—
september 2013 till 868 miljoner euro, medan den under
januari—-september 2012 var 937 miljoner euro. Antalet
omsatta aktier i januari-september 2013 var 70 miljoner
aktier (108).

Antal aktiedgare

30.9.2013  31.12.2012 Fora”d(”sr;%
Serie A 32196 32 272 76
Serie K 108 109 -
Totalt* 32 202 32278 76

* Antalet aktieagare totalt i serie A och K avviker fran det totala
antalet aktiedgare, eftersom en del agare av K-aktier ocksa ager A-
aktier.

Antalet aktiedgare i Pohjola 30.9.2013 var 32 202
aktiedgare. Av aktiedgarna var 95,3 % privatpersoner.
Antalet forvaltarregistrerade aktier uppgick till 58,3 miljoner
aktier och det 6kade med 6,9 miljoner aktier jamfort med
slutet av 2012. De forvaltarregistrerade aktiernas andel av A-
aktierna var 23,1 % (20,4).

Férdelningen av aktieinnehavet 30.9.2013
A- och K-aktierna, % (31.12.2012, %}

u OP-Pohjola anl
w Andelsbankerna

W Omsesidiga
Pensionsforsikrings-
bolaget llmarinen

w Ovriga finlandska
institutioner

Forvaltarregisirerade
och utkindska
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Storsta enskilda aktiedgare

Andel
Andel av av
alla aktier, Andel av A- roste-
30.9.2013 % aktierna, % talet, %
1 OP-Pohjola anl 37,24 23,16 61,30
Omsesidiga
o Pensionsforsak 10,00 12,68 5,42
ringsbolaget
limarinen
Oulun
3 Osuuspankki 1,36 1,10 1,82
4 OP-Elakekassa 1,08 1,37 0,59
Placerings-
5 fonden Nordea 0,77 0,97 0,41
Fennia
6 OP-Elakesaatio 0,73 0,92 0,39
p CEiEmE 0,59 075 0,32
Pensionsfond
Tampereen
8 Seudun 0,54 0,64 0,36
Osuuspankki
Suur-Savon
9 Osuuspankki 0,47 0,53 0,37
Lansi-Suomen
10 Osuuspankki 0,45 0,41 0,51
Forvaltar-
registrerade 18,24 23,14 9,88
aktier totalt
Ovriga 28,53 34,32 18,63
Totalt 100,00 100,00 100,00

| januari—september 2013 skedde 63,8 % av handeln i euro
med Pohjolas A-aktier vid Nasdag OMX (2012: 72,2 %). Av
handeln skedde 36,2 % pa multilaterala handelsplattformar
(MTF, multilateral trading facility).

Marknadsplatser for aktierna

Marknadsplats Andel av handelnieuroi
januari—september

2013, %

Nasdag OMX 63,8
BATS Chi-X CXE (Chi-X) 21,1
Turquoise 9,2
BATS Chi-X BXE (Bats) 55
Burgundy 0,4
NYSE Arca 0,0
Frankfurt 0,0
Dusseldorf 0,0

Kalla: Fidessa Fragmentation Index

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013

Pohjola fattade beslut om att sénka diskonteringsrantan for
skadeforsakringens pensionsansvar med 0,2 procentenheter
fran 3,0 procent till 2,8 procent till féljd av de 1adga rantorna.
Den hér icke-kassaflddesbaserade andringen i
berakningsgrunden férsamrar koncernens resultat med cirka
39 miljoner euro under det fjarde kvartalet.

Efter rapportperioden, 14.10.2013, har totalt 33 880 av de
aktier i serie K i Pohjola Bank Abp som &gs av
andelsbankerna omvandlats till aktier i serie A. Andringarna
antecknades i handelsregistret 14.10.2013 och handeln med
de omvandlade aktierna i serie A inleddes pa borsen
15.10.2013. Antalet aktier i serie K minskade fran

67 575 429 aktier till 67 541 549 aktier och antalet aktier i
serie A som noteras pa NASDAQ OMX Helsingfors 6kade
fran 251 975 986 aktier till 252 009 866 aktier.
Omvandlingarna paverkar inte det totala antalet aktier som
ar 319 551 415 aktier. Aktiernas sammanlagda rostetal ar
efter omvandlingen 589 717 611.

Europeiska centralbanken meddelade 23.10.2013 att den
kommer att inleda en ingaende beddémning av de stora
bankerna. Beddmningen startar i november 2013 och
kommer att ta 12 manader. Bedémningen bestar av
riskbeddmning, dversyn av tillgangarnas kvalitet och
stresstest. Bedémningen gors innan ECB intar sin tillsynsroll
i november 2014. Pohjola omfattas av ECB:s bedémning
som en del av OP-Pohjola-gruppen.

Inom Bankrorelsen vantas hela arets 6kning i kreditstocken
bli mindre @an 2012, da den var 9 procent (tidigare: pa
samma niva som 2012). Omvarlden fortsatter att vara
kréavande for foretagen. De storsta osakerhetsfaktorerna for
resultatutvecklingen i bankrérelsen 2013 ansluter sig till
omfattningen av de framtida nedskrivningarna i
kreditportfoljen.

Premieintakterna vantas 6ka snabbare an marknaden.
Skadeforsakringens operativa totalkostnadsprocent for hela
aret berdknas ligga mellan 87 och 90 (tidigare 88—92), om
storskadorna inte blir avsevart fler an under 2012. Intakterna
fran placeringsverksamheten beror i hdg grad pa hur
placeringsmarknaden utvecklas. De storsta
osakerhetsfaktorerna betraffande skadeférsakringens
resultatutveckling 2013 ar placeringsmarknadens utveckling
och storskadornas inverkan pa forsakringsersattningarna.

De storsta oséakerhetsfaktorerna betraffande
Kapitalforvaltningens resultatutveckling 2013 ar realiseringen
av de resultatbundna provisionsintakterna for
placeringsverksamheten samt beloppet av de kundmedel
som forvaltas. De avkastningsbaserade provisionerna
uppskattas bli mindre &n den exceptionellt hdga nivan i fiol.
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Pohjola Bank Abp
Boérsmeddelande 30.10.2013, kl. 8.00
Delarsrapport

De viktigaste faktorer som inverkar pa koncernfunktionerna
ar det rantenetto som uppkommer i likviditetsreserven, de
uppkomna realisationsvinsterna och -forlusterna pa
skuldebrev samt eventuella nedskrivningar av skuldebrev
med resultatinverkan. Koncernfunktionernas rantenetto
vantas bli mindre én 2012.

Koncernens resultat fore skatt vantas 2013 bli stérre an
2012.

Man planerar att sénka samfundsskattesatsen i Finland fran
24.5 % till 20 % fran 1.1.2014. Den eventuella &ndringen
skulle medfora en positiv effekt av engangsnatur som skulle
bokféras i resultatet for det fjarde kvartalet 2013. Andringen
uppskattas forbattra Pohjola-koncernens resultat efter skatt
2013 med uppskattningsvis 60 miljoner euro.

Osakerheten i anslutning till konjunkturutsikterna och
omvarlden i allmanhet &r fortfarande stor.

Alla bedémningar som presenteras i den har rapporten
grundar sig pa de radande uppfattningarna om utvecklingen
av omvarlden, koncernen och dess funktioner, och de
faktiska resultaten kan avvika betydligt.

Pohjola Bank Abp:s delarsrapport 1.1-30.9.2013
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Pohjola-koncernens resultatrakning

7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e Not 2013 2012 2013 2012
Rantenetto 3 57 63 168 201
Nedskrivningar av fordringar 4 12 15 31 36
Réntenetto efter nedskrivningar 46 48 136 165
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse 5 149 107 431 338
Provisionsintakter och -kostnader, netto 6 42 34 120 116
Nettointakter fran handel 7 21 15 61 60
Nettointakter fran placeringsverksamhet 8 0 1 32 -1
Ovriga rérelseintékter 9 7 10 26 29
Nettointékter totalt 264 214 806 706
Personalkostnader 41 57 138 177
ICT-kostnader 21 21 65 64
Avskrivningar 15 12 40 38
Ovriga kostnader 58 46 183 148
Kostnader totalt 135 136 426 427
Andel av intresseforetagens resultat 1 0 1 1
Resultat fore skatt 129 79 381 281
Inkomstskatt 32 19 90 66
Periodens resultat 97 60 291 215
Periodens resultat hanforligt till
moderforetagets agare 97 60 291 215
Totalt 97 60 291 215
Resultat/aktie (EPS), e
A-aktien 0,31 0,20 0,92 0,68
K-aktien 0,28 0,17 0,89 0,65
Pohjola-koncernens rapport dver totalresultat
7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Periodens resultat 97 60 291 215
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
férmansbestdmda pensionsplaner 2 4
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Foérandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde 41 87 -20 307
Sakring av kassaflode 0 6 -13 17
Omrakningsdifferenser 0 0 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestamda pensionsplaner 0 1
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Vardering till verkligt varde 10 21 -5 75
Sakring av kassaflode 0 2 -3 4
Periodens totalresultat 128 132 265 464
Periodens totalresultat hanforligt
till moderforetagets agare 128 132 265 464
Totalt 128 132 265 464
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Pohjola-koncernens balansrakning

Milj. e Not 30.9.2013 31.12.2012
Kontanta medel 972 5643
Fordringar pa kreditinstitut 12 278 8 815
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatréakningen
Finansiella tillgangar for handel 299 246
Finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillféllet kategoriserats som poster
varderade till verkligt varde via resultatrakningen 9 9
Derivatinstrument 3598 4 462
Fordringar pa kunder 14 379 13 839
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 12 3633 3523
Investeringstillgangar 6 862 5431
Investeringar i intresseforetag 30 26
Immateriella tillgangar 13 915 922
Materiella tillgangar 86 69
Ovriga tillgangar 1430 1600
Skattefordringar 33 36
Tillgangar totalt 44 526 44 623
Skulder till kreditinstitut 5328 5840
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen
Finansiella skulder fér handel 3 3
Derivatinstrument 3580 4 557
Skulder till kunder 9513 10775
Skulder for skadeférsakringsrorelse 14 2 811 2 592
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15 16 471 13769
Avsattningar och dvriga skulder 2372 2 556
Skatteskulder 470 485
Efterstallda skulder 1090 1275
Skulder totalt 41 638 41 854
Eget kapital
Hanforligt till moderforetagets agare
Aktiekapital 428 428
Fonden for verkligt varde 16 142 167
Ovriga fonder 1093 1093
Ackumulerade vinstmedel 1226 1081
Eget kapital totalt 2 888 2 769
Skulder och eget kapital totalt 44 526 44 623

Pohjola Bank Abp:s delérsrapport 1.1-30.9.2013
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Pohjola-koncernens rapport déver forandringar i eget kapital

Eget kapital som hor till Pohjola-koncernens agare
Fonden for
verkligt varde

Ackumu-
Vardering Sékring av lerade Eget
Aktie- till verkligt kassa- Ovriga vinst- kapital
Milj. e kapital varde flode fonder medel totalt
Eget kapital 1.1.2012 428 -159 10 1093 934 2 306
Periodens totalresultat 232 13 0 218 464
Vinstutdelning -129 -129
pa A-aktien 0,41 eur/aktie -103 -103
pa K-aktien 0,38 eur/aktie -26 -26
Aktierelaterade ersattningar som
regleras med egetkapitalinstrument 0 0
Ovriga 0 0
Eget kapital 30.9.2012 428 74 23 1093 1023 2641
Eget kapital som hor till Pohjola-koncernens égare
Fonden for
verkligt varde
Ackumu-
Vardering Sékring av lerade Eget
Aktie- till verkligt kassa- Ovriga vinst- kapital
Milj. e kapital varde flode fonder medel totalt
Eget kapital 1.1.2013 428 144 23 1093 1081 2769
Periodens totalresultat -15 -10 0 290 265
Vinstutdelning -145 -145
pa A-aktien 0,46 eur/aktie -116 -116
pa K-aktien 0,43 eur/aktie -29 -29
Aktierelaterade ersattningar som
regleras med egetkapitalinstrument -1 -1
Ovriga 0 0
Eget kapital 30.9.2013 428 129 13 1093 1226 2888
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Pohjola-koncernens kassaflédesanalys

1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012
Kassaflode fran rorelsen
Periodens resultat 291 215
Justeringar i periodens resultat 250 279
Okning (-) eller minskning (+) av rorelsetillgngar -6 007 -567
Fordringar pa kreditinstitut -3 549 -1329
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen -197 226
Derivatinstrument 18 7
Fordringar pa kunder -593 -1 029
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse -186 -667
Investeringstillgangar -1673 2490
Ovriga tillgangar 173 -265
Okning (+) eller minskning (-) av rorelseskulder -1 845 3626
Skulder till kreditinstitut -493 1258
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen 0 8
Derivatinstrument 8 5
Skulder till kunder -1262 2023
Skulder for skadefoérsakringsrorelse 69 198
Avsattningar och 6vriga skulder -167 133
Betald inkomstskatt -92 -51
Erhallna utdelningar 40 29
A. Kassaflode fran rérelsen totalt -7 364 3531
Kassaflode fran investeringar
Likvida medel som halls till forfall, minskningar 94 306
Anskaffning av dotterféretag och intresseféretag med
avdrag for likvida medel vid anskaffningstidpunkten -4 -2
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -26 -31
Overlatelse av materiella och immateriella tiligangar 1 0
B. Kassaflode fran investeringar totalt 65 273
Kassaflode fran finansiering
Efterstallda skulder, 6kningar 502
Efterstallda skulder, minskningar -171 -1
Skuldebrev emitterade till allménheten, ékningar 19 008 19 099
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -16 151 -20673
Betalda utdelningar -145 -129
Ovriga minskningar i eget kapital 0 0
C. Kassafléde fran finansiering totalt 2542 -1 202
Nettoférandring av likvida medel (A+B+C) -4 757 2602
Likvida medel vid borjan av rékenskapsperioden 6 177 4612
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 1420 7213
Likvida medel
Kontanta medel* 983 6 791
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 437 422
Totalt 1420 7213

* Varav kontanta medel i skadeforsakringsrorelse 11 miljoner euro (7).

Pohjola Bank Abp:s delérsrapport 1.1-30.9.2013
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Uppgifter enligt rorelsesegment

Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for juli-september 2013, Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Réantenetto

Foretagsbanken och Baltikum 58 58

Markets -1 -1

Ovrig rérelse -6 1 6 0 1

Totalt 56 -6 1 6 0 57
Provisionsintakter och -kostnader, netto 26 5 13 0 -1 42
Nettointakter fran handel 23 0 0 -4 2 21
Nettointakter fran placeringsverksamhet 0 0 0
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse

Forsakringar 133 133

Placeringar 28 -1 27

Ovriga -11 -11

Totalt 150 -1 149
Ovriga rorelseintakter 5 0 0 2 0 7
Intékter totalt 110 148 14 4 0 276
Personalkostnader 13 23 3 2 41
ICT-kostnader 7 13 1 1 0 21
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med foéretagskop 5 1 6
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 4 5 0 0 9
Ovriga kostnader 13 39 3 4 -1 58
Kostnader totalt 36 85 7 7 0 135
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 74 63 7 -3 0 140
Nedskrivningar av fordringar 10 1 12
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0 1
Resultat fore skatt 64 63 7 -4 0 129
Forandring i fonden for verkligt varde 1 27 0 12 0 41
Totalresultat fore skatt 65 90 7 8 0 170

Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for juli-september 2012, Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Réntenetto

Foretagsbanken och Baltikum 50 50

Markets 5 5

Ovrig rérelse -3 1 9 0 8

Totalt 55 -3 1 9 0 63
Provisionsintakter och -kostnader, netto 19 6 11 0 -1 34
Nettointakter fran handel 14 0 -1 2 15
Nettointakter fran placeringsverksamhet 0 0 1 1
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse

Foérsakringar 73 73

Placeringar 46 -1 45

Ovriga -11 -11

Totalt 108 -1 107
Ovriga rérelseintakter 5 3 0 4 -2 10
Intékter totalt 93 113 12 12 -2 229
Personalkostnader 17 31 4 4 57
ICT-kostnader 6 12 1 1 0 21
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med foretagskdp 5 1 6
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 4 2 0 0 6
Ovriga kostnader 8 35 2 3 -2 46
Kostnader totalt 36 86 7 8 -2 136
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 57 27 5 4 0 93
Nedskrivningar av fordringar 15 0 15
Andel av intresseforetagens resultat 0 0 0 0
Resultat fore skatt 42 27 5 4 0 79
Foréandring i fonden for verkligt varde 4 46 0 44 0 94
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestdmda pensionsplaner 1 0 0 0 2
Totalresultat fore skatt 47 74 5 48 0 174

Pohjola Bank Abp:s delérsrapport 1.1-30.9.2013
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Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for januari-september 2013, Bank- forséak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Réntenetto

Foéretagsbanken och Baltikum 166 166

Markets -4 -4

Ovrig rérelse -18 2 21 1 6

Totalt 162 -18 2 21 1 168
Provisionsintakter och -kostnader, netto 73 13 38 -1 -3 120
Nettointékter fran handel 72 0 0 -10 -1 61
Nettointékter fran placeringsverksamhet 0 0 32 32
Nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse

Forsakringar 356 356

Placeringar 105 3 108

Ovriga -32 -32

Totalt 428 3 431
Ovriga rérelseintékter 13 5 1 6 0 26
Intakter totalt 321 429 41 48 -1 837
Personalkostnader 43 79 10 5 138
ICT-kostnader 22 37 2 4 1 65
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med foretagskép 16 2 18
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 11 10 1 1 22
Ovriga kostnader 40 124 9 11 -2 183
Kostnader totalt 116 267 23 20 -1 426
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 204 162 17 28 0 411
Nedskrivningar av fordringar 29 2 31
Andel av intresseforetagens resultat 0 1 0 1
Resultat fore skatt 175 162 18 26 0 381
Foérandring i fonden for verkligt varde 5 -36 0 -3 0 -34
Totalresultat fore skatt 180 126 18 23 0 347

Skade- Kapital-  Koncern-

Resultatet for januari-september 2012, Bank- forséak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Réntenetto

Foéretagsbanken och Baltikum 148 148

Markets 24 24

Ovrig rorelse -6 2 31 2 29

Totalt 172 -6 2 31 2 201
Provisionsintakter och -kostnader, netto 68 17 35 -2 -3 116
Nettointékter fran handel 51 0 0 5 5 60
Nettointékter fran placeringsverksamhet 0 0 -1 -1
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse

Fdrsékringar 278 278

Placeringar 98 -4 94

Ovriga -34 -34

Totalt 342 -4 338
Ovriga rérelseintékter 14 3 1 15 -5 29
Intakter totalt 305 357 39 47 -5 743
Personalkostnader 50 103 13 1 177
ICT-kostnader 20 37 2 4 0 64
Avskrivningar av immateriella tillgangar
som uppstatt i samband med foretagskép 16 2 18
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 11 7 1 1 20
Ovriga kostnader 27 112 6 9 -6 148
Kostnader totalt 108 275 23 25 -5 427
Resultat fére nedskrivningar av fordringar 197 82 16 22 0 316
Nedskrivningar av fordringar 34 2 36
Andel av intresseforetagens resultat 0 1 0 1
Resultat fore skatt 162 82 17 20 0 281
Forandring i fonden for verkligt varde 4 152 0 169 -1 324
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestdmda pensionsplaner 4 0 0 1 4
Totalresultat fore skatt 169 234 17 190 -1 609

Pohjola Bank Abp:s delérsrapport 1.1-30.9.2013
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Skade- Kapital-  Koncern-

Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
Balansrakning 30.9.2013, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 14 339 249 -209 14 379
Fordringar pa kreditinstitut 456 5 3 12 806 -19 13 250
Finansiella tillgangar varderade till verkligt
varde via resultatrdkningen 362 -53 308
Tillgangar i skadefoérsakringsrorelse 3803 -169 3633
Placeringstillgangar 521 16 18 6313 -6 6 862
Investeringar i intresseféretag 2 28 30
Ovriga tillgangar 4 067 794 113 1123 -34 6 063
Tillgangar totalt 19 745 4619 161 20 438 -437 44 526
Skulder till kunder 7074 2 547 -108 9513
Skulder till kreditinstitut 1032 4 505 -209 5328
Skulder for
skadeforsakringsrorelse 2833 -22 2811
Skuldebrev emitterade till allménheten 16 525 -54 16 471
Efterstéllda skulder 50 1040 1090
Ovriga skulder 4783 55 8 1622 -43 6 425
Skulder totalt 12 888 2938 8 26 240 -436 41 638
Eget kapital 2888
Antal anstallda 634 1807 88 30 2559
Investeringar, milj. e 12 12 1 1 25

Skade- Kapital-  Koncern-

Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
Balansrakning 31.12.2012, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 13723 286 -169 13 839
Fordringar pa kreditinstitut 433 5 3 14 037 -19 14 458
Finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen 360 -104 256
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 3627 -104 3523
Placeringstillgangar 457 16 23 4943 -9 5431
Investeringar i intresseféretag 2 24 26
Ovriga tillgangar 4 681 773 127 1585 -77 7 090
Tillgangar totalt 19 653 4 423 178 20 748 -378 44 623
Skulder till kunder 6 786 4 055 -66 10775
Skulder till kreditinstitut 1225 4784 -169 5840
Skulder for
skadeforsakringsrorelse 2595 -3 2592
Skuldebrev emitterade till allménheten 13 817 -48 13769
Efterstéllda skulder 50 1225 1275
Ovriga skulder 5573 124 12 1985 -91 7 602
Skulder totalt 13583 2769 12 25 867 -377 41 854
Eget kapital 2769
Antal anstallda 745 2384 153 123 3404
Investeringar, milj. e 19 22 1 2 43
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Noter
Not 1. Redovisningsprinciper
Delarsrapporten 1.1-30.9.2013 har upprattats med iakttagande av standarden IAS 34 (Delarsrapportering).

Vid upprattandet av delarsrapporten har i vasentliga delar tilldampats samma principer som vid arsbokslutet 2012
med undantag for de andringar som namns nedan.

Delarsrapporten ar oreviderad. Alla siffror i delarsrapporten har avrundats och darfér kan summan av enskilda tal
avvika fran den summa som angetts.

Andring i principerna for uppréttandet av bokslutet

IAS 19 Ersattningar till anstallda

Pohjola-koncernen tillampar fran 1.1.2013 den &ndrade standarden IAS 19 Erséattningar till anstéllda. Den
fornyade standarden saknar alternativet med den s.k. korridormetoden vid redovisningen av aktuariella vinster och
forluster samt andrar berdkningen av nettoranteintakterna fran formansbestamda pensionsplaner. Enligt den
fornyade standarden ska den forvantade avkastning pa pensionstillgangar som anvands for att berékna
nettorénteintékten berdknas enligt beloppet pa diskonteringsrantan fér pensionsansvaret.

Effekten av andringen i redovisningsprinciperna pa personalkostnaderna och 6vrigt totalresultat for
jamforelseperioden och réakenskapsperioden 2012 har presenterats i tabellen nedan. Pohjola-koncernen har
frivilligt avstatt fran att tillampa korridormetoden fran bérjan av 2012. Andringen inverkar inte pa nycketalen
Resultat/aktie (EPS).

Enligt den  Enligt den Effekt av

gamla nya andringeni
Milj. e principen  principen principerna
Resultatrakning 2012
Personalkostnader 230 232 2
Inkomstskatt 89 89 0
Rapport 6ver totalresultat 2012
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestamda pensionsplaner -12 -10 2
Inkomstskatter pa vinster/(férluster) av omvarderingar
av formansbestamda pensionsplaner -3 -2 0
Enligt den Enligt den Effekt av
gamla nya andringeni
Milj. e principen  principen principerna
Resultatrakning 1-9/2012
Personalkostnader 176 177 1
Inkomstskatt 66 66
Rapport dver totalresultat 1-9/2012
Vinster/(forluster) av omvarderingar av
formansbestamda pensionsplaner 3 4 1
Inkomstskatter pa vinster/(forluster) av omvarderingar
av formansbestamda pensionsplaner 1 1 0
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Ovriga andringar
Féljande redovisningsprinciper i bokslutet 2012 har andrats fran bérjan av 2013:

1.5 Finansiella instrument

1.5.4 Kategorisering och redovisning av finansiella instrument i balansrakningen

Avdrag av finansiella tillgangar och skulder fran varandra.

Finansiella tillgangar och skulder kvittas inte, om det inte finns en lagstadgad grund for att kvitta dem och om
avsikten ar att inte utnyttja kvittningsmojligheten. Kvittningsratten tillampas pa OTC-rantederivat som clearas via
centrala motparter. Central motpart ar London Clearing House.

1.5.7 Derivatinstrument

Det verkliga vardet pa OTC-rantederivat som clearas via centrala motparter clearas dagligen med
kontantbetalning. | balansrékningen framgar de har clearade derivaten som nettot av férandringen i kontanta
medel. Ovriga derivat redovisas enligt bruttoprincipen, varvid de positiva vardeférandringarna redovisas bland
Derivatinstrument under tillgangar och de negativa bland Derivatinstrument under skulder.

Principer for upprattande av segmentrapporteringen

Kapitaliseringen av Bankrorelsen, Kapitalforvaltningen och Koncernfunktionerna baserar sig pa Pohjola-
koncernens kapitaltadckningsanalys enligt kreditinstitutslagen. Kapitalkraven enligt kapitaltdckningsanalysen har
fordelats pa rérelsesegmenten. Kapital har allokerats till rorelsesegmenten sa att Core Tier 1-kapitaltdckningen ar
11 %.

Kapitaliseringen av Skadeforsékringen baserar sig pa kapitalkravet i Solvens Il-férslaget (SCR) med tillagg av
immateriella tillgangar och goodwill som uppkommit i samband med féretagskopet. Skadeférsékringens SCR-krav
har tackts med Core Tier 1-kapital samt kapitalkravet pa immateriella tillgangar och goodwill med Tier-lan.

Rantabilitet p& eget kapital (ROE), %
Periodens resultat /
Eget kapital (medeltalet vid rakenskapsperiodens bdrjan och slut) x 100

Rantabilitet p& eget kapital (ROE) till verkligt varde, %
Periodens totalresultat /
Eget kapital (medeltalet vid rakenskapsperiodens bdrjan och slut) x 100

Resultat/aktie (EPS)
Rakenskapsperiodens resultat hanforligt till moderbolagets agare / Aktiernas emissionsjusterade antal i
genomsnitt under rakenskapsperioden

Eget kapital/aktie
Eget kapital / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen

Utdelning/aktie
Utdelning for rakenskapsperioden / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen

Aktiestockens marknadsvéarde
Antalet aktier x sista avslutskurs under balansdagen

Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar
Individuella nedskrivningar i balansrakningen / Problemfordringar x 100

Kapitaltdckningsgraden enligt lagen om tillsyn éver finans- och férsakringskonglomerat
Konglomeratets kapitalbas totalt / Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Kapitaltackning, %
Kapitalbas totalt / Totalt kapitalkrav x 8

Primarkapitalrelation, %
Primart kapital totalt / Totalt kapitalkrav x 8
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Core Tier 1, %
Primart kapital totalt exkl. kapitallan och underskott i sekundart kapital som tacks med kapitallan /
Totalt kapitalkrav x 8

SKADEFORSAKRINGENS NYCKELTAL

Skadeférsakringens nyckeltal har berdknats pa basis av Finansinspektionens foreskrifter och i tillampliga delar
motsvarande IFRS-uppgifter. Vid berakningen av nyckeltalen anvands Skadeférsakringsbolagens rorelsevisa
kostnader, som inte redovisas enligt samma principer i koncernens resultatrékning.

Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)
Ersattningar och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) x 100

Driftskostnadsprocent
Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgadngar som uppkommit i samband med féretagskop /
Premieintakter (netto) x 100

Totalkostnadsprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)
Skadeprocent + driftskostnadsprocent
Riskprocent + omkostnadsprocent

Solvensprocent

(+ Skadeforsakringens nettotillgangar

+ Kapitallan

+ Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto)

- Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och andra poster som dras av fran verksamhetskapitalet
- Immateriella tillgangar) /

Premieintakter x 100

OPERATIVA NYCKELTAL

Operativ kostnads/intéktsrelation

(+ Personalkostnader

+ Ovriga administrationskostnader

+ Ovriga rérelsekostnader exkl. avskrivningar av de immateriella tillgangar och den goodwill som
uppkommit vid anskaffningen av Pohjola) /

(+ Rantenetto

+ Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

+ Provisionsintakter och -kostnader, netto

+ Nettointakter fran handel

+ Nettointakter fran placeringsverksamhet

+ Ovriga rérelseintakter) x 100

Operativ skadeprocent
Ersattningar exkl. férandringar i berékningsgrunden /
Premieintakter exkl. férandringar i berakningsgrunden (netto) x 100

Operativ driftskostnadsprocent
Driftskostnader / Premieintakter exkl. férandringar i berdkningsgrunden (netto) x 100

Operativ totalkostnadsprocent
Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar), %
Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och férandringar i berakningsgrunden / Premieintakter (netto) exkl.

forandringar i berakningsgrunden x 100

Operativ omkostnadsprocent
Driftskostnader och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) exkl. férandringar i berakningsgrunden x 100
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Grunder for berdkningen av nyckeltalen

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Skadeforsékring
Skadeforsakringens nettotillgangar 1681 1654
Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto) -21 -49
Egna kapitallan 50 50
Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och
andra poster som dras av fran bolagens -5 -6
Immateriella tillgangar -735 747
Milj. e 30.9.2013  30.9.2012 31.12.2012
Forandringar i berdkningsgrunden och 6vriga
poster av engangsnatur
Andring av diskonteringsrantan -52 -52
Not 3. Rantenetto
7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/

Milj. e 2013 2012 2013 2012
Lan och fordringar 77 83 225 268
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 17 21 47 77
Skuldebrev 38 48 113 162
Derivat (netto)

Derivatinstrument som innehas fér handel -6 15 -14 Y|

Derivat fér sakringsredovisning 16 12 48 27
Skulder till kreditinstitut -16 -23 -52 -70
Skulder till kunder -7 -10 -20 -35
Skuldebrev emitterade till allmanheten -50 -65 -140 -215
Efterstallda skulder -10 -16 -32 -46
Kapitallan -2 -2 -6 -8
Finansiella skulder fér handel 0 (0] 0 0
Ovriga (netto) 0 0 0 0
Réntenetto utan derivat i sdkringsredovisning 57 63 168 202
Sakringsinstrument -3 58 -129 141
Vardeférandringar i de sakrade posterna 3 -58 129 -141
Réantenetto 57 63 168 201
Not 4. Nedskrivningar av fordringar

7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/

Milj. e 2013 2012 2013 2012
Fordringar som nedskrivits som kredit-
och garantiférluster 18 0 26 33
Aterféringar av fordringar som avskrivits 0 0 -1 -2
Okning av individuella nedskrivningar 15 15 49 40
Minskning av individuella nedskrivningar -22 -1 -43 -35
Gruppvisa nedskrivningar 1 1 1 0
Nedskrivningar av fordringar totalt 12 15 31 36
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Not 5. Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Premieintakter, netto
Premieinkomst 241 218 1108 1004
Aterférsakrares andel -4 -3 -52 -44
Forandring i avsattning for ej intjdnade premier 99 90 -135 -120
Aterférsakrares andel -13 -1 8 4
Totalt 324 294 930 843
Skadeforsakringsersattningar, netto
Betalda ersattningar 193 173 584 579
Aterforsakrares andel -14 -3 -31 -34
Forandring i avsattning for oreglerade skador -5 58 9 12
Aterforsakrares andel 17 -7 12 9
Totalt 191 222 574 566
Nettointakter fran skadeférsakringens
placeringsverksamhet
Réntor 14 15 43 46
Utdelningar 3 3 20 24
Fastigheter 2 0 6 4
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 1 8 16 22
Aktier och andelar 4 21 20 12
Lan och fordringar -2
Fastigheter 0 0 -1 0
Derivatinstrument 1 -6 3 -10
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 3 1 2 -2
Aktier och andelar -1 -2 -5 -7
Lan och fordringar 0 0 -1 0
Fastigheter 1 2 1 2
Derivatinstrument -2 2 -2 1
Ovriga 1 1 3 3
Totalt 27 45 108 94
Upplésning av diskontering -11 -11 -32 -34
Ovriga 0 0 0 0
Nettointéakter fran skadeforséakringsrérelse totalt 149 107 431 338
Not 6. Provisionsintakter och -kostnader
7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Provisionsintakter
Utlaning 11 8 33 30
Betalningsrorelse 8 4 22 11
Vardepappersformedling 5 4 15 15
Vardepappersemissioner 2 0 7 6
Kapitalférvaltning och juridiska drenden 14 13 42 40
Forsakringsverksamhet 5 6 13 17
Garantier 4 4 11 13
Ovriga 2 1 5 4
Provisionsintakter totalt 51 40 149 136
Provisionskostnader
Betalningsrorelse 4 1 10 2
Vardepappersformedling 2 2 6 5
Vardepappersemissioner 1 2 3 6
Kapitalférvaltning och juridiska drenden 1 2 4 5
Ovriga 1 1 6 2
Provisionskostnader totalt 9 6 29 20
Provisionsintakter och -kostnader, totalt, netto 42 34 120 116
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Not 7. Nettointékter fran handel

7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Finansiella tillgangar och skulder fér handel
Realisationsvinster och -férluster
Skuldebrev -1 2 2 10
Aktier och andelar 0 0 0 0
Derivatinstrument 25 10 71 12
Varderingsvinster och -férluster
Skuldebrev 3 0 0 -1
Aktier och andelar 0 0 0
Derivatinstrument -11 -2 -28 31
Finansiella tillgangar och skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev -1
Varderingsvinster och -férluster
Skuldebrev 0 0 0 1
Nettointakter fran valutaverksamhet 4 4 16 7
Nettointakter fran handel totalt 21 15 61 60
Not 8. Nettointakter fran placeringsverksamhet
7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Finansiella tillgangar som kan séljas
Realisationsvinster och -férluster
Skuldebrev 0 20 13 14
Aktier och andelar 1
Utdelningar 0 0 18 4
Nedskrivningar 0 0 0
Redovisade till det upplupna anskaffningsvardet
Realisationsvinster och -férluster 0 -19 0 -19
Totalt 0 1 33 -1
Forvaltningsfastigheter 0 0 -1 0
Nettointékter fran placeringsverksamhet totalt 0 1 32 -1
Not 9. Ovriga rorelseintakter
7-9/ 7-9/ 1-9/ 1-9/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Centralbanksavgifter 2 2 6 6
Hyresintékter fran tillgangar som hyrts ut med
operationella leasingavtal 2 3 8 9
Ovriga 2 5 12 13
Ovriga rorelseintakter totalt 7 10 26 29
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Not 10. Klassificering i balansrakningen

Tillgangar
som
redovisats
till verkligt
varde via
Lan och  Som halls resultat- Som kan  Sakrings-
Tillgangar, milj. e fordringar till forfall rékningen* séljas instrument Totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden pa
centralbanker 972 972
Fordringar pa kreditinstitut och
centralbanker** 12 278 12 278
Derivatinstrument 3310 289 3598
Fordringar pa kunder 14 379 14 379
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse*** 655 117 2 861 3633
Skuldebrev**** 237 307 6 507 7 051
Aktier och andelar 1 91 92
Ovriga fordringar 2 494 28 2 522
Totalt 30.9.2013 30779 237 3763 9 459 289 44 526
Totalt 31.12.2012 31 509 330 4 496 7 909 379 44 623
Skulder som redovisats
till verkligt varde via Ovriga  Sakrings-
Skulder, milj. e resultatrakningen skulder instrument Totalt
Skulder till kreditinstitut 5328 5328
Finansiella skulder fér handel
(exkl. derivat) 3 3
Derivatinstrument 3308 272 3580
Skulder till kunder 9513 9513
Skulder for skadeforsakringsrorelse***** 5 2 806 2 811
Skuldebrev emitterade till allménheten 16 471 16 471
Efterstallda skulder 1090 1090
Ovriga skulder 2 842 2 842
Totalt 30.9.2013 3316 38 050 272 41 638
Totalt 31.12.2012 4167 37 291 396 41 854
* Tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgangar for handel,
finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillféllet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via
resultatrakningen och férvaltningsfastigheter.
** Inkluderar en i insattning i centralbanken pa 2 500 miljoner euro pa en vecka.
*** Tillgangarna i skadeforsakringsrorelsen har specificerats i not 12.
**** Bland skuldebreven ingick 30.9.2013 skuldebrev redovisade enligt en option om verkligt varde (Fair Value
Option) till ett belopp av totalt 9 miljoner euro (9).
****x Skulderna i skadeforsakringsrorelsen har specificerats i not 14.
Skuldebrev emitterade till allménheten har behandlats i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet. Det
verkliga vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjélp av den information som fanns att fa fran
marknaden och etablerade varderingsmetoder var vid slutet av september 174 miljoner euro (243) stérre an det
bokférda vardet. Efterstallda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av
efterstallda skulder &r storre an det bokforda vardet, men faststallandet av tillforlitliga verkliga varden ar oséakert.
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Not 11. Klassificering av finansiella instrument aterkommande varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

Tillgdngarnas verkliga varden 30.9.2013, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3** Totalt

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen

Bankrorelsen 79 229 308

Skadeférsakringsrorelsen 11 11
Derivatinstrument

Bankrorelsen 15 3538 45 3598

Skadeforsakringsrorelsen 3 0 3
Finansiella tillgangar som kan séljas

Bankrorelsen 5098 1484 15 6 598

Skadeférsakringsrorelsen 1752 865 244 2 861
Totalt 6 947 6 129 304 13 380
Tillgdngarnas verkliga varden 31.12.2012, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3*+* Totalt

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen

Bankrorelsen 125 115 16 256

Skadeférsakringsrorelsen 13 6 19
Derivatinstrument

Bankrorelsen 7 4 427 28 4 462

Skadeforsakringsrorelsen 1 0 1
Finansiella tillgangar som kan séljas

Bankrorelsen 4 060 1001 16 5076

Skadeférsakringsrorelsen 1822 759 251 2832
Totalt 6 015 6 315 317 12 647
Skuldernas verkliga varden 30.9.2013, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3*** Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

Bankrorelsen 3 3
Derivatinstrument

Bankrorelsen 19 3496 65 3580

Skadeférsakringsrorelsen 5 0 5
Totalt 24 3499 65 3588
Skuldernas verkliga varden 31.12.2012, milj. e Niva 1* Niva 2%+ Niva 3*+* Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen

Bankrorelsen 3 3
Derivatinstrument

Bankrorelsen 21 4 452 85 4 557

Skadeférsakringsrorelsen 3 0 3
Totalt 23 4 455 85 4563

* De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats vid de storsta bdrserna, féretags noterade
skuldinstrument, skuldinstrument fran stater och finansiella institut med minst rating A- och bérsderivat. Det
verkliga vardet for ifragavarande instrument bestams pa basis av noteringar fran marknaden.

** VVarderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som
klassificerats till Niva 2 avses det varde som kan héarledas ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets
delar eller f6r motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan beréknas med varderingsmodeller och -
metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvarde kan bestdmmas tillforlitligt med dem.
Till den har nivan har i Pohjola-koncernen klassificerats OTC-derivat, statens skuldférbindelser, féretags och
finansiella instituts skuldinstrument, kdp- och aterkdpsavtal (repo) samt vardepapper som lanats ut eller Ianats in.

*** VVarderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller sarskild osakerhet. Instrument som klassificerats till
Niva 3 varderas med prissattningsmodeller, vilkas kalkylparametrar innehaller osakerhet. | ifragavarande
balansklass ingar de mest komplicerade OTC-derivaten, vissa private equity-investeringar, olikvida lan,
strukturerade l1an inkl. vardepapperiserade lan och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder.
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Overféringar mellan olika nivéer av varderingen till verkligt varde

Under 2013 har obligationslan dverforts fran niva 1 till niva 2 for ett belopp av 109 miljoner euro till foljd av att
ratingen har éndrats. Overféringen mellan olika nivaer anses ha skett den dag d& den transaktion som
overféringen medfort skett eller den dag da omsténdigheterna &ndrats.

varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehéller osakerhet
Specifikation av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar

som redovisas till Finansiella tillgangar
verkligt varde via Derivatinstrument som kan séljas
Skadefor- Skadefor- Skadefor-
Finansiella tillgangar, Bank-  sé&krings- Bank-  séakrings- Bank-  sakrings- Tillgangar
milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingéende balans 1.1.2013 16 6 28 16 251 317
Resultatrakningens
nettointakter -16 17 0 -2 -2
Nettointakter i rapporten
Over totalresultat 3 3
Forvary 27 27
Forsaljningar -35 -35
Amorteringar -6 -6
Utgaende balans
30.9.2013 45 15 244 304
Finansiella skulder som
redovisas till verkligt
varde via Derivatinstrument
Skadefor- Skadefor-
Bank-  saékrings- Bank-  saékrings- Skulder
Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingaende balans 1.1.2013 85 85
Resultatrakningens nettointakter -20 -20
Utgdende balans 30.9.2013 65 65
Specifikation av nettointakter enligt resultatpost 30.9.2013
Netto-
intékter
fran
Netto- tillgangar
Netto- intékter och skulder
Réantenetto intakter fran skade- som
eller netto- frén forsak- Rapport innehas vid
intékter placerings- rings- Over total- periodens
Milj. e frdn handel verksamhet rorelse resultat slut
Periodens nettointakter -19 0 -2 3 -19

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats fér kundernas behov, s& marknadsrisken har tackts med ett
motsvarande derivatinstrument. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som Pohjola
emitterat dar avkastningen ar beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen for
inbaddade derivat har ocksa redovisats i specifikationen av resultatréakningen.

Forandringar i varderingsfaktorer
Inga andringar har gjorts i klassificeringarna mellan nivaerna under 2013.
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Not 12. Tillgangar i skadeforsakringsrorelse

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Placeringar
Lan och 6vriga fordringar 147 104
Aktier och andelar 490 409
Fastigheter 103 112
Skuldebrev 2031 1983
Derivatinstrument 3 1
Ovriga andelar 351 459
Totalt 3126 3069
Ovriga tiligangar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 37 42
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 343 290
Aterférsakringsverksamhet 91 91
Kassa och banktillgodohavanden 11 10
Ovriga fordringar 27 20
Totalt 508 454
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse totalt 3633 3523
Not 13. Immateriella tillgangar
Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Goodwill 519 519
Varumarken 172 172
Kundrelationer 114 131
Ovriga 111 99
Totalt 915 922
Not 14. Skulder for skadeférsakringsrorelse
Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Avsattning for oreglerade skador
Avsattning for pensioner 1221 1205
Ovriga avséttningar for oreglerade skador 812 788
Totalt 2034 1993
Avsattning for ej intjanade premier 591 455
Derivatinstrument 5 3
Ovriga skulder 182 141
Totalt 2811 2592
Not 15. Skuldebrev emitterade till allmanheten
Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Obligationslan 9416 8130
Bankcertifikat, foretagscertifikat och ECP 6914 5495
Ovriga 141 144
Totalt 16 471 13769
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Not 16. Fonden for verkligt varde efter skatt

Milj. e

30.9.2013 31.12.2012

Lan och dvriga fordringar

Omklassificerade skuldebrev -1 -2
Finansiella tillgangar som kan séljas

Skuldebrev 43 52

Aktier och fonder med aktierisk 75 72

Ovriga fonder 12 22
Derivatinstrument

Sakring av kassafléde 13 23
Totalt 142 167

Den negativa fonden for verkligt varde uppléses genom vardestegringar pa tillgangarna, realisationsforluster och

resultatférda nedskrivningar.

Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till 187 miljoner euro (221) och den uppskjutna skatteskuld som
ansluter sig till den uppgick till 46 miljoner euro (54). | fonden for verkligt varde fore skatt ingick totalt 131 miljoner
euro (132) i positiva vardeférandringar och totalt 16 miljoner euro (8) i negativa vardeférandringar i
egetkapitalinstrument. | januari—september resultatférdes fran fonden for verkligt varde totalt 3 miljon euro i
nedskrivningar (4). Av det har beloppet var egetkapitalinstrumentens andel 1 miljon euro (2).

Not 17. Bankrorelsens riskposition

De totala dtagandena per ratingklass*, mrd. e

Rating-
klass 30.9.2013 31.12.2012 Forandring
1-2 2,3 2,5 -0,2
3-5 12,4 12,3 0,2
6-7 6,2 5,8 0,3
8-9 2,3 2,2 0,1
10 0,2 0,2 0,0
11-12 0,3 0,3 0,0
Totalt 23,8 23,4 0,4
* exkl. privatkunder
Marknadsriskens kanslighetsanalys
30.9.2013 31.12.2012
Inverkan Inverkan Inverkan Inverkan
Risk- pa pa eget pa pa eget
Bankrorelse, milj. e parameter Forandring  resultatet kapital  resultatet kapital
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 6 8
Marknads-
Valutarisk varde 10 % 6 2
Volatilitetsrisk
Rantevolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 1 1
Valutavolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 0 0
Kreditrisk-
Kreditriskpremie* marginal 0,1 %-enheter 1 2 1 2

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.
* Kreditriskpremien har réknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen
och de skuldebrev som kan séljas, vilka ingar i likviditetsreserven.
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Not 18. Skadeforsakringsrdrelsens riskposition

Total- Inverkan

belopp Forandring Inverkan pa pa eget

30.9.2013, i risk- totalkostnads- kapital,

Riskvariabel milj. e variabel procenten milj. e

Premieintakter* 1213 oOkar 1% forbattras 0,9 %-enheter 12

Forsakringsersattningar* 846 O6kar 1% forsvagas 0,7 %-enheter -8

Storskada éver 5 milj. e 1st. forsvagas 0,4 %-enheter -5

Personalkostnader* 111 Okar 8 % forsvagas 0,7 %-enheter -9

Funktionsvisa kostnader */** 304 O6kar4 % forsvagas 1,0 %-enheter -12
Inflation i kollektiva avsattningar for Okar 0,25

oreglerade skador 572 %-enheter  forsvagas 0,3 %-enheter -4

Livslangd i diskonterad forsakringsskuld 1525 Okar 1 ar forsvagas 2,9 %-enheter -35
Diskonteringsranta pa diskonterad minskar 0,1

forsakringsskuld 1525 %-enheter  forsvagas 1,5 %-enheter -18

* Glidande 12 manader

** Funktionsvisa kostnader for skadeforsakringen exkl. skotselkostnader for placeringar och kostnader for

produktion av 6vriga tjanster

Allokering av skadeférsakringens placeringsbestand

Verkligt Verkligt

vérde vérde
Allokering, milj. e 30.9.2013 % 31.12.2012 %
Penningmarknaden 107 3% 42 1%

Obligationslan och

rantefonder 231 71 % 2 369 75 %
Offentlig sektor 569 18 % 615 20 %
Finansiella institut 1027 32 % 989 31%
Foretag 651 20 % 628 20 %
Réntefonder 54 2% 120 4%
Ovriga 10 0% 17 1%
Aktier 352 1% 268 9%
Kapitalinvesteringar 97 3% 99 3%
Alternativa placeringar 45 1% 82 3%
Fastigheter 324 10 % 290 9 %
Totalt 3237 100 % 3149 100 %

Skadeforsékringens ranteportfolj, fordelning enligt 16ptid och rating 30.9.2013*, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Totalt %
Aaa 27 157 347 108 134 84 857 36 %
Aa1-Aa3 100 79 74 15 9 34 311 13 %
A1-A3 47 197 194 103 36 0 578 24 %
Baa1-Baa3 37 55 110 170 36 21 428 18 %
Ba1 eller
lagre 51 73 56 11 5 4 200 8 %
Intern rating 30 0 0 0 30 1%
Totalt 293 562 781 407 220 143 2 405 100 %
* Inkluderar inga kreditderivat.
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Foljande tabell beskriver placeringsriskernas kanslighet och deras inverkan pa det egna kapitalet:

Inverkan pa eget
kapital, milj. e

Skadeforsakring Riskparameter Forandring  30.9.2013 31.12.2012
Obligationslan och

rantefonder 1) Rénta 1 %-enhet 98 72
Aktier 2) Marknadsvarde 10 % 37 30
Kapitalinvesteringar och

onoterade aktier Marknadsvarde 10 % 10 10
Réavaror Marknadsvarde 10 % 1 1
Fastigheter Marknadsvéarde 10 % 32 29
Valuta Valutavarde 10 % 18 25
Kreditriskpremie 3) Kreditriskmarginal 0,1 %-enheter 8 9
Derivat Volatilitet 10 %-enheter 4 0

1) Inkluderar penningmarknadsplaceringar, konvertibla skuldebrev och rantederivat.
2) Inkluderar hedge-fonder och aktiederivat.
3) Inkluderar obligationslan och penningmarknadsplaceringar inkl. obligationslan och rantederivat emitterade av

utvecklade stater.

Not 19. Koncernfunktionernas riskposition

De totala exponeringarna per ratingklass, mrd. e

Rating-

klass 30.9.2013 31.12.2012 Fo6randring
1-2 17,5 171 0,4
3-5 3,0 3,0 -0,1
6-7 0,2 0,2 0,0
8-9 0,1 0,1 0,0
10 0,0 0,0 0,0
Totalt 20,7 20,4 0,3

Marknadsriskens kanslighetsanalys

30.9.2013 31.12.2012
Inverkan Inverkan Inverkan Inverkan
Koncernfunktionerna Risk- pa pa eget pa pa eget
milj. e parameter Forandring  resultatet kapital  resultatet kapital
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 33 22
Rantevolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 0 0
Kreditrisk-
Kreditriskpremie* marginal 0,1 %-enheter 27 19
Prisrisk
Marknads-
Aktieportfol; varde 10 % 0 0
Marknads-
Kapitalfonder varde 10 % 2 3
Marknads-
Fastighetsrisk varde 10 % 3 3

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.
* Kreditriskpremien har réknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
och de skuldebrev som kan séljas, vilka ingar i likviditetsreserven.
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Not 20. Nedskrivningar och problemfordringar

Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt

nedskrivningar, milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (brutto) 26 910 22 900
Nedskrivningar totalt, av vilka 253 246
Individuella 237 230
Gruppvisa 16 15
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (netto) 26 658 22 654

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar pa
Individuella kreditinstitut och kunder

Problemfordringar 30.9.2013, milj. e och kunder (brutto) nedskrivningar (netto)
Oreglerade 96 58 38
Med nollranta 8 8 0
Till underpris 0 0

Ovriga 220 171 49
Totalt 324 237 87

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar pa
Individuella kreditinstitut och kunder

Problemfordringar 31.12.2012, milj. e och kunder (brutto) nedskrivningar (netto)
Oreglerade 96 63 33
Med nollranta 8 7 1
Till underpris 0 0

Ovriga 218 160 58
Totalt 322 230 92
Nyckeltal, % 30.9.2013 31.12.2012

Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar 73,2 % 71,5 %

Som problemfordringar betraktas oreglerade fordringar, nollrantefordringar, fordringar till underpris samt dvriga
problemfordringar. Oreglerade fordringars ranta eller kapital har forfallit till betalning och varit obetald i tre manader. En
nollréantefordran har for att trygga kundens betalningsférmaga avtalats att ha nollranta. En fordran till underpris har prissatts
avvikande fran marknadspriserna for att trygga kundens betalningsférmaga. | dvriga problemfordringar ingar bl.a. fordringar som
ar foremal for nedskrivningar utan att klassificeras under nagon av de grupper som ndmns ovan och kontodévertrasseringar.

Not 21. Likviditetsreserven

Fordelningen enligt 16ptid och rating i likviditetsreserven 30.9.2013, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Totalt %
Aaa* 3550 898 915 1237 691 21 7 313 53 %
Aa1-Aa3 2 295 328 406 333 1363 10 %
A1-A3 139 613 103 34 9 3 901 7%
Baa1-Baa3 112 267 107 6 42 1 534 4%
Ba1 eller

lagre 20 59 58 8 42 1 188 1%
Intern

rating™* 403 961 1229 348 156 454 3 551 26 %
Totalt 4226 3093 2740 2038 1273 479 13851 100 %

* inkl. Tillgodohavanden pa centralbanker

**PD </=0,40 %

Den genomsnittliga aterstaende I6ptiden for Likviditetsreserven (exkl. Tilgodohavanden pa centralbanker) var 4,8 ar.
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Not 22. Kapitalbas och kapitaltackning

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012

Priméart kapital (Tier 1)

Eget kapital 2 888 2769

Forsakringsbolagens inverkan pa koncernens eget

kapital avdras

(eget kapital och koncernelimineringar) -65 -6

Fonden for verkligt varde, 6verforing till Tier 2 -37 -36

Obegréansat primart kapital (Core Tier 1) fore

avdrag och kapitallan 2 786 2728

Immateriella tillgangar -191 -182

Overskott i pensionsansvar och

forvaltningsfastigheternas vardeférandring samt

uppskjutna skattefordringar pa forlust -7 -7

Styrelsens forslag till utdelning -145

Planerad utdelning -145

Investeringar i forsakringsféretag och finansinstitut -703 -703

Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -53 -60

Core Tier 1-kapitalbas 1686 1631

Kapitallan 274 274

Underskott i det supplementara kapitalet -49

Priméart kapital (Tier 1) 1911 1904

Supplementart kapital (Tier 2)

Fonden for verkligt varde

(exkl. vardering av sakringen av kassaflode) 24 13

Debenturlan 683 853

Investeringar i forsakringsféretag och finansinstitut -703 -703

Nedskrivningar - férvantade forluster underskott -53 -60

Overforing till primért kapital 49

Supplementart kapital (Tier 2) 103

Kapitalbas totalt 1911 2 007

Avdrag fran priméart och supplementart kapital

Investeringar i forsakringsfoéretag och finansinstitut -1 406 -1 406

Nedskrivningar - férvantade férluster underskott -107 -121

Totalt -1513 -1527

30.9.2013 31.12.2012
Riskvagda Riskvagda

Milj. e poster Kapitalkrav poster Kapitalkrav

Kredit- och motpartsrisk
Exponeringar mot stater och centralbanker 37 3 41 3
Institutsexponeringar 1137 91 1193 95
Foretagsexponeringar 11 145 892 10 814 865
Hushallsexponeringar 731 58 636 51
Ovriga 845 68 893 71

Marknadsrisk 846 68 723 58

Operativ risk 1083 87 1020 82

Totalt 15 825 1266 15 320 1226

30.9.2013 31.12.2012

Relationstal, %
Kapitaltdckningsgrad
Tier 1-kapitaltackningsgrad
Core Tier 1-kapitaltackningsgrad
Kapitaltackning*, milj. e

* Kapitalbas som &verstiger minimikapitalkravet

12,1 13,1
12,1 12,4
10,7 10,6
645 781

IRBA-6vergangsbestdmmelsen (Basel 1-golvet) inverkar inte pa kapitaltackningstalen.
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Kapitalbasen och kapitaltdckningen har beraknats enligt Basel |lI-standarderna. Pa féretags-, instituts- och
hushallsexponeringarna samt pa aktieexponeringarna har tillampats internmetoden (IRBA). Pa exponeringar mot
stater har tillampats schablonmetoden for kreditrisken.

OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning beraknad enligt kreditinstitutslagen, enligt primarkapitalrelationen (Tier 1)
och enligt det obegransade priméara kapitalet (Core Tier 1) var alla 13,9 procent (14,1).

Not 23. Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och forsékringskonglomerat

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Pohjola-koncernens egna kapital 2 888 2769
Kapitallan, eviga lan och debenturlan 1007 1177
Ovriga branschvisa poster som inte ingar i kapitalbasen 2 -121
Goodwill och immateriella tillgangar -877 -876
Utjamningsbelopp -212 -206
Planerad utdelning -145 -145
Poster som enligt IFRS dras av fran kapitalbasen* -20 -45
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -107 -121
Konglomeratets kapitalbas totalt 2537 2432
Kapitalkravet i kreditinstitutsverksamheten** 1266 1226
Kapitalkravet i forsakringsrérelsen*** 221 203
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas 1487 1429
Konglomeratets kapitaltdckning 1050 1004
Konglomeratets kapitaltdckningsgrad

(kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen) 1,71 1,70

* Overskott i pensionsansvar, Forvaltningsfastigheternas vardeférandring, Vardering av sékringen av kassafloéde
fran fonden for verkligt varde

** Riskvagda poster x 8 %

*** Verksamhetskapitalets minimibelopp

OP-Pohjola-gruppens kapitaltdckningsgrad var 1,86 (1,90).

Not 24. Stallda sakerheter

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Stallda for egna skulder och ataganden
Inteckningar 1 1
Panter 5 12
Ovriga 456 584
Ovriga stéllda sékerheter
Panter* 5 054 4618
Stéllda sékerheter totalt 5516 5293
Skulder med sékerhet totalt 495 592

* varav 2 100 miljoner euro utgdr sakerhet for den dagsinterna limiten, resten ar pantsatt men inte bunden

Not 25. Ataganden utanfér balansrékningen

Milj. e 30.9.2013 31.12.2012
Garantier 977 882
Garantiansvar 1716 1359
Kreditldften 4770 5342
Utfastelser i anslutning till kortvariga

affarstransaktioner 216 435
Ovriga 369 301
Ataganden utanfér balansrékningen totalt 8 049 8 319
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Not 26. Derivatinstrument

Nominellt varde/

aterstaende loptid Verkligt varde*

30.9.2013, milj. e Under 1 &r 1-5& Over5ar Totalt Tillgadngar Skulder
Rantederivat 54 779 113 081 41 396 209 256 3145 3017

Clearas via central

motpart 400 6 493 3607 10 500 53 38
Valutaderivat 19 576 2760 1072 23 409 333 365
Aktie- och indexbundna
derivat 264 657 920 62
Kreditderivat 33 102 25 159 11 0
Ovriga derivat 356 631 167 1154 48 41
Derivat totalt 75 008 117 231 42 659 234 899 3599 3424

Nominellt varde/
aterstaende loptid Verkligt varde*

31.12.2012, milj. e Under 1 &r 1-54& Over5ar Totalt Tillgangar Skulder
Rantederivat 45 199 91 926 39 553 176 678 4293 4168
Valutaderivat 19 844 2747 517 23107 294 340
Aktie- och indexbundna
derivat 303 819 6 1127 50 0
Kreditderivat 122 92 214 10 2
Ovriga derivat 288 585 78 952 37 37
Derivat totalt 65 757 96 168 40 154 202 079 4 684 4 547

* | de verkliga vardena ingar upplupna rantor som i balansrakningen redovisas bland 6vriga tillgangar eller
avsattningar och 6vriga skulder.

Clearing av OTC-derivat via centrala motparter

Pohjola Bank Abp har som en férberedelse for inférandet av clearing via centrala motparter enligt EMIR-
férordningen (Regulation (EU) No 648/2012) i februari 2013 for nya rantederivat 6vergatt till att cleara
standardiserade OTC-derivat via den finansiella motparten London Clearing House. Eftersom Pohjola Bank Abp
inte har anslutit sig direkt som medlem av London Clearing House, har Pohjola Bank Abp ingatt clearingavtal med
nagra separat utvalda clearingférmedlare om att OTC-derivataffarer clearas via dem. Den centrala motparten
andras vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart. | den har handlingsmodellen kvittas
derivatens dagliga betalningar. Dagligen antingen betalas eller mottas en sakerhet som motsvarar férandringen i
det verkliga vardet pa 6ppna avtal (variation margin). Till féljd av att handlingsmodellen andrats, kvittas de
rantederivat som clearas via centrala motparter i balansrékningen. Den &ndrade handlingsmodellen har inte annu
vasentligt paverkat Pohjola-koncernens balansrakning.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

Pa derivataffarer mellan Pohjola Bank Abp och 6vriga kunder samt sadana derivataffarer som inte clearas via
centrala motparter enligt férordningen, tilldmpas antingen ISDAs, Finansbranschens Centralférbunds eller Pohjola
Banks egna allmanna villkor for derivatkontrakt. Pa basis av de har villkoren kan betalningarna for derivat kvittas
transaktionsvis per betalningsdag och da en motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan
man dessutom avtala om motpartsspecifika sakerheter. De har derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.

Not 27. Ovriga ansvarsforbindelser och ataganden

Atagandena i kapitalinvesteringsfonder 30.9.2013 var 10 miljoner euro (12) fér koncernfunktionernas del och 103
miljoner euro (107) fér skadeférsakringsrorelsens del. De ingar i punkten "Ataganden utanfér balansrakningen".
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Not 28. Narstaendetransaktioner

Pohjola-koncernens narstdende bestar av moderbolaget OP-Pohjola anl (tidigare OP-Centralen anl), de
dotterbolag som konsolideras i koncernen, intresseféretagen, ledningen och 6vriga narstaende foretag. Till
Pohjola-koncernens ledning réknas Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktor, ledaméterna i styrelsen och deras
nara familjemedlemmar. Till de narstaende raknas ocksa bolag, i vilka nagon som hor till ledningen eller en nara

familjemedlem till en s&dan person har ett betydande inflytande. Ovriga nérstaende foéretag &r OP-Elékekassa, OP-

Elakesaatio och systerféretagen i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen.

Pa lan beviljade till narstaende tillampas bankens normala kreditvillkor. Lanen ar bundna till de referensrantor som
tilldmpas allmant.

Inga vasentliga forandringar har skett i narstaendetransaktionerna efter 31.12.2012.

Helsingfors 30.10.2013

Pohjola Bank Abp
Styrelsen

Den hér delarsrapporten finns att fa pa adressen www.pohjola.fi > Medier > Materialtjansten. P4 samma adress
finns ocksa bakgrundsmaterial till rapporten.

Analytikerméte, konferenssamtal och live webcast

Pa rapportdagen 30.10 arrangeras en gemensam konferens pa engelska for analytiker och investerare kl. 15.00
finsk tid, EET (14.00 CET, 13.00 UK, 8.00 US EST). Konferensen ar en kombination av analytikerméte,
konferenssamtal och live webcast.

Analytiker och investerare kan delta pa tva satt:

1) Genom att félja konferensen via internet som live webcast. Lanken publiceras fére borjan av tillfallet pa IR-
sidorna. Fragor kan sandas pa internet via knappen i webcast-visningen. Webcast-sandningen kan ses i efterhand
pa IR-sidorna.

2) Genom att ringa ett av de regionala konferensnumren nertill. Fragor per telefon ska stéllas enligt anvisningarna
i avsnittet for fragor. Deltagarna ombes vara fardiga for samtal 5-10 minuter fére konferensen borjar.

Fl: +358 981 710 460

UK: +44 203 364 5374

US: +1 855 753 2230

Lésenord: Pohjola

Pressmote

Pa rapportdagen 30.10 kl. 12.00 halls ett pressmote for redaktorerna i OP-Pohjolas kontor (Vaaksyvagen 4,
Vallgard, Helsingfors). Pohjola Bank Abp:s verkstéllande direktor Mikael Silvennoinen presenterar resultatet vid
motet.

Ekonomisk information 2014
Bokslutskommunikén 2013 och delarsrapporterna 2014 offentliggérs foljande dagar:

Bokslutskommuniké 1.1-31.12.2013 6.2.2014

Delarsrapport 1.1-31.3.2014 29.4.2014
Delarsrapport 1.1-30.6.2014 6.8.2014
Delarsrapport 1.1-30.9.2014 29.10.2014
DISTRIBUTION

NASDAQ OMX Helsingfors
London Stock Exchange
SIX Swiss Exchange
Centrala medier
www.pohjola.fi, www.op.fi

Tillaggsupplysningar:

Mikael Silvennoinen, verkstéllande direktor, tfn 010 252 2549
Vesa Aho, ekonomi- och finansdirektor, tfn 010 252 2336
Niina Pullinen, IR-direktor, tfn 010 252 4494
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