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Pohjola-konsernin vuosi 2013%

Konsernin tulos ennen veroja oli 473 miljoonaa euroa (372) ja tulos ennen veroja kayvin arvoin 456 miljoonaa euroa (790).
Oman paaoman tuotto oli 14,6 prosenttia (11,2) ja ilman yhteiséverokannan laskun vaikutusta 12,4 prosenttia.

Core Tier 1 -vakavaraisuus oli 11,3 prosenttia (10,6) ja CRD4/CRR-mukainen pro forma -ydinpddomavakavaraisuus (CET1)
11,9 prosenttia.

Pankkitoiminnan luottokanta kasvoi 5 prosenttia. Yritysluottokannan keskimarginaali nousi 1,57 prosenttiin (1,52). Saamisten
arvonalentumiset laskivat 35 miljoonaan euroon (54) ja pankkiveron tulosta alentava vaikutus oli 17 miljoonaa euroa (-).

Vahinkovakuutuksen maksutuotot kasvoivat 11 prosenttia (10). Yhdistetty kulusuhde parani ja oli 91,6 prosenttia (97,1).
Elakevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa (52). Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, joka ei
sisélla laskuperustemuutoksia eika yrityskaupassa syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistoja, oli 86,9 prosenttia (90,5).
Sijoitustoiminnan tuotot kdyvin arvoin olivat 3,5 prosenttia (10,8).

Varainhoidon hallinnoitavat asiakasvarat kasvoivat 16 prosenttia ja olivat 37,9 miljardia euroa (32,8). Tuottoperusteiset
palkkiot olivat 4 miljoonaa euroa (15).

Konsernin kulut kasvoivat 2 prosenttia eli 11 miljoonaa euroa edellisvuodesta sisaltden 19 miljoonaa euroa pankkiveroa.
Tehostamisohjelman vuodelle 2013 arvioiduista 25 miljoonan euron kustannussaastoista toteutui 27 miljoonaa euroa.

Hallitus esittda 0,67 (0,46) euron osinkoa A-sarjan osakkeelle ja 0,64 (0,43) euron osinkoa K-sarjan osakkeelle. Osinkosuhde
on 50 prosenttia konsernin tuloksesta.

Vuoden 2014 ndkymat: Konsernin tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan suurempi kuin vuonna 2013.
Pankkitoiminnassa luottokannan kasvun odotetaan olevan samaa tasoa kuin vuonna 2013. Vahinkovakuutuksen operatiivisen
yhdistetyn kulusuhteen arvioidaan olevan vaihteluvélissa 87-91 prosenttia. Nakymat kokonaisuudessaan kohdassa 'Vuoden
2014 nakymat'.

Loka—joulukuu

Konsernin tulos ennen veroja oli 92 miljoonaa euroa (92) ja tulos ennen veroja kayvin arvoin 109 miljoonaa euroa (185).
Vahinkovakuutuksen elakevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa.

Pankkitoiminnassa yrityspankkitoiminnan ja Baltian yhteenlaskettu korkokate kasvoi 18 prosenttia vertailukaudesta.
Luottokanta nousi yhden prosentin ja yritysluottokannan keskimarginaali séilyi syyskuun lopun tasolla. Arvonalentumiset
laskivat 5 miljoonaan euroon (20).

Vahinkovakuutuksen maksutuotot kasvoivat 13 prosenttia (13). Yhdistetty kulusuhde oli 101,4 prosenttia (97,2). Operatiivinen
yhdistetty kulusuhde oli 87,9 prosenttia (95,3). Sijoitustoiminnan tuotot kayvin arvoin olivat 1,4 prosenttia (2,0).

Suomen yhteisdverokantaa paatettiin 17.12.2013 laskea 24,5 %:sta 20 %:iin 1.1.2014 alkaen. Muutos paransi Pohjola-

konsernin tulosta verojen jalkeen 65 miljoonalla eurolla.

Tulos ennen veroja, 1-12/ 1-12/  Muutos 10-12/ 10-12/  Muutos
milj. e 2013 2012 % 2013 2012 %
Pankkitoiminta 251 221 13 75 59 29
Vahinkovakuutus 167 92 82 5 10 -50
Varainhoito 24 32 -27 5 16 -66
Konsernitoiminnot 32 27 18 7 7 -10
Yhteensa 473 372 27 92 92 1
Kayvan arvon rahaston muutos -17 418 17 94 -82
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 456 790 -42 109 185 -41
Tulos/osake, e 1,33 0,89 0,42 0,21
Oma paaomalosake, e 9,52 8,67
Henkil6sto keskimaarin 2 580 3421 2 551 3353
1-12/ 1-12/ 10-12/ 10-12/
Taloudelliset tavoitteet 2013 2012 2013 2012 Tavoite
Oman paaoman tuotto, % 14,6 11,2 17,9 10,1 13
Core Tier 1 -vakavaraisuus, % 11,3 10,6 =11
Pankkitoiminnan operatiivinen kulut/tuotot -suhde, % 36 34 34 29 <35
Vahinkovakuutuksen operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % 86,9 90,5 87,9 95,3 <92
Vahinkovakuutuksen operatiivinen liikekulusuhde, % 18,7 21,5 19,9 20,6 18
Vahinkovakuutuksen vastuunkantokyky (solvenssisuhde), % 73 81 70
Varainhoidon operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 53 47 56 36 <45
Kokonaiskulut v. 2015 samalla tasolla kuin 2012 lopussa 580 569 569
Vahintaan kahdelta luottoluokittajalta AA -tasoinen luokitus tai
luottoluokitukset vahintéan paakilpailijoiden tasolla 2 2 2
Osinkosuhde vahintdan 50 % tilikauden tuloksesta edellyttéen,
ettéd Core Tier 1 -vakavaraisuus sdilyy vahintdan 10%:ssa 50%) 51 =50

*) Hallituksen esitys

1) Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen kirjaamistavan muutoksen seurauksena vertailutietoja on oikaistu.
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Toimitusjohtaja Jouko Pdlonen:

Pohjola-konsernin tulos ennen veroja vuonna 2013 parani
101 miljoonaa euroa 473 miljoonaan euroon.
Tulosparannuksen keskeiset tekijat olivat vahva menestys
asiakasliiketoiminnoissa, erityisesti pankki- ja
vakuutustoiminnoissa, seka tehostamisohjelman tuomat
kulusaastot.

Konsernin neljannen vuosineljanneksen tulos ennen veroja
oli 92 miljoonaa euroa. Tulos oli erinomainen ottaen
huomioon, etta se sisélsi 38 miljoonaa euroa ei-
kassavirtaperusteista kulua eldkevastuiden diskonttokoron
laskun seurauksena. Pankkitoiminta ylsi kaikkien aikojen
parhaaseen neljannesvuositulokseen yrityspankkitoiminnan
korkokatteen kasvun ja arvonalentumisten pienentymisen
ansiosta. Vahinkovakuutustoiminnassa operatiivinen
vakuutustekninen kannattavuus parani selvasti ja
sijoitustoiminnan tuotot kasvoivat vertailukaudesta.
Varainhoidon tulos jai vertailukautta pienemmaksi
tuottoperusteisten palkkioiden laskun seurauksena.

Asiakasliiketoimintojen volyymit kasvoivat markkinoita
nopeammin ja konsernin markkina-asema vahvistui.
Yritysluottokanta kasvoi vuoden 2013 aikana 5 prosenttia,
vakuutusmaksutuotot 11 prosenttia ja varainhoidon
hallinnoitavat asiakasvarat 16 prosenttia.
Etuasiakastalouksien maara kasvoi yli 45 000 taloudella.

Vuosille 2013-2015 kohdistuvan 50 miljoonan euron
tehostamisohjelman saastét vuonna 2013 olivat 27
miljoonaa euroa. Saastodista huolimatta konsernin
kokonaiskulut ylittivat vuoden 2012 tason, mihin osaltaan
vaikutti 19 miljoonan euron pankkivero. Tehostamisohjelma
jatkuu vuoden 2015 loppuun saakka, minka avulla tulemme
edelleen parantamaan toimintamme tehokkuutta.

Vuonna 2014 ja siita eteenpain eurooppalaiseen
finanssisektorin valvontaan ja sdantelyyn on tulossa useita
merkittdvida muutoksia mm. pankkiunionin perustamisen,
taseiden lapivalaisun, stressitestien seka uusien
vakavaraisuus- ja likviditeettisddnndsten kayttddnoton
myo6ta. Pohjola-konsernin 1ahtdkohdat alkaneeseen vuoteen
ovat hyvat. Edistamme kiristyvan saantelyn ja valvonnan
keskellakin asiakkaidemme kestavaa taloudellista
menestysta, turvallisuutta ja hyvinvointia.

Pohjola-konsernin tulos ennen veroja
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Toimintaymparisto

Maailmantalous kasvoi vaisusti vuonna 2013. Talouskasvu
jai edellista vuotta hitaammaksi niin perinteisissa
teollisuusmaissa kuin kehittyvilld markkinoilla. Euroalueen
talous supistui edellisesta vuodesta, mutta tuotanto alkoi
elpya vuoden aikana. Osa kriisimaista kaantyi kasvuun.
Talouteen liittyva epavarmuus vaheni ja luottamus koheni
vuoden loppua kohden.

Euroopan keskuspankki laski ohjauskoron 0,25 prosenttiin
vuoden alun 0,75 prosentista. Euribor-korot pysyivat hyvin
matalalla tasolla koko vuoden. Euroalueen
valtionlainamarkkinoilla korkoerot pienenivat markkinoiden
rauhoittuessa.

Suomen talouskehitys oli heikkoa vuonna 2013. BKT
supistui ja tyéttdmyys nousi. Inflaatio vaimeni selvasti.
Vuoden lopulla luottamus alkoi kohentua myds Suomessa ja
merkit viennin elpymisesta lisdantyivat. Asuntojen hinnat
nousivat muutaman prosentin, mutta asuntokauppa- ja
rakentaminen vahenivat.

Maailmantalouden kasvu vahvistuu vuonna 2014, mutta jaa
edelleen keskivertoa hitaammaksi. Yhdysvalloissa kasvu
nopeutuu ja euroalueen talous kadantyy kasvuun. Viennin
vilkastuminen piristda Suomen taloutta, mutta talouskasvu
on edelleen verkkaista. Euroopan keskuspankin kasvua
tukeva rahapolitiikka jatkuu.

Pankkien kotitalousluottokannan vuosikasvu laski Suomessa
viime vuonna 2 prosenttiin. Hidastumista selittavat
epavarmat talousndkymat, asuntokauppojen vaheneminen ja
pankkien kiristyneet luotonmyontdkriteerit.
Yritysluottokannan kasvu jatkui sen sijaan verrattain
vakaana 5 prosentin vuosivauhtia. Luottokysynnan
odotetaan pysyvan kuluvana vuonna keskimaaraista
vaimeampana.

Henkild- ja yritysasiakkaiden talletuskannan kasvu lahes
pysahtyi viime vuonna. Kayttelytilien kasvu jatkui, mutta
maaraaikaistalletuskanta supistui varojen siirtyessa
korkeamman sijoitusriskin saastétuotteisiin
rahoitusmarkkinoiden suotuisan kehityksen ja matalan
korkotason mydta.

Sijoitusmarkkinat kehittyivat vahvasti vime vuoden
jalkipuoliskolla. Rahasto- ja vakuutussaastot kasvoivat viime
vuonna 13 prosenttia. Rahastojen nettomerkintdjen kehitys
jatkui positiivisena lapi vuoden, ja henkivakuutuksen
maksutulo kasvoi yli 40 prosenttia edellisvuodesta.
Vakuutussaastojen siityminen perustekorkoisista
sijoitussidonnaisiin tuotteisiin jatkui.

Vahinkovakuutuksen maksutulo kasvoi ennakkotietojen
mukaan viime vuonna 6 prosenttia. Vahinkomenot ja
maksetut korvaukset pysyivat sen sijaan edellisvuoden
tasolla.
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Konsernin tulosanalyysi

Milj. e
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia
Markets
Muut toiminnot
Yhteensa

Palkkiotuotot ja -kulut, netto
Kaupankaynnin nettotuotot
Sijoitustoiminnan nettotuotot
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot
Vakuutustoiminnasta
Sijoitustoiminnasta
Muista erista
Yhteensa
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensa
Henkilostokulut
ICT-kulut
Poistot
Muut kulut
Kulut yhteensa
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia
Saamisten arvonalentumiset
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta
Tulos ennen veroja
Kayvan arvon rahaston muutos
Tulos ennen veroja kayvin arvoin

2013 2012 Muutos 2013 2012 Muutos
1-12 1-12 % 10-12 10-12 %
227 199 14 61 51 18
-3 31 2 6 -75

5 33 -84 -1 4
229 263 -13 62 62 0
162 169 -4 42 53 -21
93 79 18 32 19 71
39 13 7 14 -49
440 367 20 85 90 -6
131 115 14 24 21 13
-43 -45 4 -1 -1 0
529 438 21 98 100 -2
38 37 1 12 8 43
1090 998 9 252 256 -1
184 232 -21 47 54 -14
90 87 3 25 24 4
55 50 9 15 13 18
251 200 26 68 52 31
580 569 2 154 142 8
510 429 19 98 113 -13
37 57 -36 5 21 -75

0 1 -1 0
473 372 27 92 92 1
-17 418 17 94 -82
456 790 -42 109 185 -41

Tulos 2013

Konsernin tulos ennen veroja parani 101 miljoonalla eurolla
473 miljoonaan euroon (372). Vahinkovakuutuksen
eldkevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38
miljoonaa euroa (52). Konsernin tuotot kasvoivat 9 %. Kulut
kasvoivat 2 % 19 miljoonan euron pankkiveron johdosta.
liman pankkiveroa kulut laskivat 1 %. Saamisten
arvonalentumiset pienenivat 20 miljoonaa euroa ja olivat 37
miljoonaa euroa (57).

Kayvan arvon rahasto ennen veroja laski 17 miljoonaa euroa
ja oli vuoden lopussa 204 miljoonaa euroa positiivinen. Tulos
ennen veroja kayvin arvoin oli 456 miljoonaa euroa (790).

Pankkitoiminnassa yrityspankkitoiminnan ja Baltian
yhteenlaskettu korkokate kasvoi 14 %. Luottokanta kasvoi
5 %. Yritysluottokannan keskimarginaali nousi viisi
korkopistetta 1,57 %:iin (1,52).

Konsernin korkokate pieneni kuitenkin 13 %.
Likviditeettireservin korkokate laski tiukentuvaan
likviditeettisdantelyyn valmistauduttaessa. My6s Markets-
liketoiminta-alueen korkokate oli edellisvuotta alhaisempi.

Kaupankaynnin nettotuotot kasvoivat 18 %. Kaupankaynnin
nettotuotot kasvoivat Markets-liiketoiminta-alueella, mutta
laskivat konsernitoiminnoissa johdannaisten arvonmuutosten
johdosta.

Palkkiotuotot ja -kulut nettona laskivat 4 % varainhoidon
tuottoperusteisten palkkioiden jaatya selvasti edellisvuoden
korkeaa tasoa alhaisemmaksi. Vakuutustoiminnasta saatuja
palkkioita pienensi 5 miljoonaa euroa
tyottdmyysvakuutusmaksujen perinnan siirtyminen
Tybttdémyysvakuutusrahastolle. Pankkitoiminnan
palkkiotuotot kasvoivat 4 %.

Sijoitustoiminnan nettotuotot kasvoivat 39 miljoonaan euroon
(13). Saamistodistusten myyntivoitot olivat 14 miljoonaa
euroa (-2) ja osinkotuotot 24 miljoonaa euroa (15) sisaltden
Suomen Luotto-osuuskunnalta saadun 16 miljoonan euron
osuuspaaoman koron (11).

Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot kasvoivat 91
miljoonaa euroa vertailuvuodesta. Vakuutusmaksutuotot
kasvoivat 11 % ja korvauskulut 7 %. Elakevastuiden
diskonttokoron alentaminen 3,0 %:sta 2,8 %:iin kasvatti
vuoden 2013 korvauskuluja 38 miljoonalla eurolla. Vuonna
2012 diskonttokoron lasku 3,3 %:sta 3,0 %:iin kasvatti
korvauskuluja 52 miljoonaa euroa. Tuloslaskelmaan kirjatut
sijoitustoiminnan tuotot olivat 16 miljoonaa euroa
vertailuvuotta suuremmat. Sijoitustoiminnan tuottoihin
sisaltyy myyntivoittoja 41 miljoonaa euroa (40) ja sijoitusten
arvonalentumiset olivat 10 miljoonaa euroa (13).
Sijoitustoiminnan tuotot kayvin arvoin olivat 3,5 % (10,8).
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Henkildstokulut supistuivat 48 miljoonaa euroa eli 21 % tiukentuvaan likviditeettisdantelyyn valmistauduttaessa.

vertailukaudesta. Henkildstdkulujen lasku oli seurausta Myds Markets-liiketoiminta-alueen korkokate ol

tehostamisohjelmassa toteutetuista henkiléstévahennyksista vertailukautta alhaisempi.

ja tyésuhteiden siirrosta OP-Pohjola-keskusyhteisékonsernin

muihin yhtiéihin. Vertailuvuonna henkildstdkuluja kasvatti Palkkiotuotot ja -kulut nettona laskivat 11 miljoonaa euroa

tehostamisohjelmaan liittyva kertaluonteinen 7 miljoonan varainhoidon tuottoperusteisten palkkioiden jaatya selvasti

euron kuluvaraus. edellisvuoden korkeaa tasoa alhaisemmaksi. Myos
vakuutustoiminnan nettopalkkiotuotot laskivat 2 miljoonaa

Konsernin muut kulut kasvoivat 26 %. Henkildston ja euroa tyottomyysvakuutusmaksujen perinnan siirryttya

palveluiden keskittdminen OP-Pohjola-keskusyhteistkonsernissa Tybttdémyysvakuutusrahastolle.

kasvatti muihin kuluihin sisaltyvia palveluveloituksia. Lisaksi

muihin kuluihin siséltyy pankkiveroa 19 miljoonaa euroa (-). Sijoitustoiminnan nettotuotot sisalsivat Suomen Luotto-

Vuoden 2013 alusta toimintansa kdynnistdneen Omasairaala osuuskunnalta saadun 4 miljoonan euron osuuspaaoman

Oy:n vaikutus kuluihin oli 5 miljoonaa euroa (1). koron (11).

Tulos loka—joulukuu Kaupankaynnin nettotuotot kasvoivat selvasti
vertailukaudesta. Kaupankaynnin nettotuotot kasvoivat

Konsernin tulos ennen veroja oli vertailukauden tasolla, etenkin Markets-liiketoiminta-alueella.

vaikka sité heikensi Vahinkovakuutuksen eldkevastuiden

diskonttokoron laskusta aiheutunut korvauskulujen kasvu 38 Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 13 % (13). Elakevastuiden

miljoonaa euroa. Tuotot laskivat yhden prosentin ja kulut diskonttokoron lasku kasvatti korvauskuluja 38 miljoonaa

kasvoivat 8 % vertailukaudesta. llman diskonttokoron laskun euroa. liman diskonttokoron laskun vaikutusta

vaikutusta tuotot kasvoivat 14 %. Saamisten korvauskulujen kasvu jai 3 %:iin. Operatiivinen kannattavuus

arvonalentumiset laskivat 5 miljoonaan euroon (21). parani vertailukaudesta. Tuloslaskelmaan kirjatut
sijoitustoiminnan tuotot olivat 3 miljoonaa euroa

K&yvéan arvon rahasto ennen veroja kasvoi viimeisella vertailukautta suuremmat. Sijoitustoiminnan tuotot kdyvin

vuosineljanneksella 17 miljoonaa euroa (94). Tulos ennen arvoin olivat 1,4 % (2,0).

veroja kayvin arvoin oli 109 miljoonaa euroa (185).
Kulut kasvoivat 12 miljoonaa euroa vertailukaudesta. Kuluja

Konsernin korkokate pysyi vertailukauden tasolla. kasvattivat pankkivero, henkil6ston palkitsemisen kulujen
Pankkitoiminnassa yrityspankkitoiminnan ja Baltian kasvu, omassa kaytdssa olevien kiinteistdjen kulut ja
yhteenlaskettu korkokate kasvoi 18 %. Luottokanta kasvoi Omasairaalan toiminnan laajentuminen. Henkiléstokulujen
viimeisella vuosineljdnnekselld yhden prosentin ja lasku oli seurausta tehostamisohjelmassa toteutetuista
yritysluottokannan keskimarginaali sailyi syyskuun lopun henkiléstévahennyksista ja tydsuhteiden siirrosta OP-
tasolla 1,57 %. Likviditeettireservin korkokate laski Pohjola-keskusyhteis6konsernin muihin yhtiéihin.
Tulosanalyysi vuosineljanneksittain
2012 2013
Milj. e Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 50 48 50 51 52 56 58 61
Markets 10 9 5 6 0 -3 -1 2
Muut toiminnot 14 8 8 4 3 2 1 -1
Yhteensa 74 65 63 62 55 55 57 62
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 42 40 34 53 36 42 42 42
Kaupankaynnin nettotuotot 30 15 15 19 16 24 21 32
Sijoitustoiminnan nettotuotot 5 -7 1 14 20 12 0 7
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot
Vakuutustoiminnasta 82 123 73 90 99 123 133 85
Sijoitustoiminnasta 31 18 45 21 56 25 27 24
Muista erista -12 -11 -11 -11 -11 -10 -11 -11
Yhteensa 101 130 107 100 145 138 149 98
Liiketoiminnan muut tuotot 9 10 10 8 10 9 7 12
Tuotot yhteenséa 261 253 229 256 282 280 276 252
Henkildstokulut 62 59 57 54 48 49 41 47
ICT-kulut 22 21 21 24 22 22 21 25
Poistot 13 13 12 13 12 13 15 15
Muut kulut 51 51 46 52 62 63 58 68
Kulut yhteensé 148 143 136 142 144 147 135 154
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 113 110 93 113 137 134 140 98
Saamisten arvonalentumiset 10 12 15 21 7 13 12 5
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 1 -1
Tulos ennen veroja 103 99 79 92 131 121 129 92
Kayvan arvon rahaston muutos 233 -2 94 94 -17 -58 41 17
Tulos ennen veroja kéyvin arvoin 336 96 172 185 114 63 170 109
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Konsernin riskiasema

Suomen talouskehitys jatkui heikkona, mutta merkit
vahittaisesta elpymisesta lisaantyivat. Konsernin riskiasema
sailyi vakaana. Konsernin riskinkantokyky on vahva ja riittaa
turvaamaan liiketoiminnan edellytykset.

Luottoriskiasemassa ei tapahtunut merkittdvia muutoksia.
Investointitason vastuiden maara sailyi korkealla tasolla.
Ongelmasaamisten ja erdantyneiden maksuerien maara
pysyi alhaisena ja arvonalentumiset vahentyivat
merkittavasti.

1-12/2013  1-12/2012

Nettoluottotappiot ja

arvonalentumiset, milj. e 37 57
% luotto- ja

takauskannasta 0,21 0,35
Ongelmasaamiset*), milj. e 40 34
% luotto- ja

takauskannasta 0,23 0,21
Eraantyneet maksuerat,

milj. e 27 21
% luotto- ja

takauskannasta 0,16 0,13

*) Jarjestamattémat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset

Lopullisia luottotappioita kirjattiin 27 miljoonaa euroa (35) ja
arvonalentumisia 55 miljoonaa euroa (62). Luottotappio-
palautusten ja arvonalentumisten vahennysten yhteismaara
oli 45 miljoonaa euroa (40).

Vahinkovakuutuksen riskiasemaa paransi elakevastuiden
diskonttokoron alentaminen. Sijoitussalkun riskiasemassa ei
tapahtunut merkittavia muutoksia.

Rahoitus- ja maksuvalmiusasema sailyi hyvana ja
varainhankinta toimi hyvin vuoden aikana.

Likviditeettireservi

Mrd. e 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
Talletukset

keskuspankissa 2,0 5,6 -64,5
Vakuuskelpoiset

saamistodistukset 7.4 54 36,6
Vakuuskelpoiset

yritysluotot 3,3 3,0 9,9
Yhteensa 12,7 14,0 -9,6
Ei-vakuuskelpoiset

saamiset 0,7 0,6 8,5
Likviditeettireservi

markkina-arvoin 13,3 14,6 -8,8
Vakuuden

aliarvostus (Haircut) -1,0 -0,9 9,4
Likviditeettireservi

vakuusarvoin 12,3 13,7 -10,0

Pohjola yllapitdd OP-Pohjola-ryhméan keskuspankkina
likviditeettireservia, joka muodostuu paaasiassa talletuksista
keskuspankkiin seka keskuspankkirahoituksen vakuudeksi
kelpaavista saamisista. Likviditeettireservi sisaltda hyvan
luottoluokituksen omaavien valtioiden, kuntien,
rahoituslaitosten ja yritysten liikkeeseen laskemia
saamistodistuksia, arvopaperistettuja saamisia ja
vakuuskelpoisia yritysluottoja.

Likviditeettireserviin kuuluvat saamistodistukset on
likviditeettireservilaskelmassa arvostettu markkinoilta
saataviin noteerauksiin.

Pohjolan yllapitamalla likviditeettireservilla ja muilla OP-
Pohjola-ryhman maksuvalmiuden varautumissuunnitelman
mukaisilla erilla voidaan kattaa vahintaan kahden vuoden
rahoitustarpeet tilanteessa, jossa tukkuvarainhankinta ei
toimisi ja talletuskanta supistuisi maltillisesti.

Likviditeettireserviin luettavien rahoitusvarojen
luottoluokitusjakauma 31.12.2013, %
(31.12.2012, %)
M Aaa ja talletukset
keskuspankissa

i Aal-Aa3

M AL1-A3
ul Baal-Baa3
| Bal tai alempi

M Sisdisesti luokiteltu

Likviditeettireserviin luettavien rahoitusvarojen
maturiteettijakauma 31.12.2013, %

(31.12.2012, %)

WO-1v.

W1-3v.

H3-5v.

W 5-7v.
7-10v.

HYli10v.

Konsernin liikketoiminnan keskeiset riskit liittyvat yleisen
taloudellisen toimintaympariston ja sijoitusmarkkinoiden
kehitykseen seka finanssialan tuleviin sdantelymuutoksiin.
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Konsernin vakavaraisuus

Omat varat ja vakavaraisuus

€ million %
4000 16,0
3500 135 13,3 13,1 12,7 14,0
3000 /“ 12'0
118 125 =106 124 ——
2500 —_ 106 11,3 10,0
9.7 10,5 10,3 3
2000 ) 8,0
1500 6,0
1000 4,0
500 2,0
0,0

0
31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013

s Core Tier 1 omat varat (vasen akseli) LedMuut Tier 1 omat varat (vasen akseli)
Wi Tier 2 omat varat (vasen akseli) ===\/akavaraisuussuhde, % (oikea akseli}

Tier 1 -vakavaraisuus, % (oikea akseli) ===(ore Tier 1 -vakavaraisuus, % (oikea akseli)

Pohjola-konsernin Core Tier 1 -vakavaraisuus vahvistui
11,3 %:iin (10,6). Neljannelld vuosineljanneksella Core Tier
1 -vakavaraisuus nousi 0,6 prosenttiyksikkda. Pohjola
Vakuutus ja A-Vakuutus paattivat joulukuussa jakaa Pohjola
Pankille yhteens& 85 miljoonaa euroa ennakko-osinkoa
vuoden 2013 tuloksesta, mika nosti Core Tier 1 -
vakavaraisuutta 0,5 prosenttiyksikkda. Pohjola-konsernin
tavoite Core Tier 1 -vakavaraisuudelle on vahintaan 11 %.

Luottolaitoslain mukainen vakavaraisuussuhde aleni

12,7 %:iin (13,1), kun lakisédateinen minimivaade on 8 %.
Maaliskuussa Pohjola lunasti takaisin 170 miljoonan euron
alemman toissijaisen oman padoman ehtoisen lainan.
Takaisinlunastus laski Pohjola-konsernin luottolaitoslain
mukaista vakavaraisuutta 1,1 prosenttiyksikkoa.

Riskipainotetut sitoumukset kasvoivat vuodessa 5 % paaosin
luotto- ja vastapuoliriskin ja markkinariskien kasvun
seurauksena. Pankkitoiminnan luottokanta kasvoi 5 %.
Riskipainotettujen sitoumusten maara oli vuoden lopussa
16,0 miljardia euroa (15,3).

Riskipainotetut erat yhteensa 16,0 mrd.€
(muutos vuoden alusta 5 %)

W Markkinariski

M Operatiivinen riski

Rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun
lain mukainen vakavaraisuus

€ million
3000 3,0
2500 2,5
2000 ﬁ 2,0
1500 1,5
1000 1,0
500 0,5
0 0,0

31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013

= Ryhmittyman vakavaraisuus (vasen aksel)

lud Vakuutusliiketoiminnan omien varojen vaade (vasen akseli), toimintapadgoman minimi Solvenssi I:n mukaan
s Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade (vasen akseli), 8 % RWA:sta
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde (oikes akseli)

sl 3in mukainen minimivaade 1,00 (oikea akseli)
Basel llI- ja Solvenssi Il -sddnndsmuutokset

Finanssikriisin seurauksena pankkien
vakavaraisuussaannokset tiukentuvat. Uusi
luottolaitosdirektiivi ja -asetus (CRD4/CRR) julkaistiin
27.6.2013. Uudet saannokset tulevat voimaan vaiheittain
1.1.2014 alkaen, ja ne implementoivat Basel Il -standardit
EU:ssa vuosina 2014-2019. Muutoksilla pyritddn muun
muassa parantamaan omien varojen laatua, vahentamaan
paaomavaateen syklisyytta ja pankkien velkaantuneisuutta
seka asettamaan maarallisia rajoitteita likviditeettiriskille.

Pohjolan nakékulmasta tarkein yksittdinen muutos
saannoksissa liittyy vakuutusyhtidsijoitusten kasittelyyn
pankkivetoisessa rahoitus- ja vakuutusryhmittymassa.
Pohjola ja OP-Pohjola-ryhma saivat 27.11.2013
Finanssivalvonnalta luvan kasitella rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman sisaiset vakuutusyhtiosijoitukset
riskipainotettuina erina. Vakuutusyhtiosijoituksiin sovellettava
menetelma johtaa noin 280 % riskipainoon. Lupa on
voimassa 1.1.2014 alkaen kuitenkin enintaan 31.12.2014
saakka. OP-Pohjola-ryhman luottolaitostoiminta on
siirtymassa Euroopan keskuspankin valvontaan, jonka
johdosta poikkeusluvan mahdollisesta jatkosta paattaa
Euroopan keskuspankki.

Muiden CRD4/CRR:n aiheuttamien muutosten arvioitu
nettomaarainen kertavaikutus on vakavaraisuutta hieman
alentava. Vakuutusyhtidsijoitusten kasittelyn muutos ja
muiden CRD4/CRR:n aiheuttamien muutosten arvioitu

Luotto- ja
vastapuoli- nettoméaarainen vaikutus (pro forma 31.12.2013 tilanteessa)
ricki H¥ritysvastuut on esitetty alla olevassa taulukossa.
14,0 (3%)
i Vahittdisvastuut . .
Konsernin vakavaraisuus
Mt CRRI/CRD4
% 31.12.2013 pro forma
Core Tier 1 -vakavaraisuus 11,3 -
Ydinpdaomavakavaraisuus
(CET1) - 11,9
Pohjola-konserni kuuluu OP-Pohjola-ryhmaan, jonka . .
vakavaraisuutta valvotaan rahoitus- ja vakuutusryhmittyman Tier 1 -vakavaraisuus 12,7 13,0
(rava) valvonnasta annetun lain mukaan. Pohjola-konsernin Kokonaisvakavaraisuus 12,7 16,5
rava-vakavaraisuussuhde oli vuoden lopussa 1,75 (1,70).
Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013 8
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Kansallisen lainsdadanndn kautta implementoitavat
vakavaraisuuden puskurivaatimukset korottavat
paaomavaatimuksia, mutta niiden voimaantuloaikataulu on
viela avoin. Tuleva likviditeettisaantely lisaa likviditeetin
hallinnan kustannuksia. Kannattavuuden merkitys korostuu
saanndsmuutoksiin valmistauduttaessa.

Osana OP-Pohjola-ryhmaa myés Pohjolan
luottolaitostoiminta on siirtyméassa EKP:n valvontaan nailla
nakymin vuoden 2014 marraskuussa. EKP suorittaa OP-
Pohjola-ryhman luottolaitostoiminnan saamisten laadun
arvioinnin (AQR) ja stressitestin vuoden 2014 aikana, jossa
Pohjolan luottolaitostoiminta on mukana.

Myds vakuutussektorin vakavaraisuussaanndkset ovat
muuttumassa. Vakuutussektorin Solvenssi Il

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013

-sdannésmuutoksilla pyritdan parantamaan
vakuutusyhtididen omien varojen laatua, parantamaan
yhtididen omaa riskienhallintaa, lisdédmaan padomavaateen
riskiperusteisuutta ja yhtendistdmaan vakuutussektorin
vakavaraisuussaannoksia Euroopassa. Saannokset ovat
vield keskeneraiset, ja niiden voimaantulo on vuoden 2016
alussa. Vahinkovakuutustoimintaan kohdistuva Solvenssi Il:n
mukainen vakavaraisuuspadomavaatimus (SCR) 31.12.2013
mukaisten vakuutus- ja sijoitusriskien perusteella olisi ollut
713 miljoonaa euroa (pro forma). Pohjolan
Vahinkovakuutustoiminta tayttdd Pohjolan arvion mukaan
Solvenssi Il -ehdotuksen mukaisen
vakavaraisuuspddomavaatimuksen jo nykyisin.



Pohjola Pankki Oyj
Pérssitiedote 6.2.2014 klo 08.00
Tilinpaatostiedote

Luottokelpoisuusluokitukset
Pohjola Pankki Oyj:n luottoluokitukset 31.12.2013

Luokituslaitos  Lyhyt Nakyma Pitka Nakyma

varain- varain-

hankinta hankinta
gta”?'ard& A-1+ Negatiivinen AA- Negatiivinen
oor's
Moody's P-1  Vakaa Aa3 Vakaa
Fitch F1 Vakaa A+ Vakaa

Pohjola Vakuutus Oy:n luottoluokitukset 31.12.2013
Luokituslaitos Luottoluokitus Nakyma
Standard & Poor's AA- Negatiivinen
Moody's A3 Vakaa

Vuonna 2013 Fitch Ratings Limitedin, Standard & Poor's
Credit Market Services Europe Limitedin ja Moody's
Investors Service Ltd:n vahvistamissa Pohjola Pankki Oyj:n
ja Pohjola Vakuutus Oy:n luottoluokituksissa ja ndkymissa ei
tapahtunut muutoksia.

Fitch Ratings vahvisti 4.4.2013 ja 20.11.2013 OP-Pohjola-
ryhmén ja Pohjola Pankki Oyj:n pitkien luottojen luokituksen
A+ ja lyhyiden luottojen luokituksen F1 seké sailytti nakymat
vakaina.

Standard & Poor's vahvisti 31.7.2013 Pohjola Pankki Oyj:n
pitkien luottojen luokituksen AA- ja lyhyiden luottojen
luokituksen A-1+ ja 5.7.2013 Pohjola Vakuutus Oy:n
luottoluokituksen AA- sailyttden molempien nakymat
negatiivisina.

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013

Pohjolan tehostamisohjelma

Vuoden 2012 lopussa aloitetulla Pohjola-konsernin
tehostamisohjelmalla haetaan noin 50 miljoonan euron
vuosittaisia kustannusséastéja vuoden 2015 loppuun
mennessa. Henkiléstévahennykset tuovat noin 40 %
arvioiduista saastoista. Loput sdastoista syntyvat
paallekkaisia toimintoja purkamalla seka toimintatapoja
yhtenaistamalla koko OP-Pohjola-keskusyhteisékonsernin
tehostamisohjelman puitteissa. Koko
keskusyhteisdkonsernin vuosittainen kustannussaastotavoite
on 150 miljoonaa euroa vuoden 2015 loppuun mennessa.

Kaikkiaan 50 miljoonan euron vuotuisista saastoista
saavutettiin 55 % vuonna 2013 ja arvioidaan saavutettavan
24 % vuonna 2014 ja loppuosa vuoden 2015 loppuun
mennessa. Tavoiteltavista kustannussaastoista runsaat 60
% arvioidaan kohdistuvan vahinkovakuutustoimintaan,
hieman yli 30 % pankkitoimintaan ja loput varainhoitoon.

Pohjola-konsernin taloudellisena tavoitteena on, etta kulut
ovat vuoden 2015 lopussa vuoden 2012 tasolla.
Tehostamisohjelman puitteissa vuoden aikana saavutetuista
27 miljoonan euron saastoista huolimatta Pohjola-konsernin
kulut ylittivat vuoden 2012 tason, mihin osaltaan vaikutti 19
miljoonan euron pankkivero. Saastdista valtaosa kohdistui
henkildstokuluihin. Vahinkovakuutuksen osuus
kulusaastoista oli 58 %, pankkitoiminnan 36 % ja
varainhoidon 6 %.

OP-Pohjola paatti syyskuussa uudistaa ICT-palveluidensa
toimintamallia ulkoistamalla osan sovelluskehityksesta ja -
yllapidosta Accenturelle ja CGl:lle. Ulkoistuksella tavoitellaan
siirtymaajan jalkeen yli 20 miljoonan euron vuotuisia
saastoja OP-Pohjola-ryhmassa. Pohjola-konsernin osuus
naista saastdista sisaltyy jo aikaisemmin kerrottuun 50
miljoonan euron saastotavoitteeseen.
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Liiketoimintasegmenttien tulos ja riskiasema

Pankkitoiminta

Vuosi 2013 lyhyesti

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja oli 251 miljoonaa euroa (221). Asiakasliiketoiminnan volyymien ja marginaalien nousu
seka arvonalentumisten maaran lasku vahvistivat tulosta.

Luottokanta kasvoi 5 prosenttia 14,2 miljardiin euroon (13,5).

Yritysluottokannan keskimarginaali parani 5 korkopistettad 1,57 prosenttiin.

Saamisten arvonalentumiset pienenivat 35 miljoonaan euroon (54) ja olivat 0,20 % luotto- ja takauskannasta (0,34).

Kulut ilman 17 miljoonan euron (-) pankkiveroa laskivat 2 miljoonaa euroa. Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 36

prosenttia (34).

Pankkitoiminnan tulos ja avainluvut

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Muutos % 10-12/2013 10-12/2012 Muutos %
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 227 199 14 61 51 18
Markets -3 31 2 6
Yhteensa 224 230 -3 62 58 8
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 100 96 4 27 28 -3
Kaupankaynnin nettotuotot 101 72 41 29 21 36
Muut tuotot 17 21 -16 4 6 -39
Tuotot yhteensa 443 418 6 122 113 8
Kulut
Henkilostokulut 57 64 -10 14 13 7
ICT-kulut 31 27 13 9 7 22
Poistot 15 15 0 4 4 6
Muut kulut 54 37 50 14 10 54
Kulut yhteensa 157 143 10 41 35 19
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 285 275 4 81 79 3
Saamisten arvonalentumiset 35 54 -37 5 20 -73
Tulos ennen veroja 251 221 13 75 59 29
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 260 226 15 79 61 31
Luottokanta, mrd. e 14,2 13,5 5
Takauskanta, mrd. e 2,7 2,7 1
Riskipainotetut sitoumukset, mrd.e 141 13,3 B
Yritysluottojen keskimarginaali, % 1,57 1,52 3
Ongelmasaamiset*) luotto- ja
takauskannasta, % 0,23 0,21
Saamisten arvonalentumiset
luotto- ja takauskannasta, % 0,20 0,34
Operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 36 34 34 29
Henkildomaara 634 745 -15

*)Jérjestéméttbmét, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset

Tulos tammi—joulukuu

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja oli 251 miljoonaa euroa
(221). Saamisten arvonalentumiset laskivat selvasti ja olivat
35 miljoonaa euroa (54).

Luottokanta kasvoi 5 % ja oli vuoden lopussa 14,2 miljardia

euroa. Yritysluottokannan keskimarginaali nousi 5
korkopistetta 1,57 %:iin.

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013

Pohjolan markkinaosuus yritysluotoista kasvoi 22,1 %:iin
(21,5).

Takauskanta sailyi edellisvuoden lopun tasolla ja oli 2,7
miljardia euroa. Sitovat nostamattomat luottolimiitit laskivat
0,3 miljardia euroa 3,1 miljardiin euroon.

Yrityspankin ja Baltian yhteenlaskettu korkokate kasvoi
14 %.
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Pankkitoiminnan palkkiotuotot kasvoivat 4 miljoonaa euroa.
Rahoitukseen ja maksuliikkeeseen liittyvat palkkiotuotot
kasvoivat yhteensa 5 miljoonaa euroa ja
arvopaperitoimintaan liittyvat palkkiot 3 miljoonaa euroa.
Takauspalkkiot sailyivat vertailukauden tasolla, mutta muut
palkkiotuotot alenivat 3 miljoonaa euroa.

Marketsin korkokate ja kaupankaynnin nettotuotot jaivat 2
miljoonaa euroa vertailukautta alhaisemmiksi kdypaan
arvoon arvostettavien valuutta- ja korkoinstrumenttien
trading-tuottojen pienennettyd. Trading-toiminnan tuotot
pienenivat 21 miljoonaa euroa, mutta asiakastuotot
kasvoivat 14 miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan muiden tuottojen ja poistojen pienentyminen
johtui paaasiassa huoltoleasing-kannan alenemisesta.

Pankkitoiminnan kulut kasvoivat 10 %. Kulut ilman 17
miljoonan euron pankkiveroa alenivat 2 %.

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja liiketoiminta-
alueittain

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Muutos %
Yrityspankki 185 152 21
Markets 66 70 -6
Baltian pankkitoiminta 0 -2 97
Yhteensa 251 221 14

Tulos loka—joulukuu

Viimeisen vuosineljanneksen tulos ennen veroja oli 75
miljoonaa euroa eli 17 miljoonaa euroa suurempi kuin
vertailukaudella. Saamisten arvonalentumiset laskivat 15
miljoonaa euroa 5 miljoonaan euroon.

Yrityspankin ja Baltian yhteenlaskettu korkokate kasvoi 10
miljoonaa euroa eli 18 % vertailukaudesta. Luottokanta
kasvoi viimeisella vuosineljanneksella 1 %. Kiristyneesta
kilpailusta huolimatta yritysluottokannan keskimarginaali
sailyi syyskuun lopun tasolla. Nettopalkkiotuotot pienenivat 1
miljoonaa euroa.

Marketsin korkokate ja kaupankaynnin nettotuotot kasvoivat
yhteensa 3 miljoonaa euroa asiakaskaupankaynnin ja
trading-toiminnan tuottojen kasvun myota.

Kulut ilman 4 miljoonan euron pankkiveroa kasvoivat 2
miljoonaa euroa lahinna ict-kulujen kasvun myo6ta.

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja liiketoiminta-
alueittain

Milj. e 10-12/2013 10-12/2012 Muutos %
Yrityspankki 53 37 43
Markets 23 23 -2
Baltian pankkitoiminta 0 -1 101
Yhteensa 75 59 27

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013

Pankkitoiminnan riskiasema

Pankkitoiminnan keskeiset riskit ovat asiakasliiketoiminnasta
syntyva luottoriski sek& markkinariskit.

Pankkitoiminnan kokonaisvastuut kasvoivat 0,7 miljardia
euroa 25,1 miljardiin euroon. Luottokelpoisuudeltaan
investointitason vastuiden eli ratingluokkien 1-5 osuus
kokonaisvastuista, pois lukien kotitaloudet, pysyi hyvalla
tasolla ja oli 62 % (63). Luokkien 11-12 osuus laski 1,3 %:iin
(1,4).

Pankkitoiminnan kokonaisvastuista yritysasiakkaiden (ml.
asuntoyhteisot) vastuut muodostivat 81 % (81).
Yritysasiakkaiden vastuista investointitasolle luokiteltujen
vastuiden osuus oli 56 % (59) ja kahden heikoimman
ratingluokan vastuut olivat 310 miljoonaa euroa (331) eli
1,5 % (1,7).

Suurten asiakasriskien yritysvastuiden maara vuoden
lopussa oli 2,7 miljardia euroa (3,4). Konsernin suuria
asiakasriskeja kattavat omat varat olivat 2,1 miljardia euroa
2,1).

Yritysasiakkaiden vastuiden toimialakohtainen jakauma sailyi
hyvin hajautuneena. Merkittdvimmat toimialat olivat kauppa
10,2 % (9,6), asuntojen vuokraus ja hallinta 9,9 % (10,3) ja
kone- ja laiteteollisuus 9,1 % (8,9). Asuntojen vuokraus ja
hallinta -toimialan vastuista 49 % on julkisyhteis6jen
takaamia.

Pankkitoiminnassa nettoluottotappioiden ja
arvonalentumisten maara oli 35 miljoonaa euroa (54) eli 0,20
% (0,34) luotto- ja takauskannasta. Lopullisia luottotappioita
kirjattiin 17 miljoonaa euroa (7) ja arvonalentumisia 55
miljoonaa euroa (59). Luottotappiopalautusten ja
arvonalentumisten vahennysten yhteismaara oli 38
miljoonaa euroa (11).

Baltian liiketoiminnan vastuut olivat joulukuun lopussa
0,8 miljardia euroa (0,5), joka oli 3,2 % (2,2) pankkitoiminnan
kokonaisvastuista.

Baltian liiketoiminnan nettoluottotappiot ja arvonalentumiset
olivat —1 miljoonaa (—1) euroa eli tulosta parantava.

Pankkitoiminnan korkoriski yhden prosenttiyksikén koron

muutokselle oli tammi—joulukuussa keskimaarin 12,4
miljoonaa euroa (8,0).
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Vahinkovakuutustoiminta
Vuosi 2013 lyhyesti

Vahinkovakuutuksen tulos ennen veroja parani 167 miljoonaan euroon (92). Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 150
miljoonaa euroa (283). Elékevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa (52).
Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 11 prosenttia (10).

Etuasiakastalouksien maara kasvoi 45 612 taloudella (46 658).

Vakuutustekninen kannattavuus parani. Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 86,9 prosenttia (90,5) ja operatiivinen
likekulusuhde 18,7 prosenttia (21,5).

Sijoitustuotot kayvin arvoin olivat 3,5 prosenttia (10,8).

Vahinkovakuutustoiminnan tulos ja avainluvut

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Muutos % 10-12/2013 10-12/ 2012 Muutos %
Vakuutusmaksutuotot 1249 1126 11 319 283 13
Korvauskulut -889 -830 7 -255 -211 21
Liikekulut -234 -242 -3 -63 -58 9
Aineettomien poisto-oikaisu -21 -21 0 -5 -5 0
Vakuutustekninen kate 104 33 -4 8

Sijoitustuotot ja —kulut 132 115 14 27 17 62
Muut tuotot ja kulut -70 -57 23 -18 -15 19
Tulos ennen veroja 167 92 82 5 10 -50
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 150 283 -47 24 48 -50
Yhdistetty kulusuhde, % 91,6 97,1 101,4 97,2

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % 86,9 90,5 87,9 95,3

Operatiivinen vahinkosuhde, % 68,2 69,1 68,0 74,7

Operatiivinen liikkekulusuhde, % 18,7 21,5 19,9 20,6

Operatiivinen riskisuhde, % 61,7 62,8 60,5 68,3

Operatiivinen toimintakulusuhde,% 25,2 27,8 27,3 27,0

Sijoitusten tuotto kayvin arvoin, % 3,5 10,8 1,4 2,0
Vastuunkantokyky, % 73 81

Henkildomaara 1802 2 384 -24

Tulos tammi—joulukuu

Tulos ennen veroja parani 167 miljoonaan euroon (92) Vakuutusmaksutuottojen kasvu jatkui vahvana seka henkil®-
vahvan vakuutusteknisen katteen ja hyvan sijoitustoiminnan etta yritysasiakkaissa. Myds Baltiassa vakuutusmaksutuotot
tuloksen myota. Elakevastuiden diskonttokorkoa laskettiin kaantyivat kasvuun. Maksutulon markkinaosuudella

3,0 %:sta 2,8 %:iin, mika kasvatti korvauskuluja 38 miljoonaa mitattuna Pohjola oli vuonna 2012 Suomen suurin

euroa. Vertailuvuonna diskonttokoron lasku 3,3 %:sta 3,0 vahinkovakuuttaja 29,1 %:n markkinaosuudella. Markkina-
%:iin kasvatti korvauskuluja 52 miljoonaa euroa. aseman arvioidaan vahvistuneen myds vuoden 2013 aikana.
Vakuutustekninen kannattavuus oli vertailukautta parempi. Etuasiakastalouksien maaran kasvu oli 45 612 (46 658).
Vakuutusmaksutuottojen kasvu oli vahvaa ja liikekulut Etuasiakastalouksia oli vuoden lopussa 615 606 (569 994),
laskivat vertailukaudesta. Vakuutusmaksutuotot kasvoivat joista jo 73 % (69) on myds keskittanyt pankkiasiointinsa
yhteensa 11 % (10). Operatiivinen vakuutustekninen kate ol OP-Pohjola-ryhmaan. Ryhman osuuspankkien ja Helsingin
164 miljoonaa euroa (106) ja operatiivinen yhdistetty OP Pankin asiakkaat kayttivat pankki- ja vakuutusasioinnista
kulusuhde 86,9 % (90,5). Operatiiviset tunnusluvut eivat kertyvia OP-bonuksia 1 783 000 vakuutuslaskuun (1 629
sisalla laskuperustemuutoksia ja poistoja yrityskaupan 000), joista 253 000 laskua (251 000) on maksettu kokonaan
yhteydessa syntyneista aineettomista hyddykkeista. bonuksilla. Bonuksilla maksettujen vakuutusmaksujen maara
Yhdistetty kulusuhde edelld mainitut erat mukaan lukien oli oli 89 miljoonaa euroa (82).

91,6 % (97,1).
Vakuutusten myynti henkilo- ja yritysasiakkaille kasvoi 3 %

Vakuutusmaksutuotot vertailukaudesta. Pohjola uudisti henkilovakuutukset ja nyt
Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Muutos % vakuutuksen voi saada jopa 100-vuotiaaksi asti. Pohjolan
Henkilbasiakkaat 630 566 11 perustama ortopediseen paivakirurgiaan erikoistunut

Omasairaala Oy aloitti toimintansa vuoden alussa.

Yritysasiakkaat 567 513 10 Lokakuussa sairaala aloitti yksityisen
Baltia 5 52 46 13 tapaturmapaivystyksen, joka taydentda julkisen sektorin
Yhteensa 1249 1126 11 tapaturmanhoitoa. Joulukuun alusta alkaen Omasairaala

ryhtyi tuottamaan myds OP-Pohjola-ryhman
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Keskusyhteisdkonsernin paakaupunkiseudun henkiléstén
tyoterveyspalvelut.

Korvauskulujen kasvu, pois lukien elékevastuiden
diskonttokoron laskun vaikutus, oli 9 % eli
vakuutusmaksutuottojen kasvua hitaampaa. Uusista
suurvahingoista aiheutuva korvausmeno oli vertailukautta
suurempi. Vuonna 2013 kirjattiin 205 uutta (173) suurta
vahinkoa, joiden omalla vastuulla oleva korvausmeno oli
yhteensa 138 miljoonaa euroa (125). Tahan luokkaan
kuuluvat yli 0,3 miljoonan euron vahingot. Muutokset
aiempina vuosina tapahtuneisiin vahinkoihin paransivat
vakuutusteknista katetta 10 miljoonaa euroa (27).
Operatiivinen vahinkosuhde oli 68,2 % (69,1). Riskisuhde
ilman korvausten valillisia hoitokuluja oli 61,7 % (62,8).

Liikekulut laskivat 3 % ja operatiivinen liikekulusuhde parani
18,7 %:iin (21,5). Tehokkuus parani tuottojen vahvan kasvun
ja tehostamisohjelman ansiosta. Operatiivinen
toimintakulusuhde, joka sisaltdd myds korvausten valilliset
hoitokulut oli 25,2 % (27,8).

Muut tuotot ja kulut kasvoivat 13 miljoonaa euroa heikentaen
tulosta. Muutos liiketoiminnoille kohdistettavien paaomien
allokointiperiaatteessa kasvatti vahinkovakuutuksen
rahoituskuluja 16 miljoonaa euroa.

Operatiivinen vakuutustekninen kate ja
yhdistetty kulusuhde (CR)

1-12/2013 1-12/2012
Kate milj. € CR, % Kate milj. € CR, %

Vahinkovakuutustoiminnan sijoituskanta oli vuoden lopussa
3 219 miljoonaa euroa (3 149). Korkosalkun
luottoluokitusjakauma oli hyva. Investointitasolle luokiteltujen
sijoitusten osuus oli 91 % (92) ja 74 % (73) sijoituksista oli
vahintdan A- -luokitetuissa saamisissa. Korkosalkun jaljella
oleva keskimaarainen juoksuaika oli 4,4 vuotta (4,2) ja
duraatio 3,7 vuotta (4,2).

Suorien joukkovelkakirjalainasijoitusten keskimaarainen
tuotto erapaivaan instrumenttien hankintahinnalla laskettuna
(running yield) oli vuoden lopussa 2,7 % (2,9).

Tulos loka—joulukuu

Vakuutusmaksutuottojen kasvu jatkui vahvana ja
vakuutustekninen kannattavuus oli hyva. Operatiivinen
vakuutustekninen kate oli 39 miljoonaa euroa (13) ja
operatiivinen yhdistetty kulusuhde 87,9 % (95,3). Yhdistetty
kulusuhde siséltéden poistot yrityskaupan yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista seka
laskuperustemuutokset oli 101,4 % (97,2).

Vakuutusmaksutuotot

Milj. e 10-12/2013 10-12/2012 Muutos %
Henkilbasiakkaat 159 144 1
Yritysasiakkaat 146 127 16
Baltia 14 12 13
Yhteensa 319 283 13

Henkil6asiakkaat 111 82,4 67 88,2
Yritysasiakkaat 48 91,6 34 933
Baltia 5 90,2 6 87,9
Yhteensa 164 86,9 106 90,5

Kannattavuus parani erityisesti henkildasiakkaissa
maksutuottojen vahvan kasvun ja korvauskulujen mailtillisen
kehityksen myota.

Sijoitustoiminta

Sijoitustuotot kayvin arvoin jaivat vertailukautta
alhaisemmiksi epasuotuisamman korkokehityksen vuoksi.
Sijoitusten tuotot kdyvin arvoin olivat 115 miljoonaa euroa
(306) ja tuottoprosentti 3,5 (10,8). Tulokseen kirjatut
sijoitusten nettotuotot olivat 132 miljoonaa euroa (115).

Sijoituskannan jakauma

% 31.12.2013  30.9.2013 31.12.2012
Joukkolainat ja

korkorahastot 72 71 75
Vaihtoehtoiset

sijoitukset 1 1 3
Osakkeet 10 1 9
Paaomasijoitukset 3 3 3
Kiinteistot 10 10 9
Rahamarkkinat 4 3 1
Yhteensa 100 100 100

Vakuutusmaksutuotot kasvoivat yhteensa 13 % (13). Kasvu
oli vahvaa kaikissa asiakassegmenteissa.
Etuasiakastalouksien maara kasvoi 15 129 taloudella

(11 514). Vakuutusten myynti henkil6- ja yritysasiakkaille
nousi katsauskaudella 4 %.

Korvauskulujen kasvu, pois lukien eldkevastuiden
diskonttokoron laskun vaikutus, oli 3 %. Loka—joulukuussa
kirjattiin 50 uutta (42) suurta vahinkoa, joiden omalla
vastuulla oleva korvausmeno oli yhteensa 43 miljoonaa
euroa (35). Tahan luokkaan kuuluvat yli 0,3 miljoonan euron
vahingot. Muutokset aiempina vuosina tapahtuneisiin
vahinkoihin heikensivat vakuutusteknista katetta 6 miljoonaa
euroa (-9). Operatiivinen vahinkosuhde oli 68,0 % (74,7).
Riskisuhde ilman korvausten valillisia hoitokuluja oli 60,5 %
(68,3).

Operatiivinen liikkekulusuhde oli 19,9 % (20,6). Operatiivinen
toimintakulusuhde, sisaltden myds korvausten valilliset
hoitokulut, oli 27,3 % (27,0).

Operatiivinen vakuutustekninen kate ja
yhdistetty kulusuhde (CR)

10-12/2013 10-12/2012

Kate milj. € CR, % Katemilj.€ CR, %
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Henkil6asiakkaat 21 87,1 6 95,7

Yritysasiakkaat 19 87,3 9 93,0

Baltia 0 102,5 -2 1128

Yhteensa 39 87,9 13 95,3
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Kannattavuus parani kaikissa asiakassegmenteissa
maksutuottojen vahvan kasvun ja korvauskulujen mailtillisen
kehityksen myota.

Sijoitustoiminta

Sijoitustuotot kayvin arvoin olivat 1,4 % (2,0). Tulokseen
kirjatut sijoitusten nettotuotot olivat 27 miljoonaa euroa (17).
Tuotot kdyvin arvoin olivat 46 miljoonaa euroa (55).

Vahinkovakuutuksen riskiasema

Vahinkovakuutuksen keskeiset riskit ovat
vahinkokehitykseen liittyvat vakuutustekniset riskit,
vakuutusvelan katteena olevien sijoitussalkkujen
markkinariskit ja vakuutusvelan diskonttaamisessa kaytetyn
diskonttokoron taso.

Vahinkovakuutuksen vakavaraisuuspaaoma oli vuoden
lopussa 913 miljoonaa euroa (914). Vakavaraisuuspaaoma
suhteessa vakuutusmaksutuottoihin (vastuunkantokyky) oli
73 % (81). Tasoitusmaara oli 248 miljoonaa euroa (273).

Vahinkovakuutuksen riskiasemaa paransi elakevastuiden
diskonttokoron alentaminen.

Sijoitussalkun riskiasemassa ei tapahtunut merkittavia
muutoksia.

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013

15



Pohjola Pankki Oyj
Pérssitiedote 6.2.2014 klo 08.00
Tilinpaatostiedote

Varainhoito

Vuosi 2013 lyhyesti

Varainhoidon tulos ennen veroja oli 24 miljoonaa euroa (32). Tuottoperusteiset palkkiot olivat 4 miljoonaa euroa (15).
Hallinnoitavat asiakasvarat kasvoivat vuoden vaihteesta 16 prosenttia ja olivat 37,9 miljardia euroa (32,8).

Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 53 prosenttia (47).

Varainhoidon tulos ja avainluvut

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Muutos % 10-12/2013 10-12/2012 Muutos %
Nettopalkkiotuotot 51 60 -15 13 25 -46
Muut tuotot 4 5 -16 1 1 -16
Tuotot yhteensa 55 65 -15 14 26 -45
Henkilostokulut 14 19 -25 4 6 -34
Muut kulut 17 14 23 4 4 6
Kulut yhteensa 32 33 -5 8 10 -17
Osuus osakkuusyrityksen tuloksesta 0 0 -78 -1 0
Tulos ennen veroja 24 32 -27 5 16 -66
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 24 32 -27 B 16 -66
Hallinnoitavat asiakasvarat mrd. e 38 33 16 38 33 16
Operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 53 47 56 36
Henkildmaara 88 153 -42

Tulos tammi—joulukuu

Varainhoidon tulos ennen veroja oli 24 miljoonaa euroa (32).
Tulokseen siséltyi tuottoperusteisia palkkioita 4 miljoonaa

euroa (15). Tulos siséltda osuuden osakkuusyhtié Access
Capital Partners Group SA:n nettotuloksesta.

Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 53 % (47).

Hallinnoitavat varat nousivat vuoden alusta 16 % ja olivat

joulukuun lopussa 37,9 miljardia euroa (32,8).

Hallinnoitavat asiakasvarat

mrd. e 31.12.2013 30.9.2013 31.12.2012

Instituutioasiakkaat 21 20 19
OP-rahastot 12 12 10
Private 5 4 4
Yhteensa 38 37 33

Hallinnoitavien asiakasvarojen jakauma

% 31.12.2013 30.9.2013 31.12.2012
Rahamarkkinasijoitukset 15 15 16
Joukkovelkakirjalainat 37 38 40
Osakkeet 32 32 27
Muut 15 15 18
Yhteensa 100 100 100

Hallinnoitavien varojen kasvu perustui OP-rahastojen
paaomien kasvuun, nettomyyntiin ja asiakassalkkujen
markkina-arvojen nousuun. Varainhoidon salkunhoidossa
olevista rahastoista 59 % ylitti vertailuindeksinsa tuoton.

Tulos loka—joulukuu

Varainhoidon loka—joulukuun tulos oli 5 miljoonaa euroa
(16). Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 56 % (36). Tulokseen
siséaltyi tuottoperusteisia palkkioita 1 miljoonaa euroa (13).

Hallinnoitavat varat nousivat viimeiselld vuosineljanneksella
1,3 miljardia euroa 37,9 miljardiin euroon.

Pohjola Pankki Oyj Tilinpaatostiedote 2013
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Konsernitoiminnot

Vuosi 2013 lyhyesti

Tulos ennen veroja oli 32 miljoonaa euroa (27). Tulos sisalsi saamistodistusten myyntivoittoja 14 miljoonaa euroa (—4) ja

osinkotuottoja 24 miljoonaa euroa (15).

Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 23 miljoonaa euroa (250).
Maksuvalmius ja rahoituksen saatavuus sailyivat hyvalla tasolla.

Konsernitoimintojen tulos ja avainluvut

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012  Muutos %  10-12/2013 10-12/2012  Muutos %
Korkokate 26 36 -28 5 5 -9
Kaupankaynnin nettotuotot -12 1 -1 -3 -63
Sijoitustoiminnan nettotuotot 39 11 7 12 -41
Muut tuotot 7 16 -55 2 3 -45
Tuotot yhteensa 61 65 -6 12 17 -29
Henkildstokulut 6 14 -57 1 3 -65
Muut kulut 20 20 0 5 6 -18
Kulut yhteensa 26 34 -24 6 9 -35
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 35 30 14 7 9 -22
Saamisten arvonalentumiset 2 3 -24 0 1 -100
Tulos ennen veroja 32 27 18 7 7 -10
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 23 250 -91 0 61 -99
Likviditeettireservi mrd. e 13,3 14,6 -9
Riskipainotetut sitoumukset mrd. e 1,9 1,9 0
Saamiset ja velat OP-Pohjola-ryhman
yhteisdille nettoasema, mrd. e 4,7 3,2 46
Keskuspankkitoiminnan tulos, milj.e 9 8 7 2 2 5
Henkilémaara 26 123 -79

Tulos tammi—joulukuu

Tulos ennen veroja oli 32 miljoonaa euroa eli 5 miljoonaa
euroa suurempi kuin vertailuvuonna. Tulos ennen veroja
kayvin arvoin oli 23 miljoonaa euroa eli 227 miljoonaa euroa
pienempi kuin vertailuvuonna, jolloin Euroopan
keskuspankin rahoitusoperaatioiden myéta kasvanut
likviditeetti rauhoitti markkinoita ja kavensi
luottoriskimarginaaleja.

Likviditeettireservin korkokate laski tiukentuvaan
likviditeettisdantelyyn valmistauduttaessa. Kaupankaynnin
nettotuotot laskivat johdannaisten arvonmuutosten johdosta.

Sijoitustoiminnan nettotuottoihin sisaltyi 14 miljoonaa euroa
saamistodistusten myyntivoittoja (—4). Osinkotuotot olivat 24
miljoonaa euroa (15) sisaltden Suomen Luotto-
osuuskunnalta saadun 16 miljoonan euron osuuspadoman
koron (11). Saamistodistuksista kirjattujen arvonalentumisten
maara oli 2 miljoonaa euroa (3).

Pankkivero kasvatti muita kuluja 2 miljoonaa euroa.

Pohjolan rahoituksen saatavuus sailyi hyvana. Pohjola laski
likkeeseen pitkaaikaisia joukkovelkakirjalainoja tammi-
joulukuussa 1,9 miljardia euroa. Toisella vuosineljanneksella
laskettiin kansainvalisilla padomamarkkinoilla liikkeeseen
yksi 500 miljoonan euron senior-ehtoinen
joukkovelkakirjalaina, jonka maturiteetti on viisi vuotta.
Liséksi Japanin markkinoilla laskettiin liikkeelle Pohjolan
ensimmaiset Samurai-joukkovelkakirjalainat, yhteensa 30
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miljardia jenia (237 miljoonaa euroa). Kolmannella
vuosineljanneksella laskettiin kansainvalisilla
paaomamarkkinoilla likkeelle maturiteetiltaan viiden vuoden
mittainen 750 miljoonan euron senior-ehtoinen
joukkovelkakirjalaina.

Senior-ehtoisen tukkuvarainhankinnan velkakirjojen
keskimarginaali oli joulukuun lopussa 40 korkopistetta (40).

Tulos loka—joulukuu

Tulos ennen veroja oli 7 miljoonaa euroa eli vertailukauden
tasolla. Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 60 miljoonaa
euroa vertailukautta heikompi. Tulokseen siséltyi 4 miljoonaa
euroa Suomen Luotto-osuuskunnan maksamaa
osuuspadoman korkoa (11).

Konsernitoimintojen riskiasema

Konsernitoimintojen keskeiset riskit ovat likviditeettireservin
luotto- ja markkinariskit seka likviditeettiriskit.

Konsernitoimintojen vastuut olivat yhteensa 19,8 miljardia
euroa (20,4) ja ne muodostuivat OP-Pohjola-ryhman
maksuvalmiuden turvaamiseksi pidettavista
saamistodistuksista, talletuksista keskuspankkiin seka
saamisista osuuspankeilta.

Konsernitoimintojen korkoriski yhden prosenttiyksikdn koron

muutokselle oli tammi—joulukuussa keskimaarin 28,4
miljoonaa euroa (16,1).
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Henkilosto ja palkitseminen

Konsernin palveluksessa oli vuoden lopussa 2 550 henkil6a
eli 854 henkil6ad vahemman kuin vuoden 2012 lopussa.
Suurin osa vahennyksista liittyy tydsuhteiden siirtoon OP-
Pohjola-keskusyhteistkonsernin sisalla.

Henkiloston lukumaarat

31.12.2013 31.12.2012
Pankkitoiminta 634 745
Vahinkovakuutus 1802 2 384
Varainhoito 88 153
Konsernitoiminnot 26 123
Yhteensa 2 550 3404

Konsernin henkildstdsta ulkomailla tydskenteli yhteensa 402
henkila (395).

OP-Pohjola-ryhmén ja Pohjolan muuttuva palkitseminen
jakautuu lyhyen aikavalin yrityskohtaiseen palkitsemiseen
seka ryhmatasoiseen pitkén aikavalin palkitsemiseen.
Tarkemmat tiedot palkitsemisesta on kerrottu vuoden 2012
tilinpaatoksen liitetiedoissa.

Hallinnointi ja johto

Jouko P4lénen on toiminut 15.11.2013 Iahtien Pohjolan
toimitusjohtajana. Lisaksi han jatkaa Pohjola Vakuutuksen
toimitusjohtajana. Jouko P&lonen seurasi tehtdvassaan
Mikael Silvennoista, joka siirtyi perheyhtidnsa partneriksi ja
hallituksen puheenjohtajaksi seka hallitusammattilaiseksi.

Hannu Jaatinen on toiminut 28.10.2013 I&htien vt.
Pankkitoiminnan johtajana ja Pohjola-konsernin johtoryhman
jasenenda. Han seurasi tehtavassaan Reima Ryts6laa, joka
siirtyi toisen yhtidn palvelukseen.

Konsernin rakennejarjestelyt

Pohjola uudisti pagomamarkkinatoimintojaan yhdistamalla
velka- ja osakerahoitukseen erikoistuneet toiminnot. Osana
uudistusta Pohjola Corporate Finance Oy sulautui Pohjola
Pankki Oyj:6n 31.12.2013.

Pohjola avasi maaliskuussa sivukonttorin Liettuassa, jonka
jalkeen Pohjola tarjoaa yritysasiakkailleen palveluita kaikissa
Baltian maissa.

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Pohjolan NASDAQ OMX Helsingissa noteerattavien A-
osakkeiden ja noteeraamattomien K-osakkeiden
lukumaarissa tapahtui vuonna 2013 seuraavia muutoksia.

Osuuspankkien omistamia Pohjola Pankki Oyj:n K-sarjan
osakkeita muunnettiin A-sarjan osakkeiksi 33 880 kappaletta
14.10.2013. Muutokset merkittiin kaupparekisteriin
14.10.2013 ja kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilta
alkoi porssissd 15.10.2013. K-sarjan osakkeiden lukumaara
aleni 67 575 429 kappaleesta 67 541 549 kappaleeseen, ja
NASDAQ OMX Helsingissa noteerattavien A-sarjan
osakkeiden lukumaara kasvoi 251 975 986 kappaleesta

252 009 866 kappaleeseen. Muunnot eivat vaikuttaneet
osakkeiden kokonaismaaraan, joka on 319 551 415
kappaletta. Yhtion osakkeiden tuottama &animaara on
muunnon jalkeen yhteensa 589 717 611.
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Osuuspankkien omistamia Pohjola Pankki Oyj:n K-sarjan
osakkeita muunnettiin A-sarjan osakkeiksi 33 188 kappaletta
2.9.2013. Muutokset merkittiin kaupparekisteriin 2.9.2013 ja
kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilla alkoi
porssissa 3.9.2013. K-sarjan osakkeiden lukum&ara aleni
67 608 617 kappaleesta 67 575 429 kappaleeseen, ja
NASDAQ OMX Helsingissa noteerattavien A-sarjan
osakkeiden lukumaara kasvoi 251 942 798 kappaleesta
251 975 986 kappaleeseen. Muunnot eivat vaikuttaneet
osakkeiden kokonaismaaraan, joka on 319 551 415
kappaletta. Yhtidon osakkeiden tuottama aanimaara oli
muunnon jalkeen yhteensd 589 853 131.

Osakkeiden lukumaarat

Osuus
Osakesarja Osakkeiden kaikista Osuus
31.12.2013 lukumé&ara osakkeista aanista
Pohjola A 9 9
(POH1S) 252 009 866 78,86 % 42,73 %
Pohjola K o o
(POHKS) 67 541 549 21,14 % 57,27 %
Yhteensa 319 551 415 100,00 % 100,00 %

Pohjolan A-osakkeen kurssi katsauskauden viimeisena
kaupankayntipaivana 30.12.2013 oli 14,62 euroa
(28.12.2012: 11,27 euroa). Vuoden 2013 aikana kurssi ol
korkeimmillaan 14,67 euroa (27.12.2013) ja alimmillaan
11,14 euroa (24.6.2013).

Pohjolan markkina-arvo oli joulukuun 2013 lopussa 4 672
miljoonaa euroa (3 601). Markkina-arvon laskennassa K-
osakkeet on arvostettu A-osakkeen kurssilla.

A-osakkeiden euromaarainen osakevaihto vuonna 2013 oli
1 141 miljoonaa euroa (1 133). Kappalemaarainen
osakevaihto vuonna 2013 oli 90 miljoonaa osaketta (126).

Osakkeenomistajien lukumaara

31.12.2013 31.12.2012 Muutos (kpl)
A-sarja 32 260 32272 -12
K-sarja 104 109 -5
Yhteensa* 32 267 32 278 -11

*A- ja K-osakkeenomistajien yhteenlaskettu lukumé&ara poikkeaa
A- ja K-osakkeenomistajien yhteenlasketusta kokonaismaarasta,
koska osa K-osakkeiden omistajista omistaa myds A-osakkeita.

Pohjolan osakkeenomistajien lukumaara 31.12.2013 oli

32 267 osakkeenomistajaa. Osakkeenomistajista 95,4 % ol
yksityishenkildita. Hallintarekisterdityjen osakkeiden
lukumaara oli 60,4 miljoonaa osaketta ja se kasvoi 9
miljoonalla osakkeella vuoden 2012 loppuun verrattuna.
Hallintarekisterdityjen osakkeiden osuus A-osakkeista oli
joulukuun 2013 lopussa 24,0 % (20,4 %).
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Osakeomistuksen jakauma 31.12.2013
A- ja K-osakkeet, % (31.12.2012, %)
M OP-Pohjola osk

il Osuuspankit

19,4 %
(17,1 %

M Keskindinen
Eldkevakuutusyhtio

lImarinen
i Muut kotimaiset

instituutiot

.1 Hallintarekisteroidyt ja
ulkomaiset

M Kotitaloudet

Suurimmat yksittaiset osakkeenomistajat
Osuus
kaikista Osuus A- Osuus
osakkeista, osakkeista, aanista,

31.12.2013 % % %

1 OP-Pohjola osk 37,24 23,15 61,31
Keskinainen

2 Elakevakuutus- 10,00 12,68 5,42
yhti6é lImarinen
Oulun

3 Osuuspankki 1,36 1,10 1,82

4 OP-Elakekassa 1,08 1,37 0,59

5 S|10|tusrahast_o 078 0,99 0,42
Nordea Fennia

6 OP-Elakesaatio 0,73 0,92 0,39
Tampereen

7 Seudun 0,56 0,66 0,37
Osuuspankki
Valtion

8 Elakerahasto 0.53 0.67 0.29
Suur-Savon

= Osuuspankki 047 0.53 0.37
Lansi-Suomen

10 Osuuspankki 0,45 0,41 0,51
Hallinta-
rekisteroidyt
osakkeet 18,90 23,97 10,24
yhteensa
Muut 27,90 33,53 18,27
Yhteensa 100,00 100,00 100,00

Vuonna 2013 Pohjolan A-osakkeiden euromaaraisesta
kaupankéaynnista 63,3 % (72,2) tehtiin NASDAQ OMX
Helsingissa. Kaupankaynnisté 36,7 % (36,2) tapahtui
monenkeskisilla markkinapaikoilla (MTF, multilateral trading
facility).

Osakkeiden markkinapaikat
Osuus euromaaraisesta
kaupankaynnista vuonna

Markkinapaikka 2013, %
Nasdaq OMX 63,3
BATS Chi-X CXE (Chi-X) 21,7
Turquoise 8,7
BATS Chi-X BXE (Bats) 5,9
Burgundy 0,3
NYSE Arca 0,0
Frankfurt 0,0
Dusseldorf 0,0

Léhde: Fidessa Fragmentation Index

Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen esitys yhtion
jakokelpoisten varojen kasittelemisesta

Pohjola Pankki Oyj:n oma padoma 31.12.2013 oli
1 855 039 485,05 euroa, josta jakokelpoinen oma paadoma
oli 703 532 356,31euroa.

Yhtiokokouksen kaytettavissa on jakokelpoisia varoja:

euroa
Tilikauden 2013 voitto 278 723 651,89
Edellisten tilikausien voitto 93 427 867,36
Sijoitetun vapaan oman padoman 307 931 364,75
rahasto

Muut vapaat rahastot 23 449 472,31
Yhteensa 703 532 356,31

Yhtion jakokelpoisia varoja ehdotetaan jaettavaksi osinkona
yhtidon osakkeenomistajille A-sarjan 252 009 866 osakkeelle
0,67 euroa eli 168 846 610,22 euroa ja K-sarjan 67 541 549
osakkeelle 0,64 euroa eli 43 226 591,36 euroa, joten
osingonjaon yhteismaaraksi ehdotetaan 212 073 201,58
euroa.

Osingonjakoon ehdotetaan kaytettavaksi tilikauden 2013
voitosta 212 073 201,58 euroa. Yhtidn jakokelpoiseen
omaan paaomaan jaa talldin 491 459 154,73 euroa.

Liséksi hallitus ehdottaa, etta jakokelpoisista varoista
varataan hallituksen kayttoon yleishyddyllisiin tai niihin
rinnastettaviin tarkoituksiin lahjoituksina jaettavaksi enintdan
75 000 euroa.

Yhtion taloudellisessa asemassa ei tilikauden paattymisen
jalkeen ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Yhtién
maksuvalmius on hyva, eikd ehdotettu voitonjako vaaranna
hallituksen ndkemyksen mukaan yhtién maksukykya.

Hallitus ehdottaa, etta osinko maksetaan
osakkeenomistaijille, jotka osingonmaksun tdsmaytyspaivana
25.3.2014 on merkitty Euroclear Finland Oy:n pitamaan
yhtién omistajaluetteloon ja ettd osinko maksetaan 3.4.2014.
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Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

OP-Pohjola-ryhman keskusyhteis6 OP-Pohjola osk on
6.2.2014 paattanyt tehda vapaaehtoisen julkisen
ostotarjouksen kaikista niistd Pohjola Pankki Oyj:n
osakkeista, jotka eivéat viela ole OP-Pohjola osk:n
omistuksessa. Pohjola Pankki Oyj antaa asiasta erillisen
porssitiedotteen 6.2.2014.

OP-Pohjola-ryhman keskusyhteisén hallintoneuvosto paatti
5.2.2014 nostaa OP-Pohjola-ryhmén
vakavaraisuustavoitteen nykyisesta 15 prosentista (CT1) 18
prosenttiin (CET1). Pohjola Pankki Oyj:n emoyhteisén OP-
Pohjola osk:n hallituksena toimiva johtokunta on ehdottanut
Pohjola Pankki Oyj:n hallitukselle, ettd Pohjolan
ydinpadomavakavaraisuustavoite (CET1) nostetaan 15
prosenttiin, ja ettd Pohjola-konsernin osinkosuhde lasketaan
30 prosenttiin tilikauden 2014 voitonjaosta lahtien, kunnes
ydinpddomavakavaraisuus saavuttaa uuden tavoitetason.
Pohjola Pankki Oyj:n hallitus tulee arvioimaan Pohjola-
konsernin taloudellisia tavoitteita ja mahdollisia toimenpiteita
tavoitteiden saavuttamiseksi siten, etta paivitetyt taloudelliset
tavoitteet voidaan vahvistaa 20.3.2014 pidettavaan
varsinaiseen yhtidkokoukseen mennessa. Pohjola Pankki
Oyj antaa asiasta erillisen porssitiedotteen 6.2.2014.

Vuoden 2014 nakymat

Pankkitoiminnassa luottokannan kasvun odotetaan olevan
samaa tasoa kuin vuonna 2013. Toimintaymparistosta
johtuen yritysten investointien odotetaan pysyvan normaalia
alemmalla tasolla. Pankkitoiminnan tuloskehityksen
suurimmat epavarmuustekijat liittyvat volyymikehitykseen ja
luottosalkun tulevien arvonalennusten maaraan.
Pankkitoiminnan tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna
2014 olevan samaa tasoa tai suurempi kuin vuonna 2013.

Vakuutusmaksutuottojen kasvun arvioidaan olevan
markkinoita nopeampaa. Vahinkovakuutuksen operatiivisen
yhdistetyn kulusuhteen koko vuodelta arvioidaan olevan
vaihteluvalissa 87-91 prosenttia, mikali suurvahinkoja ei tule
merkittdvasti enemman kuin vuonna 2013. Sijoitustoiminnan
tuotot riippuvat pitkalti sijoitusmarkkinoiden kehityksesta.
Vahinkovakuutuksen tuloskehityksen merkittavimmat
epavarmuustekijat ovat korko- ja sijoitusmarkkinoiden
kehitys ja suurvahinkojen vaikutus korvausmenoon.
Vahinkovakuutuksen tuloksen ennen veroja odotetaan
vuonna 2014 olevan suurempi kuin vuonna 2013.

Varainhoidon tuloskehityksen suurimmat epavarmuustekijat
ovat sijoitustoiminnan menestykseen sidottujen
palkkiotuottojen toteutuminen seka hallinnoitavien
asiakasvarojen maara. Varainhoidon tuloksen ennen veroja
odotetaan vuonna 2014 olevan samaa tasoa tai suurempi
kuin vuonna 2013.

Konsernitoimintojen tulokseen keskeisimmin vaikuttavat
tekijat ovat likviditeettireservistad syntyva korkokate,
saamistodistuksista realisoituvat myyntivoitot ja -tappiot seka
saamistodistuksiin mahdollisesti tehtavat tulosvaikutteiset
arvonalentumiset. Konsernitoimintojen tuloksen ennen
veroja odotetaan vuonna 2014 olevan pienempi kuin vuonna
2013 matalasta korkotasosta ja likviditeettisdantelyn
kiristymisesta johtuen.

Konsernin tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014
olevan suurempi kuin vuonna 2013.
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Suhdannenakymiin ja yleiseen toimintaymparistoon liittyva
epavarmuus on edelleen suuri.

Kaikki tdssa katsauksessa esitetyt arviot perustuvat
tdmanhetkiseen ndkemykseen toimintaympariston,
konsernin ja sen eri toimintojen kehityksesta, ja todelliset
tulokset voivat olla merkittavastikin erilaiset.
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Pohjola-konsernin tuloslaskelma

10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e Liite 2013 2012 2013 2012
Korkokate 3 62 62 229 263
Saamisten arvonalentumiset 4 5 21 37 57
Korkokate arvonalentumisten jalkeen 56 40 193 206
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 5 98 100 529 438
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 6 42 53 162 169
Kaupankaynnin nettotuotot 7 32 19 93 79
Sijoitustoiminnan nettotuotot 8 7 14 39 13
Liiketoiminnan muut tuotot 9 12 8 38 37
Nettotuotot yhteensa 247 235 1053 941
Henkilstokulut 47 54 184 232
Ict-kulut 25 24 90 87
Poistot 15 13 55 50
Muut kulut 68 52 251 200
Kulut yhteensa 154 142 580 569
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -1 0 0 1
Tulos ennen veroja 92 92 473 372
Tuloverot -41 23 49 89
Tilikauden tulos 134 69 424 283
Emoyhtion omistajien osuus kauden tuloksesta 134 69 424 283
Yhteensa 134 69 424 283
Tulos/osake (EPS), e
A-osake 0,42 0,22 1,33 0,90
K-osake 0,39 0,19 1,30 0,87
Pohjola-konsernin laaja tuloslaskelma
10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Tilikauden tulos 134 69 424 283
Eréat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen
maarittdmisesta johtuvat voitot/(tappiot) 0 -14 0 -10
Erat, jotka saatetaan mydhemmin siirtda
tulosvaikutteisiksi
Kéyvan arvon rahaston muutos
Kaypaan arvoon arvostamisesta 20 93 -1 401
Rahavirran suojauksesta -3 0 -16 17
Muuntoerot 0 0 0 0
Tuloverot
Eristd, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen
maarittdmisestéa johtuvista voitoista/(tappioista) 2 -4 2 -2
Eristd, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa
tulosvaikutteisiksi
Kéaypéaan arvoon arvostamisesta -4 23 -9 98
Rahavirran suojauksesta -1 0 -5 4
Tilikauden laaja tulos 154 128 419 592
Emoyhtion omistajien osuus kauden laajasta
tuloksesta 154 128 419 592
Yhteensa 154 128 419 592
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Pohjola-konsernin tase

Milj. e Liite 31.12.2013 31.12.2012
Kateiset varat 2 046 5643
Saamiset luottolaitoksilta 9 899 8 815
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat
Kaupankaynnin rahoitusvarat 435 246
Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi
luokitellut rahoitusvarat 9 9
Johdannaissopimukset 3444 4 462
Saamiset asiakkailta 14 515 13 839
Vahinkovakuutustoiminnan varat 12 3539 3523
Sijoitusomaisuus 7427 5431
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 29 26
Aineettomat hyddykkeet 13 910 922
Aineelliset hyédykkeet 84 69
Muut varat 1367 1600
Verosaamiset 15 36
Varat yhteensa 43 720 44 623
Velat luottolaitoksille 4789 5840
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat
Kaupankaynnin rahoitusvelat 4 3
Johdannaissopimukset 3420 4 557
Velat asiakkaille 10 188 10775
Vahinkovakuutustoiminnan velat 14 2746 2599
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 15 16 097 13769
Varaukset ja muut velat 2075 2 550
Verovelat 375 485
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 984 1275
Velat yhteensé 40 677 41 854
Oma p&aoma
Emoyhtidn omistajien osuus
Osakepagoma 428 428
Kayvan arvon rahasto 16 164 167
Muut rahastot 1093 1093
Kertyneet voittovarat 1 358 1081
Oma pddoma yhteensé 3043 2769
Velat ja oma pddoma yhteensa 43 720 44 623
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Pohjola-konsernin oman paaoman muutoslaskelma

Kéayvéan arvon rahasto

Kéaypaan

arvoon Rahavirran Oma
Osake- arvosta- suojauk- Muut  Kertyneet padoma
Milj. e paaoma misesta sesta rahastot voittovarat  yhteensa
Oma pdadoma 1.1.2012 428 -159 10 1093 934 2 306
Tilikauden laaja tulos 303 13 0 276 592
Kauden tulos 283 283
Muut laajan tuloksen erat 303 13 0 -7 309
Voitonjako -129 -129
A-osakkeelle 0,41 eur/osake -103 -103
K-osakkeelle 0,38 eur/osake -26 -26

Omana paaomana suoritettavat
osakeperusteiset maksut 0 0
Muut 0 0
Oma péadoma 31.12.2012 428 144 23 1093 1081 2769

Kéayvéan arvon rahasto
Kéaypaan

arvoon Rahavirran Oma
Osake- arvosta- suojauk- Muut  Kertyneet padoma
Milj. e paaoma misesta sesta rahastot voittovarat  yhteensa
Oma pédadoma 1.1.2013 428 144 23 1093 1081 2769
Tilikauden laaja tulos 8 -12 0 422 419
Kauden tulos 424 424
Muut laajan tuloksen erat 8 -12 0 -2 -6
Voitonjako -145 -145
A-osakkeelle 0,46 eur/osake -116 -116
K-osakkeelle 0,43 eur/osake -29 -29

Omana paaomana suoritettavat
osakeperusteiset maksut -1 -1
Muut 1 1
Oma pdadoma 31.12.2013 428 152 11 1093 1358 3043
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Pohjola-konsernin rahavirtalaskelma

1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012
Liiketoiminnan rahavirta
Tilikauden tulos 424 283
Tilikauden tulokseen tehdyt oikaisut 161 262
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vahennys (+) -4 150 -668
Saamiset luottolaitoksilta -986 -1284
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat -338 167
Johdannaissopimukset 28 27
Saamiset asiakkailta -736 -1190
Vahinkovakuutustoiminnan varat =77 -185
Sijoitusomaisuus -2 289 1810
Muut varat 248 -14
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-) -2 040 2913
Velat luottolaitoksille -1 031 -124
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat 1 2
Johdannaissopimukset -10 -22
Velat asiakkaille -588 2750
Vahinkovakuutustoiminnan velat 48 10
Varaukset ja muut velat -460 298
Maksetut tuloverot -126 -65
Saadut osingot 51 45
A. Liiketoiminnan rahavirta yhteensa -5 680 2770
Investointien rahavirta
Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 129 320
Tytar- ja osakkuusyritysten hankinnat
hankintahetken rahavaroilla vahennettyna -4 -3
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -45 -44
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutukset 3 2
B. Investointien rahavirta yhteensa 83 275
Rahoituksen rahavirta
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, lisdykset 502
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, vahennykset -271 -274
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset 24 340 22 516
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset -21 833 -24 095
Maksetut osingot -145 -129
Muut oman padoman erien vahennykset 0 0
C. Rahoituksen rahavirta yhteensé 2 092 -1 479
Rahavarojen nettomuutos (A+B+C) -3 505 1565
Rahavarat tilikauden alussa 6177 4612
Rahavarat tilikauden lopussa 2671 6 177
Rahavarat
Kateiset varat® 2 051 5654
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 620 523
Yhteensa 2671 6177

* Josta vahinkovakuutustoiminnan kateisia varoja 4 miljoonaa euroa (10).
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Segmenttikohtaiset tiedot

Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni

Tulos loka—joulukuu 2013, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Korkokate

Yrityspankki ja Baltia 61 61

Markets 2

Muut toiminnot -6 1 5 0 -1

Yhteensa 62 -6 1 5 0 62
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 27 4 13 -1 -1 42
Kaupankaynnin nettotuotot 29 0 0 -1 4 32
Sijoitustoiminnan nettotuotot 0 7
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Vakuutustoiminnasta 85 85

Sijoitustoiminnasta 27 -3 24

Muista erista -11 -11

Yhteensa 101 -3 98
Liiketoiminnan muut tuotot 4 5 0 2 0 12
Tuotot yhteensa 122 104 14 12 0 252
Henkilostokulut 14 27 4 1 47
Ict-kulut 9 13 1 2 0 25
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista 5 1 6
Muut poistot ja arvonalentumiset 4 4 0 0 9
Muut kulut 14 49 3 3 -1 68
Kulut yhteensa 41 99 8 6 0 154
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 81 5 6 7 0 98
Saamisten arvonalentumiset 5 5
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 -1 0 -1
Tulos ennen veroja 75 5 5 7 0 92
Kayvan arvon rahaston muutos 4 19 0 -6 0 17
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden
uudelleen maarittamisesta johtuvat
voitot/(tappiot) 0 0 0 0 0
Laaja tulos ennen veroja 80 24 5 0 0 110

Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni

Tulos loka—joulukuu 2012, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Korkokate

Yrityspankki ja Baltia 51 51

Markets 6

Muut toiminnot -2 1 5 0 4

Yhteensa 58 -2 1 5 0 62
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 28 6 25 0 -5 53
Kaupankaynnin nettotuotot 21 0 -3 0 19
Sijoitustoiminnan nettotuotot 2 12 14
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Vakuutustoiminnasta 90 90

Sijoitustoiminnasta 17 4 21

Muista erista -11 -11

Yhteensa 96 4 100
Liiketoiminnan muut tuotot 4 1 1 4 -2 8
Tuotot yhteensa 113 101 26 17 -2 256
Henkilostokulut 13 32 6 3 54
Ict-kulut 7 14 1 2 0 24
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneisté aineettomista hyddykkeista 5 1 6
Muut poistot ja arvonalentumiset 4 2 0 0 7
Muut kulut 10 38 2 4 -2 52
Kulut yhteensa 35 91 10 9 -2 142
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 79 10 16 9 0 113
Saamisten arvonalentumiset 20 1 21
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0
Tulos ennen veroja 59 10 16 7 0 92
Kayvan arvon rahaston muutos 2 39 0 53 0 94
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden
uudelleen maarittamisesta johtuvat
voitot/(tappiot) -10 -1 0 -3 -14
Laaja tulos ennen veroja 50 48 16 58 0 171
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Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni

Tulos tammi—joulukuu 2013, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Korkokate

Yrityspankki ja Baltia 227 227

Markets -3 -3

Muut toiminnot -24 3 26 1 5

Yhteensa 224 -24 3 26 1 229
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 100 17 51 -1 -4 162
Kaupankaynnin nettotuotot 101 0 0 -12 3 93
Sijoitustoiminnan nettotuotot 0 0 39 39
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Vakuutustoiminnasta 440 440

Sijoitustoiminnasta 132 -1 131

Muista eristé -43 -43

Yhteensa 529 -1 529
Liiketoiminnan muut tuotot 17 10 1 9 0 38
Tuotot yhteensa 443 533 55 61 -1 1090
Henkilostokulut 57 107 14 6 184
let-kulut 31 50 3 5 1 90
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista 21 2 24
Muut poistot ja arvonalentumiset 15 14 1 1 31
Muut kulut 54 174 11 14 -2 251
Kulut yhteensa 157 366 32 26 -1 580
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 285 166 24 35 0 510
Saamisten arvonalentumiset 35 2 37
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0
Tulos ennen veroja 251 167 24 32 0 473
Kayvan arvon rahaston muutos 9 -17 0 -9 0 -17
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden
uudelleen maarittdmisesté johtuvat
voitot/(tappiot) 0 0 0 0 0
Laaja tulos ennen veroja 260 150 24 23 0 457

Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni

Tulos tammi—joulukuu 2012, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Korkokate

Yrityspankki ja Baltia 199 199

Markets 31 31

Muut toiminnot -8 3 36 2 33

Yhteensa 230 -8 3 36 2 263
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 96 24 60 -2 -8 169
Kaupankaynnin nettotuotot 72 0 0 1 5 79
Sijoitustoiminnan nettotuotot 2 0 11 13
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Vakuutustoiminnasta 367 367

Sijoitustoiminnasta 115 0 115

Muista erista -45 -45

Yhteensa 438 0 438
Liiketoiminnan muut tuotot 19 5 2 18 -7 37
Tuotot yhteensé 418 458 65 65 -7 998
Henkilostokulut 64 135 19 14 232
Ict-kulut 27 51 3 6 1 87
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista 21 2 24
Muut poistot ja arvonalentumiset 15 9 1 1 27
Muut kulut 37 150 8 13 -8 200
Kulut yhteensa 143 366 33 34 -7 569
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 275 92 32 30 0 429
Saamisten arvonalentumiset 54 3 57
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 1
Tulos ennen veroja 221 92 32 27 0 372
Kayvan arvon rahaston muutos 6 191 0 222 -1 418
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden
uudelleen maarittamisesta johtuvat
voitot/(tappiot) -7 -1 0 -2 -10
Laaja tulos ennen veroja 220 282 32 247 -1 780
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Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni
Tase 31.12.2013, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Saamiset asiakkailta 14 432 296 -213 14 515
Saamiset luottolaitoksilta 659 4 3 11 295 -16 11 945
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat 487 -42 444
Vahinkovakuutustoiminnan varat 3750 -210 3539
Sijoitusomaisuus 524 16 22 6 879 -14 7427
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 2 27 29
Muut varat 3792 781 114 1241 -109 5819
Varat yhteensa 19 894 4 553 166 19 669 -562 43720
Velat asiakkaille 7 035 3309 -156 10 188
Velat luottolaitoksille 614 4 387 -213 4789
Vahinkovakuutustoiminnan velat 2 844 -98 2746
Yleiseen liikkeeseen lasketut
velkakirjat 16 159 -62 16 097
Velat, joilla on huonompi etuoikeus
kuin muilla veloilla 50 934 984
Muut velat 4 381 56 9 1460 -33 5874
Velat yhteensa 12 029 2950 9 26 249 -561 40 677
Oma paaoma 3043
Henkiléomaara 634 1802 88 26 2 550
Investoinnit, milj. e 15 27 2 1 45

Pankki-  Vahinko- Varain- Konserni- Elimi-  Konserni
Tase 31.12.2012, milj. e toiminta  vakuutus hoito  toiminnot noinnit  yhteensa
Saamiset asiakkailta 13723 286 -169 13 839
Saamiset luottolaitoksilta 433 5 3 14 037 -19 14 458
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat 360 -104 256
Vahinkovakuutustoiminnan varat 3627 -104 3523
Sijoitusomaisuus 457 16 23 4943 -9 5431
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 2 24 26
Muut varat 4 681 773 127 1585 -77 7 090
Varat yhteensé 19 653 4423 178 20 748 -378 44 623
Velat asiakkaille 6 786 4 055 -66 10775
Velat luottolaitoksille 1225 4784 -169 5840
Vahinkovakuutustoiminnan velat 2 657 -58 2 599
Yleiseen liikkeeseen lasketut
velkakirjat 13 817 -48 13769
Velat, joilla on huonompi
etuoikeus kuin muilla veloilla 50 1225 1275
Muut velat 5573 63 12 1985 -36 7 595
Velat yhteensa 13583 2769 12 25 867 -377 41 854
Oma paaoma 2769
Henkiléomaara 745 2384 153 123 3404
Investoinnit, milj. e 19 22 1 2 43
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Liitetiedot
Liite 1. Laatimisperiaatteet
Tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2013 on laadittu IAS 34-standardin (Osavuosikatsaukset) mukaisesti.

Tilinpaatostiedotteen laatimisessa on sovellettu olennaisilta osin samoja laatimisperiaatteita kuin
vuositilinpaatoksessa 2012 lukuun ottamatta alla mainittuja muutoksia.

Tilinpaatostiedote on tilintarkastamaton. Kaikki tilinpaatéstiedotteen luvut on pydristetty, joten yksittaisten lukujen
yhteenlaskettu summa saattaa poiketa esitetystd summaluvusta.

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteen muutos

IAS 19 Tydsuhde-etuudet

Pohjola-konserni soveltaa 1.1.2013 alkaen muutettua IAS 19 Tydsuhde-etuudet —standardia. Uudistettu standardi
poistaa option kayttaa ns. putkimenetelmaa vakuutusmatemaattisten voittojen ja tappioiden kirjaamisessa seka
muuttaa etuuspohjaisten eldkekulujen nettokorkotuoton laskentaa. Uudistetun standardin mukaan
nettokorkotuoton laskennassa kaytettava elakevarojen odotettu tuotto lasketaan elakevelvoitteen
diskonttauskoron maaraisena.

Laatimisperiaatteen muutoksen vaikutus tilikauden 2012 henkiléstdkuluihin ja muihin laajan tuloksen eriin on
esitetty alla olevassa taulukossa. Putkimenetelman kaytdsta Pohjola-konserni luopui vapaaehtoisesti vuoden 2012
alusta alkaen. Muutoksella ei ole vaikutusta Tulos/osake (EPS) -tunnuslukuihin.

Laatimis-

Vanha Uusi periaatteen

laatimis- laatimis- muutoksen

Milj. e periaate periaate vaikutus
Tuloslaskelma 2012

Henkilstokulut 230 232 2

Tuloverot 89 89 0

Laaja tuloslaskelma 2012

Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen

maarittamisestéa johtuvat voitot/(tappiot) -12 -10 2
Tuloverot etuuspohjaisten eldkejarjestelyiden

uudelleen maarittdmisesta johtuvista

voitoista/(tappioista) -3 -2 0

Muut muutokset
Seuraavia vuoden 2012 tilinpaatoksessa esitettyja laatimisperiaatteita on muutettu vuoden 2013 alusta lahtien:

1.5 Rahoitusinstrumentit

1.5.4 Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen taseessa

Rahoitusvarojen ja -velkojen vahentaminen toisistaan

Rahoitusvaroja ja -velkoja ei netoteta, jollei niiden kuittaamiseen ole lakisaateista oikeutta ja jollei kuittausta aiota
kayttaa. Kuittausoikeutta kaytetdan keskusvastapuoliselvityksessa oleviin OTC- korkojohdannaisiin.
Keskusvastapuolena toimii London Clearing House.

1.5.7 Johdannaissopimukset

Keskusvastapuoliselvityksessa olevien OTC-korkojohdannaisten kayvat arvot selvitetdan paivittain
kateissuorituksella. Taseessa nama selvitetyt johdannaiset nakyvat nettona kateisvarojen muutoksena.

Muut johdannaiset esitetaan bruttoperiaatteella, jolloin positiiviset arvonmuutokset esitetddn Johdannaisvaroina ja
negatiiviset arvonmuutokset Johdannaisvelkoina.
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Segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet

Pankkitoiminnan, Varainhoidon ja Konsernitoimintojen padaomitus perustuu luottolaitoslain mukaiseen Pohjola-
konsernin vakavaraisuuslaskelmaan. Vakavaraisuuslaskennan mukaiset padomavaateet on jaettu
toimintasegmenteille. Padomia toimintasegmenteille on kohdistettu siten, etta Core Tier 1 -vakavaraisuus on 11
%.

Vahinkovakuutuksen paaomitus perustuu Solvenssi Il -ehdotuksen mukaiseen
vakavaraisuuspaaomavaatimukseen (SCR) lisattyna yrityskaupassa syntyneilla aineettomilla hyddykkeilla ja
likearvolla. Vahinkovakuutuksen SCR -vaade on katettu Core Tier 1 padomalla ja aineettomien hyédykkeiden ja
likearvon padomavaade Tier -lainoilla.

Liite 2. Pohjola-konsernin tunnuslukujen laskentakaavat

Oman p&adoman tuotto (ROE) %
Tilikauden tulos /
Oma paaoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x 100

Oman p&dadoman tuotto (ROE) kayvin arvoin %
Tilikauden laaja tulos /
Oma paaoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x 100

Koko paédoman tuotto (ROA) %
Tilikauden tulos /
Tasen loppusumma keskimaarin (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x 100

Tulos / osake (EPS)
Emoyhtion omistajien osuus tilikauden tuloksesta / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara keskimaarin
tilikauden aikana

Oma pédoma / osake
Oma padoma / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara tilinpaatdspaivana

Osinko/osake
Tilikaudelta jaettava osinko / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara tilinpaatospaivana

Osakekannan markkina-arvo
Osakkeiden lukumaara x tilinpaatdéspaivan viimeinen kaupantekokurssi

Rahoitus- ja vakuutusryhmittymé&n valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuussuhde
Ryhmittym&n omat varat yhteensa / Ryhmittyméan omien varojen vahimmaismaara yhteensa

Vakavaraisuussuhde, %
Omat varat yhteensa / Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa x 8

Vakavaraisuussuhde ensisijaisille omille varoille, %
Ensisijaiset omat varat yhteensa / Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa x 8

Core Tier 1, %
Ensisijaiset omat varat yhteensa pl. pAdomalainat ja padomalainoilla katettava toissijaisten omien varojen
alijgdma / Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteenséa x 8

Ydinpddomavakavaraisuus, % (CET1)*
Ydinpadoma (CET1)/ Kokonaisriski x 100

* Ydinpadoma (CET1) EU:n asetuksen 575/2013 artiklan 26 ja kokonaisriski artiklan 92 mukaisesti maariteltyna.
VAHINKOVAKUUTUKSEN TUNNUSLUVUT

Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut on laskettu Finanssivalvonnan maaraysten mukaisesti kayttden pohjana
soveltuvin osin vastaavia IFRS-tietoja. Tunnuslukujen laskennassa kaytetdan Vahinkovakuutusyhtididen

toimintokohtaisia kuluja, joita ei esitetéd samalla periaatteella konsernin tuloslaskelmassa.

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua)
Korvaukset ja korvausten hoitokulut / Vakuutusmaksutuotot (netto) x 100
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Liikekulusuhde
Liikekulut + poistot/oikaisut yrityskaupan yhteydessa syntyneista aineettomista hyddykkeista /
Vakuutusmaksutuotot (netto) x 100

Yhdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua)
Vahinkosuhde + liikekulusuhde
Riskisuhde + toimintakulusuhde

Vastuunkantokyky (solvenssisuhde)

(+ Vahinkovakuutuksen nettovarat

+ Padomalainat

+ Tilikauden verovelka (netto)

- Lahitulevaisuudessa realisoituvat laskennalliset verot ja muut toimintapadomasta vahennettavat erat
- Aineettomat hyddykkeet) /

Vakuutusmaksutuotot x 100

OPERATIIVISET TUNNUSLUVUT

Operatiivinen kulu-tuottosuhde

(+ Henkilostokulut

+ Muut hallintokulut

+ Liiketoiminnan Muut kulut pl. Pohjolan hankinnassa syntyneiden aineettomien hyddykkeiden ja liikkearvon poistot) /
(+ Korkokate

+ Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

+ Palkkiotuottojen ja -kulujen netto

+ Kaupankaynnin nettotuotot

+ Sijoitustoiminnan nettotuotot

+ Liiketoiminnan muut tuotot) x 100

Operatiivinen vahinkosuhde
Korvauskulut pl. laskuperustemuutokset /
Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto) x 100

Operatiivinen liikekulusuhde
Liikekulut / Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto) x 100

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde
Operatiivinen vahinkosuhde + operatiivinen liikkekulusuhde
Operatiivinen riskisuhde + operatiivinen toimintakulusuhde

Operatiivinen riskisuhde (ilman perustekorkokulua)

Korvaukset pl. korvausten selvittelykulut ja laskuperustemuutokset / Vakuutusmaksutuotot (netto) pl.
laskuperustemuutokset x 100

Operatiivinen toimintakulusuhde

Liikekulut ja korvausten selvittelykulut / Vakuutusmaksutuotot (netto) pl. laskuperustemuutokset x 100

Tunnuslukujen laskennassa kéaytetyt perusteet

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Vahinkovakuutus

Vahinkovakuutuksen nettovarat 1603 1654
Tilikauden verovelat (netto) -8 -49
Omat paaomalainat 50 50

Lahitulevaisuudessa realisoituvat laskennalliset verot
ja muut yhtididen toimintapadomasta vahennettavat

erat 4 -6
Aineettomat hyddykkeet -728 747
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Laskuperustemuutokset ja muut kertaluonteiset eréat

Diskonttokoron muutos -38 -52
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Liite 3. Korkokate

10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/

Milj. e 2013 2012 2013 2012
Lainat ja saamiset 79 78 304 346
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 17 16 65 93
Saamistodistukset 41 38 154 200
Johdannaiset (netto)

Kaupankaynnin johdannaiset -13 -2 -28 39

Suojauslaskennan johdannaiset 11 19 59 46

Rahavirran suojauksen tehoton osuus 1 1
Velat luottolaitoksille -16 -21 -68 -90
Velat asiakkaille -6 -8 -27 -44
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat -43 -43 -183 -258
Huonommalla etuoikeudella olevat velat -10 -16 -42 -62
Pa&omalainat -2 -2 -8 -10
Kaupankaynnin rahoitusvelat 0 0 0 0
Muut (netto) 1 2 1 2
Korkokate ilman suojauslaskennan arvostuseria 61 61 229 263
Suojaavat johdannaiset -6 11 -135 152
Suojauskohteiden arvonmuutokset 6 -10 135 -152
Korkokate 62 62 229 263
Liite 4. Saamisten arvonalentumiset

10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/

Milj. e 2013 2012 2013 2012
Luotto- tai takaustappioina poistetut saamiset 1 2 27 35
Palautukset poistetuista saamisista -2 0 -4 -2
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisays 10 23 53 62
Saamiskohtaisten arvonalentumisten vahennys -4 -4 -42 -37
Ryhmakohtaiset arvonalentumiset 1 0 2 0
Saamisten arvonalentumiset yhteensa 5 21 37 57
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Liite 5. Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Vakuutusmaksutuotot, netto
Vakuutusmaksutulo 238 211 1346 1215
Jalleenvakuuttajien osuus -5 -5 -57 -49
Vakuutusmaksuvastuun muutos 98 87 -37 -32
Jalleenvakuuttajien osuus -11 -11 -3 -7
Yhteensa 319 283 1249 1126
Vahinkovakuutuskorvaukset, netto
Maksetut korvaukset 202 207 786 786
Jalleenvakuuttajien osuus -8 -27 -39 -61
Korvausvastuun muutos 56 -6 65 6
Jalleenvakuuttajien osuus -15 19 -3 28
Yhteensa 235 193 809 759
Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot
Koroista 14 15 57 61
Osingoista 5 5 26 29
Kiinteistoista -3 -1 3 3
Myyntivoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 4 5 21 27
Osakkeista ja osuuksista 2 2 22 14
Lainoista ja saamisista -1
Kiinteistodista 0 0 -1 0
Johdannaisista -4 -1 -1 -11
Arvostusvoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista -1 2 2
Lainoista ja saamisista 0 0 -1 -1
Kiinteistoista 3 1 4
Johdannaisista 6 -2 4 -2
Arvonalentumisista -4 -4 -10 -13
Muista 1 1 4 4
Yhteensa 24 21 131 115
Diskonttauksen purkautuminen -1 -1 -43 -44
Muut 0 0 0 0
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot yhteenséa 98 100 529 438
Liite 6. Palkkiotuotot ja -kulut
10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Palkkiotuotot
Luotonannosta 13 12 45 43
Maksuliikkeesta 9 6 31 17
Arvopapereiden valityksesta 6 4 21 20
Arvopapereiden liikkeeseenlaskusta 1 4 8 10
Omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 14 21 56 61
Vakuutustoiminnasta 4 7 17 24
Takauksista 4 4 16 16
Muista 2 2 6 6
Palkkiotuotot yhteenséa 53 60 202 196
Palkkiokulut
Maksuliikkeesta 5 2 14 4
Arvopapereiden valityksesta 2 1 8 7
Arvopapereiden liikkeeseenlaskusta 1 1 4 7
Omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 1 2 6 7
Muista 2 1 8 3
Palkkiokulut yhteensa 11 7 40 27
Palkkiotuotot ja -kulut yhteens@, netto 42 53 162 169
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Liite 7. Kaupankaynnin nettotuotot

10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Kaupankaynnin rahoitusvaroista ja -veloista
Myyntivoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 0 2 2 12
Osakkeista ja osuuksista 0 0 0 0
Johdannaisista 30 -41 100 -30
Arvostusvoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista -2 -1 -1 -1
Osakkeista ja osuuksista 0 0 0
Johdannaisista -2 53 -30 84
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista
rahoitusvaroista ja -veloista
Myyntivoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista -1
Arvostusvoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 0 0 0 1
Valuuttatoiminnan nettotuotoista 5 6 22 13
Kaupankaynnin nettotuotot yhteensa 32 19 93 79
Liite 8. Sijoitustoiminnan nettotuotot
10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Myytavissa olevista rahoitusvaroista
Myyntivoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 1 0 14 14
Osakkeista ja osuuksista 0 1 1 1
Osinkotuotoista 6 11 24 15
Arvonalentumisista 0 0 0
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista
Myyntivoitoista ja -tappioista 0 2 0 -17
Yhteensa 7 14 40 12
Sijoituskiinteistdista 0 0 -1 1
Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 7 14 39 13
Liite 9. Liiketoiminnan muut tuotot
10-12/ 10-12/ 1-12/ 1-12/
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Keskuspankkipalvelumaksuista 2 2 8 8
Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetun
omaisuuden vuokratuotoista 2 3 10 12
Muista 8 3 20 17
Liiketoiminnan muut tuotot yhteensa 12 8 38 37
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Liite 10. Taseen luokittelu

Kéaypaan
Era- arvoon
paivaan tulosvaikut- Myyté- Suojaa-
Lainat ja asti teisesti vissa vat joh-
Varat, milj. e saamiset pidettavat Kkirjattavat* olevat dannaiset Yhteensa
Kateiset varat ja keskuspankkitalletukset 2 046 2 046
Saamiset luottolaitoksilta ja
keskuspankeilta 9 899 9 899
Johdannaissopimukset 3171 273 3444
Saamiset asiakkailta 14 515 14 515
Vahinkovakuutustoiminnan varat** 586 116 2838 3539
Saamistodistukset*** 202 443 7108 7754
Osakkeet ja osuudet 1 89 90
Muut saamiset 2 405 28 2433
Yhteensa 31.12.2013 29 451 202 3759 10 034 273 43720
Yhteens& 31.12.2012 31509 330 4 496 7909 379 44 623
Kaypé&an arvoon Suojaa-
tulosvaikutteisesti Muut vat joh-
Velat, milj. e kirjattavat velat dannaiset Yhteensa
Velat luottolaitoksille 4789 4789
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 4 4
Johdannaissopimukset 3186 234 3420
Velat asiakkaille 10 188 10 188
Vahinkovakuutustoiminnan velat*** 2746 2746
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 16 097 16 097
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 984 984
Muut velat 2 451 2 451
Yhteens& 31.12.2013 3190 37 253 234 40 677
Yhteensa 31.12.2012 4167 37 291 396 41854
* Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat erat sisaltavat kaupankaynnin rahoitusvarat, alkuperaisen
kirjaamisen yhteydessa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat ja sijoituskiinteistot.
** Vahinkovakuutuksen varat on eritelty liitetiedossa 12.
*** 31.12.2013 saamistodistuksiin sisaltyi kdyvan arvon option (Fair Value Option) mukaisesti kirjattuja
saamistodistuksia yhteensa 9 miljoonaa euroa (9).
**** VVahinkovakuutuksen velat on eritelty litetiedossa 14.
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat on arvostettu kirjanpidossa jaksotettuun hankintamenoon. Naille
velkakirjoille markkinoilta saatavilla olevan informaation ja vakiintuneiden arvostusmenetelmien avulla arvioitu
kaypa arvo joulukuun lopussa oli 147 miljoonaa euroa (243) kirjanpitoarvoa suurempi. Huonommalla etuoikeudella
olevat velat on arvostettu jaksotettuun hankintamenoon. Naiden kayvat arvot ovat kirjanpitoarvoja suuremmat,
mutta luotettavien kaypien arvojen maarittamiseen liittyy epavarmuutta.
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Liite 11. Toistuvasti kdypaéan arvoon arvostettujen
mukaisesti

rahoitusinstrumenttien ryhmittely arvostusmenetelman

Varojen kayvéat arvot 31.12.2013, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3  Yhteensa
Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 152 292 444

Vahinkovakuutustoiminta 6 6
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 10 3222 212 3444

Vahinkovakuutustoiminta 4 0 4
Myytavissa olevat

Pankkitoiminta 5632 1550 14 7197

Vahinkovakuutustoiminta 1670 917 251 2 838
Yhteensa 7 468 5987 477 13932
Varojen kayvéat arvot 31.12.2012, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3  Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 125 115 16 256

Vahinkovakuutustoiminta 13 6 19
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 7 4427 28 4 462

Vahinkovakuutustoiminta 1 0 1
Myytavissa olevat

Pankkitoiminta 4 060 1001 16 5076

Vahinkovakuutustoiminta 1822 759 251 2 832
Yhteensa 6 015 6 315 317 12 647
Velkojen kayvat arvot 31.12.2013, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3  Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 4 4
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 35 3 254 131 3420
Yhteensa 35 3258 131 3423
Velkojen kayvat arvot 31.12.2012, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3  Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 3 3
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 21 4 452 85 4 557

Vahinkovakuutustoiminta 3 0 3
Yhteensa 23 4 455 85 4563

Taso 1: Noteeratut markkinahinnat

Hierarkiatasoon 1 ryhmitellyt erat koostuvat suurimmissa porsseissa listatuista osakkeista, noteeratuista yritysten
velkapapereista, vahintaan luottoluokituksen A- omaavien valtioiden ja rahoituslaitosten velkapapereista seka

poérssijohdannaisista. Kyseisten instrumenttien kdypa arvo maaraytyy toimivilta markkinoilta saatavien

noteerausten perusteella.

Taso 2: Arvostusmenetelmét havainnoitavissa olevia syottotietoja kayttaen

Arvostusmenetelmat, jotka perustuvat luotettaviin laskentaparametreihin. Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen

instrumenttien kayvalla arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineen osien tai vastaavien
rahoitusvalineiden markkina-arvosta; tai arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksytyilla

arvostusmalleilla ja -menetelmilld, jos markkina-arvo on niiden avulla luotettavasti arvioitavissa. Tahan
hierarkiatasoon on luokiteltu Pohjola-konsernin OTC-johdannaiset, valtion velkasitoumukset, yritysten ja
rahoituslaitosten velkapaperit, osto- ja takaisinmyyntisopimukset (repo) seka lainaksi annetut tai saadut
arvopaperit.

Taso 3: Arvostusmenetelmat ei havainnoitavissa olevia syottotietoja kayttéaen

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy erityistd epavarmuutta. Hierarkiatasoon 3 luokitellut
instrumentit arvostetaan hinnoittelumalleilla, joiden laskentaparametreihin sisdltyy epavarmuutta. Kyseiseen
taseryhmaan sisallytetdan kompleksisemmat OTC-johdannaiset, tietyt private equity sijoitukset, epalikvidit lainat,
strukturoidut lainat ml. arvopaperistetut lainat ja strukturoidut velkakirjat seké hedge-rahastot. Usein tason 3 kaypa
arvo perustuu kolmannelta osapuolelta saatavaan hintatietoon.
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Siirrot kdyvéan arvon arvostuksen tasojen valilla
Siirrot eri hierarkiatasojen valilla katsotaan tapahtuneen siirron aiheuttaman tapahtuman tai olosuhteiden

muutoksen toteutumispaivana.

Vuoden 2013 aikana on tasosta 1 tasoon 2 siirretty joukkolainoja 145 miljoonaa euroa, luottoluokitusten

muutosten vuoksi.

Arvostusmenetelmét, joiden laskentaparametreihin siséltyy epavarmuutta

Erittely rahoitusvaroista ja rahoitusveloista

Kéayp&an arvoon

tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset Myytavissa olevat
Vahinko- Vahinko- Vahinko-
Pankki-  vakuutus- Pankki-  vakuutus- Pankki-  vakuutus- Varat
Rahoitusvarat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteensa
Avaava tase 1.1.2013 16 6 28 16 251 317
Tuloslaskelman
nettotuotot -16 183 -1 -5 162
Laajan tuloslaskelman
nettotuotot 14 14
Hankinnat 33 33
Myynnit -41 -41
Lyhennykset -6 -6
Paattava tase 31.12.2013 212 14 251 477
Kéaypaan arvoon
tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset
Vahinko- Vahinko-
Pankki-  vakuutus- Pankki-  vakuutus- Velat
Rahoitusvelat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteenséa
Avaava tase 1.1.2013 85 85
Tuloslaskelman nettotuotot 46 46
Paattava tase 31.12.2013 131 131
Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittain 31.12.2013
Laaja Nettotuotot
tulos- tilikauden
laskelma/ lopussa
Korkokate Vahinko- Kayvan hallussa
tai kaupan- Sijoitustoi- vakuutus- arvon olevista
kaynnin minnan toiminnan rahaston varoistaja
Milj. e nettotuotot nettotuotot nettotuotot muutos veloista
Realisoituneet nettotuotot -16 2 -5 -19
Realisoitumattomat nettotuotot 230 -3 14 240
Nettotuotot yhteensa 214 -1 -5 14 221

Hierarkiatason 3 johdannaiset ovat asiakkaiden tarpeisiin strukturoituja johdannaisia, joiden markkinariski on
katettu vastaavalla johdannaissopimuksella. Tason 3 johdannaiset liittyvat Pohjolan liikkeeseen laskemiin
strukturoituihin jvk-lainoihin, joiden tuotto maaraytyy kytketyn johdannaisen arvonkehityksen perusteella.

Arvostustekijoiden muutokset
Arvostusmenetelmissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia vuoden 2013 aikana.
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Liite 12. Vahinkovakuutustoiminnan varat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Sijoitukset
Lainat ja muut saamiset 62 104
Osakkeet ja osuudet 471 409
Kiinteistot 106 112
Saamistodistukset 2035 1983
Johdannaissopimukset 4 1
Muut osuudet 338 459
Yhteensa 3015 3069
Muut varat
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 40 42
Muut
Ensivakuutustoiminnasta 324 290
Jalleenvakuutustoiminnasta 90 91
Rahat ja pankkisaamiset 4 10
Muut saamiset 64 20
Yhteensa 524 454
Vahinkovakuutustoiminnan varat yhteensa 3539 3523
Liite 13. Aineettomat hyddykkeet
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Liikearvo 519 519
Tuotemerkit 172 172
Asiakassuhteet 108 131
Muut 111 99
Yhteensa 910 922
Liite 14. Vahinkovakuutustoiminnan velat
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Korvausvastuu
Eldkemuotoinen korvausvastuu 1253 1205
Muu korvausvastuu 847 788
Yhteensa 2100 1993
Vakuutusmaksuvastuu 493 455
Johdannaissopimukset 3
Muut velat 153 147
Yhteensa 2 746 2 599
Liite 15. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Joukkovelkakirjalainat 9226 8130
Sijoitus- ja yritystodistukset seka ECP:t 6 769 5495
Muut 101 144
Yhteensa 16 097 13769
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Liite 16. Kayvan arvon rahasto verojen jalkeen

Milj. e

31.12.2013 31.12.2012

Lainat ja muut saamiset

Uudelleen luokitellut saamistodistukset -1 -2
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 45 52

Osakkeet ja osakeriskilliset rahastot 91 72

Muut rahastot 17 22
Johdannaissopimukset

Rahavirran suojaus 11 23
Yhteensa 164 167

Negatiivinen kéyvan arvon rahasto purkautuu omaisuuden arvonnousujen, myyntitappioiden ja tulosvaikutteisten
arvonalentumiskirjausten kautta.

Kayvan arvon rahasto ennen veroja oli 204 miljoonaa euroa (221) ja siihen liittyva laskennallinen verovelka oli 41
miljoonaa euroa (54). Kdyvan arvon rahastossa ennen veroja oli oman padoman ehtoisten instrumenttien
positiivisia arvonmuutoksia yhteensa 148 miljoonaa euroa (132) ja negatiivisia arvonmuutoksia yhteensa 13
miljoonaa euroa (8). Tammi—joulukuussa kirjattiin kdyvan arvon rahastosta tulosvaikutteisia arvonalentumisia
yhteensa 3 miljoonaa euroa (8), josta oman padoman ehtoisten instrumenttien osuus oli 2 miljoonaa euroa (7).

Liite 17. Pankkitoiminnan riskiasema

Kokonaisvastuut rating-luokittain*, mrd. e

Rating
luokka 31.12.2013 31.12.2012 Muutos
1-2 2,4 2,5 -0,1
3-5 12,3 12,3 0,1
6-7 6,5 5,8 0,7
8-9 2,2 2,2 0,0
10 0,2 0,2 -0,1
11-12 0,3 0,3 0,0
Yhteenséa 24,0 23,4 0,6
* pl. yksityisasiakkaat
Markkinariskin herkkyysanalyysi
31.12.2013 31.12.2012
Vaikutus Vaikutus
Pankkitoiminta, Riski- Vaikutus omaan Vaikutus omaan
milj. e parametri Muutos tulokseen pa&domaan tulokseen pa&domaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 12 8
Markkina-

Valuuttariski arvo 10 % 3 2
Volatiliteettiriski

Korkovolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 5 1

Valuuttavolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 1 0

Luottoriski-

Luottoriskipreemio* marginaali 0,1 %-yksikkoa 1 1 1 2

Herkkyysluvut on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana.

* Luottoriskipreemio on laskettu likviditeettireserviin sisaltyvista kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista ja
myytavissa olevista saamistodistuksista.
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Liite 18. Vahinkovakuutustoiminnan riskiasema

Kokonais- Vaikutus

maara Muutos omaan

31.12.2013, riskimuuttu- Vaikutus yhdistettyyn p&aaomaan,

Riskimuuttuja milj. e jassa kulusuhteeseen milj. e

Maksutuotot® 1249 kasvaa 1 %  paranee 0,9 %-yksikkoa 12

Korvauskulut® 882 kasvaa 1 % heikkenee 0,7 %-yksikkda -9

Suurvahinko yli 5 milj. e 1 kappale heikkenee 0,4 %-yksikkda -5

Henkil6stokulut* 107 kasvaa 8 % heikkenee 0,7 %-yksikkda -9

Toimintokohtaiset kulut */** 311 kasvaa 4 % heikkenee 1,0 %-yksikkoa -12
Inflaatio kollektiivisessa kasvaa 0,25 %-

korvausvastuussa 597 yksikkéa heikkenee 0,3 %-yksikkoa -4

Elinika diskontatussa

vakuutusvelassa 1564 kasvaa 1 vuotta heikkenee 3,0 %-yksikk6a -38
Diskonttokorko diskontatussa laskee 0,1 %-

vakuutusvelassa 1 564 yksikkéa heikkenee 1,6 %-yksikkoa -20

* Liukuva 12 kuukautta
** Vahinkovakuutuksen toimintokohtaiset kulut ilman sijoitusten hoitokuluja ja muiden palveluiden tuottamiseen
liittyvia kuluja

Vahinkovakuutuksen sijoituskannan allokaatiojakauma

Allokaatiojakauma, Kaypéa arvo Kaypa arvo
milj. e 31.12.2013 % 31.12.2012 %
Rahamarkkinat 113 4% 42 1%
Joukkolainat ja
korkorahastot 2309 72 % 2 369 75 %
Julkisyhteisot 573 18 % 615 20 %
Rahoituslaitokset 1130 35% 989 31 %
Yritykset 533 17 % 628 20 %
Korkorahastot 46 1% 120 4%
Muut 27 1% 17 1%
Osakkeet 330 10 % 268 9%
Paaomasijoitukset 95 3% 99 3%
Vaihtoehtoiset sijoitukset 41 1% 82 3%
Kiinteistot 329 10 % 290 9 %
Yhteensa 3219 100 % 3149 100 %

Vahinkovakuutuksen korkosalkun maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2013*, milj. e

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10-  Yhteenséa %
Aaa 27 204 310 93 150 87 872 37 %
Aa1-Aa3 112 67 72 15 10 32 308 13 %
A1-A3 76 167 203 115 24 0 585 25 %
Baa1-Baa3 38 61 123 129 33 19 402 17 %
Ba1 tai
alempi 51 69 53 6 9 3 189 8 %
Siséisesti
luokiteltu 27 0 0 0 27 1%
Yhteensa 331 568 761 358 225 141 2384 100 %
* Ei sisalla luottojohdannaisia.
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Seuraavassa taulukossa on kuvattu sijoitusriskien herkkyytta ja niiden vaikutusta omaan paédomaan:

Vahinkovakuutus

Riskiparametri

Muutos

Vaikutus omaan
padomaan, milj. e
31.12.2013 31.12.2012

Joukkolainat ja
korkorahastot 1)
Osakkeet 2)
Paaomasijoitukset ja
noteeraamattomat
osakkeet
Raaka-aineet
Kiinteistot

Valuutta
Luottoriskipreemio 3)
Johdannaiset

Korko
Markkina-arvo

Markkina-arvo
Markkina-arvo
Markkina-arvo
Valuutan arvo

Luottoriskimarginaali

Volatiliteetti

1 %-yksikko
10 %

10 %
10 %
10 %
10 %
0,1 %-yksikkoa
10 %-yksikkda

1) Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset, vaihtovelkakirjalainat ja korkojohdannaiset.
2) Sisaltaa hedge fund -rahastot ja osakejohdannaiset.
3) Sisaltaa jvk-lainat ja rahamarkkinasijoitukset mukaan lukien kehittyneiden valtioiden liikkeelle laskemat

jvk-lainat ja korkojohdannaiset.

Liite 19. Konsernitoimintojen riskiasema

Kokonaisvastuut rating-luokittain, mrd. e

72 72
35 30
10 10
1 1
33 29
14 25
8 9
2 0

Rating-
luokka 31.12.2013 31.12.2012 Muutos
1-2 16,8 171 -0,2
3-5 2,7 3,0 -0,3
6-7 0,1 0,2 0,0
8-9 0,1 0,1 0,0
10 0,0 0,0
Yhteensa 19,8 20,4 -0,6
Markkinariskin herkkyysanalyysi
31.12.2013 31.12.2012
Vaikutus Vaikutus
Konsernitoiminnot, Riski- Vaikutus omaan Vaikutus omaan
milj. e parametri Muutos tulokseen p&domaan tulokseen p&&domaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 27 22
Korkovolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 0 0
Luottoriski-
Luottoriskipreemio* marginaali 0,1 %-yksikkoa 30 19
Hintariski
Markkina-
Osakesalkku arvo 10 % 0 0
Markkina-
Paaomarahastot arvo 10 % 2 3
Markkina-
Kiinteistoriski arvo 10 % 3 3

Herkkyysluvut on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana.

* Luottoriskipreemio on laskettu likviditeettireserviin sisaltyvistéa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista ja

myytavissa olevista saamistodistuksista.
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Liite 20. Arvonalentumiset ja ongelmasaamiset

Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta seka

arvonalentumiset, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta (brutto) 24 673 22 900
Arvonalentumiset yhteensa, josta 259 246
Saamiskohtaiset 241 230
Saamisryhmakohtaiset 17 15
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta (netto) 24 414 22 654
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta ja Saamiskohtaiset luottolaitoksilta ja
Ongelmasaamiset 31.12.2013, milj. e asiakkailta (brutto) arvonalentumiset asiakkailta (netto)
Jarjestamattomat 99 59 40
Nollakorkoiset 6 6 0
Alihintaiset 0 0
Uudelleen neuvoteltu 18 18
Arvonalennetut 209 175 34
Yhteensa 333 241 92
Saamiset
Saamiset luottolaitoksilta ja Saamiskohtaiset luottolaitoksilta ja
Ongelmasaamiset 31.12.2012, milj. e asiakkailta (brutto) arvonalentumiset asiakkailta (netto)
Jarjestamattomat 96 63 33
Nollakorkoiset 8 7 1
Alihintaiset 0 0
Uudelleen neuvoteltu 15 15
Arvonalennetut 218 160 58
Yhteensa 337 230 107
Tunnusluku, % 31.12.2013 31.12.2012
Saamiskohtaiset arvonalentumiset,
% ongelmasaamisista 72,4 % 68,4 %

Ongelmasaamisiin luetaan jarjestdmattémat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset sekd saamiset, joihin on kohdistettu
saamiskohtainen arvonalennus tai saaminen on uudelleen neuvoteltu asiakkaan heikentyneestda maksukyvysta johtuen.
Jarjestamattdmien saamisten korko tai padoma on ollut erddntyneena ja maksamatta kolme kuukautta. Nollakorkoinen
saaminen on sovittu asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi nollakorkoiseksi. Alihintainen saaminen on hinnoiteltu
markkinahinnoista poiketen asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi. Arvonalentuneet saamiset ovat saamisia, joihin kohdistuu
arvonalentuminen, mutta ne eivat luokitu mihinkdan em. ryhmista. Liséksi saamiset, joita ei ole luokiteltu mihinkaan edella
mainituista ryhmist&, mutta lainan ehtoja on neuvoteltu uudelleen asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi, on raportoitu uudelleen
neuvoteltuina. Uudelleen neuvotellut on lisatty ongelmasaamisten maaritelmaan 2013, jotta liitetieto kattaa myos
lainanhoitojoustojen alaiset saamiset. Vertailutiedot on oikaistu vastaavasti.

Liite 21. Likviditeettireservi

Likviditeettireservin maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2013, milj. e

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Yhteensa %
Aaa* 2194 768 1103 1371 838 21 6 295 47 %
Aa1-Aa3 5 273 423 571 269 1 1542 12 %
A1-A3 193 682 98 26 2 3 1004 8 %
Baa1-Baa3 165 193 65 15 35 1 474 4%
Ba1 tai

alempi 29 118 30 7 43 0 227 2%
Sisaisesti

luokiteltu™* 329 1209 1255 363 127 483 3766 28 %
Yhteensa 2915 3243 2974 2 354 1314 509 13 308 100 %

* ml. Talletukset keskuspankissa
**PD </=0,40 %
Likviditeettireservin (pl. Talletukset keskuspankissa) keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 4,8 vuotta.
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Liite 22. Omat varat ja vakavaraisuus

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Ensisijaiset omat varat (Tier 1)

Oma padoma 3043 2769
Poistetaan vakuutusyhtididen vaikutus omasta

padomasta (oma padoma ja konsernieliminoinnit) -35 -6
Kayvan arvon rahasto, siirto Tier 2:een =37 -36
Rajoituksettomat ensisijaiset omat varat

(Core Tier 1) ennen vahennyksia ja padomalainoja 2970 2728
Aineettomat hy6dykkeet -193 -182

Elakevastuun ylikate ja sijoituskiinteistdjen kaypiin
arvoihin arvostus

-4 -7
Hallituksen esittdma voitonjako -212 -145
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijaama -50 -60
Core Tier 1 omat varat 1808 1631
Paaomalainat 274 274
Toissijaisten omien varojen alijaama -43
Ensisijaiset omat varat (Tier 1) 2038 1904
Toissijaiset omat varat (Tier 2)
Kayvan arvon rahasto
(pl. rahavirran suojauksen arvostus) 26 13
Debentuurilainat 683 853
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijaama -50 -60
Siirto ensisijaisiin omiin varoihin 43
Toissijaiset omat varat (Tier 2) 103
Omat varat yhteensa 2038 2 007
Ensi- ja toissijaisista omista varoista
véhennettavat eréat
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -1 406 -1 406
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgdma -99 -121
Yhteensa -1 505 -1 527
31.12.2013 31.12.2012
Omien Omien
Riskipaino- varojen Riskipaino- varojen
Milj. e tetut erat vaade  tetut erét vaade
Luotto- ja vastapuoliriski
Valtio- ja keskuspankkivastuut 82 7 41 3
Luottolaitosvastuut 1140 9 1193 95
Yritysvastuut 10 965 877 10 814 865
Vahittaisvastuut 941 75 636 51
Muut 879 70 893 71
Markkinariski 958 77 723 58
Operatiivinen riski 1083 87 1020 82
Yhteensa 16 048 1284 15 320 1226

31.12.2013 31.12.2012

Suhdeluvut, %

Vakavaraisuussuhde 12,7 13,1
Tier 1 vakavaraisuussuhde 12,7 12,4
Core Tier 1 vakavaraisuussuhde 11,3 10,6
Vakavaraisuus*, milj. e 754 781

* Vahimmaisvaatimuksen ylittdva omien varojen maara
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IRBA-siirtymasaanndksella (Basel 1 -lattia) ei ole vaikutusta vakavaraisuuslukuihin.

Omat varat ja vakavaraisuus on laskettu Basel Il -standardien mukaisesti. Yritys-, luottolaitos- ja
vahittaisvastuissa seka oman padoman ehtoisissa sijoituksissa on kaytetty sisdisten luottoluokitusten menetelmaa
(IRBA). Valtiovastuissa on kaytetty luottoriskin standardimenetelmaa.

OP-Pohjola-ryhman luottolaitoslain mukainen vakavaraisuussuhde, ensisijaisilla omilla varoilla laskettu
vakavaraisuussuhde (Tier 1) ja vakavaraisuus rajoituksettomilla omilla varoilla (Core Tier 1) olivat kaikki 14,3 %
(14,1).

Liite 23. Rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Pohjola-konsernin oma paaoma 3043 2769
Paaomalainat, ikuiset lainat ja debentuurilainat 1007 1177
Muut omiin varoihin sisaltymattémat toimialakohtaiset

erat -5 -121
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet -880 -876
Tasoitusmaara -198 -206
Suunniteltu voitonjako -212 -145
Omista varoista vahennettavat IFRS:n mukaiset erat* -16 -45
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijaama -99 -121
Ryhmittyman omat varat yhteensa 2639 2432
Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade** 1284 1226
Vakuutusliiketoiminnan omien varojen vaade*** 222 203
Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara

yhteensa 1506 1429
Ryhmittyméan vakavaraisuus 1134 1004
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde (omat

varat/omien varojen vahimmaismaara) 1,75 1,70

* Elakevastuun ylikate, Sijoituskiinteistdjen kaypiin arvoihin arvostus, Kayvan arvon rahastosta rahavirran
suojauksen osuus

** Riskipainotetut sitoumukset x 8 %

*** Toimintapddoman minimi

OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuussuhdeluku oli 1,90 (1,90).

Liite 24. Annetut vakuudet

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Omien velkojen ja sitoumusten puolesta annetut
Kiinnitykset 1 1
Pantit 5 12
Muut 485 623
Muut annetut vakuudet
Pantit* 5705 4618
Annetut vakuudet yhteensa 6 196 5254
Vakuudelliset velat yhteensa 490 592

* Josta 2 000 miljoonaa euroa paivan sisaisen limiitin vakuuksia ja loput pantattu, mutta ei sidottu

Liite 25. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Takaukset 914 882
Takuuvastuut 1568 1359
Luottolupaukset 4728 5343
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat sitoumukset 247 435
Muut 359 301
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 7 816 8 320
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Liite 26. Johdannaissopimukset

Nimellisarvot/jaljella oleva

juoksuaika Kayvéat arvot*

31.12.2013, milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensa Varat Velat
Korkojohdannaiset, josta 43 525 112782 43 071 199 378 2997 2821

Keskusvastapuoli-

selvitettavat 2390 10 634 5020 18 044 76 69
Valuuttajohdannaiset 16 270 2522 1524 20 317 342 412
Osake ja
indeksisidonnaiset
johdannaiset 194 582 776 77
Luottojohdannaiset 4 99 15 118 13 0
Muut johdannaiset 390 652 172 1214 65 64
Johdannaiset yhteensa 60 383 116 637 44 783 221 803 3494 3297

Nimellisarvot/jaljella oleva
juoksuaika Kayvat arvot*

31.12.2012, milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensa Varat Velat
Korkojohdannaiset 45199 91 926 39 553 176 678 4293 4168
Valuuttajohdannaiset 19 844 2747 517 23107 294 340
Osake ja
indeksisidonnaiset
johdannaiset 303 819 6 1127 50 0
Luottojohdannaiset 122 92 214 10 2
Muut johdannaiset 288 585 78 952 37 37
Johdannaiset yhteensa 65 757 96 168 40 154 202 079 4 684 4547

* Kayvat arvot sisaltavat kertyneet korot, jotka esitetddn muissa varoissa tai varauksissa ja muissa veloissa.
Lisaksi keskusvastapuoliselvityksessa olevien johdannaisten kayvat arvot on nettoutettu taseessa.

Rahoitusvarat, jotka on netotettu taseessa tai joita koskee toimeenpantavissa oleva yleinen

nettoutusjarjestely

Rahoitusvarojen maarat,
joita ei ole netotettu

taseessa
Rahoitus- Rahoitusvelkojen  Taseessa
varojen bruttomé&ara, jokaon  esitettava
brutto- vahennetty netto- Rahoitus- Saadut Netto-
31.12.2013, milj. e maara rahoitusvaroista* maara** varat***  vakuudet maara
Pankkitoiminnan
johdannaiset 3515 -71 3444 -2 393 -359 691
Vahinkovakuutuksen
johdannaiset 4 4 4
Johdannaiset yhteensa 3518 -71 3447 -2 393 -359 695
Rahoitusvelat, jotka on netotettu taseessa tai joita koskee toimeenpantavissa oleva yleinen
nettoutusjarjestely
Rahoitusvelkojen
maaréat, joita ei ole
netotettu taseessa
Rahoitus- Taseessa
velkojen Rahoitusvarojen  esitettava
brutto- bruttomaara, joka on netto- Rahoitus- Annetut Netto-
31.12.2013, milj. e maara véhennetty rahoitusveloista* maara** velat**  vakuudet maara
Pankkitoiminnan
johdannaiset 3484 -64 3420 -2 393 -408 619
Johdannaiset yhteensa 3484 -64 3420 -2 393 -408 619
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* MI. kateisvaroihin sisaltyva paivittain selvitettyjen johdannaisten nettomaara yhteensa 8 miljoonaa euroa.
** Kayvat arvot ilman kertyneita korkoja.

*** Pohjola Pankki Oyj:n kaytanténa on solmia johdannaisyleissopimukset kaikkien johdannaisvastapuolien
kanssa.

OTC-johdannaisten keskusvastapuoliselvitys

Ennakoiden EMIR- asetuksen (Regulation (EU) No 648/2012) edellyttamaa keskusvastapuoliselvityksen
voimaantuloa, Pohjola Pankki Oyj on siirtynyt helmikuussa 2013 finanssivastapuolten kanssa solmittujen
standardiehtoisten OTC-johdannaiskauppojen keskusvastapuoliselvitykseen London Clearing House:ssa uusien
korkojohdannaisten osalta. Koska Pohjola Pankki Oyj ei ole liittynyt suoraksi jaseneksi London Clearing House:en,
hoitaa Pohjola Pankki Oyj OTC-johdannaiskauppojen keskusvastapuoliselvityksen muutaman erikseen valitun
selvitysvalittdjan kanssa, joiden kanssa on solmittu selvityssopimukset. Johdannaisten vastapuoleksi muuttuu
paivittdisen selvitysprosessin paatteeksi keskusvastapuoli. Toimintamallissa netotetaan johdannaisten
paivakohtaiset maksut. Lisaksi paivittdin joko maksetaan tai saadaan vakuus, joka vastaa avointen sopimusten
kaypien arvojen muutosta (variation margin). Toimintamallin muutoksen johdosta keskusvastapuoliselvityksessa
olevat korkojohdannaiset esitetdan nettona taseessa. Toimintamallin muutos ei ole viela olennaisesti vaikuttanut
Pohjola konsernin taseeseen.

Muut kahdenvélisesti selvitettdvat OTC- johdannaiset

Pohjola Pankki Oyj:n ja muiden asiakkaiden valisiin johdannaiskauppoihin seka sellaisiin johdannaiskauppoihin,
joita asetuksen mukainen keskusvastapuoliselvitys ei koske, sovelletaan joko ISDA:n, Finanssialan Keskusliiton
tai Pohjola Pankin omaa johdannaisyleissopimusta. Naiden sopimusten perusteella johdannaisten maksuja
voidaan netottaa transaktiokohtaisesti maksupaivittdin ja vastapuolen maksukyvyttémyys- ja konkurssitilanteissa.
Sopimusehdoissa voidaan lisaksi vastapuolikohtaisesti sopia vakuuksista. Nama johdannaiset esitetaan taseessa
bruttoperusteisesti.

Liite 27. Muut vastuusitoumukset ja vastuut

Sitoumukset padgomasijoitusrahastoihin 31.12.2013 olivat konsernitoimintojen osalta 9 miljoonaa euroa (12) ja
vahinkovakuutustoiminnan osalta 98 miljoonaa euroa (107). Ne sisaltyvat kohtaan " Taseen ulkopuoliset
sitoumukset".

Liite 28. Lahipiiritapahtumat

Pohjola-konsernin lahipiirin muodostavat emoyhtid OP-Pohjola osk, konserniin yhdistellyt tytaryhtict,
osakkuusyhtiét, hallintohenkil6t ja muut Iahipiiriin kuuluvat yhteis6t. Pohjola-konsernin hallintohenkilGihin luetaan
Pohjola Pankki Oyj:n toimitusjohtaja, hallituksen jasenet ja naiden laheiset perheenjasenet. Lahipiiriin luetaan
my®os yhtidt, joissa hallintohenkildlla tai hallintohenkilon 18heiselld perheenjasenelld on huomattava vaikutusvalta.
Muihin I13hipiiriin kuuluviin yhteis6ihin luetaan OP-Elékekassa, OP-Elékesaatio ja sisaryritykset OP-Pohjola-
keskusyhteisdkonsernissa.

Lahipiirille myonnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Lainat on sidottu yleisesti kaytéssa
oleviin viitekorkoihin.

Lahipiiriliiketoimissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia 31.12.2012 jalkeen.

Helsingissa 6.2.2014

Pohjola Pankki Oyj
Hallitus

Tama tilinpaatostiedote on saatavissa osoitteessa www.pohjola.fi > Media > Julkaisut. Samassa osoitteessa on
myos tiedotteeseen liittyvaa tausta-aineistoa.

Analyytikkotilaisuus, conference call ja live webcast

Tulosjulkistuspaivana 6.2. analyytikoille ja sijoittajille jarjestetdan yhteinen englanninkielinen tiedotustilaisuus klo
15.00 Suomen aikaa, EET (14.00 CET, 13.00 UK, 8.00 US EST). Kyseessa on yhdistetty analyytikkotilaisuus,
conference call ja live webcast.
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Analyytikot ja sijoittajat voivat osallistua tilaisuuteen kahdella tavalla:

1) Seuraamalla tilaisuutta Internetin kautta live webcastina, jonka linkki tulee sijoittajasivuille ennen tilaisuuden
alkua. Internetissa kysymyksia voi lahettda webcast-nakymassa olevan painikkeen kautta. Jalkikateen webcast on
katsottavissa myos tallenteena sijoittajasivuilla.

2) Soittamalla yhteen alla olevista alueellisista conference call -numeroista. Puhelimitse kysymykset esitetaan
tilaisuuden kysymysosiossa ohjeistuksien mukaan. Osallistujia pyydetaan tulemaan linjoille 5-10 minuuttia ennen
tilaisuuden alkua.

Fl: +358 981 710 460

UK: +44 203 364 5374

US: +1 855 753 2230

Salasana: Pohjola

Lehdistétilaisuus
Tulosjulkistuspaivana 6.2. toimittajille jarjestetaan lehdistotilaisuus klo 12.00 OP-Pohjolan tiloissa (Vaaksyntie 4,
Vallila, Helsinki). Tilaisuudessa tuloksen esittelee Pohjola Pankki Oyj:n toimitusjohtaja Jouko P&lonen.

Yhtiokokous

Pohjola Pankki Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetaan torstaina 20.3.2014 kello 14.00 Helsingin
Messukeskuksen kongressisiivessa (Messuaukio 1, Helsinki). Hallituksen ehdotukset yhtiokokoukselle julkaistaan
porssitiedotteena 6.2.2014 ja kutsu yhtiokokoukseen 17.2.2014. Tieto yhtiokokouksesta julkaistaan myds
Helsingin Sanomissa ja Hufvudstadsbladetissa 18.2.2014. Toimintakertomus ja tilinpaatds seka muu
yhtidkokousaineisto on taman jalkeen nahtavilla myods yhtion internetsivuilla osoitteessa www.pohijola.fi.

Taloudellinen informaatio 2014
Vuoden 2014 osavuosikatsausten julkaisupaivat:

Osavuosikatsaus 1.1.-31.3.2014 29.4.2014
Osavuosikatsaus 1.1.-30.6.2014 6.8.2014
Osavuosikatsaus 1.1.-30.9.2014 29.10.2014
JAKELU

NASDAQ OMX Helsinki Oy
London Stock Exchange
SIX Swiss Exchange
Keskeiset tiedotusvalineet
www.pohjola.fi, www.op.fi

Lisétietoja:

Jouko Péloénen, toimitusjohtaja, puh 010 253 2691

Vesa Aho, talous- ja rahoitusjohtaja, puh. 010 252 2336
Niina Pullinen, sijoittajasuhdejohtaja, puh. 010 252 4494
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