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SOVELLETTAVAT SAANNOKSET

Tama selvitys on luottolaitostoiminnasta annetun lain 7 luvun 1-5 8:ssé ja 7 §:ss& ja 8 luvun
15 §:ssé sekd arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 8:ssa tarkoitettu selvitys OP-Asuntoluotto-
pankki Oyj:n (OPA) hallinto- ja ohjausjérjestelmasta (Corporate Governance Statement). Selvi-
tys hallinto- ja ohjausjarjestelmésta annetaan toimintakertomuksesta erillisena.

Yhtion hallitus kasitteli 27.2.2018 tdmén hallinto- ja ohjausjarjestelmaa koskevan selvityksen.
Yhtion tilintarkastaja KPMG Oy Ab on tarkastanut, etta selvitys on annettu ja etté sen sisaltama
kuvaus taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien siséisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjes-
telmien p&apiirteistd on yhdenmukainen tilinpdatoksen kanssa.

Tama selvitys OP-Asuntoluottopankki Oyj:n hallinto- ja ohjausjarjestelmésta seké yhtion tilin-
paatos, hallituksen toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus ovat saatavilla internetsivuilla
www.op.fi > OP Ryhmé > Medialle > Raportit > Tytaryhtididen raportit.

Ajantasaista selvitystd OP-Asuntoluottopankki Oyj:n hallinto- ja ohjausjarjestelmésta ja yhtitn
yhtiojarjestysté yllapidetddn OPn velkasijoittajasuhteiden internetsivuilla www.op.fi > OP Ryhma
> Velkasijoittajat > Hallinnointi ja johto (OP-Asuntoluottopankki Oyj).

OPAn toiminta perustuu voimassa olevien Suomen lakien ja niiden nojalla annettujen normien
noudattamiseen. OPA noudattaa Suomen osakeyhtitlain lisdksi arvopaperin liikkeeseenlaskijaa
koskevia sdadoksid, kiinnitysluottopankkitoiminnasta annettua lakia, rahoitusalan yrityksia kos-
kevia sdédnnoksia, OPAN yhtidjarjestysté ja OP Osuuskunnan ohjeita. Kansainvélisessa toimin-
nassa noudatetaan soveltuvin osin myds paikallista lainséadantoa.

OPA kuuluu lakisééteiseen osuuspankkien yhteenliittym&an ja on sanotun yhteenliittymén kes-
kusyhteisén OP Osuuskunnan tytaryhtio. Yhtio toimii kiinnitysluottopankkina ja laskee liikkkee-
seen kiinteisto- ja julkisyhteisdvakuudellisia joukkovelkakirjalainoja.

RYHMA- JA KONSERNIRAKENNE SEKA HALLINTOELIMET
21 Ryhmarakenne

OPA on OP Ryhman keskusyhteisona toimivan OP Osuuskunnan taysin omistama tytaryhtio ja
jasenluottolaitos. OPA kuuluu toiminnallisesti ja omistuksellisesti kiintedsti OP Ryhmé&an. OP
Ryhm& muodostuu 167 osuuspankista (31.12.2017) ja niiden keskusyhteisdstd OP Osuuskun-
nasta tytaryhtidineen. Ryhmaa valvotaan yhten& kokonaisuutena.

Keskusyhteist on velvollinen tukemaan jasenluottolaitoksia ja vastaamaan jasenluottolaitoksen
veloista. Jasenluottolaitokset ovat velvollisia osallistumaan toisen jasenluottolaitoksen selvitys-
tilan ehkaisemiseksi tarvittaviin tukitoimiin. Jasenluottolaitokset ovat liséksi keskindisessa vas-
tuussa sellaisen jasenluottolaitoksen veloista, joka ei kykene suoriutumaan sitoumuksistaan.

Lue lisdd OP Ryhmén rakenteesta Selvityksestd OP Ryhman hallinto- ja ohjausjarjestelmésta
vuonna 2017, kohta 2.

2.2 Yhtion hallintoelimet

OPAn ylintd paatosvaltaa kayttédd osakkeenomistaja yhtibkokouksessa. Yhtiokokous valitsee hal-
lituksen ja tilintarkastajat. Yhtion strategisesta johtamisesta vastaa yhtién hallitus. Yhtién ope-
ratiivisesta johtamisesta vastaa hallituksen valitsema yhtién toimitusjohtaja.

OPAnN palveluksessa oli katsauskauden lopussa viisi henkilda. Pankki ostaa kaikki keskeiset tuki-
palvelut OP Osuuskunnalta ja sen konserniyhtidilta, mika vahentaa pankin oman henkiloston
tarvetta.
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YHTIOKOKOUS

Yhtiokokous on OPAnN ylin paattava elin. Varsinainen yhtiékokous on pidettava vuosittain halli-
tuksen m&aradmana paivana ennen toukokuun loppua. Kokouksessa kasitelldan yhtidjarjestyk-
sen mukaan varsinaiselle yhtiokokoukselle kuuluvat asiat sekd mahdolliset muut yhtiékokous-
kutsussa erikseen mainitut asiat.
OPAnN yhtigjarjestyksen mukaisesti varsinaisessa yhtiokokouksessa on esitettava

tilinpa&tos ja tilintarkastuskertomus

paatettava

tuloslaskelman ja taseen vahvistamisesta

toimenpiteistd, joihin vahvistetun taseen mukainen voitto tai tappio antaa aihetta
vastuuvapaudesta hallituksen jéasenille ja toimitusjohtajalle

hallituksen jasenten lukuméaarasta

hallituksen jésenten ja tilintarkastajien palkkiosta

valittava
hallituksen jésenet ja tilintarkastajat
ja kasiteltava

muut kokouskutsussa mainitut asiat.

31 Yhtiokokous 2017

OPAn varsinainen yhtikokous 21.3.2017 vahvisti vuoden 2016 tilinpdéattksen, mydnsi halli-
tuksen jasenille ja toimitusjohtajalle vastuuvapauden ja paatti jakaa osinkoa 118,00 euroa
osakkeelta.

HALLITUS

4.1 Hallituksen valinta

Yhtion hallitukseen kuuluu vahintdan kolme ja enintdan kahdeksan muuta jasentd. Hallituksen
jasenet valitsee yhtitkokous toimikaudeksi, joka paattyy valintaa seuraavan varsinaisen yhtio-
kokouksen paattyessa. Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan.

OPAnN yhtidjarjestyksen mukaan hallituksen jasen on velvollinen eroamaan viimeistaan 65
vuotta taytettydan. Yhtiojarjestyksessa ei ole rajoitettu jasenten toimikausien lukumé&éraa eika
muullakaan tavalla rajoitettu yhtitkokouksen paatdsvaltaa hallituksen jasenten valinnassa.

Hallituksen jasenten valintaa koskevat ehdotukset yhtitkokoukselle valmistelee emoyhteisé OP
Osuuskunta.

Luottolaitosten hallitusten jasenilti edellytetaén luottolaitoslain ja viranomaisméaaraysten mu-
kaista luotettavuutta, ammattitaitoa ja sopivuutta (ns. fit & proper). Hallituksen jasenten fit &
proper -arviointi tehdaén saanndllisesti.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Hallituksen kokoonpano

Hallituksen kokoonpano ja hallituksen jasenten kokousaktiivisuus vuonna 2017 on kuvattu
kohdassa 4.7. Hallituksen jasenten henkil6- ym. tiedot on kuvattu tdmén selvityksen lopussa
kohdassa 12.1.

Hallituksen jasenten riippumattomuus

Yhtion hallituksen kaikki jasenet ovat riippuvaisia seké yhtiosté ettd sen osakkeenomistajasta
(OP Osuuskunta). Hallituksen puheenjohtaja Harri Luhtala on yhtién emoyhteisén OP Osuus-
kunnan johtokunnan jasen ja OP Osuuskunnan talousjohtaja. Hallituksen jésenet ovat Tasehal-
linta ja keskuspankki -toimintoalueen johtaja Elina Ronkanen-Minogue ja keskuspankin johtaja
Hanno Hirvinen.

Hallituksen monimuotoisuus

Koko OP Ryhméssa hallintoelinten kokoonpanoa suunnitellaan pitkdjénteisesti. Tehokas tyds-
kentely hallintoelimissa edellyttad, ettd hallintoelimissa on riittavasti monipuolista asiantunte-
musta, osaamista ja kokemusta. Lue lisda hallintoelinten monimuotoisuuteen liittyvista peri-
aatteista Selvityksestd OP Ryhmén hallinto- ja ohjausjarjestelmasta vuonna 2017 kohdasta
2.2.

Hallituksen tehtavat

Hallituksen tehtdvana on huolehtia yhtién hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestami-
sesté seka siité, etta yhtion kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on jérjestetty asianmukaisesti.
Hallitus kasittelee yhtion toiminnan kannalta laajakantoiset ja periaatteellisesti tarkeat asiat.

Hallituksen ja toimitusjohtajan tulee johtaa yhtiota ammattitaitoisesti seka terveiden ja varo-
vaisten liikeperiaatteiden mukaisesti.

Hallitus on vahvistanut kirjallisen tydjérjestyksen, jossa méaritellaén hallituksen tehtévat ja ko-
kouskaytanto.

Tehtavansa toteuttamiseksi hallitus muun muassa

paattad OP Osuuskunnan (jaliempéna keskusyhteis®) johtokunnan linjausten mukaisesti yh-
tion liilketoimintastrategian ja valvoo sen toteutumista

vahvistaa keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti yhtién toiminnassa noudatetta-
vat arvot

hyvaksyy keskusyhteison johtokunnan ja tase-ja riskienhallintavaliokunnan linjausten mukai-
sesti vuosittain liiketoimintasuunnitelman sek& valvoo sen toteuttamista

vahvistaa keskusyhteisdn johtokunnan linjausten mukaisesti periaatteet ja menettelytavat,
joilla yhtién johtamisesta vastaavien henkildiden luotettavuus, sopivuus ja ammattitaito var-
mistetaan

paattaa keskusyhteisdn johtokunnan linjausten mukaisesti yhtion johtoa ja henkilostéa koske-
vista palkitsemisjarjestelmien perusperiaatteista

nimittad ja vapauttaa yhtion toimitusjohtajan ja toimitusjohtajan sijaisen kuultuaan keskusyh-
teison johtokuntaa

vahvistaa vuosittain keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti yhtion vakavaraisuu-
den hallinnan periaatteet, riskipolitiikat/riskistrategiat sek& merkittavat riskienhallintaa koske-
vat toimintaperiaatteet

vahvistaa keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti ulkoistamisperiaatteet

vahvistaa keskusyhteison hallintoneuvoston linjausten mukaisesti sisdisen tarkastuksen peri-
aatteet ja toimintasuunnitelman

vahvistaa keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti yhtion compliance-politiikan ja
compliance-toiminnan keskeiset periaatteet
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paattaa keskusyhteisén johtokunnan linjausten mukaisesti yhtién ja sen toimintojen organi-
saatiorakenteesta ja johtamisjarjestelmasta

vahvistaa keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti siséisen valvonnan kuvauksen ja
valvoo sisdisen valvonnan toimivuutta ja riittavyyttd yhtiossa

késittelee ja hyvaksyy tilinpaéatoksen ja osavuosikatsaukset

tekee keskusyhteison johtokunnan linjausten mukaisesti ehdotuksen maksettavan osingon
maarasta

vastaa muista hallitukselle lainsdddanndssa tai viranomaisen maarayksissa saddetyista tehta-
visté.

Hallituksen kokouksia koskevat seuraavat menettelytavat:

Hallitus kokoontuu puheenjohtajan kutsusta.

Kokouksen valmistelusta vastaavat ensisijaisesti puheenjohtaja ja toimitusjohtaja.

Hallitus on p&atdsvaltainen, kun paikalla on yli puolet sen jasenista.

Hallituksen kokouksiin osallistuvat hallituksen jasenet, toimitusjohtaja seké tarvittaessa myos
muu henkild, jonka lasnéolo on kasiteltdvana olevan asian vuoksi tarpeellista.

Hallituksen kokouksista laaditaan poytékirja, jonka allekirjoittavat kaikki hallituksen jasenet ja
sihteeri.

4.6 Hallituksen puheenjohtajan tehtavat

Hallituksen puheenjohtajan tehtdvéna on varmistaa, etta hallituksen toiminta on tehokasta ja
etta hallitus toteuttaa kaikki sille kuuluvat tehtavét. Osana hallituksen toimintaedellytysten var-
mistamista hallituksen puheenjohtaja varmistaa, etta hallituksen yksittaisten jasenten kokemus
ja ammattitaito antavat edellytykset tehtavien asianmukaiseen hoitoon. Hallituksen puheenjoh-
taja valmistelee yhdessé toimitusjohtajan kanssa hallituksen kokouksiin k&siteltavéksi tulevat
asiat. Puheenjohtaja myds varmistaa, ettd asioiden kasittelyyn on varattu riittavasti aikaa ja
ettd kaikilla kokouksiin osallistujilla on mahdollisuus lausua niistd mielipiteensa. Hallituksen
puheenjohtaja vastaa liséksi hallituksen toiminnan kehittdmisestd ja huolehtii omistajaohjauk-
sen toteutumisesta yhtigssa.

4.7 Hallituksen toiminta 2017

Vuoden 2017 aikana pidettiin 12 hallituksen kokousta. Hallituksen puheenjohtajana toimi Harri
Luhtala ja jasenin& Elina Ronkanen-Minogue ja Hanno Hirvinen. Jasenten keskimaarainen
osallistumisprosentti oli 97 prosenttia.

Hallituksen jasenten kokousaktiivisuus 2017:

Lasn&olo kokouksissa/
kokousten maara

Harri Luhtala 12/12
Elina Ronkanen-Minogue 12/12

Hanno Hirvinen 11/12
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6.1

6.2

TOIMITUSJOHTAJA

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten
mukaisesti ja huolehtii siitd, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

Toimitusjohtajan tehtdviin kuuluvat yhtion liikketoiminnan johtaminen ja valvonta sek& vastuu
yhtién toimintojen kehittdmisesta ja koordinoinnista.

Hallitus nimittdd yhtitn toimitusjohtajan ja paattdd hanen toimisuhteensa ehdoista. Toimitus-
johtajan toimisuhteen ehdot méaritellaan kirjallisessa toimisopimuksessa ja sen liitteessa.

Yhtién toimitusjohtajana toimii OP Yrityspankin pitk&aikaisesta varainhankinnasta ja sijoittaja-
suhteista vastaava johtaja, BA Lauri lloniemi. Han on toiminut yhtién toimitusjohtajana vuo-
desta 2007.

Toimitusjohtajaa koskevat henkild- ym. tiedot on esitetty tdmén selvityksen lopussa kohdassa
12.2. Toimitusjohtajan palkitsemista koskevat tiedot on esitetty kohdassa 9.

JOHTAMISJARJESTELMA

OPAn toimintaa johdetaan OP Osuuskunta -konsernin johtamisjéarjestelman mukaisesti. OP
Osuuskunta -konsernin johtamisjarjestelman kuvaus on osa OP Ryhman hallinto- ja ohjausjar-
jestelman kuvausta.

Lue lisdd OP Ryhmén johtamisjarjestelmésta Selvityksestda OP Ryhmén hallinto- ja ohjausjar-
jestelmésta vuonna 2017, kohta 6.

OPA osana OP Osuuskunta -konsernia

OP Osuuskunta -konsernin muodostavat konsernin emoyhteiséna toimiva ja yhteenliittyman
jasenpankkien omistama OP Osuuskunta seka yhteisot, joista emoyhteiso tai sen tytéryhteisot
omistavat joko enemmiston tai kokonaan. OPA kuuluu OP Osuuskunta -konserniin. OP Osuus-
kunta -konserniin kuuluvat luottolaitokset ovat laissa talletuspankkien yhteenliittymésta tar-
kemmin kuvattuja yhteenliittyman jasenluottolaitoksia.

OP Osuuskunnan omistajia ovat OP Ryhmé&an kuuluvat osuuspankit. Omistajia edustaa keskus-
yhteisén hallintoneuvosto. Hallintoneuvoston yleistehtavana on valvoa OP Osuuskunta -kon-
sernin ylimmaén operatiivisen paatéksentekoelimen johtokunnan ja toimitusjohtajan hoitamaa
keskusyhteison hallintoa ja sitd, ettd keskusyhteison ja sen konsernin toimintaa hoidetaan asi-
antuntevasti ja huolellisesti osuuskuntalain sek& keskusyhteison ja OP Ryhmén edun mukai-
sesti. Se valvoo myds, etta hallintoneuvoston vahvistamia ryhmatasoisia linjauksia ja periaat-
teita noudatetaan myds OP Osuuskunta -konsernissa. Hallintoneuvoston erityistehtavana on
vahvistaa yhteenliittymalaissa tarkoitetut yleiset toimintaperiaatteet. Sen tehtéviin kuuluu myos
paattaa keskeisesta ryhmétason ohjeistuksesta.

Organisaatiorakenne 31.12.2017

OP Osuuskunta -konsernin organisaatio perustuu johtamisjarjestelman mukaisesti kolmeen
liketoimintasegmenttiin. Liiketoimintasegmentit ovat Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus ja Va-
rallisuudenhoito.
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6.3

6.4

7.1

pPaatoksenteko

Liiketoimintasegmenttien tarvitsemat tukitoiminnot (mm. talous ja keskuspankki, riskienhal-
linta, henkildstéhallinto ja kehittdminen) on organisoitu OP Osuuskunta -konsernin tasolla.

OP Osuuskunnan johtokunnalla on koko OP Osuuskunta -konsernin operatiivinen johtamisvas-
tuu. Johtamisen perusta muodostuu koko konsernissa kolmesta liiketoimintasegmentista
(pankkitoiminta, vahinkovakuutus ja varallisuudenhoito). Johtokunnan jasenten omat vastuu-
alueet noudattavat tdman liiketoimintajaon mukaisia tehtavia.

Johtokunnan tehtavana on keskusyhteison ja sen konsernin toiminnan johtaminen lainsdadén-
non, viranomaismaaraysten ja keskusyhteison saantdjen mukaan. Johtokunta huolehtii konser-
nin emoyhteisdn ja sen konsernin hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta
seké& konsernin toiminnan johtamisesta. Johtokunta vahvistaa my6és OP Osuuskunta -konsernin
toiminnalliset ja juridiset paatoksentekojarjestelmat.

Koko OP Osuuskunta -konsernissa paétokset tehdddn mahdollisimman laajasti konsernipéa-
toksina keskusyhteison johtokunnassa. OPAN hallitus késittelee sitd koskevat asiat l1ahtokohtai-
sesti keskusyhteison johtokunnan ja tase- ja riskienhallintavaliokunnan linjausten mukaisesti tai
kuultuaan kasiteltavista asioista johtokuntaa.

OPAn hallituksen ty6jarjestyksessa kuvataan ne keskeiset tehtavét, joita hallituksessa tehdaan
ja toteutetaan.

OPAnN toiminnan seuranta ja raportointi

Suunnitelmien ja asetettujen tavoitteiden toteutumista seurataan jatkuvasti, jotta mahdolliset
toiminta- ja kilpailuympériston muutokset ja poikkeamat suunnitelmista havaitaan nopeasti ja
mahdolliset korjaavat toimenpiteet voidaan kaynnistaé. Tavoitteiden toteutumista seurataan
organisaatiorakenteen mukaisesti my@s esimiesten ja alaisten valisissé kehityskeskusteluissa.
Raportoinnin tulee antaa oikea ja selked kuva operatiivisen toiminnan tilanteesta suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin, toiminnan toteutuneesta ja odotettavissa olevasta kehityksesta seka
tavoitteiden saavuttamista uhkaavista riskeistd. Toiminnan seurannassa keskeisté on ajanta-
saisuus ja luotettavuus seké olennaisten seikkojen ja johtopaétdsten esiin nostaminen paatok-
senteon pohjaksi. Seurantaan kuuluu olennaisena osana toteumaraportoinnin lisaksi ennustei-
den laatiminen ja vaihtoehtoisten skenaarioiden luominen. Toiminnan seuranta on osa sisdista
valvontaa, jonka avulla pyritddn varmistumaan siita, etta

strategia ja toimintasuunnitelmat toteutetaan ja taloudelliset tavoitteet saavutetaan
riskienhallinta on kattavaa ja riittdvaa

toiminta on tehokasta ja luotettavaa

taloudellinen ja muu raportointi on luotettavaa

toiminnassa noudatetaan lakeja seka ulkoista ja siséista saantelya.

SISAINEN JA ULKOINEN VALVONTA

Sisdinen valvonta

Tehokas ja luotettava siséinen valvonta muodostaa perustan terveiden ja varovaisten liikkeperi-
aatteiden noudattamiselle.

Siséiselld valvonnalla tarkoitetaan organisaation siséisi& menettely- ja toimintatapoja, joilla
varmistetaan, etta strategiassa asetetut tavoitteet saavutetaan, resursseja kéytetaédn taloudel-
lisesti ja johtamisen tukena kaytettéva informaatio on luotettavaa. Liséksi sisdinen valvonta
varmistaa, etté riskienhallinta, asiakasvarojen séilyttdminen ja omaisuuden suoja on riittavasti
jarjestetty. Myds sééntelyn ja vahvistettujen eettisten periaatteiden noudattamista varmiste-
taan sisaisella valvonnalla.
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Keskusyhteison hallintoneuvosto vahvistaa ryhmatasoiset sisdisen valvonnan periaatteet, joita
noudatetaan kaikissa OP Ryhman yhteisgissa. OPAssa noudatetaan keskusyhteison hallinto-
neuvoston vahvistamia sisdisen valvonnan periaatteita.

Siséisen valvonnan toimenpiteet kohdistuvat kaikkeen toimintaan. Toimenpiteiden méaéritte-
lyssé huomioidaan toiminnan luonne ja laajuus sek tarvittaessa myos kansainvaliseen toimin-
taan liittyvat erityispiirteet. Siséisté valvontaa toteutetaan kaikilla organisaatiotasoilla. Ensisijai-
nen ja laajamittaisin sisdinen valvonta toteutetaan operatiivisessa liilketoiminnassa, jossa siséi-
nen valvonta on jatkuvaa ja osa paivittaista toimintaa.

Sisdista valvontaa tdydentdd OP Ryhmaén palveluksessa olevien mahdollisuus ilmoittaa riippu-
mattoman kanavan kautta sédnndsten ja maaraysten epdillysta rikkomisesta (whistle blowing).

711 Hallituksen rooli sisdisesséa valvonnassa

OPAnN hallitus vastaa riittdvan ja toimivan sisdisen valvonnan jarjestdmisesté ja yllapitamisesta.
Hallitus kasittelee OP Ryhman siséisté valvontaa koskeva ohjeet, varmistaa, ettd OPAssa on
riittdvat ryhmatason ohjeistusta tarkentavat ohjeet, ja valvoo sisdisen valvonnan toimivuutta ja
riittavyytta.

Keskusyhteistkonsernitasoinen riskienhallinta ja taloudellinen raportointi hoidetaan keskitetysti
liketoiminnoista riippumattomana toimintona. Konserniyhtididen hallituksilla on vastuu asian-
omaisen yhtion siséiseen valvontaan liittyvista ylimman johdon tehtévista. Konserniyhtion toi-
miva johto vastaa siséisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutuksesta paatettyjen periaattei-
den ja toimintaohjeiden mukaisesti sek& raportoi yhtion liikketoiminnasta, riskinkantokyvysté ja
riskitilanteesta konsernin johtamisjarjestelmén mukaisesti.

712 Sisdinen valvonta 2017

Yhtion hallintoon liittyvié asioita k&sitellddn hallituksessa, jonka vastuulla on siséisen valvonnan
toimivuuden ja toiminnan saéntelynmukaisuuden varmistaminen.

7.1.3 Compliance-toiminta

Compliance-toiminnan tehtavané on avustaa ylinté ja toimivaa johtoa sekd muuta liiketoimin-
taa séédnndsten noudattamattomuuteen liittyvén riskin hallinnassa, valvoa séannésten noudat-
tamista ja omalta osaltaan kehittéa siséista valvontaa. Sdantelyn noudattamista varmistavat
omalta osaltaan Talous ja keskuspankki -toiminto sekd HR-toiminto.

Compliance-riskia liittyy 1&hes kaikkeen toimintaan, ja vastuu riskien hallinnasta on liikketoimin-
nassa. Yhtion compliance-toiminnasta vastaa toimitusjohtaja. Toimitusjohtajan tukena toimii
OP Ryhman Compliance-toiminto, jonka johtaja raportoi OP Ryhman riskienhallintajohtajalle.
Compliance-toiminnasta ja toiminnan yhteydessa liiketoiminnoille annetuista suosituksista ra-
portoidaan saanndllisesti OPAN hallitukselle. Toiminnasta raportoidaan myds OP Osuuskunta -
konsernin johtokunnalle sek& hallintoneuvoston tarkastusvaliokunnalle osana ryhmatasoista
raportointia.

OP Ryhman Compliance-toiminto laatii vuosittain osana riskienhallinnan vuosisuunnitelmaa
compliancen toimintasuunnitelman, joka kasitellaén ja vahvistetaan yhtion osalta OPAn halli-
tuksessa. Samalla tavalla vahvistetaan myds compliance-toimintaan liittyvat periaatteet ja oh-
jeet. OP Ryhmén Compliance-toiminto vastaa ryhmatasolla compliance-riskien hallinnan neu-
vonnasta ja tuesta ja ohjaa myds OPAn compliance-toimintaa.
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714

Riskienhallinta

Compliance-toiminnalla pyritddn ennakolta ehkdisemaan compliance-riskien toteutumista.
Compliance-toiminnossa tehtivaa toteutetaan mm.

laatimalla ja yll&pitdmalla ohjeistusta keskeisistd menettelytapoihin liittyvisté asioista
neuvomalla ja kouluttamalla henkil6stéd menettelytapoihin liittyvissé asioissa

tukemalla OPAn liiketoiminnan compliance-riskien hallintaa edistavien kehittdmistoimenpi-
teiden suunnittelussa

pitdmalla ylin johto ja toimiva johto ja liikketoiminta tietoisina s&antelyyn tulossa olevista
muutoksista ja seuraamalla sdédntelymuutoksiin valmistautumista liiketoiminnassa
valvomalla, ettéd yhtidssa noudatetaan voimassa olevaa sééntelyd, eettisi& menettelytapoja
seké menettelytapoihin liittyvad siséista ohjeistusta

raportoimalla liiketoiminnalle annetuista suosituksista ja valvonnan tuloksista sekd muista
compliance-riskiasemaan liittyvistd havainnoista sdannollisesti seké ylimmélle ettd toimi-
valle johdolle.

OP Ryhman arvot sekd strategiset ja taloudelliset tavoitteet muodostavat OPAn riskien- ja va-
kavaraisuuden hallinnan perustan. Riskienhallinnan tehtédvéna on tunnistaa ne uhat ja mahdol-
lisuudet, jotka vaikuttavat strategian toteutumiseen. Riskienhallinnan tavoitteena on tukea
strategiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista valvomalla, ettd otetut riskit ovat oikeassa
suhteessa riskinottokykyyn. Riskinottokyky muodostuu toiminnan laajuuteen ja vaativuuteen
suhteutetusta laadukkaasta riskienhallinnasta seké kannattavaan liikketoimintaan perustuvasta
rittdvasta vakavaraisuudesta ja likviditeetistd. OPAn suhtautuminen riskinottoon on maltillinen.

OP Osuuskunnan hallintoneuvoston vahvistamat OP Ryhmaén riskinotto- ja riskitoleranssijarjes-
telméan periaatteet linjaavat, miten ryhmén riskinottoa ohjataan, rajataan ja valvotaan seké
miten riskien- ja vakavaraisuuden hallintaprosessi jarjestetaan.

OP Ryhman riskipolitikassa keskusyhteisdn johtokunta vahvistaa vuosittain ryhmaén liiketoimin-
tasegmenttien ja yhteis6jen noudatettavaksi ne riskienhallinnalliset linjaukset, toimenpiteet,
tavoitteet, limiitit ja valvontarajat, joilla liketoimintaa ohjataan ryhman strategiassa seka riskin-
otto- ja riskitoleranssijarjestelman periaatteissa vahvistettujen linjausten toteuttamiseksi.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinta on osa siséisté valvontaa. Sen tavoitteena on turvata OPAn
riskinottokyky ja maksuvalmius seka varmistaa siten toiminnan jatkuvuus. Riskien- ja vakava-
raisuuden hallintaprosessiin sisaltyy liiketoiminnan ja toimintaympériston riskien jatkuva tun-
nistaminen ja arviointi. Riskien- ja vakavaraisuuden hallinta on integroitu kiintedksi osaksi liikke-
toimintaa ja sen johtamista.

OPAnN hallitus tekee riskien- ja vakavaraisuuden hallintaan liittyvat paatokset keskusyhteison
johtokunnan linjausten mukaisesti. Lisaksi hallitus késittelee yhtién toiminnan laadun ja laajuu-
den kannalta merkittavat, laajakantoiset ja periaatteellisesti tarkedt seka epatavalliset asiat.
Hallitus p&attéa periaatteista ja toimenpiteistd, joilla varmistetaan, ettd yhtié toimii ulkoisen
sééntelyn ja OP Osuuskunnan linjausten mukaisesti.

Toimitusjohtaja vastaa riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan toteutuksesta paéatettyjen periaat-
teiden ja toimintaohjeiden mukaisesti sek& raportoi saannéllisesti liketoiminnasta hallitukselle.

Keskusyhteist vastaa OP Ryhman ryhmatason riskien- ja vakavaraisuudenhallinnasta seké OP
Ryhman riskienhallintajérjestelmén riittavyydesta ja ajanmukaisuudesta. OP Ryhman Riskien-
hallinta on liikketoiminnasta riippumaton vastuualue, joka linjaa, ohjaa ja valvoo ryhmén ja sen
yhteis6jen kokonaisvaltaista riskienhallintaa sek& analysoi niiden riskiasemaa. OPAn riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnan tehtévét on keskitetty OP Ryhmén Riskienhallintaan.
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OPAnN merkittavat riskit ovat luottoriskit, markkinariskeist& korkotason muutoksen vaikutus
korkokatteeseen eli korkotuloriski ja sijoitusten markkinariskit, likviditeettiriskit sek& liiketoimin-
taan liittyvat strategiset riskit, maineriski ja operatiiviset riskit ml. compliance-riski.

Yhtion riskienhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteita ja riskiasemaa on kuvattu
[&hemmin yhtidn viimeisimmassa tilinpaatoksessa ja toimintakertomuksessa (ks. www.op.fi >
Medialle > Raportit > Tytaryhtididen raportit).

7141 Riskienhallinta 2017

Keskusyhteison riskienhallinnassa on seurattu vuoden 2017 aikana ulkoisen sééntelyn kehi-
tysté ja jatkettu varautumista saantelymuutoksiin. Merkittavia muutoksia olivat muun muassa
vuoden 2018 alusta voimaan tulleen IFRS 9 -kirjanpitosaantelyn vaikutukset saamisten ar-
voalentumisprosessiin.

Riskienhallinta on kehittényt edelleen arviointiprosesseja ja operatiivisia prosesseja varmistaen,
etté riskienhallintaan liittyvat kontrollit automatisoidaan osaksi kaikkea liiketoimintaa. Lisaksi on
uudistettu riskienhallinnan ohjeistusta, riskiraportointia ja riskien limitointia. Stressitestien roo-
lia riskianalysoinnissa on edelleen kasvatettu. Kehittdmistyon erityinen painopiste on ollut mal-
liriskin hallinta.

715 Sisdinen tarkastus

Siséisen tarkastuksen tehtdvéné on avustaa OPAn hallitusta ja yhtion johtoa toiminnan ohjauk-
sessa, valvonnassa ja varmistamisessa suorittamalla toimintaan kohdistuvaa tarkastusta. Sisdi-
sen tarkastuksen suorittama tarkastus on riijppumatonta ja objektiivista arviointi-, varmistus-
seké konsultointitoimintaa. Tarkastus tukee johtoa tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla
jarjestelmallisen lahestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta- seké johtamis- ja
hallintoprosessien tehokkuuden arviointiin ja kehittdmiseen. Pa&paino on riskitekijéiden tunnis-
tamisessa ja sisdisen valvonnan toimivuuden arvioinnissa.

Siséisestd tarkastuksesta on vastannut OPAn emoyhteisén OP Osuuskunnan Sisdinen Tarkas-
tus. OP Osuuskunnan hallintoneuvosto vahvistaa Siséisen tarkastuksen toimintaperiaatteet.
Hallintoneuvoston tarkastusvaliokunta vastaa Siséisen tarkastuksen toiminnan ohjaamisesta ja
arvioinnista. Sisdinen tarkastus on toiminnallisesti hallintoneuvoston tarkastusvaliokunnan
alainen ja siten riippumaton toimivasta johdosta. Tarkastusjohtaja raportoi toiminnasta hallin-
toneuvoston tarkastusvaliokunnalle ja hallinnollisesti padjohtajalle. Yhtitta koskevat tarkastus-
havainnot raportoidaan OPAnN hallitukselle ja toimitusjohtajalle. Sisdinen tarkastus tekee tarvit-
taessa yhtidn johdon toimeksiannosta myos erillisselvityksia

Tarkastukset toteutetaan hyvaa siséista tarkastustapaa noudattaen. Hyvaa tarkastustapaa,
sisdisen toiminnan riippumattomuutta ja objektiivisuutta linjaavat siséisté tarkastusta koskevat
The Institute of Internal Auditorsin seka tietojarjestelmatarkastusta koskevat Information Sys-
tems Audit and Control Associationin julkaisemat ammattistandardit seka eettiset saannot.
Siséisella tarkastuksella ei ole operatiivista vastuuta tai valtuuksia tarkastettavista toiminnoista.

7.1.6 Siséinen tarkastus 2017

Hallituksen vahvistama Sisaisen tarkastuksen toimintasuunnitelma vuodelle 2017 ei siséltéanyt
OP-Asuntoluottopankki Oyj:té koskevia tarkastuksia. Siséisté tarkastusta on suoritettu valilli-
sesti osana OP Ryhman keskitettyihin toimintoihin kohdistuvaa tarkastusta. Sisdinen tarkastus
arvioi tarkastuksissaan Ryhmaén keskitettyjen tietojarjestelmien ja toimintaprosessien kontrol-
lien ja siséisen valvonnan toimivuutta seka riskienhallinnan ja riskienhallintamenettelyjen asi-
anmukaisuutta.
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7211

Ulkoinen valvonta

Tilintarkastus

OPAn yhtidjarjestyksen mukaan yhtidkokouksen tulee valita tilintarkastajaksi Keskuskauppaka-
marin hyvaksyma tilintarkastusyhteiso. Tilintarkastajan toimikausi on valinnan tapahtuessa
kulumassa oleva tilikausi, ja tilintarkastajan tehtévé paattyy valintaa ensiksi seuraavan varsi-
naisen yhtiokokouksen paattyessa.

OPAn emoyhteisd OP Osuuskunnan tarkastusvaliokunta jarjestdé noin viiden vuoden vélein
(viimeksi vuoden 2011 lopussa) eri tilintarkastusyhteiséille tarjouskilpailun, jonka nojalla tar-
kastusvaliokunta esittdd OP Osuuskunnan osuuskunnan kokoukselle koko OP Osuuskunta -
konsernille valittavia tilintarkastajia. OP Osuuskunnan hallintoneuvoston tarkastusvaliokunta
arvioi vuosittain tilintarkastajan toiminnan ja oheispalveluiden laatua seka tilintarkastajien riip-
pumattomuuden ja selvityksen oheispalveluista.

Tilintarkastajien tehtdvénd on tarkastaa yhtion kirjanpitoa, siséisté valvontaa, tilinpaatéksen
laatimisperiaatteita, johdon tekemia kirjanpidollisia arviota seka tilinpaattksen esittamistapaa ja
rakennetta sen varmistamiseksi, ettd tilinpaatos on laadittu voimassa olevien tilinpaatoksen
laatimista koskevien saadosten ja méardysten mukaisesti ja antavat yhtion osakkeenomistajille
ja muille sidosryhmille oikean ja riittdvén kuvan yhtién taloudellisesta asemasta seké sen toi-
minnan tuloksesta ja rahavirroista.

Tilintarkastajat antavat yhtiokokoukselle vuosittain tilintarkastuskertomuksen. Liséksi he laati-
vat havainnoistaan tilintarkastusmuistioita, jotka toimitetaan tiedoksi OPAn hallitukselle ja toi-
mitusjohtajalle, siséiselle tarkastukselle ja Finanssivalvonnalle. Tilintarkastajat antavat tarvitta-
essa myo6s suullisia selontekoja edelléd mainituille elimille.

Hallitus kuulee tilintarkastajaa kasiteltdessa tilinpéatosté ja osavuosikatsauksia seké tilinpaa-
tosperiaatteita. Tilintarkastajilla on lakiin perustuva velvoite ilmoittaa Finanssivalvonnalle sei-
koista tai paatoksistd, jotka vaarantavat toiminnan harjoittamisen ja toimilupaedellytysten ole-
massaolon taikka johtavat tilintarkastuskertomuksessa muun kuin tilintarkastuslaissa tarkoite-
tun vakiomuotoisen lausunnon tai tilintarkastuslain 3 luvun 5 8:n 4 momentissa tarkoitetun
huomautuksen antamiseen.

Tilintarkastajan palkkio maksetaan esitetyn kohtuullisen laskun mukaan.

Tilintarkastus 2017

Yhtion tilintarkastajana on vuonna 2017 toiminut KHT-yhteis6 KPMG Oy Ab. KPMG Oy Ab:n
nimedmana péaavastuullisena tilintarkastajana toimi KHT Raija-Leena Hankonen. KPMG Oy Ab
on toiminut yhtion tilintarkastajana vuodesta 2002 ja KHT Raija-Leena Hankonen paavastuul-
lisena tilintarkastajana vuodesta 2016 alkaen.

Tilintarkastussuunnitelma vuodelle 2017 laadittiin osana OP Osuuskunta -konsernin tarkas-
tussuunnitelmaa. Lakisééteinen tilintarkastus kasittada yhteison tilikauden kirjanpidon, tilinpaéa-
toksen, toimintakertomuksen seké hallinnon tarkastuksen. Osavuosikatsaukset ja tilinpaatostie-
dotteet ovat tilintarkastamattomia.

OPA on kayttanyt KPMG Oy Ab:n neuvontapalveluita padasiassa lainachjelmien varmennuskir-
jeisiin seka veroneuvontaan.
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7212 Tilintarkastajien palkkiot OP-Asuntoluottopankki Oyj:ssa vuonna 2017

Tilintarkastajille maksettiin vuonna 2017 palkkioita tilintarkastuksesta 7 757 euroa (5 580),
tilintarkastuslain 1 luvun 1 8:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetuista toimeksiannoista O eu-
roa (0), veroneuvonnasta O euroa (0) ja muista palveluista 61 337 euroa (15 455).

7.2.2 Keskusyhteison valvonta

OPA kuuluu lakimé&araiseen osuuspankkien yhteenliittym&an. Yhteenliittyman muodostavat
keskusyhteisond toimiva OP Osuuskunta ja sen jasenluottolaitokset seké niiden méaraysval-
lassa olevat rahoituslaitokset ja palveluyritykset. Keskusyhteisé OP Osuuskunta ohjaa yhteen-
liittymé&n toimintaa ja antaa siihen kuuluville yrityksille ohjeita niiden maksuvalmiuden ja vaka-
varaisuuden turvaamiseksi tarvittavista laadullisista vaatimuksista ja niiden riskien hallinnasta,
luotettavasta hallinnosta ja sisdisesta valvonnasta. Keskusyhteis6 voi lisaksi vahvistaa jasen-
luottolaitoksille yleisi& toimintaperiaatteita noudatettaviksi ndiden yhteenliittyman kannalta
merkittéavassa toiminnassa.

OP Osuuskunta valvoo jasenluottolaitosten toimintaa talletuspankkien yhteenliittyméstd anne-
tussa laissa tarkoitetulla tavalla. Yhtié ottaa toiminnassaan huomioon OP Osuuskunnan hallin-
toneuvoston vahvistaman ryhmatasoisen strategian sekéa OP Osuuskunnan jésenpankeille an-
tamat riskienhallintaa ja muuta toimintaa koskevat méaaréykset ja ohjeet. Yhtit raportoi erik-
seen sovitulla tavalla OP Osuuskunnalle.

723 Julkinen valvonta

Osana OP Ryhmaa yhtiota valvoo Finanssivalvonta ja Euroopan Keskuspankki siten kuin rahoi-
tusmarkkinoita koskevassa lainséadanngssa on saadetty.

8 TALOUDELLINEN RAPORTOINTIPROSESSI

OP Ryhman talousjohtajan alaisuudessa toimivan taloushallinnon eri osat huolehtivat paitsi
ulkoisen laskennan edellyttdmien osavuosikatsausten ja vuositilinpdatésten laatimisesta OP
Ryhman ja ryhmaén kuuluvien yhteiséjen osalta, myds johdon tydvalineiné toimivien siséisten
laskelmien, kuten liiketoiminnan tuloksellisuutta kuvaavien kuukausiraporttien tuottamisesta.
OP Ryhman Controller-toiminto tuottaa my6s tulosennusteita ja analysoi toteutunutta kehi-
tysta verrattuna ennusteisiin ja raportoi poikkeamista.

Tasséa luvussa on kuvattu péapiirteet siitd, miten OPAnN sisdinen valvonta ja riskienhallinta toi-
mivat sen varmistamiseksi, etté yhtion julkistamat taloudelliset raportit antavat olennaisesti
oikeat tiedot yhtion taloudesta. Luotettavan taloudellisen raportoinnin perustana ovat osakir-
janpidoista oikein yhdistellyt tiedot.

OPAn liiketoiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista seurataan OPAn kattavalla
taloudellisella raportoinnilla ja riskiraportoinnilla seka néiden saanndllisell& lapikaynnilla toimi-
van johdon ja OPAn hallituksen sek& OP Osuuskunnan johtokunnan kokouksissa. Taloudellisten
raporttien toteumatietoja verrataan suunnitelmiin ja analysoidaan mahdolliset erot, minka li-
séksi arvioidaan kuluvan vuoden seké pidemmén aikavéalin tulosndkymid. Kuukausittainen joh-
don tulos- ja riskiraportti laaditaan joka kuukausi samoilla periaatteilla. Raporttia laadittaessa
ja sité lapikaytdessa varmennetaan tuloksen ja raportoinnin oikeellisuutta analysoimalla tulos-
ja riskiasemaa seka poikkeamia tavoitteista.

Ulkoinen raportointi perustuu muun muassa IFRS-standardeihin, osakeyhti6lakiin, luottolaitos-
lakiin, kirjanpitolakiin sek& Finanssivalvonnan standardeihin ja maaréyksiin. Kaikkien OP Ryh-
maan kuuluvien yhtididen kirjanpidossa ja tilinpaatdksessa noudatetaan yhtenaisia periaatteita.
Ryhman keskusyhteisé OP Osuuskunnan vastuulla on standardien, muiden tilinpaatoksen laati-
mista koskevien lakien ja viranomaisten kirjanpitoméaéaraysten tulkinta, ohjeistus ja neuvonta
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seké yhtendisten tilinpaatosperiaatteiden laadinta ja noudattamisen valvonta. Tarvittaessa tilin-
tarkastajilta hankitaan lausunto valituista periaatteista ja tulkinnoista.

8.1 Taloudellisen raportoinnin organisointi

OP Osuuskunnan johtokunta on talouden ohjaukseen liittyvissé asioissa ylin paattava elin. Hal-
litus vastaa siit, ettd yhtion kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjes-
tetty. Hallitus p&attdd OP Osuuskunnan linjausten mukaisesti raportoinnista, menettelytavoista
ja laadullisista ja maarallisistd mittareista, joilla toiminnan tehokkuutta ja tuloksellisuutta arvi-
oidaan. Hallitus kéasittelee ja hyvéksyy tilinp4atoksen ja osavuosikatsaukset.

Hallituksen tehtdvana on varmistaa, ettd yhti6lla on sen koko toiminnan kattava riittdva sisi-
nen valvontajarjestelmé seka huolehtia siit4, ettéd yhtion kirjanpidon ja varainhoidon valvonta
on jarjestetty asianmukaisesti. Hallituksen tehtdvana on myds arvioida, miten lakeja, méaéarayk-
Si, viranomaisohjeita ja siséisia ohjeita noudatetaan. Hallitus késittelee my6és merkittdvimmat
tilikauden aikana tehdyt muutokset tilinpaatosperiaatteisiin, liikearvon ja aineettomien hyddyk-
keiden arvonalentumistestauksen periaatteet ja testauksen lopputuloksen seké@ merkittdvimmat
johdon harkintaa edellyttavét arviot ja periaatteet sekd valvontaviranomaisten, tilintarkastajien,
sisdisen tarkastuksen ja Compliance-toiminnon laatimat tarkastuskertomukset ja raportit.

Toimitusjohtaja vastaa osakeyhtiflain mukaan siitd, etta yhtion kirjanpito on lain mukainen ja
varainhoito jarjestetty luotettavalla tavalla. Yhtion taloudellisesta raportoinnista vastaa liiketoi-
minnoista riippumattomasti OP Osuuskunnan Talous ja keskuspankki -toiminto. Yhtién toimin-
nasta ja taloudesta tuotetaan luotettavaa, olennaista ja ajantasaista tietoa seké pidetaan halli-
tus, toimitusjohtaja ja muut paatéksentekijat tietoisina yhtion tuloksesta ja lahiajan nakymista.
Toimitusjohtajan tehtaviin kuuluu my6s ulkoistettujen kirjanpito- ja viranomaisraportointipal-
velujen laadun valvonta seka talouden ohjauksen ja riskienhallinnan menetelmien, mittareiden
ja niité tukevien jarjestelmien kehittdmisen ohjaaminen.

Julkistettavien tilinpaatdstietojen ja osavuosikatsausten kokoaminen on keskitetty keskusyhtei-
sokonsernitasolla. Raportointia ohjaavat johdon ja liiketoimintojen tarpeet seka lainsaéddanto.
Raportointijarjestelmét ja tiedon vélitys on méaritelty siten, ettd tavoitteiden, tuloksen, toimin-
nan ja riskien asianmukainen seuranta ja valvonta ovat mahdollisia maaritellyilld organisaa-
tiotasoilla. OPAn ja liketoimintojen tuloksia ja muuta luottamuksellista yritystietoa raportoita-
essa varmistetaan, ettd tietojen luottamuksellisuus on mainittu raporteissa ja luottamukselli-
suudesta huolehditaan myds raporttien jakelun yhteydessa.

Talouden ohjauksessa kaytetddn padsaantdisesti OP Ryhman yhteisié jarjestelmié. Ulkoiseen ja
sisdiseen laskentaan liittyvat operatiiviset tehtavat on keskitetty OP Osuuskunta -konsernin
tasolla.

8.2 Taloudellisen raportoinnin riippumaton arviointi

Ulkoisen taloudellisen raportoinnin oikeellisuutta arvioivat lakisdateisesti tilintarkastajat. Tilin-
tarkastajien tehtéavana on tarkastaa yhtion kirjanpitoa, tilinpaatoksia ja hallintoa sen seikan
varmistamiseksi, ettd yhtion ja sen hallintoelinten toiminta on lain mukaista ja etta tilinpaatok-
set ovat laadittu voimassa olevien sddddsten ja maaraysten mukaisesti ja antavat omistajille ja
muille sidosryhmille oikean ja riittdvan kuvan yhtion taloudellisesta asemasta seké sen toimin-
nan tuloksesta ja rahavirroista.

Siséinen tarkastus arvioi tarkastuksissaan yhtion taloudellisen raportoinnin toimivuutta ja riit-
tavyytté ja raportoi tekemistdan tarkastuksista toimivalle johdolle ja hallitukselle.
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8.3 Taloudellinen raportointi 2017

OPAn tilinp&&tos on laadittu kansainvélisten IFRS-standardien mukaisesti. Tilinp4atoksen laa-
dinnassa noudatetaan niita IAS- ja IFRS-standardeja ja SIC- ja IFRIC-tulkintoja, jotka olivat
voimassa 31.12.2017.

OP Ryhmassa ja OPAssa otettiin kdytt6on vuonna 2017 seuraavat standardit ja tulkinnat:

IAS 7 Rahavirtavirtalaskelmat -standardiin tuli muutos, joka astui voimaan 1.1.2017.
Muutos edellyttad esittdmaan kuvauksen rahoituksen rahavirroiksi luokiteltavien rahoi-
tusvelkojen muutoksista. Standardi ei edellytetd vertailutietojen esittdmistd muutosta
ensimmaisté kertaa sovellettaessa.

IFRS-standardeihin tehdyt vuosittaiset parannukset 2014-2016 (sovellettava p&éosin
1.1.2017 tai sen jélkeen alkavilla tilikausilla). Annual Improvements -menettelyn kautta
standardeihin tehtavat pienemmat muutokset keratdan yhdeksi kokonaisuudeksi ja to-
teutetaan kerran vuodessa. Muutosten vaikutukset vaihtelevat standardeittain, mutta
ne eivét ole merkittavia.

Lis&ksi IAS 12 Tuloverot -standardiin on tehty muutoksia, jotka tulivat voimaan
1.1.2017. Muutoksilla ei ole ollut merkittdvaa vaikutusta OPAn tilinpaatokseen.

PALKAT JA PALKITSEMINEN
9.1 Hallituksen palkkiot ja muut etuudet

Yhtiokokous paattéa vuosittain hallituksen jasenten palkkioista ja muista etuuksista. Hallituksen
jasenten palkkioita koskevat ehdotukset yhtitkokoukselle valmistelee emoyhteisé OP Osuus-
kunta.

Hallituksen jasenille ei maksettu erillisi& kokous- tai kuukausipalkkioita vuonna 2017.
9.2 Toimitusjohtajan palkka ja muut etuudet

Hallitus nimittd4 yhtion toimitusjohtajan ja paattdd hanen palkastaan, eduista ja muista toimi-
suhteen ehdoista. Toimitusjohtajan toimisuhteen ehdot maaritelldan kirjallisessa toimisopimuk-
sessa.

Eléke-etuudet maaraytyvat eldkelakien ja OP Ryhmé&n omien eldkejérjestelmien mukaisesti.
Toimitusjohtaja kuuluu tydntekijdin eldkelain TyEL:n piiriin, joka tarjoaa palvelusaikaan ja tyo-
ansioihin perustuvan eldketurvan laissa séédetylla tavalla. Toimitusjohtajalle ei ole jarjestetty
lisdelake-etuuksia.

Toimitusjohtajan toimisuhteessa noudatettava irtisanomisaika on kuusi kuukautta, mikéli yhtio
irtisanoo tydsuhteen. Toimitusjohtajan toimisuhteen paattyessa yhtidsta johtuvista syistd, on
toimitusjohtajalla myds oikeus toimisuhteen paattymisvuoden lyhyen ja pitkan aikavalin palk-
kiojarjestelmien palkkioihin, mik&li kyseisten jarjestelmien ansaintakriteerit ja jarjestelmien eh-
tojen mukaiset maksamisen edellytykset tayttyvat.

9.3 Toimitusjohtajan ja yhtion muun johdon palkitsemista koskevat periaatteet

OP Osuuskunta -konsernissa hyvaksyttyjen palkitsemisjarjestelmien tavoitteena on kannustaa
ja sitouttaa avainresurssit toiminnan kehittdmiseen ja varmistaa uusien avainhenkildiden saa-
minen yhtidén. OP Osuuskunnan hallintoneuvoston palkitsemisvaliokunta ja tarvittaessa kes-

kusyhteison HR-valiokunta arvioivat ja seuraavat saanndllisesti yhtién palkitsemisjarjestelmien
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toimivuutta sen varmistamiseksi, etté palkitseminen kaikkien henkiléstéryhmien osalta on lin-
jassa konsernin arvojen, strategian, tavoitteiden, riskipolitiikkojen ja valvontajéarjestelmien
kanssa. Kannustinjarjestelmia laadittaessa on huomioitu finanssi- ja rahoitusalan palkitsemis-
jarjestelmia koskeva saantely.

Toimitusjohtajan ja muun johdon palkitseminen muodostuu kolmesta osasta: 1) peruspalkka
(rahapalkka ja luontoisedut, perustana tehtévien vaativuus ja henkildn osaaminen); 2) lyhyen
aikavalin palkitseminen (tulospalkkiot, perustana vuosisuunnitelman tavoitteiden toteutuminen)
ja 3) pitk&n aikavélin palkitseminen (OP Ryhmén johdon pitkén aikavélin palkitsemisjarjestelma,
perustana ryhmén yhteiset strategiset tavoitteet ja niiden toteutuminen).

Toimitusjohtajan ja muun johdon palkitsemisesta pa&ttaé yhtion hallitus.
94 Johdon lyhyen aikavalin kannustejarjestelma

Hallitus paattéa vuosittain johdon lyhyen aikavélin kannustejarjestelmasta. Palkitseminen pe-
rustuu toisaalta johdolle yhteisiin, yhtién vuosisuunnitelmasta johdettuihin tavoitteisiin ja saa-
vutettuihin tuloksiin, ja toisaalta henkilokohtaisiin tavoitteisiin, jotka sovitaan vuodenvaihteen
kehityskeskusteluissa. Toimitusjohtajan osalta huomioidaan lisdksi koko OP Ryhméan menestys.
Tavoitteiden saavuttaminen arvioidaan seuraavan vuodenvaihteen kehityskeskusteluissa. Tulos
suhteessa tavoitteeseen vaikuttaa asteittain palkkiomaksimien mééraan. Johdolle ei makseta
lyhyen aikavélin tulospalkkiota, mikali OP Ryhman tulos ennen veroja suhteessa vuodelle 2017
asetettuun tavoitteeseen on alle 50 %. Palkkiot kerrotaan kertoimella 0,75, jos OP Ryhméan
tulos ennen veroja suhteessa vuodelle 2017 asetettuun tavoitteeseen on 50 %-75 %. Tulos-
palkkioita ei mydskadn makseta, jos OP Ryhmén CET1-vakavaraisuus on maksuhetkelld alle
EKP:n asettaman CET1-puskurin + 3 %. Vuodelta 2017 toimitusjohtajalla on oikeus maksimis-
saan kolmen kuukauden sédanndéllistd ennakonpidatyksen alaista palkkaa vastaavaan palkkioon.
Lyhyen aikavalin kannustejarjestelman mukaiset palkkiot maksetaan rahana huomioiden riski-
profiiliin vaikuttavan henkilén osalta maksamisen menettelyohjeet OP Ryhmassa.

95 Johdon pitkén aikavélin kannustejarjestelméa

Yhtion hallituksen paatdksen mukaisesti OPA noudattaa OP Ryhmén johdon pitkén aikavélin
palkitsemisjarjestelmé&a. Palkitsemisjarjestelméssé on ryhmaétasoiset tavoitteet. OP Ryhmén
yhteinen johdon kannustejérjestelma koostuu perékkaisistd kolmen vuoden ansaintajaksoista.
Jérjestyksessdan toinen jakso kasitti vuodet 2014-2016. Jarjestelman kolmas ansaintajakso
alkoi vuoden 2017 alussa ja kasittdd vuodet 2017-2019. Hallintoneuvosto paattaa jarjestel-
man ansaintamittarit ja niille asetettavan tavoitteen erikseen kullekin ansaintajaksolle. Jérjes-
telman piiriin kuuluu toimitusjohtaja ja muut hallituksen vahvistamat henkilt.

Ensisijaiset tavoitemittarit ansaintajaksolla 2014— 2016 olivat keskittdjaasiakkaiden méaaran
kasvu, OP Ryhman tulos ennen veroja ja ryhman ydinvakavaraisuus (CET1). Liséksi jarjestelma
huomioi kannattavuuden (taloudellisen pddoman tuotto) ja RAVA-vakavaraisuuden. Palkkiota ei
makseta, jos OP Ryhman RAVA-vakavaraisuus maksuhetkelld alittaa palkitsemisen vdhimmais-
tason 130 prosenttia. Ansaintajaksolla 2017- 2019 ansaintamittarit ovat OP Ryhman tulos
ennen veroja, asiakaskokemus ja digitaalinen asiointi.

Vuoden 2014-2016 jarjestelmén alussa palkkio méaariteltiin euromaéaraisesti, ja jarjestelmén
ehtojen perusteella mahdollisesti maksettava palkkio maksetaan OP:n liikkeeseen laskemina
debentuureina. Ansaittu euroméaarainen palkkio muunnetaan debentuurien kappalemé&araksi
jarjestelman toteuman selvittyd. Vuonna 2017 OP Osuuskunnan hallintoneuvosto paatti muut-
taa jarjestelmén ehtoja niin, ettd debentuurin sijaan palkkio maksetaan OP Osuuskunnan hal-
lintoneuvoston tai sen nimeaman palkitsemisvaliokunnan paattaméaan viiteinstrumenttiin sidot-
tuna. Jarjestelman mukainen palkkio maksetaan henkilélle ansaintajakson paatyttya vuosina
2018, 2019 ja 2020 viiteinstrumenttiin sidottuna rahana kolmessa erassa edellyttaen, ettd
ryhman vakavaraisuus ylittdd maksuhetkelld edelld todetun véhimmaistason. Palkkion maksa-
miseen liittyy ty0- tai toimisuhteen voimassaoloa koskevia ehtoja seké suojautumiskieltoon ja
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odotusaikaan liittyvid ehtoja. Suojautumiskiellolla tarkoitetaan, ettd rahoitusvalineitd tai va-
kuuttamista ei saa kayttaa jarjestelméan liittyvalta henkildkohtaiselta riskiltd suojautumiseen.
OPAn toimitusjohtajan on omistettava jarjestelman kautta saamansa debentuurit vuoden ajan
palkkion maksamisesta (odotusaika). Myds muita jarjestelmaan kuuluvia koskevat odotusajan
rajoitteet tietyin tarkemmin maaritellyin ehdoin.

Ansaintajaksolla 2017-2019 jarjestelman mukainen palkkio maksetaan rahana, ellei henkiléon
sovelleta sdantelyn mukaista lykkdysmenettelyd. Palkkiot maksetaan neljassé yhta suuressa
eréssé vuosina 2020-2023.

Palkkio on porrastettu tehtdvan mukaan. Johto- ja avainhenkilgilla sek& toimitusjohtajalla on
oikeus, asetettujen tavoitteiden toteutuessa 100-prosenttisesti, vuosittain 4-6 kuukauden
saannollistéd ennakonpidatyksen alaista palkkaa vastaavaan palkkioon.

Muun henkiloston pitkan aikavalin kannustejarjestelma

Henkil6sto (pl. johto) on OP Ryhmén yhteisen henkiléstérahaston (OP Ryhmén henkildstéra-
hasto hr) piirissd. Tdmén pitkan aikavalin kannustejarjestelman perustana on ryhmén yhteisten
strategisten tavoitteiden saavuttaminen. Jérjestelman tavoitemittarit ovat vastaavat kuin joh-
don pitkan aikavalin jarjestelmdssa. Yhtion hallitus paattaa vuosittain henkildstérahastoon siir-
rettévasta voittopalkkiosta.

Toimitusjohtaja Lauri lloniemen palkat 2017, €*

S&anndllinen rahapalkka 187 752
Luontoisedut 240
Ansaittu lyhyen aikavélin tulospalkkio vuodelta 18 290
2016

2017 maksetut palkat, palkkiot ja luontoisedut 206 283
yhteensa

Vuonna 2013 ansaitun tulospalkkion lykatysta 38 756

osuudesta vuonna 2017 maksettu osa **,***

2017 maksetut palkat, palkkiot ja luontoisedut 245 043
sekd lykatty tulospalkkio yhteensa

* Toimitusjohtajan palkkojen ja palkkioiden maksaja on toimitusjohtajan tydnanta-
jayhtié OP Yrityspankki Oyj.

** Sisdltdd vuonna 2017 maksetun osuuden vuosina 2011-2013 ansaitusta pitkan
aikavalin palkkiosta. Lykattyjen erien maksaminen edellyttad erillista paatosta.

*** | uottolaitostoiminnasta annetun lain (610/2015) mukainen menettely

SISAPIIRIHALLINTO

OPAlla on arvopaperien liikkeeseenlaskijana sisépiiri- ja kaupankayntiohjeistus osana OP Ryh-
man sisapiiriohjeistusta. Ohjeet sisaltdvat maarayksia sisapiiritiedosta, kielletysta sisapiiritiedon
kaytdsta ja ilmaisemisesta, sisapiiritiedon julkistamisesta, julkisista sisépiirirekistereistd, ei-julki-
sista sisapiiriluetteloista, johtohenkildiden luetteloista seka liiketoimien ilmoittamisesta ja julkis-
tamisesta, sisdpiirilaisia koskevista kaupankayntirajoituksista seka sisapiirihallinnosta. Liséksi
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ohjeissa kasitellaén rajoitusten noudattamista koskevan valvonnan jarjestamisté. Henkil6t, joilla
katsotaan olevan jatkuva paasy kaikkeen OPAn liikkeeseenlaskemiin arvopapereihin liittyvaan
sisapiiritietoon, kuuluvat edelld mainitun yhtidn pysyvaan ei-julkiseen sisapiiriluetteloon.

Sisépiiri- ja kaupankayntiohjeet perustuvat muun muassa arvopaperimarkkinoita koskevaan
lainsdaadantdon kuten Markkinoiden vaarinkayttdasetukseen, Finanssivalvonnan antamaan
saantelyyn ja Nasdaq Helsingin pdrssiyhtididen sisapiiriohjeeseen.

Ohjeiden tarkoituksena on edistéa arvopaperimarkkinoilla toimivien luottamusta OPAn toimin-
taan.

OP Lakiasiat ja edunvalvonta yllapitdd OP Ryhméaan kuuluvien yhteiséjen julkisia sisépiirirekis-
tereitd, vaikuttavassa asemassa olevien rekistereitd, yrityskohtaisia pysyvia sisapiiriluetteloita ja
johtohenkildiden luetteloita. Rekisterinpito on jarjestetty Euroclear Finland Oy:n yllapitAman
SIRE-jarjestelmén sekd OP Ryhman SIPI-jarjestelmén kautta.

OPA pité4 tarvittaessa itse hankekohtaisia sisapiiriluetteloita.

OPAnN toimintaan luottolaitoksena kuuluu osallistuminen asiakkaiden tekemiin arvopaperikaup-
poihin tai muihin arvopapereita koskeviin jarjestelyihin. OPA ja sen johto- ja toimihenkilét voi-
vat saada myds rahoitusjarjestelyjen yhteydessa tai osana OPAn muuta tavanomaista toimin-
taa asiakasyrityksi& koskevia sisdpiirintietoja. Muun muassa mainituista syistd OPA ja sen
johto- ja toimihenkilt ovat laissa tarkoitetun sisapiiriséantelyn alaisia.

Sisépiiriasioista jarjestetadn sdanndllisesti koulutusta. Koulutus ajoitetaan erityisesti sisapiirioh-
jeistuksen muutostilanteisiin.

101 Sisépiirirekisterien ja sisépiiriluetteloiden julkisuus ja nahtavilla pito

Jokaisella on oikeus tutustua julkiseen sisapiirirekisteriin ja saada kulujen korvaamista vastaan
rekisterin tiedoista otteita ja jaljennoksié. Luonnollisen henkilén henkilétunnus ja osoite sekd
muun luonnollisen henkilén kuin sisépiirilaisen nimi eivat kuitenkaan ole julkisia. Muiden kuin
julkisten siséapiirirekistereiden, kuten pysyvén sisépiiriluettelon tai hankekohtaisten sisapiiriluet-
teloiden siséltdmat tiedot eivat ole julkisia. Otteita ja jaljennoksia julkisesta sisépiirirekisterista
voi tilata OP Lakiasiat ja edunvalvonta, Varallisuudenhoidon juridinen tuki -yksikdsta. Yksil6idyt
tietojenluovutuspyynnét pyydetdén toimittamaan kirjallisesti osoitteella:

OP Lakiasiat ja edunvalvonta, Varallisuudenhoidon juridinen tuki
PL 1068
00013 OP

11 TIEDONANTOPOLITIIKKA

OPA noudattaa toiminnassaan OP Ryhman viestinta- ja tiedonantopolitiikkaa (disclosure po-
licy).

OP Osuuskunnan tytaryhtiot OP Yrityspankki Oyj (OP Yrityspankki) ja OPA vastaavat OP Ryh-
man varainhankinnasta raha- ja padomamarkkinoilta. OP Ryhméaéan kuuluvien yhteisojen liik-
keeseen laskemat arvopaperit ovat kaupankaynnin kohteena Nasdaq Helsingin ohella tai sijaan
London Stock Exchangessa, SIX Swiss Exchangessa tai muissa arvopaperiporsseissa. OP Yri-
tyspankki on myos laskenut liikkeelle listaamattomia joukkovelkakirjalainoja ja/tai sijoitustodis-
tuksia Suomen, Englannin ja Japanin markkinoille.

OP Ryhma, OP Yrityspankki ja OPA noudattavat tiedonantopolitiikassaan lainsdadantoéd, ase-
tuksia sekd muuta sitovaa saantelyd, Nasdaq Helsingin ja soveltuvin osin muiden porssien
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séantoja seka Finanssivalvonnan ja Euroopan Arvopaperimarkkinaviranomaisen (ESMA) maa-
réyksia ja ohjeita. Edellisten lisdksi OP Ryhman viestinnéssé huomioidaan Corporate Gover-
nance -ohjeistus ja ryhmén hyvén liikketavan periaatteet (Code of Business Ethics).

OP Osuuskunnan johtokunnan hyvéksymaé tiedonantopolitikkaa sovelletaan joukkovelkakirjo-
jen liikkeeseenlaskijoiden (OP Yrityspankki ja OPA) ja OP Ryhmaén tiedottamisen toimintaperi-
aatteisiin ja -tapoihin. Tiedonantopolitiikka on hyvaksytty OP Yrityspankin ja OPAn hallituksissa.
OP Osuuskunnan tehtdvéné on huolehtia myds OP Yrityspankin ja OPAn osalta lainmukaisen
tiedonantovelvollisuuden piiriin kuuluvien tietojen julkistamisesta, jakelusta ja saatavilla pidosta.
Tytaryhtiot raportoivat ja julkaisevat erikseen omat osavuosikatsauksensa, toimintakertomuk-
sensa ja tilinpdatoksensa. OP Osuuskunta tiedottaa muista tiedonantovelvollisuuden piiriin
kuuluvista asioista tytaryhtididen puolesta ja nimissa. Kéytdnnossé tiedotteet annetaan tallgin
OP Ryhman ja liikkeeseenlaskijan nimissa. Tiedottaminen arvioidaan OP Yrityspankin ja OPAn
likkeeseen laskemien arvopapereiden osalta liikkeeseenlaskijakohtaisesti. Vastuu liikkeeseen-
laskijan tiedonantovelvollisuuden tayttdmisesta on kullakin liikkeeseenlaskijalla.

Tiedonantopolitiikassa on kuvattu ne keskeiset toimintaperiaatteet ja -tavat, joiden mukaisesti
OP Ryhma ja liikkeeseenlaskijat kommunikoivat padomamarkkinoiden markkinaosapuolien ja
muiden sidosryhmien kanssa. Politiilkassa kuvataan liséksi lainmukaisen tiedonantovelvollisuu-
den piiriin kuuluvien tietojen julkistamista, jakelua ja saatavilla pitoa. OP Ryhma arvioi ryhmén
tiedonantopolitiikkan johdonmukaisuutta, toimivuutta ja riittavyytta sdannéllisesti vahintaan
vuosittain.

OP Ryhman viestinnén tehtavané on edistédd ryhmén liiketoimintaa vélittdimalla oikeaa tietoa
ryhman tavoitteista ja toiminnasta kaikille sidosryhmille. Ulkoisen ja sisdisen viestinnan tavoit-
teena on tukea ryhmén strategisia ja liiketoiminnallisia tavoitteita seké rakentaa ja yllapitda
osaltaan vahvaa ja vastuullista yrityskuvaa ja edistd& ryhman yhteistoimintaa. Seka ulkoinen
etté sisdinen viestinta ovat tosiasioihin pohjautuvia ja antavat oikean kuvan esitettavista asi-
oista.

OPAnN noudattama OP Ryhmén viestinté- ja tiedonantopolitiikka on julkaistu OPn internetsi-
vuilla www.op.fi > OP Ryhma > Medialle > Viestinté- ja tiedonantopolitiikka.

12 HALLITUKSEN JA YHTION TOIMITUSJOHTAJAN HENKILO- YM. TIEDOT
121 Hallitus vuonna 2017
Puheenjohtaja

Harri Luhtala, s. 1965
Talousjohtaja, OP Osuuskunta
Kauppatieteiden maisteri
Hallituksen jasen vuodesta 2011
Yhtiosté ja sen merkittdvasta osakkeenomistajasta (OP Osuuskunta) riippuvainen halli-
tuksen jasen

Muut keskeiset luottamustehtavat:
VTS-rahasto: hallituksen puheenjohtaja
Rahoitusvakausvirasto: hallituksen jasen
Elinkeinoelaman keskusliiton talous- ja verovaliokunta: hallituksen jéasen

Keskeinen aiempi tyokokemus:
OP-Pohjola-ryhma: eri asiantuntija- ja esimiestehtavat 1989-2007
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Elina Ronkanen-Minogue, s. 1962
Tasehallinta ja keskuspankki -toimintoalueen johtaja, OP Osuuskunta
Kauppatieteiden maisteri, MBA
Hallituksen jasen vuodesta 2011
Yhtiosté ja sen merkittdvasta osakkeenomistajasta (OP Osuuskunta) riippuvainen halli-
tuksen jasen

Muut keskeiset luottamustehtavat:

Keskeinen aiempi tyokokemus:

Nokia Qyj, eri asiantuntija- ja esimiestehtavat 1995-2010
Wartsila Oyj, eri asiantuntija- ja esimiestehtavat 1988-1995

Hanno Hirvinen, s. 1963
Head of Group Treasury, OP Yrityspankki Oyj
Kauppatieteiden yo
Hallituksen jasen vuodesta 2007
Yhtiosté ja sen merkittdvasta osakkeenomistajasta (OP Osuuskunta) riippuvainen halli-
tuksen jasen

Muut keskeiset luottamustehtéavat
Unico Banking Group: Treasury & ALM -komitean puheenjohtaja

Keskeinen aiempi tyokokemus
Pohjola Pankki: Keskuspankki ja varainhallinta -liiketoiminta-alueesta vastaava johtaja
2007-2015
OKO: Varainhallintajohtaja, Treasury 2000-2007
Handelsbanken: Head of Bond Trading 1999-2000
SEB: Korko- ja valuuttakaupan péallikkotehtavia 1994-1999
OKO: Chief Dealer, rahamarkkinayksikké 1989-1994

12.2 Yhtién toimitusjohtaja

Lauri lloniemi, s. 1957
Toimitusjohtaja, OP-Asuntoluottopankki Oyj
Johtaja, Varainhankinta ja IR, OP Yrityspankki
OP Ryhman palveluksessa vuodesta 2007
B.A.

Keskeinen aiempi tydkokemus:
Eri tehtavissa Postipankissa ja sen seuraajissa vuosina 1985-2007, mm.
§ Sampo Pankki: Head of Asset and Liability Management
§ Sampo-Leonia: Johtaja, Rahoitustaseen hallinta
8  Leonia: Osastonpaallikkd, tasehallintaosasto

Keskeiset luottamustehtavat:
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