| bruk fr&n och med 1.1.2017.

1 DEFINITIONER

1.1 Bostadskredit &r en konsumentkredit for férvarv av aktier eller
andelar i sammanslutningar som ger rétt att besitta en bostads-
lagenhet, for férvarv av en bostadsfastighet eller for forvarv av
ett sadant bostadshus som ar belaget pa ett omrade som be-
sitts med stod av nyttjanderétt, eller for att behalla &ganderatten
till ndgot av de objekt som namns ovan. En konsumentkredit
som tagits for att betala ett bolagslan betraktas ocksa som en
konsumentkredit.

1.2 Konsumentkredit med en bostad som sakerhet &r en kon-
sumentkredit for ndgot syfte som inte namns i punkt 1.1 och
som har som sékerhet aktier eller andelar i sammanslutningar
som ger ratt att besitta en bostadslagenhet, en bostadsfastighet
eller en nyttjanderéatt som galler en fastighet.

1.3 Kredit i utlandsk valuta ar en bostadskredit eller en konsu-
mentkredit med en bostad som s&akerhet som lamnas i ndgon
annan valuta an valutan i den EU- eller EES-stat dar konsu-
menten ar bosatt eller i ndgon annan valuta &n valutan i den
stat dar konsumenten far sin utkomst eller dar konsumenten har
de tillgangar fran vilka krediten ska aterbetalas.

1.4 Kreditkostnader & summan av rantor, kostnader och andra
avgifter som &r kanda for banken och som géldenéren ska be-
tala med anledning av kreditférhallandet medraknat dessutom
kostnaderna for forsakringar och andra kompletterande tjanster
som &r knutna till kreditavtalet, om ett avtal om en komplette-
rande tjanst ar en forutsattning for att krediten ska lamnas pa
de marknadsforda villkoren.

1.5 Effektiv ranta ar den rantesats som erhalls nar kreditkostna-
derna med beaktande av amorteringarna omraknas till arlig
ranta pa skuldbeloppet.

1.6 Distansfdrsaljning &r en situation dér ett avtal om en tjanst
ingds med distanskommunikation sa att kunden inte personlig-
en vid ingangen av avtalet traffar en foretradare fér banken. Det
ar inte frdga om distansférsaljning d& arenden skots i en nat- el-
ler telefonbank i anslutning till ett avtal som finns sedan tidi-
gare.

1.7 Lamnande av information i varaktig form ar lamnande av
information i OP-néttjansterna eller skriftligt.

Banken ska lamna néttjanstkunderna information om andringar
i det har skuldebrevet, villkoren for det och bankens servicetariff
samt andra meddelanden som baserar sig pa det har skuldfor-
hallandet i OP-nattjansterna.

Om kunden inte har ett nattjanstavtal, ska banken sanda de
meddelanden som ndmns ovan skriftligt till den adress som
uppgetts for banken eller Befolkningsregistercentralen.

1.8 Sanktioner ar sanktioner, finansiella sanktioner, export- eller
importférbud, handelsblockad eller ndgon annan begransning
som faststéllts, administreras, godkéants eller verkstallts av
finska staten, Forenta nationerna, Europeiska unionen, Forenta
staterna, Forenade kungaddmet eller behériga myndigheter el-
ler organ i de hér staterna.

2 FORUTSATTNINGAR FOR UTTAG AV SKULDEN

Forutsattningar for att ta ut skulden &r att

- galdenaren har undertecknat kreditavtalet,
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- banken har mottagit den sékerhet som avtalats om vid beviljan-
det av skulden och att banken har fatt alla sakerhetshandlingar
som géller panten eller borgen och att de har handlingarna har
undertecknats pa ett bindande satt och finns hos banken samt
att

- eventuella dvriga villkor for uttag av skulden eller en del av den
har uppfylits.

Banken har ratt att vagra tillata att skulden eller en del av den tas ut,
om en forfallogrund finns enligt villkoren fér skulden, galdenaren har
lamnat in till en domstol en ans6kan om skuldsanering eller foretags-
sanering, galdenaren ar foremal for sanktioner eller handlar for en
privatperson eller juridisk person som ar foremal fér sanktioner eller
om galdenaren har fatt en anteckning om betalningsstorning efter det
att skulden beviljades.

3 RANTA
3.1 Ranta pé skuld med rorlig ranta

Rantan pa en skuld med rorlig ranta bestar av referensrantan och
marginalen.

3.2 Hur férandringar i referensrantans varde paverkar
skuldréntan

Vid berékning av rantan pa en bostadskredit ar vardet pa referens-
rantan alltid minst 0.

Euribor

Euribor ar en referensranta for penningmarknaden inom euroomra-
det. Vardet pa och noteringsdagarna for euribor baserar sig pa den
internationella praxis som géller vid respektive tidpunkt.

Skuldréantan forblir oférandrad under rantebindningsperioden. Rante-
bindningsperiodens langd framgar av bendmningen pa referensran-
tan.

Den forsta rantebindningsperioden borjar p& dagen for det forsta
uttaget av skulden. Rantan for den forsta rantebindningsperioden
framgar av verifikatet 6ver kredituttaget. Foljande rantebindningspe-
riod borjar d& den féregaende har lopt ut.

Vardet pa skuldens referensranta andras i enlighet med vardet pa
den bankdag som foregar rantebindningsperiodens begynnelsedag.
Om den dagen inte &r en noteringsdag for euribor anvands referens-
rantans varde pa foregdende noteringsdag som varde pa skuldens
referensranta. Skuldrantan andras lika mycket som referensrantans
varde har andrats.

Grundranta
Grundrantan &r en ranta som finansministeriet faststaller halvarsvis.

Vid en andring av grundrantan dndras skuldréntan lika mycket pa
den dag da andringen av grundrantan trader i kraft.

OP-prime

OP-prime ar en referensranta som offentliggdrs av OP Andelslag och
med vilken rantesatsen for OP Gruppens inlaning och utlaning regle-
ras i Finland. OP Andelslags direktion fattar beslut om OP-prime. D&
beslut fattas om OP-prime, beaktas utvecklingen hos marknadsréan-
torna och ranteférvantningarna. Narmare information om bestam-
ningsgrunderna finns p& bankens internetsidor pa adressen op.fi och
hos OP Gruppens medlemsbankers kontor.



Vid en andring av OP-prime andras skuldrantan lika mycket pa den
dag da andringen av OP-prime trader i kraft.

3.3 Fastranta

Rantan pa en skuld med fast ranta forblir oférandrad under hela
lanetiden eller under avtalad tid.

3.4 Information om réntan och delbetalningar

Banken ska vid en ranteandring i efterskott minst en gang per ar
lamna géldenaren aktuell information i varaktig form om rantan,
delbetalningarnas belopp och antal. Galdenaren har under avtalsfor-
hallandet ratt att pa begéran fa en amorteringstabell i enlighet med
konsumentskyddslagen med aterbetalningen av skulden.

3.5 Upphord eller avbruten notering av referensrantan

Om noteringen av referensrantan upphor eller avbryts, bestdams
referensrantan for skulden enligt den forfattning, det myndighetsbe-
slut eller den myndighetsanvisning som utfardas om ny referens-
ranta.

Om det inte utfardas en forfattning, ett myndighetsbeslut eller en
myndighetsanvisning om ny referensranta, ska banken och gélde-
néren avtala om en ny referensranta for skulden. Om banken och
galdenaren inte nar avtal om en ny referensranta fore rantebind-
ningsperiodens slut, ska pa skulden tillampas det referensrantevarde
som géllde for skulden innan rantebindningsperioden [6pte ut.

Om galdenaren och banken inte nar avtal om en ny referensranta
inom sex manader fran det rantebindningsperioden har |6pt ut, be-
stammer banken en ny referensréanta efter att ha hért de myndigheter
som overvakar bankerna.

3.6 Rantedagar

Rantan pa l1an som ar bundna till euribor réaknas enligt faktiska dagar
med talet 360 som divisor. Rantan pa ovriga lan raknas enligt rante-
dagarna (30) med talet 360 som divisor.

3.7 Drojsmalsranta

Om skulden eller amortering, ranta eller avgifter och provisioner pa
den inte betalas sa att de har natt borgenarshanken senast pa forfal-
lodagen, ar galdenéaren skyldig att betala arlig drojsmalsranta pa det
forsenade beloppet fran forfallodagen till den dag da betalningen har
natt borgenarsbanken.

Drojsmalsrantan ar 7 procentenheter hdgre an den referensranta
som avses i rantelagen. Drojsmalsrantan ar dock minst lika stor som
den ranta som banken tar ut pa skulden.

Om den rénta som banken tar ut innan skulden forfallit till betalning
ar storre an den dréjsmalsranta enligt rantelagen som avses ovan,

har banken ratt att som dréjsmalsranta ta ut den rantan i hogst

180 dygn fran det att hela skulden forfallit till betalning, dock hogst

fram till det att domstolen har meddelat sin dom i fraga om skulden.
Efter det tas ut dréjsmalsranta enligt rantelagen.

3.8 Raénta pa speciallan

Om en speciallag innehaller bestammelser om lanet och bestammel-
sen om lanerantan andras eller myndigheterna beslutar om en &and-
ring av rantan med stod av lagen i frdga, har banken ratt att &ndra
skuldrantan lika mycket. Banken informerar om en &ndring av rantan
i enlighet med punkt 3.4.

4 ANDRING AV AVGIFTER OCH PROVISIONER

Banken kan hoja de avgifter eller provisioner som enligt skuldebrevet
ska tas ut for skulden till foljd av en myndighets beslut eller foreskrift
eller med stdd av en andring i lagstiftningen lika mycket som kostna-
derna 6kat, om &ndringsgrunden direkt berér skuldebrevet i fraga. En
hojning av en avgift eller provision far inte vara storre &n den faktiska
6kning kreditgivaren haft i de kostnader pa grund av vilka en avgift
eller provision enligt skuldebrevet tas ut. Det racker dock att andring-
en i avgiften eller provisionen ungeféar motsvarar den faktiska 6kning-
en i kostnaderna.
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Bankens ratt till en sddan hojning som avses ovan upphor da grun-
den for den inte langre foreligger.

Banken ska lamna galdenaren information i varaktig form om &nd-
ringar i avgifter och provisioner som ingar i skuldebrevet och hur de
paverkar delbetalningarnas belopp och antal. En &ndring trader i kraft
vid en tidpunkt som meddelas av banken, dock tidigast en m&nad
efter det att meddelandet sandes till galdenaren.

Om géldenéren och banken avtalar om andringar i skuldebrevet eller
om andra tjénster, har banken rétt att ta ut en avgift enligt serviceta-
riffen f6r dem. Den servicetariff som géller vid respektive tidpunkt kan
fas pa bankens kontor.

5 FRAMSKJUTNING AV BETALNINGSDAGEN

Om forfallodagen inte &r en bankdag, framskjuts betalningsdagen for
skulden, rantorna pa den och kostnaderna i anslutning till skétseln av
skulden till féljande bankdag. Da betalningsdagen framskjuts tar
banken pa hela det aterstdende skuldkapitalet ut den kreditranta som
gallt under den rantebindningsperiod som foregatt framskjutningen.

Med bankdag avses veckodagarna fran mandag till fredag med
undantag av de finlandska helgdagarna, sjalvstéandighetsdagen,
forsta maj, jul- och midsommarafton samt sddana dagar som annars
inte ska betraktas som bankdagar.

6  ANGERRATT
6.1 Angerratt

Galdenéren har ratt att frantrada kreditavtalet genom att meddela det
till banken i varaktig form inom 14 dagar raknat fran det att galdena-
ren i varaktig form fatt ett exemplar av kreditavtalet och villkoren for
det och vid distansforséljning for andra krediter &n bostadskrediter
dessutom foérhandsinformationen.

Om galdenéren frantrader kreditavtalet, tar banken ut ranta p& skul-
den for den tid som galdenaren kunnat férfoga 6ver skulden. Om
banken har betalt avgifter till myndigheterna for att kreditavtalet har
ingétts och sadana avgifter inte aterbetalas vid frantradet, har banken
rétt att fa ersattning ocksa for sddana avgifter av galdenaren.

Om ett avtal om en annan kredit &n en bostadskredit eller en konsu-
mentkredit med bostad som s&kerhet har ingatts genom distansfor-
séljning, har banken vid frantrade ratt att i de fall som namns i lagen
ta ut den effektiva réantan for den tid som géldenaren har kunnat
forfoga Gver skulden.

For att Angerratten inte ska atergd ska galdenaren utan dréjsmal och
senast inom 30 dagar fran det att meddelandet om utévandet av
angerratten avsandes aterlamna de medel som géldenaren fatt med
stod av avtalet jamte ranta p& medlen samt betala de avgifter som
namns ovan.

6.2 Befrielse av sakerhet

Om en sadkerhet har stéllts for en kredit som frantrads, ska banken
befria sakerheten efter det att galdenaren aterlamnat alla medel som
galdenéren fatt pa basis av avtalet jamte ranta pa medlen.

6.3 Accessoriska avtal som inte &r bindande

Om banken i ett avtal som anknyter till kreditavtalet tillhandahaller en
accessorisk tjanst pa grundval av en 6verenskommelse eller andra
arrangemang mellan banken och en tredje part, &r ett sddant avtal
inte bindande for galdenaren nar den utévar sin angerrétt i fraiga om
kreditavtalet.

Om géldenaren onskar att det accessoriska avtalet ska fortsatta att
galla trots att kreditavtalet frantratts, ska galdenaren underratta
banken om det i varaktig form inom 30 dagar fran det att meddelan-
det om utévandet av angerratten avsandes. Om det accessoriska
avtalet fortsétter att gélla separat tas for det ut avgiften for avtalet i
fraga.



7 ATERBETALNING AV SKULD | FORTID
7.1 Galdenéarens ratt att aterbetala skulden i fortid

Galdenaren har rétt att aterbetala skulden eller en del av den i fortid
genom att meddela banken det i varaktig form.

Om galdenaren aterbetalar skulden eller en del av den i fortid, ska
fran bankens aterstdende fordran dras av den del av kreditkostna-
derna som galler den outnyttjade lanetiden. Banken far emellertid i
sin helhet ta ut de faktiska kostnaderna for upplaggningen av skulden
som anges i kreditavtalet.

Banken har ratt att fa ersattning for alla kostnader som uppkommit
genom sakerhetsarrangemangen oberoende av om skulden aterbe-
talas helt eller delvis.

7.2 Bankens ratt till kompensation for aterbetalning av bo-
stadskredit i fortid

Om galdenaren aterbetalar bostadskrediten eller en del av den i
fortid, har banken ratt att som kompensation debitera forlusten till
folid av en rantesankning, om beloppet p& den skuld som beviljats
overskrider 20.000 euro och skuldrantan éar fast eller bindningspe-
rioden for referensrantan ar minst tre ar.

7.3 Bankens ratt till kompensation for aterbetalning i fortid av
annat lan an bostadskredit

Banken har ratt till kompensation fran galdenaren nar galdenaren
betalar skulden eller en del av den i fortid, om skuldrantan &r fast.

Kompensationen &ar hogst en procent av det skuldbelopp som aterbe-
talats eller, om det vid tiden for aterbetalningen i fortid aterstar
mindre &n ett ar tills kreditavtalet upphor, en halv procent av det
skuldbelopp som aterbetalats. Som kompensation debiteras dock
hogst rantebeloppet for tiden mellan aterbetalningen i fortid och den
tidpunkt da kreditavtalet upphor att galla.

Banken har inte nagon rétt till kompensation, om det av skulden har
betalats hogst 10 000 euro i fortid under det senaste aret eller om
aterbetalningen sker med stod av en laneskyddsforsakring.

7.4 Kalkyl dver ersattning

For bostadskrediter och konsumentkrediter med en bostad som
sédkerhet ska banken da den tagit emot en begdran om aterbetalning
utan drojsmal i varaktig form séanda galdenaren en kalkyl, av vilken
framgar beloppet pa den erséattning som kravs samt vilka grunder och
antaganden som anvéants vid berékningen av den.

8 AVRAKNING

Om géaldenaren har flera krediter fran banken, har galdenaren ratt att
bestamma fran vilken kredit en viss betalning ska avréaknas. Banken
bestammer vilka poster av en enskild kredit som en betalning ska
tacka.

9 SPECIELLA FORFALLOGRUNDER FOR SKULDEN
9.1 Fdrsenad betalning

Hela skulden forfaller till betalning pa skriftligt krav av banken, om
galdenaren forsummar att pa forfallodagen betala kapital, ranta,
drojsmalsranta eller ndgon annan avgift pa skulden och om

1) betalningen ar minst en manad férsenad och fortfarande obe-
tald samt

2) den férsenade betalningen ar minst tio procent eller, om det i
beloppet ingar flera &n en betalningspost, minst fem procent av
skuldens ursprungliga belopp eller avser kreditgivarens hela
kvarvarande fordran.

Skulden forfaller dock till betalning pa skriftligt krav av banken, om
betalningen &r mer &n sex manader forsenad och en betydande del
av beloppet fortfarande ar obetalt.

Banken har inte ratt att saga upp skulden till terbetalning, om dréjs-

malet beror p& galdenarens sjukdom, arbetslgshet eller ndgon annan
jamférbar omsténdighet som inte beror av galdenaren. Banken har
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dock ratt att saga upp skulden till terbetalning, om det skulle vara
uppenbart oskaligt gentemot banken med hansyn till dréjsmalets
langd och andra omstandigheter att lata skuldférhallandet fortsatta.

9.2 Andragrunder

Skulden forfaller till betalning pa skriftligt krav av banken, om

1) géaldenaren eller ndgon av galdenarerna har lamnat banken
vilseledande uppgifter som har kunnat paverka beviljandet av
skulden eller skuldvillkoren,

2) galdenaren eller ndgon av galdenarerna avlider,
3) en pant for skulden realiseras,

4)  forsakringen av en pant som utgor sékerhet for skulden har
féorsummats,

eller

5) galdenaren eller ndgon av galdenarerna har gjort sig skyldig till
ett vasentligt kreditavtalsbrott.

D4 géaldenaren forsatts i konkurs forfaller skulden omedelbart till
aterbetalning.

Om borgensmannen eller ndgon av borgensmannen for skulden
avlider eller forsatts i konkurs, ska galdenaren eller medbor-
gensmannen inom en av banken forelagd frist pa minst en manad
skaffa en ny borgensman som banken godkanner eller en annan av
banken godkand sakerhet. | annat fall kan banken skriftligt séga upp
skulden till aterbetalning.

Om banken pavisar att en stalld sékerhet inte langre kan anses vara
tillracklig och att minskningen av sakerhetens varde beror p& galde-
narens eller pantsattarens atgarder, ska galdenaren inom en av
banken forelagd frist pa minst en manad och pa ett satt som banken
godkanner komplettera sékerheten eller amortera skulden med ett
belopp som meddelas skriftligt av banken. | annat fall kan banken
skriftligt sdga upp skulden till &terbetalning.

9.3 Forfallotidpunkt

Skulden forfaller fyra veckor eller, om géldenaren tidigare har fatt
anmarkning om en férsening eller ett annat avtalsbrott, tva veckor
efter att forfallomeddelandet har sénts till galdenéren. Om galdena-
ren inom ovan namnda tid betalar det férsenade beloppet eller rattar
till avtalsbrottet, forfaller krediten inte.

D4 géldenaren forsétts i konkurs forfaller skulden omedelbart till
aterbetalning.

Om skulden sags upp till &terbetalning, ska fran den aterstaende
fordran dras av den del av kreditkostnaderna som galler den outnytt-
jade lanetiden. Banken far emellertid i sin helhet ta ut de kostnader
for upplaggningen av skulden som anges i kreditavtalet.

9.4 Bankens likviditet och kapitaltéackning

Skulden forfaller till omedelbar betalning pa skriftligt krav av banken,
om bankens likviditet eller kapitaltackning sjunker under de granser
som bestams i lag.

9.5 Exceptionell ratt till aterbetalning for galdenéaren

Vid ett vasentligt avtalsbrott mot det har skuldférhallandet fran ban-
kens sida har galdenéren ratt att saga upp skulden till terbetalning i
fortid. | s fall &r galdenaren inte skyldig att till banken betala kostna-
der for aterbetalning i fortid.

10 ANVANDNING AV KREDITUPPLYSNINGAR OCH
ANMALNING AV BETALNINGSFORSUMMELSER TILL
KREDITUPPLYSNINGSREGISTER

Da banken beviljar och bevakar krediten samt da den godkanner en
borgen eller en pantséttning anvander den férbindelsegivarens per-
sonkreditupplysningar. Kreditupplysningarna skaffas ur ett kreditupp-
lysningsregister som fors av en kreditupplysningsregisteransvarig
(t.ex. Suomen Asiakastieto Oy).



Om géldenaren férsummar en betalning, har banken rétt att anméla
forsummelser av betalningsskyldigheter som grundar sig pa kreditav-
talet till ett kreditupplysningsregister d& betalningen varit mer &n 60
dagar forsenad fran den ursprungliga forfallodag som namnts i betal-
ningsuppmaningen, och banken och galdenéren inte efter den ur-
sprungliga forfallodagen har ingatt ett nytt betalningsavtal, eller da
registrering annars ar tilldten med stod av lag eller datasekretess-
myndigheternas beslut.

11 BANKENS RATT ATT LAMNA UPPLYSNINGAR TILL
BORGENSMAN OCH PANTAGARE

Banken har rétt att Iamna upplysningar till borgensméan och pant-
agare om alla géldenéarens forbindelser, betalningsstérningar och

andra omstandigheter som paverkar galdenarens betalningsférméaga.

12 MEDDELANDEN

Galdenaren ska utan drojsmal underratta banken om andringar i sitt
namn och sin adress. Galden&ren ska pa begaran lamna banken
upplysningar om sin ekonomiska stéllning och andra uppgifter som
paverkar skuldforhallandet, om upplysningarna &ar behovliga for
banken som kreditgivare.

D& banken ger galdenaren ett meddelande i OP-nattjansterna eller
sander det till galdenarens adress, anses galdenaren ha fatt med-
delandet senast sju dagar efter avsandningen.

Banken ska sénda meddelanden som galler krediten och information
om andringar i avtal, villkor, avgifter och provisioner samt i serviceta-
riffen till den galdenar som namns forst i kreditavtalet.

13 MEDDELANDE OM VALUTAKURSANDRINGAR

Banken ska i varaktig form underratta géldenaren for en kredit i
utlandsk valuta om nar det aterstdende kreditbeloppet eller beloppet
pa delbetalningarna avviker med mer an 20 procent fran beloppet
enligt den valutakurs som gallde da kreditavtalet ingicks.

14 RATTEN TILL ANDRINGAR

Banken har ratt att andra kreditavtalet genom att Iamna géldenaren
information om &ndringarna i varaktig form pa forhand, d& andringen
inte dkar galdenarens skyldigheter och inte heller minskar galdena-
rens rattigheter eller beror pa en lagandring eller ett myndighetsbe-
slut. Galdenaren ska informeras om en andring minst tvd manader
innan andringen trader i kraft.

En andring trader i kraft utan galdenarens godkannande, om and-
ringen beror pd en andring i lag eller ett myndighetsbeslut. Annars
anses galdenaren ha godkant de &ndringar i avtalsvillkoren som
banken foreslagit, om galdenéren inte invander mot &ndringarna fore
den ikrafttradelsedag som foreslagits.
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15 ANSVAR FOR INDIREKTA SKADOR

Banken ansvarar inte for eventuella indirekta skador som géldenaren
férorsakas, om skadan inte férorsakats genom uppsat eller grov
vardsloshet.

16 FORCE MAJEURE

En avtalspart ansvarar inte for skada, om parten kan styrka att skyl-
digheten inte kunde uppfyllas pa grund av sadana osedvanliga eller
oférutsagbara omstandigheter som parten inte har nagot inflytande
Over och vars konsekvenser hade varit oméjliga att avvéarja ens med
iakttagande av storsta mojliga omsorgsfullhet. Banken ansvarar inte
heller for en skada, om uppfyllandet av forpliktelser som baserar sig
pa det har avtalet strider mot Bankens skyldigheter enligt vad som
foreskrivs ndgon annanstans i lag.

En avtalspart som har drabbats av ett odverstigligt hinder ska under-
ratta den andra avtalsparten om det sa snart som det ar mojligt. Om

det odverstigliga hindret géller banken, kan banken informera om det
i rikspressen.

17 TILLSYNSMYNDIGHETER

Konsumentkrediter 6vervakas av Finansinspektionen
(www.finanssivalvonta.fi), konsumentombudsmannen, Konkurrens-
och konsumentverket (www.kkv.fi) samt regionforvaltningsverken
(www.avi.fi) sdsom distriktsforvaltningsmyndigheter understallda
Konkurrens- och konsumentverket.

18 RATTSSKYDDSMEDEL UTANFOR DOMSTOLEN

Galdenaren kan fora en meningsskiljaktighet som géaller skuldvillko-
ren och kreditavtalet fér behandling till Forsékrings- och finansrad-
givningen (Fine, www.fine.fi) eller Bankndmnden som verkar i sam-
band med den eller Konsumentvistenamnden (KRIL,
www.kuluttajariita.fi).

19 FORUM OCH TILLAMPLIG LAG

Galdenéaren kan vacka talan p& grund av tvister som harrér ur det har
skuldférhallandet mot banken i den tingsratt inom vars domkrets
banken har sitt hemvist eller sin huvudsakliga férvaltning eller i den
tingsréatt i Finland inom vars domkrets galdenéren har sitt hemvist
eller sin vanliga vistelseort. Om géldenaren saknar hemuvist i Finland,
ska tvisterna behandlas i den tingsratt inom vars domkrets banken
har sitt hemvist eller sin huvudsakliga forvaltning.

Pa det har skuldférhallandet tillampas finsk lag.



