Natmote 1(2)

O P Firefox-webblasaren

20.11.2018

Boka tid for ett natmote pa natet op.fi/motepanatet eller per telefon
0100 0500 (personkunder) eller 0100 05151 (foretagskunder).

Sa har inleder du motet

1 Logga in pa op-tjansten (uusi.op.fi) med dina nattjanstkoder (eller med foretagstjanstkoder)
2 Forsakra dig om att du har bokat tid for ett méte pa natet. Du kan testa natmétet pa forhand.
3 Inled natmotet genom att valja:

Kundtjanst > Méte pa natet > Framtida méten > Inled méte pa natet

ELLER Kundtjanst > Framtida moten > Inled méte pa natet

4 Natmotet oppnas i nytt fonster i webblasaren. Forsakra dig om at popup-fonster ar tillatna i din webblasare.
Du far ett meddelande nar natmoétet har startats. Nar natmotet startats ser du tjanstemannens
videobild och din videobild nere till hoger.

Vv Natmotet kunde startas

Om forbindelsen avbryts, kan du starta om moten.

Inled natmotet pa nytt

Forhandla
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Om du deltar i ett natmote for forsta ‘
gangen med din Firefox-webblasare,

maste du separat tillata anvandningen
av medieenheter for natmotet.

Valj Tillat (Allow) i menyn till

vanster vid adressraden.

Mer information pa nasta sida.
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Installningar
Kamera

Kamerans namn
Micron

Mik rofonens namn

Hégtalare

Hogtalarens namn

Alternativknappar for natmotet

@ Forstorar upp fonstret till fullskarm. Forminskar Stanger av din mikrofon.
DA hor inte tjanstemannen din rost.

Ateraktiverar mikrofonen.
Tjanstemannen hor ater din rost

@ Forminskar fonstret till standardstorlek.

Stanger av din kamera.
DA ser inte tjanstemannen din videobild. <) Stanger tillfalligt av din hégtalare/dina
A horlurar, och aterstaller ljudet.
Du kan fortsatta att dela din videobild. - Justerar liudstvrkan
Tjanstemannenser ater din hild. J y '

Om natmotet inte startar

Forsakra dig om att popup-fonster ar tilldtna i din webblasare. | Firefox kommer du till instéllningarna sa har:

_______

> Klicka p& menyknappen uppe till hdger i webblasaren m E] =

_______

> Valj Installningar

(Preferences)
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> Kontrollera i installningarna att popup-fonster Ll Bekpor e
inte ar hindrade eller ge webbplatsen S bmlenteimvrmb e
tillstand att visa popup-fonster



