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LATTLAST

Trafikforsakring

Information om trafikforsakring
pa latt svenska

Innehall

1. Vad ar en trafikforsakring?
2. Vad ersatter trafikforsakringen? .

3. Trafikforsakringen ersatter inte skador
pa ditt eget fordon

4. Hur ansoker du om ersattning ur trafikforsakringen?
5. I vilka lander galler trafikforsakringen?
6. Premien for trafikforsakringen
7. Avstallning och pastallning
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11. Du kan ringa kundtjansten.. ...
12. Du kan ringa servicenumret for
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| den har broschyren kan du lasa om trafikforsakringen.

Du far mer information om Pohjola Forsakrings trafikforsakring
i tjansten op.fi (inte [attlast).

Hela trafikforsakringslagen (inte lattlast) finns pa internet.
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https://www.op.fi/henkiloasiakkaat/vakuutukset/ajoneuvovakuutus/liikennevakuutus
https://www.op.fi/
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20160460

1. Vad ar en trafikforsakring?

Alla som har ett motorfordon i Finland maste ha en trafikforsakring.
Den ersatter skador

som orsakats av ett motorfordon.

Den ersatter ocksa personskador

som uppkommer vid trafikolyckor.

Man maste kopa en trafikforsakring
till exempel for foljande fordon:

e bilar

e motorcyklar
e snoskotrar
e fyrhjulingar
e traktorer

e slapvagnar.

Man behover inte kopa en trafikforsakring
till exempel for en elrullstol.

Fordonets agare eller innehavare kan kopa en trafikforsakring.
Agare ar den person eller det foretag

som ager fordonet.

Innehavare ar den som anvander fordonet.

Agaren eller innehavaren maste kopa en trafikforsakring
som galler fran den dag
hen borjar aga fordonet.

Du kan kopa en trafikforsakring i bilaffaren
eller via forsakringsbolagets natbutik, kontor
eller telefontjanst.

Nar du koper en trafikforsakring
ingar du ett forsakringsavtal.

Du kallas forsakringstagare
nar du ingar ett forsakringsavtal.

Forsakringstagaren och innehavaren maste vara den person
som anvander fordonet mest.

Du far ett forsakringsbrev fran forsakringsbolaget.
Forsakringsbrevet innehaller

den viktigaste informationen

om forsakringsavtalet.
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2. Vad ersatter trafikforsakringen?

Om du orsakar en trafikolycka,

ersatter din trafikforsakring
personskadorna och skadorna pa det fordon
du har krockat med.

Trafikforsakringen kan ersatta inkomstbortfall och kostnader,
och ocksa betala menersattning.

Inkomstbortfall betyder i allmanhet
att nagon har forlorat sin [éneinkomst.
Trafikforsakringen betalar ersattning
for den forlorade inkomsten.

Menersattning betyder

att en person far ersattning

for en bestaende kroppsskada

som personen har fatt i en trafikolycka.
Det ar en lakare som undersoker och
faststaller om skadan ar ett men.

Kostnader ar till exempel:

e |akarbesok

e |akemedel

e operationer

e reparation av den oskyldiga partens fordon.

Om en skada intraffar, ska du kontakta forsakringsbolaget
for att ta reda pa om det ersatter dina kostnader.

3. Trafikforsakringen ersatter inte
skador pa ditt eget fordon
Trafikforsakringen ersatter inte skador
som uppkommit pa ditt eget fordon.

Du maste teckna en annan forsakring
for att fa ersattning for skador pa ditt eget fordon.

Forsakringar som man tecknar for sitt eget fordon
kallas for bil- eller kaskoforsakringar.

4. Hur ansoker du om ersattning
ur trafikforsakringen?

Ansok om ersattning ur trafikforsakringen
om det har uppstatt en skada.
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Pa forsakringsbolagets webbplats
och i forsakringsbolagets mobilapp
star det tydligt hur du ska gora.

Det enklaste sattet att gora en skadeanmalan
ar via forsakringsbolagets mobilapp eller webbplats.

Du maste bevisa din identitet

exempelvis med bankkoder,

nar du anvander forsakringsbolagets mobilapp
eller nattjanst.

| skadeanmalan ska du noggrant och med egna ord
beratta vad som har hant.

Om du fyller i skadeanmalan noggrant,
gar det snabbare att behandla ditt arende.

Du kan ocksa ringa forsakringsbolaget
och beratta vad som har hant.

5. I vilka lander galler trafikforsakringen?

En finlandsk trafikforsakring galler i alla lander
som hor till Europeiska ekonomiska samarbetsomradet,
alltsa till EES.

EES-landerna ar:

e Belgien e Luxemburg
e Bulgarien * Malta

e Cypern e Nederlanderna
e Danmark e Norge

e Estland e Polen

¢ Finland e Portugal

e Frankrike e Rumanien
e Grekland e Slovakien

e Irland e Slovenien

e |[sland e Spanien

e [talien e Sverige

e Kroatien e Tjeckien

e Lettland e Tyskland

¢ Liechtenstein e Ungern

e Litauen o QOsterrike

| Ryssland ar trafikforsakringens skydd mer begransat
an i andra lander.
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6. Premien for trafikforsakringen

Mdnga saker inverkar pa premien,
alltsa avgiften, for trafikforsakringen.

Pa premien inverkar till exempel:

e de trafikolyckor forsakringstagaren
tidigare varit med om i Finland

e forsakringstagarens alder

e forsakringstagarens bostadsort

e market pa det fordon som ska forsakras

e de tekniska uppgifterna om fordonet som ska forsakras.

7. Avstallning och pastallning

Om du inte ska kora med fordonet pa en lang tid,
kan du stalla av det.

Under den tid fordonet ar avstallt
tar forsakringsbolaget inte ut full premie
for trafikforsakringen.

Du far inte kdra med fordonet under avstallningstiden.

Du kan gora en anmalan om avstallning
av fordonet i Traficoms nattjanst
eller i ditt forsakringsbolags nattjanst.

Innan du ska kora med fordonet igen,

maste du stalla pa det.

Du kan gora en anmalan om pastallning av fordonet

i samma tjanst som man gor anmalan om avstallning.

Om du kor med ett fordon som ar avstallt,
maste du betala en tredubbel férsakringspremie for den tiden.

Du far mer information i Traficoms nattjanst (inte lattlast).

8. Hur du avslutar en trafikforsakring

Trafikforsakringen upphor nar du saljer fordonet
och den nya agaren har gjort en anmalan i Traficoms nattjanst.
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https://www.traficom.fi/fi/

9. Kontakta forsakringsbolaget:

e om du ar osaker pa forsakringens innehall eller

e om du rakar ut for en trafikolycka som
leder till en skada.

10. Gor sa har om en skada intraffar

g L&s anvisningarna pa webbadressen
skadehjalpen.pohjola.fi
eller i appen OP-mobilen (inte attlast).

Nar du har anmalt skadan,
kontaktar vi dig och hjalper dig
att ga vidare med arendet.

11. Du kan ringa kundtjansten

Telefonnumret ar 0303 0303

Samtalets pris ar 0,0835 euro,
och for varje minut kostar det dessutom 0,12 euro.

12. Du kan ringa servicenumret
for trafikforsakringar och trafikskador

Telefonnumret ar 0100 5335

Det ar ett servicenummer utan tillaggsavgift.
For samtalet betalar du bara
normal lokalsamtalsavgift eller mobilsamtalsavgift.
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https://vahinkoapu.pohjola.fi/

Pohjola Forsakring Ab, FO-nummer 1458359-3
OP-Livforsakrings Ab, FO-nummer 1030059-2

Helsingfors, Gebhardsplatsen 1, 00130 OP

Hemort: Helsingfors, huvudsaklig bransch: forsakringsverksamhet
Tillsynsmyndighet: Finansinspektionen, www fiva.fi
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